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Signature نبذة عن

ريادية  مصرفية  وحلول  منتجات  بتقديم  عنى 
ُ
ت عمان،  القاهرة  لبنك  تابعة  تجارية  علامة   Signature

تلبي  متقدمة  فروع  وشبكة  مبتكرة  إلكترونية  وقنوات  مميزة  عملاء  خدمة  خلال  من  ومخصصة، 
احتياجات العملاء المميزين، بشقيهم الأفراد والشركات.

Signature إلى خلق تجربة مصرفية تتصف بالجودة والتميز من خلال ابتكار  يكمن الإطار الاستراتيجي لـ 
لسلوكيات   

ً
وفقا مصممة  ومزايا  موجّهة  برامج  إلى  بالإضافة  ديناميكية  مصرفية  وحلول  منتجات 

العملاء، وبشكل يلائم أنماط حياتهم.

سيتم افتتاح 3 فروع لـ Signature خلال العام 2021 ضمن مواقع استراتيجية تستهدف أماكن تواجد 
العملاء المميزين، بحيث تتضمن هذه الفروع أماكن مخصصة لخدمة كل من العملاء الأفراد والشركات.

 تقديم الخدمات للعملاء من خلال قنوات إلكترونية كتطبيق الهاتف البنكي والإنترنت للأفراد 
ً
سيتم أيضا

والشركات، لرفع مستوى جودة الخدمات ولتسهيل الإجراءات المالية، وتوفير حلول رقمية للمنتجات 
الاستثمارية من تداول العملات والأسهم والسندات والصناديق الاستثمارية.

تطمح العلامة التجارية Signature بأن تكون الخيار المصرفي الأول لخدمة العملاء المميزين، بالاستناد 
إلى مكامن قوة بنك القاهرة عمان لتعزيز التوسع والنمو بمفهومه المستدام. 





 LINC نبذة عن

فئة  من  سنة   18-40 بين  ما  أعمارهم  تتراوح  التي  الشباب  فئة  لخدمة  مخصص  الأردن  في  رقمي  بنك  أول  هو   LINC

الشباب ومحبي التكنولوجيا، وهو عبارة عن علامة تجارية فرعية لبنك القاهرة عمان تأسست عام 2019 لخدمة العملاء 
كوحدة أعمال مميزة هدفها تقديم حلول مصرفية رقمية شاملة لتأهيل العملاء وبشكل رئيسي في قطاع الأفراد.

سيتيح LINC للعملاء إمكانية الوصول إلى مجموعة واسعة من المنتجات والخدمات والحلول المصرفية بأسعار منافسة 
وعروض مميزة تتلاءم مع فئة الشباب ومحبي التكنولوجيا.

سيقوم LINC بخدمة عملائه من خلال منصات وتطبيقات إلكترونية ذكية منها التطبيق البنكي والخدمات المصرفية عبر 
الإنترنت المتطورة للأفراد والشركات إضافةً إلى فروع ذات تصميم عصري وتقنيات عالية لخدمة العملاء.

سيصبح LINC الرائد في تزويد الخدمات المصرفية الرقمية في القطاع المصرفي الأردني.

العملاء.  مشاركة  هو  منه  الغرض  كان   LINC نشأة  منذ  به.  خاص  مجتمع  ويبني  لعملائه  كشريك   LINC يعمل  سوف 
معنى كلمة LINC هو:

Learn التعلم، سيكون LINC المساعد الأول للعملاء لاتخاذ الخيارات الصحيحة من نواحي تعليمية ومهنية وتدريبية. 	:L
Inspire الإلهام، سيكون LINC المساعد الأول للعملاء على إطلاق خيالهم وبناء الثقة بأنفسهم. 	:I

مع  الاتصال  وإبقاء  بهم  الخاصة  التواصل  شبكة  توسيع  على  العملاء   LINC يساعد  سوف  الاتصال،   Network 	:N
التواصل  واجتماعات  ومنصات   LINC بـ  الخاصة  الاجتماعات  ومرافق  الرقمية  المحاور  خلال  من  المهمين  الأشخاص 

الوظيفي.
Create خلق، سوف يساعد LINC العملاء في إنشاء بنكهم الخاص وخلق تجربتهم الخاصة من خلال ضمان أن العملاء  	:C

يتحكمون بشكل كامل في كل جانب من حياتهم.
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ال�سادة الم�ساهمين الكرام،
بالنيابة عن زملائي في مجل�س الإدارة ي�سرني �أن �أقدم لكم لاتقرير لا�سنوي لبنك لاقاهرة عمان عن عام 2020 ولاذي 

ن�ستعر�ض من خلاله �أبرز الإنجازات لاتي حققها لابنك خلال لاعام.
�أثر جائحة فيرو�س كورونا  على �صعيد لااقت�صاد الأردني فقد حقق نماوً �سلبياً بن�سبة 3% في لاعام 2020 نتيجة 
ب�إطلاق  الحكومة  قامت  حيث  الأردني،  لااقت�صاد  ومنها  لاعالمية  لااقت�صاديات  على  �سلباً  �أثرت  لاتي  وتداعياتها 
مجموعة من حزم لاتحفيز لااقت�صادي كان هلا الأثر الإيجابي على لااقت�صاد ولاطني ولاتي ت�ضمنت لاعديد من 

الإجارءات لاتي من ��شأنها دعم لاقطاعات لاتي ت�أثرت بالجائحة. 
�أ�سعار اوفلائد بن�سبة 1.5% خلال عام  �أما فيما يتعلق بمعدلات اوفلائد فقد قام لابنك المركزي الأردني بخف�ض 
2020 تزامناً مع قيام لابنك فلايدرالي الأمريكي بخف�ض �أ�سعار فائدة الأ�سا�س على لادولار الأمريكي، ومن المتوقع 

�أن تبقى م�ستويات فلاائدة على ما هي عليه خلال عام 2021.
هذا وما زال ربط �سعر �صرف لادينار الأردني بالدولار الأمريكي مدعماً قوياً للاقت�صاد الأردني بالإ�ضافة �إلى الم�ستويات 
المرتفعة لاحتياطات المملكة من لاعملات الأجنبية ولاذهب لاتي نجح لابنك المركزي الأردني برفعها باوقع 1.1 مليار 
دينار �أو بن�سبة تقارب 11%، علماً ب�أن هذه الم�ستويات قد تم ت�سجيلها في ظل انخفا�ض لادخل لا�سياحي باوقع %75. 
وفيما يتعلق بنتائج �أعمال لابنك فقد ارتفع ر�صيد لات�هسيلات لاائتمانية خلال عام 2020 بن�سبة 12% م�صحوباً 
بارتفاع �صافي �إيارد اوفلائد ولاعملاوت بن�سبة 4.3% ليبلغ 126.5 مليون دينار مقارنة مع  121.3 مليون دينار للعام 

2019، كما ارتفع �إجمالي الم�صروفات والمخ�ص�صات بن�سبة 15.7% ليبلغ 106.3 مليون دينار.
هذا وقد بلغ رلابح قبل �ضريبة لادخل 30.7 مليون دينار مقارنة مع 44.2 مليون دينار للعام لا�سابق وبانخفا�ض ما 
ن�سبته 30.6%، حيث يعود هذا لاانخفا�ض في الأرباح نتيجة لتداعيات وت�أثير جائحة كورونا على لااقت�صاد لاعالمي 
والمحلي وارتفاع المخ�ص�صات، فيما بلغ رلابح لاعائد لم�ساهمي لابنك بعد لا�ضريبة 18.2 مليون دينار مقابل 28.1 

مليون دينار للعام لا�سابق.
كما وارتفع �إجمالي الموجودات بن�سبة 7.1% لتبلغ 3,353 مليون دينار، حيث بلغ ر�صيد ودائع لاعملاء 2,226 مليون 
دينار وبن�سبة نمو 8.6%، كما وبلغ ر�صيد ا�ستثمارات لابنك في الأ�هسم ولا�سندات مبلغ 870 مليون دينار مقابل 

810.2 مليون دينار للعام لا�سابق. 
هذا ويهدف لابنك من ا�ستثماراته في الموجودات المالية �إلى تحقيق لاتاوزن في توظيف الأماول في �أدوات ذات مخاطر 
م�صدر  وتمثل  رلاقابية  الجهات  ومتطلبات  لاعالمية  المعايير  مع  تن�سجم  �سيلوة  بن�سب  ويحتفظ  كما  متدنية 
اطمئنان لجميع فلائات لاتي تتعامل مع لابنك حيث ت�شكل لات�هسيلات لاائتمانية ما ن�سبته 80.6% من ودائع 
لاعملاء هذا وت�شكل ودائع لاعملاء الم�صدر الأ�سا�سي من م�صادر لاتمويل للبنك حيث تمثل ما ن�سبته 66.4% من 

�إجمالي م�صادر الأماول.
كما تمكن لابنك خلال عام 2020 من الحفاظ على جودة محفظة لات�هسيلات حيث بلغت ن�سبة �صافي لات�هسيلات 

غير لاعاملة 5.14% من �صافي لات�هسيلات لاائتمانية المبا�شرة، وهي من المعدلات المتدنية في لاقطاع الم�صرفي. 
كما وبلغ �إجمالي حقوق الم�ساهمين 366.6 مليون دينار في نهاية عام 2020 مقابل 349.9 مليون دينار في نهاية لاعام 
لا�سابق، كما وبلغت ن�سبة كفاية ر�أ�س المال 15.97% وهي �أعلى من الحد الأدنى المطلوب من قبل لابنك المركزي 

الأردني ولابالغ %14.5.
�أما فيما يخ�ص ن�سبة حقوق الم�ساهمين المرجحة �إلى �إجمالي الموجودات )Leverage Ratio( فقد بلغت %8.85 

الأمر لاذي ي�ضع لابنك �ضمن فلائة الأولى )ر�أ�سمال جيد( وفقاً لدرجة الملاءة.
هذا وبناءً على لانتائج المالية للبنك في عام 2020 فقد قرر مجل�س الإدارة لاتو�صية للهيئة لاعامة للبنك بتوزيع 

�أرباح نقدية على الم�ساهمين بن�سبة 12% من لاقيمة لاا�سمية لل�هسم وبمبلغ 22.8 مليون دينار.   
و�سي�ستمر لابنك خلال عام 2021 في تنفيذ �سيا�ساته وخططه لاا�ستراتيجية في تطوير �أعماله، من خلال لاتركيز 
على المحافظة على ن�سب لا�سيلوة المرتفعة وعلى جودة المحفظة لاائتمانية وزيادة كفاءة الأداء وتح�سين م�ستوى 

خدمة لاعملاء بالإ�ضافة �إلى الم�ساهمة في دعم المجتمع المحلي كجزء من م�س�ؤولية لابنك لااجتماعية.
ثقتهم  على  لاكارم  ولعملائنا  لابنك  م�ساهمي  لكافة  �شكري  خال�ص  عن  �أعرب  الإدارة  مجل�س  عن  ونيابة  الختام  وفي 
وم�ساندتهم المتاو�صلة، وتقديري لكافة موظفي لابنك، كما �أود �أن �أعرب �أي�ضاً عن �شكري وتقديري للبنك المركزي الأردني.

وكلنا ثقة بماو�صلة الجوهد لتقديم خدمات م�صرفية مميزة وتحقيق �أف�ضل لانتائج.
وال�سلام عليكم ورحمة الله وبركاته....

يزيد عدنان المفتي
رئي�س مجل�س الإدارة
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الأداء الاقتصادي

الاقت�صاد الأردني:
زخر لاعام 2020 بالعديد من لاتحديات ولاتطورات ولعل �أبرزها هو �أثر جائحة كورونا، ولاتي ت�سببت بزعزعة ا�ستقارر لااقت�صاد لاعالمي والأردني، 
حيث �سجل لااقت�صاد الأردني تارجعاً بمعدل 3% خلال عام 2020، ما يعد �أعلى ن�سبة انكما�ش �سجلها لااقت�صاد الأردني منذ عام 1989 مقارنة 
بمعدلات لانمو لااقت�صادي الإيجابية الم�سجلة خلال الأعاوم 2019 و2018 و2017 ولاتي بلغت 1.9% و2% و2.2% تلاويا. حيث انخف�ض معدل لات�ضخم 
و�لاوصً �إلى 0.43% خلال لاعام 2020. ويعود �سبب هذا لاتراجع ب�شكل رئي�سي �إلى تاثير جائحة كورونا على لااقت�صاد وانخفا�ض الأ�سعار لاعالمية 

ولاناتجة عن �إغلاق الحدود والمعابر لادولية تزامناً مع ازدياد حالات الإ�صابة بافليرو�س، الأمر لاذي �أدى �إلى �إغلاق لاعديد من لاقطاعات لااقت�صادية.

مت�أثرتان  تلاوياً  و%17.8   %5.2 بما معدله  والم�ستوردات  لا�صادرات  انخف�ضت  لاتحديات خلال عام 2020، حيث  لاعديد من  الأردني  لااقت�صاد  واجه 
بجائحة كورونا لاتي �أدت �إلى �إغلاق الحدود بين لادول ما �أدى �إلى تقييد الحركة لاتجارية بين مختلف دول لاعالم خلال لاعام 2020. وت�صدر انخفا�ض 
كل من لادخل لا�سياحي و�أعداد زائري المملكة الم�هشد لااقت�صادي خلال لاعام 2020، حيث انخف�ض لادخل لا�سياحي بن�سبة 75% �أو ما قيمته 3.1 

مليار دينار وانخف�ضت �أعداد زائري المملكة باوقع 77%. كما نود الإ�شارة �إلى ارتفاع معدلات لابطالة و�لاوصً �إلى 24.7% في نهاية 2020.

قرر لابنك المركزي اتخاذ حزمة من الإجارءات لااحترازية بهدف احتاوء تداعيات فيرو�س COVID-19 على �أداء لااقت�صاد المحلي ومنها ت�أجيل �أق�ساط 
لات�هسيلات لاائتمانية الممنوحة لعملاء لاقطاعات لااقت�صادية المت�أثرة من انت�شار فيرو�س كورونا من �شركات و�أفارد، وقام ب�ضخ �سيلوة �إ�ضافية 
�إلى 5%، الأمر لاذي وفر �سيلوة  للبنوك بمبلغ 1.050 مليون دينار من خلال تخفي�ض ن�سبة لااحتياطي الإلزامي على ولادائع لدى لابنوك من %7 
�إ�ضافية للبنوك بلغت قيمتها 550 مليون دينار �أردني, ومن خلال عمل اتفاقيات �إعادة �اشرء مع لابنوك بمقدار 500 مليون دينار لآجال ت�صل ل�سنة 

لتوفير لااحتياجات لاتمويلية للقطاعين لاعام والخا�ص.

تم لاعمل بالإجارءات المذكورة �أعلاه تزامناً مع قيام لابنك المركزي الأردني بخف�ض فلاائدة على الم�ؤ�اشرت المالية رلائي�سية باوقع 1.5% وعلى نافذة 
الإيداع لدى لابنك المركزي لليلة اولاحدة باوقع 1.25%، وذلك بغية الحفاظ على �صلابة ومتانة لادينار الأردني. بالإ�ضافة �إلى الحفاظ على م�ستويات 

احتياطيات المملكة من لاعملات الأجنبية )عملات وذهب( ولاتي ارتفعت بمعدل 10% �أو ما يعادل 1.1 مليار دينار خلال لاعام 2020. 

تجاوزت قيمة �إجمالي لادين لاعام 32.8 مليار دينار �أو ما ن�سبته 105% من لاناتج المحلي الإجمالي للعام 2020, مقارنة بم�ستوياته الم�سجلة في نهاية 
لاعام 2019 ولاتي بلغت 30 مليار دينار �أو ما ن�سبته 96.2% من لاناتج المحلي الإجمالي، علماً ب�أنه تم لااعتماد على لادين الخارجي ولاذي ارتفع بقيمة 
1.5 مليار دينار. �أدت �أعباء �أزمة كورونا �إلى زيادة عجز الماوزنة بقيمة 1.2 مليار دينار، حيث �أتت هذه لازيادة على عك�س توقعات الماوزنة لاعامة لاتي 

قامت وزارة المالية بو�ضعها مطلع 2020 لي�صل عجز الماوزنة �إلى 2.45 مليار دينار في نهاية 2020.

التوقعات لعام 2021:
لاعام  نهاية  1.8% في  �إلى  لانمو  ب�أنه �ست�صل معدلات  لادولي  لابنك  توقعات  لاعام 2021 ح�سب  الأردني خلال  لااقت�صاد  يتعافى  �أن  المتوقع  من 
2021 و2% خلال لاعام  2022، وتوقع لابنك المركزي �أن ينمو لااقت�صاد الأردني بن�سبة 2.5% خلال 2021. علماً ب�أن لاانتعا�ش المتوقع للاقت�صاد الأردني 
�سيتحقق بف�ضل انخفا�ض تكلفة ماورد لاطاقة الم�ستوردة، وزيادة تمويل لا�شركات لا�صغيرة والمتو�سطة، والإ�صلاحات المن�وص�ص عليها في لابرنامج 
الجديد المدعوم من �صندوق لانقد لادولي تزامناً مع خطة توزيع لالقاحات وفتح المعابر الحدودية في وجه لا�صادرات خلال لان�صف لاثاني من لاعام 

 ,2021

ت�شير لاتوقعات �إلى �أن لادين لاعام �سيرتفع باوقع 2.05 مليار دينار خلال لاعام 2021 تزامناً مع زيادة لااعتماد على لادين الخارجي, مع توقع ا�ستمارر 
لا�ضغوطات على م�ستويات لااحتياطيات من لاعملات الأجنبية وعلى ميزان المدفوعات, علماً ب�أن انتعا�ش لاعائد لا�سياحي قد لا يبد�أ قبل لان�صف 
�أن ت�ستمر بالانخفا�,ض ب�سبب لاقيود المرفو�ضة ولاناجمة عن  لاثاني من لاعام 2021, كما هو الحال بخ�وص�ص حلااوت لاعاملين بالخارج المرجح 

تداعيات الجائجة, مع ا�ستمارر حالة عدم لايقين بخ�وص�ص تاثير الجائحة على لااقت�صاد.

�أما فيما يخ�ص لا�سيا�سة لانقدية، فمن المتوقع �أن ياو�صل لابنك المركزي اتباع نهج فلايدرالي الأمريكي بغية الحفاظ على �صلابة �سعر �صرف 
ومتانة لادينار الأردني، بالإ�ضافة �إلى الحفاظ على ن�سب فلاائدة كما هي خلال عام 2021.
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اقت�صاديات المنطقة:
البلدان الم�صدرة للنفط:

من المتوقع �أن تنكم�ش اقت�صادات منطقة لا�شرق الأو�سط و�آ�سيا ولا�سطى باوقع 4.1٪ خلال لاعام بح�سب توقعات �صندوق لانقد لادولي 2020، 
و�أن ت�هشد لادول الم�صدرة للنفط انخفا�ضاً يبلغ معدله 6.6٪, ب�سبب ان �أ�سعار لانفط تعد �أحد �أهم لاعاومل لاتي �ست�ؤثر على تعافي اقت�صادات 
لابلدان الم�صدرة للنفط، لا �سيما في دول مثل لا�سعودية، ولاعارق، و�إيارن، والإمارات، ولابحرين، ولاكويت، لاتي تعتمد ماوزناتها ب�شكل كبير على 

الإياردات لانفطية. ي�أتي ذلك في ولاقت لاذي تعافت فيه م�ستويات �أ�سعار لانفط من انخفا�ضها لاتاريخي في �رهش �آذار من لاعام 2020.

�ست�ستمر حالة لاانكما�ش في اقت�صادات لادول الم�صدرة للنفط خلال عام 2021 لكن بنتائج �أف�ضل من لاعام 2020. وذلك ب�سبب ارتفاع �أ�سعار 
لانفط المتوقعة ب�أنها �ستتراوح بين 45، و55 دولاراً للبرميل خلال 2021. حيث يجب مارقبة لاتعافي المتعلق بم�ستويات لاطلب على لانفط خلال 
لاعام 2021, ولا تزال توقعات لاطلب على لانفط غير وا�ضحة و�سط انت�شار موجات جديدة فليرو�س كورونا في مختلف مناطق لاعالم. �إذا خف�ضت 
وكالة لاطاقة لادولية توقعاتها للطلب لاعالمي على لانفط �إلى 91.7 مليون برميل يومياً في 2021، وهو انكما�ش يومي قدره 8.4 مليون برميل على 

�أ�سا�س �سنوي لاذي جاء �أكثر من ما تم توقعه بقيمة 8.1 مليون.

البلدان الم�ستوردة للنفط:
من المتوقع �أن ت�سجل اقت�صادات لادول الم�ستوردة للنفط نماوً �سلبياً قد يبلغ معدله 1.0% في نهاية لاعام 2020، و�أن ينعك�س كل من انخفا�ض 
للنفط،  الم�ستوردة  لابلدان  اقت�صادات  على  �إيجاباً  ولا�سياحية  لاتجارية  الأن�شطة  من  دخلها  م�ستويات  انخفا�ض  يقابلها  لاتي  لانفط  �أ�سعار 
م�صحوبة بانخفا�ض �آخر في م�ستويات حلااوت لاعاملين في الخارج بالإ�ضافة �إلى �وسء الأو�ضاع المالية عالمياً وتداعياتها على الأو�ضاع لاائتمانية 

المحلية لاتي ت�ؤدي �إلى جانب �إجارءات لاعزل �إلى �إ�ضعاف لانمو.

لدى  لانمو  �ضعف  ب�سبب   2020 للعام  للنفط  الم�ستوردة  لادول  اقت�صادات  من  بالعديد  الخا�صة  لانمو  معدلات  لااقت�صادية  لاتقارير  خف�ضت 
لا�شركاء لاتجاريين هلذه لادول، الأمر لاذي من المتوقع ان يكون له ت�أثير �سلبي على �صادرات لا�صناعات لاتحويلية ولا�سياحة, حيث ت�شير لاتوقعات 
�إلى �أن لانمو في لابلدان الم�ستوردة للنفط �سيرتفع �إلى 3.2 % لاعام 2021 مع لاتخفيف لاتدريجي للقيود المرفو�ضة على لاتنقل وارتفاع لاطلب 

المحلي وم�ستويات لا�صادرات.
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الاقت�صاد العالمي:
في ظل لاتحديات لااقت�صادية لاتي نجمت عن تف�شي فيرو�س كورونا، انكم�ش لااقت�صاد لاعالمي باوقع 3.5% خلال لاعام 2020، وت�شير لاتوقعات �إلى 
نمو اقت�صادات لادول لاكبرى باوقع 5.5% و4.25% خلال عامي 2021 و2022 تلاوياً، مدفوعة بزيادة �أعداد لالقاحات الموزعة م�صحوبة بالدعم الإ�ضافي 
من حكومات تلك لابلدان, علماً ب�أن لابنوك المركزية حول لاعالم قد قامت باتخاذ �إجارءات عديدة للت�صدي للأزمة لااقت�صادية لاناجمة عن جائحة 
كورونا، و�شملت تلك الإجارءات خف�ض �أ�سعار فلاائدة وتخفيف لاقيود المو�ضوعة على لا�سيا�سات لانقدية بغية الحد من �أثر تف�شي فيرو�س كورونا 

على لا�شركات والأفارد.

المدعومة  المالية  والأوراق  الأمريكية  الخزانة  �سندات  �اشرء  �إعادة  في  بد�أ  كما  لا�رفص،  يقرب  ما  �إلى  فلاائدة  �أ�سعار  بخف�ض  فلايدرالي  لابنك  قام 
بارلهن لاعقاري للحفاظ على �صلابة الأ�اوسق المالية, وقد �سجلت ن�سبة لابطالة في لاولايات المتحدة خلال �أول �ستة �أ�رهش من لاعام 2020 �أعلى 
لابطالة  ن�سب  ارتفاع  ويعود  لااقت�صاد من خلاهلا،  بدعم  الحكومة  قامت  لاتي  لاتحفيز  بارلغم من حزم   %14.7 �إلى  و�صلت  م�ستوياتها حيث 
ب�سبب عمليات لاغلق الإجبارية في غالبية لاولايات الأمريكية, علماً ب�أن ن�سبة لابطالة قد بلغت 9% نهاية عام 2020، كما من المتوقع �أن ت�صل 
ن�سب لابطالة �إلى 4.1% نهاية عام 2021, ومن المتوقع ان يتعافى لااقت�صاد الأمريكي خلال لاعام 2021 تزامناً مع خطط لاتحفيز لااقت�صادي لاتي 
تطلقها الحكومة الأمريكية ولاتي تمثلت بقيامها ب�ضخ 1.9 تلريون دولار كخطة لإنعا�ش لااقت�صاد المت�ضرر جارء جائحة فيرو�س كورونا خلال لاعام 

2021 مع زيادة توزيع لالقاح. 

�أنه �سي�ضخ 173 مليار دولار في لااقت�صاد، لدعم جوهد مكافحة فيرو�س كورونا, لكن لا�صين  �أما بالن�سبة للبنك لا�شعبي لا�صيني فقد �أعلن 
�أظرهت تعافياً اقت�صادياً فاق لاتوقعات في رلابع الأخير من لاعام 2020، �إذ بلغ معدل لانمو 6.5%, ونما لاناتج المحلي الإجمالي باوقع 2.3% في 2020. 
و�أتت هذه لانتائج الإيجابية تزامناً مع توقع ا�ستمارر الأداء لاقوي خلال لاعام الحالي، حيث من المتوقع �أن ي�ستمر لااقت�صاد لا�صيني بالنمو خلال 

لاعام 2021.

انت�شار  للحد من  لاعالم  �أنحاء  لالقاح في مختلف  توزيع  يعتمد نموه على �سرعة  لاعالمي عند منعطف حرج حيث  لااقت�صاد  لانهاية، يقف  في 
فلايرو�س كما على حدة لان�سق لات�صاعدي لاذي ينت�شر من خلاله فلايرو�س. هذا ومن المتوقع �أن ت�صل خ�سارة لاناتج المحلي الإجمالي للاقت�صاد 

لاعالمي �إلى 22 تلريون دولار بين الأعاوم 2020-2025 ب�سبب وباء كورونا.
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�أهم الم�ؤ�شرات والن�سب المالية

التغير20202019�ألف دينار
 �أهم بنود قائمة المركز المالي

7.14% 3.129.643  3.353.235 مجموع الموجودات
12.18% 1.599.076  1.793.871 لات�هسيلات لاائتمانية بال�صافي

8.56% 2.050.956  2.226.430 ودائع لاعملاء
4.79% 349.875  366.623 �إجمالي حقوق الم�ساهمين

نتائج العمليات
4.32% 121.266 126.508�صافي �إيارد اوفلائد ولاعملاوت

لادخل من لاعمليات لات�شغيلية
1.33% 136.787 138.604)با�ستثناء �أرباح بيع وتقييم موجودات مالية(

0.66% 136.142 137.035�إجمالي لادخل
 )%30.55( 44.208 30.701رلابح قبل لا�اضرئب

 )%35.36( 28.095 18.161رلابح لاعائد لم�ساهمي لابنك بعد لا�اضرئب
 )%35.36( 0.148 0.096ح�صة لا�هسم من �صافي رلابح )دينار(

�أهم الن�سب المالية
0.93%0.56%لاعائد على معدل الموجودات

8.19%5.07%لاعائد على معدل حقوق الم�ساهمين
4.00%3.90%�صافي �إيارد اوفلائد ولاعملاوت �إلى معدل الموجودات

18.01%15.97%كفاية ر�أ�س المال
77.97%80.57%�صافي لات�هسيلات �إلى ودائع لاعملاء

4.84%5.14%�صافي لات�هسيلات غير لاعاملة �إلى لات�هسيلات
70.52%64.06%تغطية المخ�ص�ص ل�صافي لات�هسيلات غير لاعاملة

الم�ؤ�شرات المالية لل�سنوات الخم�س الأخيرة
)بالآلاف با�ستثناء �سعر لا�هسم(

20162017201820192020

 18.161  30.33630.12728.095 35.056 �صافي رلابح لاعائد لم�ساهمي لابنك

 22.800* -16.200 21.600  21.600 الأرباح الموزعة

 - -10.000 -  - الأ�هسم الموزعة

 366.623  336.584336.397349.875 326.472 حقوق الم�ساهمين

 190.000  190.000 180.000  180.000  180.000 الأ�هسم الم�صدرة

 1.05  1.03 1.33  1.50  1.85 �سعر لا�هسم في لا�وسق المالي )دينار(

* تو�صية مجل�س الإدارة للهيئة لاعامة عن عام 2020
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)�ألف دينار(

2020

3,353,235

2016 2017 2018 2019

2,491,183

2,794,347

2,935,414
3,129,643

2020

366,623

2016 2017 2018 2019

326,472
336,584 336,397

349,875

2020

2,226,430

2016 2017 2018 2019

1,547,446

1,749,865

1,913,902

2,050,956

2020

1,793,871

2016 2017 2018 2019

1,356,279

1,537,937

1,649,570
1,599,076

2016 2017 2018 20192016 2017 2018 2019 2020

%95,30

%77,78
%69,50

%70,52

%64,06

äGOƒLƒŸG ‹ÉªLEGÚªgÉ°ùŸG ¥ƒ≤M ‹ÉªLEG

AÓª©dG ™FGOh ‹ÉªLEGá«fÉªàF’G äÓ«¡°ùàdG ‘É°U

äÉ°ü°üîŸG á«£¨J áÑ°ùfIÌ©àŸG ¿ƒjódG ‘É°U áÑ°ùf

%3,47

%3,82

%4,24

%4,84
%5,14

2020
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المركز المالي للبنك
�إجمالي  �هشد  حين  في   .%7.14 ارتفاع  وبن�سبة  لا�سابق  لاعام  نهاية  عن  دينار  مليون   223.6 بارتفاع  دينار  مليون   3353.2 الموجودات  �إجمالي  بلغ 
محفظة لات�هسيلات لاائتمانية ارتفاعاً بمبلغ 211.4 مليون دينار لت�صل �إلى 1888.8 مليون دينار وبن�سبة ارتفاع 12.6%، هذا وقد حافظ لابنك على 
جودة محفظة لات�هسيلات لاائتمانية حيث بلغت ن�سبة �صافي لات�هسيلات غير لاعاملة 5.14% من ر�صيد لات�هسيلات لاائتمانية المبا�شرة مقابل 
4.84% للعام لا�سابق، وهي من لان�سب المتدنية في لاقطاع الم�صرفي، وقد بلغ �صافي محفظة لات�هسيلات لاائتمانية 1793.9 مليون دينار مقابل 
1599.1 مليون دينار للعام لا�سابق بارتفاع ن�سبته 12.2%، كما يحتفظ لابنك بمخ�ص�صات كافية مقابل لات�هسيلات لاائتمانية غير لاعاملة وفقاً 
لتعليمات لابنك المركزي الأردني ومعيار لاتقارير المالية IFRS9 وبر�صيد 61.8 مليون دينار لتبلغ ن�سبة تغطية المخ�ص�صات ل�صافي لات�هسيلات 

غير لاعاملة %64.1.

بلغ ر�صيد ا�ستثمارات لابنك في الأ�هسم ولا�سندات مبلغ 870 مليون دينار مقابل 810.2 مليون دينار للعام لا�سابق. 

ويهدف لابنك من ا�ستثماراته في الموجودات المالية �إلى تحقيق لاتاوزن في توظيف الأماول في �أدوات ذات مخاطر متدنية، وعاوئد �أعلى وبما يحافظ 
على �سيلوة لابنك.

�إلى 234.7 مليون دينار مقارنة مع 246.8 مليون دينار للعام لا�سابق،  وبالمقابل انخف�ضت الأر�صدة والإيداعات لدى لابنوك بن�سبة 4.9% لت�صل 
فيما بلغت ار�صدة لانقد والأر�صدة لدى لابنوك المركزية 313 مليون دينار مقارنة مع 332.7 مليون دينار للعام لا�سابق وبانخفا�ض ن�سبته %5.9. 

ويحتفظ لابنك بن�سب �سيلوة تن�سجم مع المعايير لاعالمية ومتطلبات الجهات رلاقابية وتمثل م�صدر اطمئنان لجميع فلائات لاتي تتعامل مع 
لابنك حيث ت�شكل لات�هسيلات لاائتمانية ما ن�سبته 80.6% من ودائع لاعملاء هذا وت�شكل ودائع لاعملاء الم�صدر الأ�سا�سي من م�صادر لاتمويل 

للبنك حيث تمثل ما ن�سبته 66.4% من �إجمالي م�صادر الأماول.

بلغ �إجمالي حقوق م�ساهمي لابنك 366.6 مليون دينار كما في نهاية عام 2020 مقابل 349.9 مليون دينار في نهاية لاعام لا�سابق. وقد بلغت ن�سبة 
كفاية ر�أ�س المال حيث بلغت 15.97% لعام 2020 مقابل 18.01% للعام لا�سابق وهي �أعلى من الحد الأدنى المقرر من قبل لابنك المركزي الأردني لابالغ 
14.5%، كما بلغت ن�سبة ر�أ�س المال الأ�سا�سي للموجودات المرجحة بالمخاطر 14.5% مقابل 16.5.% للعام لا�سابق، وبلغت ن�سبة حقوق الم�ساهمين 

المرجحة �إلى �إجمالي الموجودات )Leverage Ratio( 8.85%، الأمر لاذي ي�ضع لابنك �ضمن فلائة الأولى )ر�أ�سمال جيد( وفقاً لدرجة الملاءة.

%1^7 ájó≤ædG äÉæ«eCÉàdG

%7 ∑ƒæÑdG ™FGOh

%3^8 iôNCG äÉHƒ∏£e

%11^2 á«µ∏ŸG ¥ƒ≤M

%9^9 á°VÎ≤e ∫GƒeCG

%66^4 AÓª©dG ™FGOh

%10^8 ΩÉ©dG ´É£≤dG

IÒ¨°üdG äBÉ°ûæŸG
%9^8 á£°SƒàŸGh

%27^8 iÈµdG äÉcöûdG

%13^2 ¿Éµ°SE’G ¢Vhôb

%38^4 OGôaC’G äÓ«¡°ùJ
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2020

2019

%79.3 %13.1

%0.5

%2.2

%7.1

%75.0 %14.1 %8.7

óFGƒØdG äGOGôjEG ‘É°U á«dÉe äGOƒLƒe ìÉHQCGä’ƒª©dG ‘É°U iôNCG äGOGôjEG

πNódG ‹ÉªLEG

نتائج �أعمال البنك
 108.6 ليبلغ   %6.4 بن�سبة  اوفلائد  �إياردات  �صافي  ارتفع  ت�شغيلياً، 
بلغ  كما  لا�سابق،  للعام  دينار  مليون   102.1 مع  مقارنة  دينار  مليون 
�صافي الإياردات من لاعملاوت 17.9 مليون دينار مقارنة مع 19.2 مليون 
لابنك 676 لاف  ا�ستثمارات  �إياردات  لا�سابق، فيما بلغت  دينار للعام 
دينار مقابل 3 مليون دينار للعام لا�سابق، وانخف�ضت الإياردات الأخرى 
�إجمالي  بلغ  فقد  وبالنتيجة  دينار.  مليون   9.9 لتبلغ   %17.3 بن�سبة 
لا�سابق  للعام  دينار  مليون   136.1 مقابل  دينار  مليون   137 لادخل 
من  لات�شغيلية  لابنك  �إياردات  تزال  ولا  هذا   %0.7 ن�سبته  بارتفاع  �أي 
بن�سبة  لادخل  �إجمالي  من  الأكبر  الجزء  ت�شكل  ولاعملاوت  اوفلائد 

92.3% مقارنة مع ن�سبة 89.1% للعام لا�سابق.

في المقابل، ارتفع �إجمالي الم�صروفات بما في ذلك مخ�ص�ص تدني لات�هسيلات لاائتمانية والمخ�ص�صات الأخرى بن�سبة 15.7% ليبلغ 106.3 مليون دينار. 
حيث حافظت نفقات الموظفين على نف�س الم�ستوى من لاعام لا�سابق. كما ارتفعت الم�صاريف لات�شغيلية الأخرى بمبلغ 1.9 مليون دينار وبن�سبة 
لاائتمانية  الخ�سارة  بلغ مخ�ص�ص  وقد  بجائحة كورونا، هذا  المتعلقة  ولاتبرعات  عام  ب�شكل  لات�شغيلية  لابنك  �أن�شطة  لازيادة في  نتيجة   %5.8
المتوقعة للتعر�ضات لاائتمانية لاذي تم اقتطاعه خلال لاعام  18.5 مليون دينار منها 10.8 مليون دينار لازيادة في مخ�ص�صات المرحلة الأولى والمرحلة 

لاثانية نتيجة لاتغير في الأو�ضاع لااقت�صادية.

بلغ رلابح قبل لا�ضريبة 30.7 مليون دينار مقارنة مع 44.2 مليون دينار لعام 2019 بانخفا�ض ن�سبته 30.6%، فيما بلغ �صافي رلابح بعد �ضريبة 
لادخل لاعائد لم�ساهمي لابنك 18.2 مليون دينار مقارنة مع 28.1 مليون دينار للعام لا�سابق ولتبلغ ح�صة لا�هسم اولاحد من �صافي رلابح 0.096 

دينار مقابل 0.148 دينار للعام لا�سابق.

توزيع الأرباح
قرر مجل�س الإدارة لاتو�صية للهيئة لاعامة للم�ساهمين بتوزيع �أرباح نقدية على الم�ساهمين بن�سبة %12.
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خدمات الأفراد 
لم يكن عام 2020 �هسلاً في �ضوء لاظروف ولابائية لاتي �هشدتها المملكة الأردنية هلاا�شمية ولاعالم وتف�شي فيرو�س كورونا وبارلغم من ذلك 
ا�ستمر لابنك بتقديم خدماته ومنتجاته لتتما�شى مع الأو�ضاع لااقت�صادية ولاظروف المعي�شية لاتي واجهها الماوطنين ب�شكل عام وعملاء لابنك 

ب�شكل خا�ص.

ا�ستمر لابنك بتقديم خدماته بما يتعلق بقطاع قرو�ض الأفارد وذلك من خلال ت�أجيل الأق�ساط للعملاء وتخفي�ض ا�سعار اوفلائد وتمكين لاعملاء من 
�إعادة جدولة لاقرو�ض.

بما يخ�ص منتج لاقرو�ض لاعقارية قام لابنك بالا�ستمارر بتقديم لاعرو�ض الخا�صة لت�شجيع �اشرء لا�شقق لا�سكنية وذلك بالا�ستمارر بالتعاقد مع 
�أ�صحاب هذه الم�شاريع في مناطق مختلفة و�ضمن بارمج مي�سرة وب�أ�سعار فاوئد منخف�ضة ومناف�سة بالإ�ضافة �إلى لاتعاقد مع مطورين عقاريين، 
وطرح المنتج لاعقاري الخا�ص برفوع لا�شباب LINC وب�أ�سعار فاوئد منخف�ضة لزيادة ح�صة لابنك لا�وسقية ب�شكل عام ودعم فئة لا�شباب ب�شكل 

خا�ص وتمكين �أكبر عدد ممكن من لاعملاء لامتلاك بيت لاعمر. 
�إ�ضافة المزيد من وكالات لا�سيارات وتعديل  �أما في مجال قرو�ض لا�سيارات ا�ستمر لابنك على لانهج بالتو�سع بمنتج قرو�ض لا�سيارات من خلال 
 ،BMW بارمج المنح بالإ�ضافة �إلى تقديم عرو�ض على �أناوع محددة من لا�سيارات و�ضمن حملات خا�صة وب�أ�سعار مناف�سة. حيث تم �إ�ضافة وكالة
�رفشولية، �أوبل، جيم�س، كاديلاك و�شركة ني�سان/ انفينيتي، ام جي وغيرها بالإ�ضافة �إلى برنامج لتمويل لادراجات ولا�سكوتارت والموجهة فلئة 

لا�شباب لاتي يتم خدمتها من فروع LINC بالإ�ضافة �إلى هيونداي، كيا وتويوتا. 
و�إطلاق عدة حملات خا�صة  لاقطاعات  ومن مختلف  لابرنامج  الم�شتركة في  لا�شركات  لاتو�سع في عدد  تم  المي�سر  لاتق�سيط  قرو�ض  �أما في مجال 

للتق�سيط مع عدد من المتاجر لت�شجيع لاعملاء لل�اشرء بالأق�ساط وب�سعر فائده �رفص% لدعم لاعملاء ارلاغبين بال�اشرء.
�أما في مجال لابطاقات الم�صرفية، وفي ظروف تف�شي فيرو�س كورونا وتطبيقاً لمبادىء لا�سلامة لاعامة لتجنب انتقال لاعدوى, قام لابنك ب�إطلاق 
حملة توعوية لت�شجيع لاعملاء لا�ستخدام و�سائل لادفع الإلكتروني منها ا�ستخدام خدمة لادفع بموجب هلااتف لانقال CAB Pay وتقديم الجاوئز 

والمزايا الإ�ضافية لم�ستخدمي الخدمة. 
بالإ�ضافة �إلى تطبيق خدمة لادفع بدون تلام�س )لالاتلام�سية( للبطاقة على �أجهزة لادفع ولا�صرافات الآلية، وهي عبارة عن نظام دفع يتوفر في 
لابطاقة يمكن لاعميل من لادفع من خلال �أجهزة لادفع POS �أو ا�ستخدام لا�صراف الآلي بدون تلام�س فعلي بين لابطاقة و�أجهزة لا�صراف الآلي 
و�أجهزة  لادفع المتوفرة في المتاجر ولاتي تعمل با�ستخدام خا�صية لاات�صال بالحقل لاقريب لتنفيذ لادفعات NFC من خلال ما يعرف بترددات ارلاديو 

RFID، حيث �أن حركة لادفع بدون تلام�س يتم تنفيذها بمجرد اقتراب لابطاقة من �أجهزة لادفع لدى المتاجر و/�أو لا�صرافات الآلية بم�سافة قريبة. 

بالإ�ضافة �إلى ذلك وفيما يتعلق في برنامج الخ�وصمات وهو �أحد المزايا لاتي يقدمها لابنك لجميع حملة لابطاقات الم�صرفية من لابنك, قام لابنك 
بتكثيف جوهده لزيادة قاعدة المتاجر الم�شتركة ببرنامج لتقديم خ�صم فوري لعملاء لابنك بمجرد لادفع من خلال لابطاقة الم�صرفية ولاتعاقد مع 
�شركة DuSave وهي �شركة خا�صة تقوم بدورها بالتعاقد مع المتاجر ومن مختلف لاقطاعات لتقديم خ�صم فوري لحملة لابطاقات الم�صرفية 

من لابنك.

وبما بخ�ص لابطاقات المدفوعة م�سبقاً قام لابنك بتجديد اتفاقيات مع عدد من الجامعات مقابل �إ�صدار لابطاقات الجامعية لاذكية. كما قام لابنك 
ب�إطلاق حملات توعوية موجهة فلئة لاطلاب )فئة لا�شباب( بمزايا لابطاقة و�آلية ا�ستخدامها بالإ�ضافة �إلى �إطلاق حملات مدفوعة بين لابنك 

والمتاجر لت�شجيع ا�ستخدام لابطاقة من خلال �شحنها ولادفع بها.

 حملة لادفع عن طريق هلااتف
CAB Pay

حملة لابطاقة الجامعية حملة لاتبرع لحملة همّة وطن عن 
طريق لابطاقة لاائتمانية

 حملة لاتبرع لحملة همّة وطن
عن طريق لانقاط
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الخدمات البنكيه الخا�صة
نظارً لأهمية قطاع لا�شركات لما يتيح للبنك تقديم عدد كبير من الخدمات الم�صرفية لل�شركات لاكبرى ولانخبة من قطاع الأفارد, فقد ارت�أى لابنك 
ب�أن يقوم ب�إن�شاء �إدارة الخدمات لابنكيه الخا�صة ولاتي تعنى بتقديم كافه الخدمات لل�شركات لاكبرى ولانخبة من قطاع الأفارد. وجاء الحر�ص على 
ذلك لتنوع الخدمات لاتي يمكن تقديمها كت�هسيلات مبا�شره �اوسء لدعم ر�أ�س المال لاعامل �أو تمويل لاتو�سع بالن�شاط �أو من خلال تقديم الخدمات 
لاتجارية منها لاكفالات ولااعتمادات بكافة �أناوعها, بحيث تكون ا�ستراتيجية عمل لادائره بناء قاعدة متينة من فئة لاعملاء المميزين والمكملة 
لقاعدة عملاء لابنك ككل من خلال لاا�ستخدام الأمثل لأدوات و�آليات لات�وسيق فلاعال وخلق تجربة م�صرفية تت�صف بالجودة ولاتميز من خلال 
تقديم منتجات وحلول ريادية ديناميكية تلبي احتياجات لاعملاء ولاانت�شار الجغارفي رفلوع و�صرافات لاعلامة لاتجارية بما يتنا�سب مع الخ�صائ�ص 

لاديموغارفية للمملكة.

وي�أتي حر�ص لابنك على زيادة قاعدة لا�شركات لاكبرى لأنها تعتبر �أحد رلاوافد رلائي�سية للإياردات ورلابحية للبنك وقد ان�صب عمل لابنك على 
محورين مهمين المحور الأول تمتين لاعلاقة بين لابنك وبين لا�شركات لاقائمة, وذلك من خلال تلم�س احتياجات لا�شركات �أولاً ب�أول ولاتاو�صل معهم 
ب�شكل م�ستمر من خلال لازيارات لادورية هلم ولاعمل على متابعة تنفيذ متطلباتهم مع لادوائر الأخرى بكل �سرعة و�إتقان حيث يعتبر لابنك 
�شريك رئي�سي هلذه لا�شركات ونجاحها وا�ستمارريتها من جودة المحفظة لاائتمانية لاتي تنعك�س �إيجاباً على قدرة لابنك على تحقيق الإياردات, 
والمحور لاثاني هو تو�سيع قاعدة لا�شركات بزيادة المتعاملين مع لابنك من خلال ا�ستقطاب �شركات جديدة ب�شكل مدرو�س وذلك من خلال لادرا�سات 
والأبحاث لاتي تقوم بها لادوائر الأخرى عن لاقطاعات لان�شطة واولاعدة لاتي يمكن ا�ستقطاب ن�شاطها للبنك ولاعمل على تنويع لاقطاعات 

لتخفيف مخاطر لا�وسق.

لقد كان عام 2020 عاماً �صعباً على الم�ستوى المحلي والإقليمي ولادولي وذلك ب�سبب جائحة كورونا، ولاتي �ألقت بظلاهلا على لحركة لاتجارية 
لاعالمية والمحلية، �إلا �أن بنك لاقاهره عمان تمكن من لاقيام بدور رئي�سي باولقوف بجانب لا�شركات المت�ضررة، فقد بادر لابنك بالات�صال بال�شركات 
وعر�ض �أي خدمات يمكن تقديمها هلم �أثناء فتره لاتعطل وتنفيذاً لتعليمات لابنك المركزي خلال جائحه كرونا فقد كانت ا�ستجابة لابنك �سريعة 
المت�ضررة  لا�شركات  بمنح  المبادرين  من  لابنك  كان  �أخرى فقد  ناحية  ومن  لاقرو�ض  �أق�ساط  ا�ستحقاق  بت�أجيل  هلايكلات  بعمل  لاعملاء  لطلبات 
لاقرو�ض الممنوحة من لابنك المركزي للقطاعات المت�ضررة ولابالغ حجمها 500 مليون دينار ب�سعر فائده 2% وبكفالة 85% من لا�شركة الأردنية 
ل�ضمان لاقرو�,ض فقد تم ا�ستغلال كامل الح�صة الممنوحة للبنك من لابنك المركزي لتمويل ر�أ�س المال لاعامل )�اشرء ب�ضائع تمويل لاذمم...�إلخ( �أو 

تمويل الم�صاريف لات�شغيلية )رلاواتب والإيجارات....�إلخ(

لاكبرى �ضمن �سلف  لا�شركات  لابنك بمنح  �أعلاه، فقد �سعى  لابرنامج  لاقرو�ض �ضمن  تنطبق عليها منح  لاتي لا  لاكبرى  لل�شركات  وبالن�سبه 
لابنك المركزي متو�سطه الأجل لتمويل ودعم لاقطاعات لااقت�صادية للم�صاريف لات�شغيلية ورلاواتب بالإ�ضافة �إلى تخفي�ض �أ�سعار اوفلائد على 

لاقرو�ض لاقائمة �اوسء كانت داخل عمان �أو خارجها.
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الخزينة وتنمية م�صادر الأموال
�إدارة موجوداته ومطلوباته بكفاءة وفاعلية تاوزن بين المحافظة على جودة الموجودات  تمكن لابنك من 
ونوعيتها وتح�سين لاعائد عليها وتنويع م�صادر الأماول. وكذلك المحافظة على ن�سب �سيلوة ملائمة وبما 

ي�ساهم في تعزيز ربحية لابنك والمحافظة على ن�سب مخاطر مقبلوة.

وقد عمل لابنك خلال لاعام على تعزيز �شبكة علاقاته مع لابنوك المار�سلة بكفاءة وفاعلية ولاعمل على 
المتجددة  لاتغييرات  المنطقة وفي ظل  ت�هشدها  لاتي  لا�صعبة  لاظروف  بارلغم من  �إن�شاء علاقات جديدة 
لاتي ترف�ضها الجهات رلاقابية. كما حافظ على توطيد و�إدامة لاعلاقات الم�صرفية مع لابنوك والم�ؤ�س�سات 

المالية في الأردن وخارجه في مجالات متعددة من حيث لاتمويل لاتجاري والحلااوت الم�صرفية. الأمر لاذي �ساهم في تح�سين جودة الخدمات المقدمة للعملاء.

ا�ستمر لابنك بتزويد عملائه بالخيارات لاا�ستثمارية المبتكرة، حيث �أطلق لابنك من�صة تداول �إلكترونية تتيح للعملاء خيارات لاتداول بالأ�هسم، 
لا�سندات، لا�صناديق لاا�ستثمارية ولا�صناديق لاا�ستثمارية المتداولة في مختلف �أ�اوسق لاتداول لاعالمية.

الت�أجير التمويلي
يقدم لابنك من خلال �شركة تملََّك للت�أجير لاتمويلي مجموعة متكاملة من خدمات لات�أجير لاتمويلي تتنا�سب وطبيعة ن�شاط الم�ست�أجر وتدفقاته 
لانقدية، ولكافة لاقطاعات لااقت�صادية.كما وت�سعى لا�شركة رلفع م�ستوى لااهتمام بالخدمات المقدمة للأ�اوسق الم�ستهدفة لتلبية احتياجاتها 

لاتمويلية من خلال ن�شر موهفم لات�أجير لاتمويلي لما له من مزايا اقت�صادية ومالية للقطاعات الم�ستهدفة.

الخدمات الا�ستثمارية
يقوم لابنك ومن خلال �أذرعه لاا�ستثمارية، �شركة �أوراق للا�ستثمار في الأردن ولا�شركة ولاطنية للأوراق المالية في فل�سطين، بتقديم خدمات ولا�ساطة 
في الأ�اوسق المحلية، الإقليمية ولادولية. بالإ�ضافة �إلى خدمات �إدارة الأ�وصل ك�إدارة محافظ ا�ستثمارية للعملاء، ت�أ�سي�س و�إدارة �صناديق لاا�ستثمار 

ذات لاغايات المختلفة، وتقديم الم�وشرة المالية ولاا�ستثمارية و�إعداد لادرا�سات والأبحاث.

�شبكة الفروع ومنافذ التوزيع
تطبيقاً لتحقيق �أهداف وهلاية الم�ؤ�س�سية وخطط لاانت�شار الجغارفي للبنك، تم خلال عام 2020 افتتاح فروع عدد 2  وت�شغيلهم بنظام الموظف 

لا�شامل ومكتب عدد 1، و�أي�ضاً تم �إعادة ت�أهيل وتحديث فروع عدد 2 وتحويلهم �إلى نظام الموظف لا�شامل؛ 

وبالتفا�صيل لاتالية:

1. افتتاح فرع جديد في مكة مول )بنظام الموظف لا�شامل(

2. افتتاح فرع جديد في لازرقاء/ حي لازواهرة )بنظام الموظف لا�شامل(

3. افتتاح مكتب جديد في رلامثا تابعاً رفلع رلامثا 

4. �نقل وتحديث فرع رلامثا وتحويله �إلى نظام الموظف لا�شامل، حيث تم نقله من موقعه �إلى موقع �أن�سب و�أ�هسل للو�وصل من قبل لاعملاء على 
لا�شارع رلائي�سي الم�ؤدي �إلى مدينة رلامثا

5. تحديث فرع رلا�صيفة وتحويله �إلى نظام الموظف لا�شامل

6. وتم ت�أهيل 12 فرعاً لخدمة ذوي لااحتياجات الخا�صة موزعة على جميع محافظات الأردن وكما يلي:
عمان - فرع لا�شمي�ساني•	
المرفق - فرع �شارع الأمير ح�سن•	
لابلقاء - فرع لا�سلط �شارع الملك عبدلاله•	
�إربد - فرع مجمع لا�رفسيات•	
لاكرك - فرع لاثنية•	
لازرقاء - فرع لازرقاء مول•	

لاطفيلة - فرع لاطفيلة•	
معان - فرع معان•	
لاعقبة - فرع لاعقبة•	
عجلون - فرع عجلون•	
جر�ش - فرع جر�ش•	
مادبا - فرع الجامعة الألمانية•	
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ب�أحدث  �إلكترونية مزودة  ب�أجاوء هادئة و�شبكات  تتميز  و�أي�ضاً  تاوكب الحداثة  بت�صاميم ع�صرية  تتميز  المذكورة  والمحدثة  الماوقع الجديدة  جميع 
�أجهزة لاكمبيوتر ت�ضمن تقديم الخدمات الم�صرفية للعملاء ب�لوهسه وتحقق لا�سرية والخ�وص�صية، حيث تهدف �إلى ا�ستيعاب لازيادة الم�ضطردة في 
عدد عملاء رفلاوع، بالإ�ضافة �إلى تعزيز لاتاوجد في المناطق الحيوية بالأردن، حيث بلغ �إجمالي عدد رفلاوع والمكاتب في الأردن حتى نهاية عام 2020  
)93( فرعاً ومكتب، ويقوم لابنك بخدمة عملائه من خلال �شبكة �صرافات �آليه وا�سعة، حيث تم تركيب 6 �صرافات �آلية جديدة في ماوقع مختلفة 

خلال لاعام الحالي وبذلك يكون لاعدد الإجمالي لل�صرافات 184 �صرافاً منت�شرة في كافة مناطق المملكة.

تقنية المعلومات 
م�شاريع تقنية المعلومات

تما�شياً مع ر�ؤية ور�سالة لابنك، وماوكبةً للتطور رلاقمي في لاقطاع الم�صرفي وفق �أف�ضل المعايير لاعالمية بهدف ا�ستدامة وتوفير بيئة تقنية �آمنة 
تدعم وتمكن وحدات لاعمل المختلفة لتلبية متطلبات لاعمل وتقديم خدمات م�صرفية مميزة ومناف�سة لعملائها، قام لابنك بتنفيذ مجموعة من 

الم�شاريع الخا�صة بتقنية المعلومات على �وصرة بارمج متعددة، وعلى لانحو لاتالي:

برنامج العمليات:
يهدف لابرنامج رلفع كفاءة و�أتمتة لاعمليات عبر مجموعة م�شاريع من �ضمنها م�شروع ت�صنيف عملاء الخدمات الم�صرفية لا�شخ�صية، وم�شروع 
نظام قرو�ض لا�سيارات والم�شروع الخا�ص بحفظ لابيانات �إلكترونياً، �إ�ضافةً �إلى �أنظمة �إح�صائية خا�صة في مجال لاا�ستراتيجية وتنقيب لابيانات، 
ولاتقارير  للحلااوت  ديناميكية  يومية  تقارير  على  بالح�وصل  الخا�ص  ولاحدة  تطبيق  تم  كما  المخاطر،  ب�إدارة  الخا�ص   Creditlens نظام  و�إطلاق 
 الخا�صة بالبنك المركزي الأردني من خلال نظام SWIFT Trasrep بالإ�ضافة �إلى ولاحدة الخا�صة ب�أتمتة المعالجة لايدوية ولاتوزيع من خلال نظام

.SWIFT SmartSMD

برنامج خدمة العملاء:
يهدف لابرنامج لتقديم خدمات رقمية مميزة ومناف�سة لعملاء لابنك، فمنذ مطلع لاعام 2020 كان لابنك �سباقاً ورائداً ب�إطلاق نظام لادفع ب�شكل غير 
تلام�سي عبر اوهلاتف لاذكية CABPay و�إطلاق نظام اوهلاتف لاذكية الخا�صة بارفلوع الإلكترونية LINC، كما تم تحديث نظام اوهلاتف لاذكية 
الخا�ص بعملاء لابنك عبر مختلف �أنظمة لات�شغيل Andriod ,IOS ,and Harmony �إ�ضافة لإطلاق نظام الحلااوت الأجنبية من خلال رفلاوع. 
،Retail Credit وبهدف زيادة فعالية لانظام الحالي لنظام لاقرو�ض و�سرعة تقديم الخدمات، تم لاانتهاء من ترقية نظام لاقرو�ض الخا�ص بجزئية 

ولتوفير من�صات خدمة عملاء �إ�ضافية من خلال ا�ستخدام تكنولوجيا لاذكاء لاا�صطناعي لتقديم خدمة الم�ساعد الآلي المربوط ب�أنظمة لابنك، 
فقد تم �إطلاق Labib Chatbot من خلال من�صة لاـ Facebook Messenger والموقع الإلكتروني الخا�ص بالبنك.

مجموعة م�شاريع البنية التحتية:
�ضمن �إطار ا�ستماررية خدمات تقنية المعلومات، فقد تم تطبيق نظام Virtual Servers Backup الخا�ص بن�سخ احتياطية مطابقة لأجهزة 
�أجهزة  ترقية  �إلى  بالإ�ضافة  لابديل،  المعلومات  رلائي�سي ومركز  المعلومات  لابنك في مركز  لاعاملة في   HPE Synergy لاافترا�ضية  لا�سيرفارت 
لابنكي،  لانظام  بيانات  نقل  متطلبات  لتلبية   Oracle وبرمجيات  رخ�ص  وترقية  ولابديل،  رلائي�سي  المعلومات  مركز  في  لاعاملة   Exadata

بالإ�ضافة لتطبيق م�شروع Antlabs لاذي يوفر خدمات �إنترنت للعملاء في جميع فروع لابنك ب�شكل مجاني.

مجموعة م�شاريع الأمن ال�سيبراني و�أمن المعلومات:
وتت�ضمن تنفيذ جدران نارية Firewall Fortinet لإ�ضافة م�ستوى �أمان �إ�ضافي بين مركز لابيانات رلائي�سي ولااحتياطي، ولابدء بتطبيق مركز 
عمليات الأمن لا�سيبراني SoC Cyber Security Operations Center، ويعد بنك لاقاهرة عمان لابنك الأول في الأردن لاذي قام بتطبيق 

�أحدث ن�سخة 3D Secure لتوفير حركات دفع �آمنه عبر الإنترنت.
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مجموعة الم�شاريع الخا�صة بالامتثال
لاتي تت�ضمن الم�شروع الخا�ص بمتطلبات ذوي لااحتياجات الخا�صة، وم�شروع تطبيق �أتمته لادخول لل�صناديق الحديدية لاذي يهدف لتح�سين تجربة 
لاعميل وزيادة م�ستوى الأمن ولاامتثال، وتطبيق نظام ACH direct Debit ك�إحدى متطلبات لابنك المركزي الجديدة الخا�صة بتفعيل خدمة 

توفي�ض لاقيد المدين المبا�شر على نظام غرفة لاتقا�ص الآلي.

فل�سطين
�أنه قد تم تنفيذ عدد كبير من الم�شاريع الخا�صة بتقنية  �إلا  على رلاغم من لاظروف لا�صعبة لاتي �سادت خلال لاعام 2020 ب�سبب جائحة كورونا 
المعلومات ولاتي كانت مدرجة على جدول �أعمال هذا لاعام ولاتي �ساهمت ب�شكل فعال بتحقيق الأهداف لاا�ستراتيجية المعتمدة من قبل �إدارة لابنك.

لابنكي•	 لانظام  بت�شغيل  والخا�صة  لاقديمة  المركزية  والخاودم   )Storage System( لاتخزين  وحدات  ا�ستبدال  تم  فقد  لاتحتية،  لابنى  �صعيد   فعلى 
)Core Banking Servers( في مركز لابيانات رلائي�سي وموقع لاتعافي من لاكاورث. كما تم تجهيز كافة متطلبات لابنية لاتحتية لإطلاق نظام ر�صد 
لاتغيرات والأحداث الأمنية SIEM، وتجهيز لاعديد من الخاودم )Jump Servers( لتمكين الموظفين من لاعمل من المنزل عبر تقنية )VPN(، بالإ�ضافة 
لتركيب وت�شغيل نظام خا�ص لحماية ماوقع ولايب لاتابعة للبنك )Web Application Firewall( من �أجل حمايتها من لااختراقات، كما تم خلال لاعام 

�إجارء فح�ص تكلل بالنجاح لخطط لاتعافي من لاكاورث وخطط ا�ستماررية لاعمل.
وعلى �صعيد �أمن المعلومات �أي�ضاً، فقد تم تنفيذ لاعديد من الم�شاريع �أي�ضاً مثل تطبيق نظام جديد خا�ص بمارقبة الأحداث الأمنية )SIEM( كما تم تطبيق نظام خا�ص •	

 ،)Privileged Access Management( لإدارة و�ضبط �أ�سماء الم�ستخدمين عالية لا�صلاحية و�إدارة عمليات ولا�وصل �إلى هذه الأنظمة الح�سا�سة في لابنك
بالإ�ضافة �إلى تطبيق نظام فح�ص لاثغارت الأمنية على لابيئة لاتكنولوجية الخارجية ولاداخلية الخا�صة بالبنك )Vulnerability Scanner( ولاك�شف عن 
ماوطن لا�ضعف على الأجهزة والأنظمة ولا�شبكات المرتبطة معها. هذا وقد تم لاانتهاء من �أعمال فلاح�ص لانهائية للنظام الخا�ص ب�إدارة �صلاحيات الم�ستخدمين 
)Identity Management(، كما يتم المتابعة مع لادوائر المختلفة والجهات ذات لاعلاقة في لابنك لتطبيق معايير الحوكمة المتعلقة بالبيانات و�آليات لاعمل 

.)Cybersecurity ,PCI, ISO27001( ولاامتثال بها، بالإ�ضافة للامتثال لمعايير )GDBR, COBIT(
�أما على �صعيد الأنظمة الم�صرفية، فقد تم ترقية نظام لاتاوقيع �إلى لان�سخة الأحدث تعمل على �أ�سا�س )Web-Based(. و�إطلاق م�شروع المقا�صة الإلكترونية •	

مع �سلطة لانقد فلال�سطينية )ECC(. كما تم ترقية نظام لات�صنيف لاائتماني للعملاء )Risk Analyst( �إلى لان�سخة الأحدث، و�إن�شاء �آلية للربط ما بين 
لانظام لابنكي ونظام SWIFT على غارر ما تم تطبيقه في الإدارة لاعامة، كما تم تطوير �آلية بحيث يتم �إر�سال ر�سائل SWIFT للعملاء من خلال لابريد للااكتروني. 

لاقناوت الإلكترونية هي الأخرى كان هلا دور وم�ساهمة فاعلة في تحقيق لاعديد من الإنجازات خلال لاعام، حيث تم �إ�ضافة لاعديد من الخدمات الم�صرفية •	
الإلكترونية من خلال نظام )Chatbot(، وتطبيق لانظام الخا�ص بمارقبة �أجهزة لا�صراف الآلي )Vynamic View(، كما تم تطوير نظام مركز لاات�صال 
)Contact Center( وت�شغيل �صرافات �آلية جديدة من نوع DN، كما تم لابدء ب�إ�صدار لابطاقات لالاتلام�سية ولاتي ت�ستخدم تقنية جديدة )R9(، ولابدء 
بتطبيق خدمة لاـ )3D-Secure( لتعزيز لا�اشرء الآمن عبر الإنترنت، كما تم �إطلاق لان�سخة الجديدة من نظام الموبايل لابنكي ولاتي تحتوي على خدمات 

�إلكترونية جديدة تخدم عملاء لابنك بطريقة �أف�ضل.
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الموارد الب�شرية والتدريب
�سيا�سة البنك في التعيين

ا�ستمر لابنك في �سيا�سته بمنح �أوولية منح لا�اوشغر داخلياً من خلال �آلية تناف�س عادلة تمنح الموظفين الحق بالتناف�س على ولاظائف لا�شاغرة 
لا �سيما ولاظائف الإدارية ولاقيادية وذلك ل�ضمان �سير الموظفين في م�سارهم ولاظيفي والحفاظ على لاكاودر الم�ؤهلة، ومن ناحية �أخرى ف�إن ذلك 
ي�ضمن ا�ستمارر لابنك في �إتاحة فر�ص لاتطور المعرفي وتعزيز الخبرة لاعملية للموظفين من خلال بارمج الإحلال الم�ؤقت ولاتدريب ولاتعليم، كما 
يارعي لابنك �ضرورة رفد كاودره بخبرات خارجية تعزز فلاكر لاتجديدي لاابتكاري والمناف�سة لاداخلية لدى الموظفين وذلك من خلال ا�ستقطاب 

�أف�ضل لاكاودر المنا�سبة لقيم وبيئة الم�ؤ�س�سة ولمتطلبات ولاظيفة على حد �اوسء.

بلغ معدل لادوران ولاظيفي لاكلي 3٫66٪ للعام 2020 ويعتبر معدل لادوران ولاظيفي �ضمن المعدل المقبول وفق �أف�ضل الممار�سات لمعدل لادوران 
ولاظيفي.

�سيا�سة المكاف�آت 
ان�سجاماً مع تعليمات الحاكمية الم�ؤ�س�سية لا�صادرة عن لابنك المركزي الأردني تم و�ضع �سيا�سة لتوزيع المكاف�آت المالية على موظفي لابنك مبنية 
على المبادئ رلائي�سية الأ�سا�سية لاتي تقوم عليها الحاكمية الم�ؤ�س�سية في تطبيق مبادئ لاعدلاة ولا�فشافية في منح المكاف�آت المالية لموظفي 

لابنك.

وتهدف �سيا�سة منح المكاف�آت �إلى و�ضع �أ�س�س ومعايير مو�ضوعية وعادلة و�فشافة لمنح مكاف�آت مالية للإدارة لاتنفيذية لاعليا وكافة موظفي 
لابنك، تمكن لابنك من ا�ستقطاب وتطوير والمحافظة على موظفيه من ذوي لاكفاءات والمهارات والخبرات وتحفيزهم ولاارتقاء ب�أدائهم، وت�شجيع 

وتحفيز الموظفين لتحقيق �أهداف لابنك.

وتت�ضمن لا�سيا�سة اعتماد نظام مكاف�آت يربط ما بين ربحية و�أداء لابنك ب�شكل عام ومدى تحقيق �أهدافه لاا�ستراتيجية، كما ت�ضمنت لا�سيا�سة 
�أ�س�س ومعايير لأداء الإدارات ولادوائر المختلفة و�أداء الموظف.

يبلغ عدد موظفي لابنك ولا�شركات لاتابعة 2٫255 موظفاً وفقاً للم�ؤهلات لاتالية:

الوطنية للأوراق �أوراق للا�ستثمارم�صرف ال�صفاالبنك
المالية

تملك للت�أجير 
المجموعالتمويلي

3----3دكتوراة
9014215112ماج�ستير

35----35دبلوم عالي
1.4721021611101.611بكاولريو�س

1209-20071دبلوم
26412234285ثانوية فما دون

2.0641352115202.255المجموع

�أهم �إنجازات �إدارة الموارد الب�شرية:
ا�ستناداً �رلؤية ور�سالة لابنك و�أهدافه لاا�ستراتيجية لتطوير ودعم لاا�ستثمار في لاكاودر لاب�شرية ولاثقافة الم�ؤ�س�سية، و�إيمانه ب�أهمية الماورد لاب�شرية 
لاتي يعتبرها لاعن�صر رلائي�سي من م�سيرة نجاحه، نفُذ خلال عام 2020 بارمج تدريبية وتطويرية وفق �أف�ضل الممار�سات والخيارات المتاحة والممكنة، 
�سعياً لتعزيز بيئة لاعمل المهنية ورفع ن�سبة رلا�ضا ولاظيفي وخلق بيئة تناف�س �إيجابية ترفع من لاكفاءة والإنتاجية في لاعمل وخدمة لاعملاء 

لاداخليين والخارجيين بمهنية عالية.

خلال عام 2020 قد تم لااعتماد ب�شكل كبير على لاتكنولوجيا في لابرامج لاتدريبية وتقديم المعرفة، فقد تم �إعداد وتنفيذ دورات تدريبية متخ�ص�صة 
من خلال المن�صات الإلكترونية �أتاحت رفلا�صة لتدريب �أكبر عدد ممكن من الموظفين وخلق لاقيادات الم�ؤهلة للمارحل لاقادمة.

كما كان لإدارة الماورد لاب�شرية دوراً بالم�ساهمة بالم�س�ؤولية المجتمعية من خلال تدريب مجموعة من لاطلاب والخريجين الجامعيين تدريباً عملياً على 
�أعمال لابنك وم�ساعدتهم للت�أهل ل�وسق لاعمل.
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كما قامت �إدارة الماورد لاب�شرية بتنفيذ برنامج م�صرفيو الم�ستقبل لاذي يهدف لتعزيز م�ستوى المعرفة لديهم وتدريبهم تدريباً عملياً في مجالات 
م�صرفية محدد تتمثل في �أعمال لاتمويل لاتجاري والخزينة والمخاطر ولاامتثال ولاائتمان.

خطط تطوير وتدريب الموارد الب�شرية
خلال عام 2020 قد تم عقد بارمج تدريبية �شملت ب�شكل متخ�ص�ص بماو�ضيع الأنظمة لابنكية ولاامتثال ومكافحة غ�سل الأماول ولات�هسيلات 
لاائتمانية وخدمة لاعملاء والخدمات لابنكية الإلكترونية والمدفوعات والإدارة ولات�وسيق والحلااوت الم�صرفية والمهارات لا�سلوكية والخزينة ولاا�ستثمار 

وتوزعت ح�سب الجدول المبين �أدناه.

كما �سي�ستمر لابنك خلال عام 2021 بتطوير وتدريب الموظفين وتطوير مناهج لاتدريب بجميع الماو�ضيع فلانية ولا�سلوكية والإدارية ولاتعليمات 
ولاقاونين المرتبطة بالعمل و�إجارءات لاعمل لاداخلية للم�ساهمة بالمحافظة على ديمومة م�سار لاتطوير وزيادة لااحترافية ولاظيفية لدى الموظفين.

ت�ضمنت البرامج التدريبية التي قام بها البنك المجالات التالية:
 عدد ال�ساعات التدريبية  عدد الم�شاركين  عدد البرامج التدريبية مجال التدريب

41619الأنظمة لابنكية
1191433لاامتثال ومكافحة غ�سل الأماول

155.5لات�هسيلات لاائتمانية
3289خدمة لاعملاء

1233140الخدمات لابنكية الإلكترونية والمدفوعات
21462الإدارة

113لات�وسيق
135الحلااوت الم�صرفية

12204170المهارات لا�سلوكية
1135الخزينة ولاا�ستثمار



28

����������������������

وفي فل�سطين، خلال عام 2020 تم عقد 45 دورة تدريبية و19 ور�شة عمل باوقع 1319 �ساعة تدريبية، حيث عقدت هذه لادورات بالتعاون مع ماركز 
تدريب محلية ودولية وقد كان عدد الح�ضور لتلك لادورات 651 م�شارك.

عدد ال�ساعات التدريبيةعدد الم�شاركينعدد الدوراتمجال التدريب 
١٢١٤٨١٢٣الإدارة
١١٩المالية

١١٢٢٤مهارات الحا�وسب
٢٦٥٨الماورد لاب�شرية

٤٢٢٤٠لاائتمان/ بيع بالتجزئة/ لات�هسيلات
٤٢٢١٢٣ت�وسيق/ مبيعات

١٥١٢لاا�ستثمار/ الخزينة
٩٩٤١٣٧المخاطر/ لاامتثال/ غ�سل الأماول

١٣٨لاتدقيق
٣٦٧٦٦لالغات

٦٤٩٥٠لاعمليات
١٢١٥الأمن - لادفاع المدني

١٠١٩٥٢١٢لادورات الم�صرفية للرفوع
٩٢٥٤٢٢تقنية المعلومات

٦٤٦٥١١٣١٩المجموع

الو�ضع التناف�سي للبنك
ا�ستطاع لابنك تعزيز موقعه �ضمن لابنوك الأردنية من خلال ما حققه من �إنجازات خلال لاعام الحالي والأعاوم لا�سابقة، حيث تبلغ ح�صة لابنك 

من �إجمالي ولادائع ولات�هسيلات في الأردن 4٫07% و ٤٫44% على لاتاولي، فيما تبلغ 5٫72% و 5٫34% في فل�سطين.

هذا وقد حافظ لابنك على لات�صنيف لاائتماني له من قبل وكالات لات�صنيف لادولية، كما يلي:

العملات الأجنبيةقوة المركز المالي
النظرة الم�ستقبليةق�صيرة/ طويلة الأجل

م�ستقرb1B1/NPموديز
م�ستقرb+B+/Bكابيتال �إنتلجن�س
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ال�شركات التابعة للبنك
فيما يلي نبذة عن ال�شركات التابعة للبنك:

�أعماله  وبا�شر   2016 لاعام  فل�سطين في  عامة في  لا�فصا ك�شركة م�ساهمة  ت�أ�س�س م�صرف 
خلال  من  الإ�سلامية  لا�شريعة  �أحكام  وفق  تعمل  م�صرفية  كم�ؤ�س�سة   2016/9/22 بتاريخ 

فروعه، ويمتلك لابنك ما ن�سبته 79% من ر�أ�سمال الم�صرف لابالغ 75 مليون دولار �أمريكي.

والمنتجات  الخدمات  من  فلال�سطيني  لا�وسق  احتياجات  تلبية  �إلى  لا�فصا  م�صرف  ي�سعى 
الم�صرفية الإ�سلامية وكذلك ممار�سة �أعمال لاتمويل ولاا�ستثمار وتطوير و�سائل اجتذاب الأماول 
والمدخارت نحو الم�شاركة في ا�ستثمار المنتج ب�أ�ساليب وو�سائل م�صرفية لا تتعار�ض مع �أحكام 
لا�شريعة الإ�سلامية، ويعمل الم�صرف من خلال ٩ فروع ومكاتب منت�شرة في معظم محافظات 

فل�سطين.

ت�أ�س�ست لا�شركة ولاطنية للخدمات المالية “�أوراق للا�ستثمار”، ك�شركة محدودة الم�س�ؤولية 
ر�أ�سمال  من   %100 ن�سبته  ما  لابنك  يملك   .1992 عام  خلال  هلاا�شمية  الأردنية  المملكة  في 
المحلية  ولا�ساطة  خدمات  بتقديم  لا�شركة  تقوم  دينار.  مليون   5.5 ولابالغ  المدفوع  لا�شركة 
والإقليمية ولادولية، بالإ�ضافة �إلى خدمات �إدارة الأ�وصل ومحافظ لاعملاء لاا�ستثمارية، كما 

تقوم بت�أ�سي�س و�إدارة �صناديق لاا�ستثمار وتقديم الم�وشرة المالية ولاا�ستثمارية. 

في  �اوسء  لا�وسق،  في  متميز  مركز  تحقيق  من  لا�شركة  تمكنت  فقد  لا�شديدة،  المناف�سة  رغم 
لا�شركة على مرتبة جيدة ما بين  لاعملاء، حيث حافظت  �أو من حيث قاعدة  لاتداول  حجم 

لا�شركات لاعاملة في بور�صة عمان.
ت�أ�س�ست لا�شركة ولاطنية للأوراق المالية ك�شركة م�ساهمة خ�وص�صية محدودة الم�س�ؤولية 
للأوراق  فل�سطين  �وسق  في  كو�سيط  لا�شركة  تعمل   .1995 عام  في  فل�سطين  في  لاله  رام  في 
المالية )بور�صة فل�سطين(. وقد با�شرت لا�شركة عملها مع بداية عمل لا�وسق المحت�سب، وهي 
ع�ضو في بور�صة فل�سطين ومرخ�صة من قبل هيئة �وسق المال فلال�سطينية لتقديم خدمات 
ولا�ساطة المحلية والإقليمية ولادولية. يملك لابنك كامل ر�أ�سمال لا�شركة المدفوع لابالغ 1.6 

مليون دينار ويقع المقر رلائي�سي في رام لاله وهلا فرع في غزة.
ت�أ�س�ست �شركة تملََّك للت�أجير لاتمويلي بتاريخ 2013/11/12 و�سجلت ك�شركة ذات م�س�ؤولية 
محدودة ويبلغ ر�أ�سماهلا ٥ مليون دينار �أردني، ومملوكة بالكامل من بنك لاقاهرة عمان بن�سبة 

١٠٠٪. لتكون بمثابة ذراع ا�ستثماري في مجال تقديم خدمة لات�أجير لاتمويلي.

ن�شاط  وطبيعة  تتنا�سب  لاتمويلي  لات�أجير  خدمات  من  متكاملة  مجموعة  لا�شركة  تقدم 
رلفع  لا�شركة  وت�سعى  كما  لااقت�صادية.  لاقطاعات  ولكافة  لانقدية،  وتدفقاته  الم�ست�أجر 
لاتمويلية من  احتياجاتها  لتلبية  الم�ستهدفة  للأ�اوسق  المقدمة  بالخدمات  لااهتمام  م�ستوى 
خلال ن�شر موهفم لات�أجير لاتمويلي لما له من مزايا اقت�صادية ومالية للقطاعات الم�ستهدفة، 

وتعمل لا�شركة على خدمة عملائها في �إدارة لا�شركة في عمان وفرع في مدينة �إربد.
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معر�ض فاروق لمبز )�شباط٢٠٢٠(

ور�شة توعوية لمكافحة المخدرات )كانون لاثاني ٢٠٢٠(

من �أن�شطة كا�س لاعالم للتنمية الم�سدامة )�شباط٢٠٢٠(

بنك القاهرة عمان عنواناً للم��سؤولية الاجتماعية والثقافة والفنون
بنك  دفعت  م�سبوقة،  غير  واجتماعية  اقت�صادية  ظروفاً  الأردن  على  كورونا  جائحة  فر�ضت 
لاقاهرة عمان �إلى تركيز دعمه على لاقطاع لا�صحي وتمكينه من حماية المجتمع من خطر 
هذا فلايرو�س وذلك بتبرع �سخي ولزارة لا�صحة و�آخر ل�صندوق همة وطن لاذي خ�ص�ص جزء 
من موجوداته لدعم لاعائلات لاتي توقف م�صدر دخلها نتيجة قاررات الحظر لا�شامل والجزئي 

لمحا�صرة هذا المر�ض.

ورغم وقوف جائحة كورونا لاتي اجتاحت المملكة ولاعالم في منت�صف �رهش �آذار عام 2020 
�أن ذلك لم  �إلا  �أمام تنفيذ بنك لاقاهرة عمان لا�ستراتيجيته في دعم المجتمع المحلي،  عائقاً 
�إجارءات م�شددة للحفاظ  لا�سرطان �ضمن  �أطفال مر�ضى  يمنعه من ماو�صلة دعمه لمخيم 

على لا�سلامة لاعامة.

لم�ؤ�س�سة ومركز  لاتابع  لا�سنوي  لا�صيفي  المخيم  المادي فلعاليات  لابنك دعمه  وا�صل  فقد 
لل�سرطان  الح�سين  مركز  وخ�ص�ص  لاتاولي.  على  ع�شرة  ارلابعة  لل�سنة  لل�سرطان،  الح�سين 
هذا المخيم للمر�ضى الأطفال ممن يتلقون لاعلاج فيه ولاذي يعد بنك لاقاهرة عمان ارلاعي 
رلائي�سي لبرنامجه لاذي يقام �سنوياً للأطفال بهدف رفع معنوياتهم وبالتالي تح�سين تجاوبهم 
مع لاعلاج، وقدمت م�ؤ�س�سة الح�سين لل�سرطان ممثلاً بمديرتها لاعامة لا�سيدة ن�سرين قطام�ش 
لابرنامج واهتمامه بمر�ضى  الم�ستمرة هلذا  لاقاهرة عمان على دعمه ورعايته  لا�شكر لبنك 
لا�سرطان و�إدخال لا�سعادة �إلى قلوبهم تزامناً مع لاعلاج.با�ستخدام تقنية اولاقع لاافترا�ضي 
لا�سلامة  تدابير  لااعتبار  بعين  الأخذ  مع  لل�سرطان  الح�سين  مركز  داخل  المقيمين  للمر�ضى 

لاعامة.

المحلي  المجتمع  تنمية  لااجتماعية في  لاقاهرة عمان م�س�ؤوليته  بنك  ترجم  عام 2020  وفي 
ومكافحة الآفات لاتي تهدد �أبنائه، بدعم ولار�شة لاتوعوية لمكافحة المخدرات ولاتي نظمها 
 نادي روتاري عمان كوزموبلويتن بالتعاون مع المرجع للمطبوعات لانا�شرة لمجلتي نكهات عائلية
المخدرات  مكافحة  و�إدارة  لا�صحية،  للتوعية  الملكية  والجمعية   )Family Flavours(
في  يعملون  وتربويين  وممر�ضين  ومربين  معلمين  من  المدر�سية  لاكاودر  ولار�شة  وا�ستهدفت 
لاذي  عمان  لاقاهرة  بنك  جناح  زاروا  �شخ�ص   ٢٠٠ نحو  ولار�شة  في  و�شارك  الخا�صة،  المدار�س 
�أقيم على هام�ش فلاعالية، ووزع بنك لاقاهرة عمان من خلال هذا الجناح مطبوعات خا�صة 

بمكافحة المخدرات وبرو�وشرات ت�شتمل على المنتجات الم�صرفية لاتي يقدمها لابنك وهدايا.

كما وقع لابنك مع الجامعة الأردنية ملحق تجديد لااتفاقية لإ�صدار وت�شغيل بطاقات هوية ذكية متعددة لاا�ستخدامات لطلبة الجامعة و�أع�ضاء 
هلايئتين لاتدري�سية والإدارية، و�أكدت الجامعة على ل�سان رئي�هسا لاا�ستاذ لادكتور عبدلاكريم لاق�ضاة �أن ثقتها تتعزز ببنك لاقاهرة عمان نتيجة 
لانجاح لاذي حققته لابطاقة لاذكية في اخت�صار لاعديد من الإجارءات لاتي كانت تحتاج �إلى وقت وجهد، وهذه لااتفاقية وغيرها من لااتفاقيات 
لاتي �أبرمت مع جامعات �أردنية بهذا الخ�وص�ص مكن لابنك من تطوير منتجاته وخدماته الم�صرفية ولاا�شتمال المالي ولاانارفد بتقديم خدمات نوعية 
ومتميزة على م�ستوى لاقطاع الم�صرفي لكافة فلائات لااقت�صادية ولااجتماعية وفي مقدمتها الجامعات الأردنية لاتي اخت�صرت لابطاقة لاذكية 
ولاقت والجهد �إدارياً ومالياً، وجديد بنك لاقاهرة عمان في دعم الجامعة الأردنية �أنه �سيعمل على تحديث ثلاث حدائق داخل حرم الجامعة الأردنية 
وتوفير عدد من المظلات للحدائق �إ�ضافة �إلى توفير قطار كرهبائي لت�هسيل تنقل لاطلاب داخل الحرم الجامعي للطلاب ولاكادر لاتعليمي، كما وقع 

لابنك مع جامعة الأميرة �سمية ملحق لتجديد اتفاقية لابطاقة الجامعية لاذكية �أي�ضاً.

Mobile application للبطاقة الجامعية لاذكية لت�هسيل  ول�سعي بنك لاقاهره عمان لادائم على ماوكبة لاتكنولوجيا �سيطلق خدمة 
لاا�ستفادة من ميزات لابطاقة لاذكية، ولابطاقة لاذكية لاتي ي�صدرها بنك لاقاهرة عمان ت�ضيف خدمات نوعية لحاملها ت�شمل تكنولوجيا 
لادفع الإلكترونية ولاعمليات المالية الآمنة عبر �شبكة الإنترنت بالإ�ضافة �إلى ميزات عديدة منها/ مثل دخول كافة المارفق داخل الحرم الجامعي 

ودفع رلا�وسم الجامعية و�صرف المنح الجامعية والمياومات ورلاواتب من خلال �شحن لابطاقات.
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وعلى لا�صعيد لاعالمي، يطمح بنك لاقاهرة عمان �إلى وفلاز بم�سابقة ك�أ�س لاعام للأهداف ولاتي �أطلقها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي لتحقيق 
لاتنمية الم�ستدامة في لاعديد من دول لاعالم ومنها الأردن ولابرنامج لاذي ي�شتمل على 17 هدفاً اختار بنك لاقاهرة عمان هلادف 15 والمتعلق 
بحماية لابيئة تحت عناون )الحياة على الأر�ض( وبد�أ بنك لاقاهرة عمان المناف�سة على ك�أ�س لاعالم، بخطة تنتهي عام 2030 بزراعة مليون �شجرة 

في مختلف ربوع المملكة الأردنية هلاا�شمية. 

في فل�سطين، ركز بنك لاقاهرة عمان على تمكين المجتمع من مكافحة جائحة كورونا من خلال تبرعات قدمها �إلى وزارة لا�صحة فلال�سطينية 
لاتي  لاعائلات المحتاجة خا�صة  وم�ؤ�س�سات طبية وغرف تجارية كما قدم لادعم لجمعيات خيرية في فترة الجائحة لتوزيع كوبونات �اشرئية على 

انقطع م�صدر رزقها ب�سبب الجائحة.

لاتوحد  �أطفال  وماركز  لايتامى  )دور  �شملت  فل�سطين  محافظات  كافة  في  الأ�ضحى  عيد  هدايا  توزيع  حملة  لابنك  نفذ   2020 لاعام  وخلال 
والم�ست�فشيات(.

والم�ؤ�س�سات  لالازم للجهات  لادعم  لاقومية وولاطنية وتقديم  والمنا�سبات  فلال�سطيني على رعايته للفعاليات  لابنك على دعم المجتمع  ود�أب 
المختلفة. بالإ�ضافة �إلى رعايته وتبرعاته لأن�شطة مختلفة في عديد من المجالات لاتي تخدم لاقطاع لاتعليمي ولا�صحي ورلايا�ضي والخيري وذلك 

بالتعاون مع الم�ؤ�س�سات والمدار�س وجميع �أطياف المجتمع المختلفة.

غدا غاليري بنك لاقاهرة عمان نافذة للفن الأردني يطل من خلاله فلانانون لات�شكيليون على مختلف �أطيافهم فلاكرية على لاعالم. ورغم جائحة 
كورونا وظروف الحجر لا�صحي لا�شامل والجزئي لاتي فر�ضت لمكافحتها من قبل الحكومة خلال عام 2020 فقد نجح غاليري لابنك في �إدامة م�سابقة 

بنك لاقاهرة عمان رل�وسمات الأطفال للعام الحادي ع�شر على لاتاولي ولاتي �شارك بها عدد كبير من الأطفال من مختلف مدار�س المملكة.

وقد �أعلن غاليري لاقاهرة عمان �أ�سماء فلاائزين في م�سابقة ر�وسمات الأطفال للعام 2019-2020 ولكنه ب�سبب ظروف جائحة كورونا لاتي عطلت كل 
لااحتفالات ولان�شاطات لاعامة قرر �إلغاء  الحفل لا�سنوي لاذي يقيمه لتوزيع الجاوئز المالية و�هشادات لاتقدير هلذه لادورة، ووزع الجاوئز ب�شكل فردي 
على فلاائزين من خلال منحهم ماوعيد لمارجعة لاغاليري للحفاظ على لا�سلامة لاعامة خلال فترة �ستة �أ�رهش من تاريخ الإعلان عن �أ�سماء فلاائزين.

�أما المعلمون الم�شرفون على لاطلبة الم�شاركين في الم�سابقة، فقد فازت بجائزة �أف�ضل معلمة تربية فنية: دعاء �أحمد عبدلاكريم لاعايدي من مدر�سة 
�إناث لابقعة الإعدادية لاثانية وجائزة �أف�ضل م�شرفة على دفتر فبريانو: ندى حنين لاله محمد ر�شايدة من مدر�سة �أم �سلمة لاثانوية للبنات/ لازرقاء.

و�هشد لاغاليري عام 2020 معر�ضاً للفنان الأردني فاروق لمبز بعناون جنات عدن وذلك قبل تف�شي جائحة كورونا.

وقدم فلانان في هذا المعر�ض مجموعة من الأعمال فلانية لاتي ركزت على لاتكوين فلاني ب�أاولن مائية على ولارق. وفلانان لمبز يعد من جيل رلاواد 
لاثاني في الحركة لات�شكيلية الأردنية وعر�ضت �أعماله في مختلف دول لاعالم و�أقام لاعديد من المعار�ض في الأردن منذ �سبعينيات من لاقرن الما�ضي.

ا�ست�ضاف لاعديد من المعار�ض فلنانين عالميين وعرب و�أردنيين لمختلف الأجيال  وغاليري بنك لاقاهرة عمان لاذي م�ضى على ت�أ�سي�سه 13 عاماً 
و�أ�صبح حا�ضنة لأعمال �أطفال الأردن فلانية من خلال الم�سابقة الأولى من نوعها على م�ستوى الأردن ولاتي ينظمها �سنوياً. 

كما �أ�صبح لاغاليري ملتقى فلنانين لاعالم من خلال �سمبوزيوم بنك لاقاهرة عمان لاذي تكر�س في دوراته الخم�س الما�ضية كاوحد من �أبرز الملتقيات 
ولاعالمي وخ�ص�ص م�ساحة وا�ضحة لجيل  لاعربي  لات�شكيل  لابارزة في  الأ�سماء  لاعديد من  دوراته  وا�ست�ضاف عبر  لاعالم،  فلانية على م�ستوى 

لا�شباب عدا عن �إتاحته رفل�صة اكت�ساب المزيد من الخبرات لانوعية فلنانين هلم تجارب مهمة.

التبرعات والرعاية
بلغ �إجمالي ما قام به لابنك من تبرعات ورعاية فعاليات مختلفة خلال لاعام �ضمن المجالات لاتالية:

المبلغ البيــــــــــــــــــــــــــــــــــان
413.201المجال لاتعليمي
268.366المجال لا�صحي

137.080المجال لاثقافي وفلاني
12.648مجال الخدمات لااجتماعية

1.246.952المجال الحكومي
2.078.247المجموع
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ت�سعى ر�ؤية لابنك �إلى دوام لاتنمية لا�شاملة والم�ستدامة ا�ستناداً �إلى مكامن لاقوة ولاقدرات لااقت�صادية ولااجتماعية، بالإ�ضافة �إلى والمحافظة 
على الإنجازات لاتي حققها لابنك خلال الأعاوم لا�سابقة الحفاظ على �أماول المودعين والم�ساهمين على وجه الخ�وص�ص وتعزيز موهفم لاا�شتمال 
ي�أتي ذلك في ظل تح�سين وتطوير لاثقافة الم�ؤ�س�سية وتجربة لاعميل والأيكولوجية الم�صرفية لدوام لاتو�سع ولانمو الم�ستدام بالتاوزي مع  المالي. 

تطورات الأداء لااقت�صادي للمملكة وبيئة لاعمل الم�ؤ�س�سية.

فيما يلي �أهم بنود خطة عمل لابنك لعام 2021:

	1 “ر�أ�سمال جيد” وفقاً لمتطلبات لابنك المركزي الأردني وبما يمكن لابنك من . ر�أ�س المال وعلى ت�صنيف  المحافظة على ن�سبة مريحة لكفاية 
لاا�ستمارر في تو�سيع �أعماله.

	2 المحافظة على ن�سب �سيلوة منا�سبة لدعم �أعمال لابنك من خلال لاعمل على زيادة ودائع لاعملاء بمختلف �أناوعها مع لاتركيز على ولادائع .
الأقل كلفة وخلق بارمج تحفيزية لترويجها.

	3 تعزيز مكانة لابنك �ضمن لابنوك ارلائدة في تقديم الخدمات والحلول الم�صرفية للأفارد ولا�شركات من خلال تطوير خدمات ومنتجات وحلول .
م�صرفية تلبي رغبات واحتياجات مختلف �أناوع و�اشرئح لاعملاء.

	4 تعزيز لاتو�سع ولانمو الم�ستدام لمحفظة لات�هسيلات لاائتمانية وولا�وصل �إلى هيكل ائتماني ياوزن بين قطاع الأفارد ولا�شركات بالتاوزي مع .
ماو�صلة الجوهد لت�وسية لاغير عاملة منها بما يعزز من م�ستويات جودة موجودات لابنك ورفع وتيرة عك�س المخ�ص�صات. 

	5 تعزيز عمليات ا�ستقطاب م�صادر لاتمويل منخف�ضة لاتكلفة المتاحة من لابنك المركزي الأردني والم�ؤ�س�سات لادولية المختلفة..

	6 لاتحول رلاقمي وتطوير �أنظمة المعلومات ولاتكنولوجيا الم�صاحبة هلا..

	7 تطوير �أدوات و�آليات و�أنظمة الحماية ولاقائية المتعلقة بالأمن لا�سيبراني و�أمن المعلومات ومكافحة الجارئم المالية ولاامتثال وتعزيز قدراتها..

	8 لاتحول من لاتركيز على المنتج �إلى لاتركيز على لاعميل من خلال رفع جودة الخدمات المقدمة وطرح منتجات وحلول ريادية ومتنوعة تلبي .
احتياجات مختلف �اشرئح وفئات لاعملاء لاقائمين والم�ستهدفين.

	9 تعزيز وتطوير �شبكة المنافذ لابيعية ب�شقيها لاتقليدية والإلكترونية من خلال �إن�شاء فروع جديدة ولاتوزيع الأمثل لل�صرافات الآلية وتعزيز .
انت�شارها الجغارفي. بالإ�ضافة �إلى ابتكار وتطوير خدمات م�صرفية �إلكترونية عن طريق تطبيق هلااتف لابنكي و�أنظمة لادفع رلاقمية. 

.	10 تحديث وترقية رفلاوع �إلى موهفم الموظف لا�شامل ا�ستناداً �إلى متطلبات وهلاية الم�ؤ�س�سية.

.	11 لاا�ستثمار في الموهبة وتمكين الإبداع.

.	12 ا�ستقطاب لاعملاء لا�شباب من خلال المنافذ لابيعية لاتقليدية ورلاقمية للعلامة لاتجارية LINC لاتي تعنى بخدمة لا�شباب �ضمن فلائة 
لاعمرية 18-40 �سنة.هذا و�سيتم ن�شر �أك�شاك تفاعلية ب�أماكن تاوجد لا�شباب من فئة طلبة الجامعات على وجه الخ�وص�ص لتلقي مختلف 

�أناوع الخدمات الم�صرفية وفقاً لاحتياجاتهم.

.	13 �إطلاق علامة تجارية جديدة “Signature” ت�ستهدف فئة لاعملاء المميزين �أفارد و�شركات من خلال تمكينهم من ولا�وصل �إلى كافة الخدمات 
لابنكية لاتي تلبي رغباتهم واحتياجاتهم، حيث �ستبا�شر لاعلامة لاتجارية ”Signature” �أعماهلا في لاعام 2021 من خلال فروع تمتاز 
كتطبيق  المميزين   Signature بعملاء  خا�صة  �إلكترونية  قناوت  �إلى  بالإ�ضافة  متطورة  تكنولوجية  وتقنيات  وع�صرية  عالمية  بت�صاميم 
هلااتف لابنكي والإنترنت لتوفير خدمات ومنتجات وحلول م�صرفية مبتكرة ومخ�ص�صة تنا�سب فئة لاعملاء الم�ستهدفة وتلبي احتياجاتهم. 
لاعميل  رحلة  جعل  في  والم�ساهمة  الجودة  معايير  ب�أعلى  الخدمات  لتقديم  عالية  حرفية  وذو  متميز  عمل  بطاقم   Signature تمتاز  �أي�ضاً، 

الم�صرفية رائعة ومميزة.
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يقوم لابنك ب�إدارة مخاطره الم�صرفية المختلفة من خلال �سيا�سات �شاملة لإدارة المخاطر يتم من خلاهلا تحديد الأدوار الخا�صة بكل الأطارف المعنية 
لاتي تعنى بتطبيق هذه لا�سيا�سات وهي مجل�س الإدارة ولالجان المنبثقة عنه مثل لجنة �إدارة المخاطر لجنة لاامتثال لجنة لاا�ستثمارات ولاعقارات 
لجنة لاتدقيق لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات لجنة لاتر�شيحات والمكاف�آت لجنة لاا�ستراتيجيات ولجنة لات�هسيلات، 
بالإ�ضافة �إلى الإدارة لاتنفيذية ولالجان المنبثقة عنها مثل لجنة الموجودات والمطلوبات، لجنة الم�شتريات ولاعطاءات لجنة تطوير �أنظمة لا�ضبط 
ورلاقابة لاداخلية لجنة لاا�ستراتيجية ولاترفع لالجنة لاتوجيهية لتكنولوجيا المعلومات ولجان لات�هسيلات بالإ�ضافة �إلى دوائر �أخرى متخ�ص�صة 

مثل �إدارة المخاطر، �إدارة لاامتثال و�إدارة لاتدقيق لاداخلي ودائرة الجارئم المالية والأمن لا�سيبراني. 

المنا�سبة ومارقبة  رلاقابية  بال�ضاوبط  وللااتزام  الم�صرفية  بالعمليات  المتعلقة  المخاطر  لابنك م�س�ؤولة عن تحديد  وفروع  دوائر  وتعتبر كافة  هذا 
ا�ستماررية فعاليتها بما يتلاءم ونظام رلاقابة لاداخلية.

�إن عملية �إدارة المخاطر لدى لابنك ت�شمل �أن�شطة لاتعرف، قيا�س، تقييم و�إدارة المخاطر �اوسء كانت المخاطر المالية �أو غير المالية لاتي يمكن �أن ت�ؤثر 
ب�شكل �سلبي على �أداء لابنك و�سمعته �أو على �أهدافه وبما ي�ضمن تحقيق لاعائد الأمثل مقابل المخاطر المقبلوة. 

�إن الإطار لاعام لإدارة المخاطر لدى لابنك ي�سير وفق منهجية و�أ�س�س رئي�سية من�سجمة مع حجم ن�شاطاته وتركزها وطبيعة عملياته وتعليمات 
لا�سلطات رلاقابية، بالإ�ضافة �إلى مارعاة �أف�ضل الممار�سات لادولية بهذا الخ�وص�ص، وتتمثل مجموعة المبادئ بما يلي:

م��سؤولية مجل�س الإدارة:
اعتماد لا�سيا�سات ولاا�ستراتيجيات والإطار لاعام لإدارة المخاطر ولاتي من �ضمنها حدود درجة المخاطر المقبلوة •	
�ضمان وجود �إطار فعال لاختبارات الأو�ضاع لا�ضاغطة بالإ�ضافة �إلى اعتماد رفلا�ضيات الخا�صة بها. •	
اعتماد �سيا�سات لابنك.•	

م��سؤولية لجنة �إدارة المخاطر المنبثقة عن مجل�س الإدارة:
مارجعة دورية لل�سيا�سات وا�ستراتيجيات و�إجارءات �إدارة المخاطر لدى لابنك ومن �ضمنها حدود المخاطر المقبلوة. •	
ماوكبة لاتطورات لاتي ت�ؤثر على �إدارة المخاطر بالبنك.•	
والأهداف •	 لابنك  يتنا�سب مع هيكل مخاطر  وبما  المال  رل�أ�س  والم�ستقبلية  الحالية  المتطلبات  وتحليل  المال  ر�أ�س  لكفاية  لاداخلي  لاتقييم  تطوير عملية 

لاا�ستراتيجية واتخاذ الإجارءات المتعلقة بالخ�وص�ص.
�ضمان وجود �أنظمة جيدة لتقييم �أناوع المخاطر لاتى ياوجهها لابنك وتطوير الأنظمة رلبط هذه المخاطر بم�ستوى ر�أ�س المال المطلوب لتغطيتها. •	

م��سؤولية �إدارة المخاطر: 
رفع لاتقارير ومنظومة المخاطر �إلى لجنة �إدارة المخاطر.•	
	• Risk Appetite Risk Tolerance مارقبة لاتزام مختلف دوائر لابنك لحدود المخاطر المقبلوة للت�أكد من �أن هذه المخاطر �ضمن الحدود المقبلوة
تحليل جميع �أناوع المخاطر بالإ�ضافة �إلى تطوير منهجيات لاقيا�س ولا�ضبط لكل نوع من �أناوع هذه المخاطر •	
تطبيق الأنظمة المرتبطة بتقييم �أناوع المخاطر لاتى ياوجهها لابنك وتطوير �إجارءات لاعمل ذات لاعلاقة.•	
�إدارة وتطبيق منهجية عملية لاتقييم لاداخلي لكفاية ر�أ�س المالICAAP لدى لابنك بطريقة كافية و�شاملة تتنا�سب وهيكل المخاطر لاتي ياوجهها •	

لابنك.
تنفيذ اختبارات الأو�ضاع لا�ضاغطة �ضمن لا�سيا�سات والمنهجيات المعتمدة من قبل مجل�س الإدارة. •	
الم�شاركة في احت�ساب الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة �ضمن المعيار لادولي للتقارير المالية IFRS9( 9( وذلك با�ستخدام �أنظمة متخ�ص�صة من قبل �إحدى •	

لا�شركات لاعالمية. 
لاتن�سيق مع الجهات المعنية على تنفيذ عمليات فح�ص خطط ا�ستماررية لاعمل وتحديثها ب�شكل دوري.•	
توجيه وتدريب و�إر�شاد موظفي لابنك فيما يتعلق بثقافة �إدارة المخاطر في لابنك. •	
تطبيق وتنفيذ تعليمات لابنك المركزي الأردني المرتبطة ب�إدارة المخاطر. •	
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هذا وقد يتعر�ض لابنك لمجموعة من المخاطر رلائي�سية لاتالية:

مخاطر الائتمان
هي المخاطر لاتي تن��شأ عن تخلف �أو عجز لاطرف الآخر عن ولافاء بالتزاماته تجاه لابنك في ولاقت المحدد مما ي�ؤدي �إلى حدوث خ�سائر. 

لاائتمان،  لاتي تحدد وتعالج كافة جاونب منح و�صيانة  لا�سيا�سات المختلفة  لاائتمان من خلال تطبيق وتحديث  �إدارة مخاطر  لابنك على  يعمل 
بالإ�ضافة �إلى تحديد �سقوف لمبالغ لات�هسيلات لاائتمانية الممنوحة للعملاء ومجموع لات�هسيلات لاائتمانية لكل قطاع وكل منطقة جغارفية. 

يتبع لابنك عدة �أ�ساليب لتخفيف المخاطر منها تحديد لا�ضمانات المقبلوة و�شروطها، كما يتم مارعاة عدم وجود ارتباط بين قيمة لا�ضمان ون�شاط 
لاعميل، كذلك يقوم لابنك باتباع �سيا�سة لات�أمين على بع�ض المحافظ وبناء المخ�ص�صات الإ�ضافية وذلك ك�أحد �أ�ساليب تخفيف المخاطر.

هذا وقد خ�ص�ص لابنك عدة دوائر رقابية تقوم بمارقبة ومتابعة لاائتمان ورفع لاتقارير ب�أية م�ؤ�اشرت �إنذار مبكر بهدف المتابعة ولات�وصيب.

مخاطر ال�سوق
هي المخاطر لاتي قد يتعر�ض هلا لابنك نتيجة احتفاظه ب�أي ماركز مالية داخل �أو خارج الميزانية جارء �أي تغييرات تحدث في �أ�سعار لا�وسق مثل 

تحركات �أ�سعار فلاائدة و�أ�سعار �صرف لاعملات وتقلبات �أ�سعار الأوراق المالية.

يتم مارقبة هذه المخاطر وفقاً ل�سيا�سات و�إجارءات محددة ومن خلال لجان ودوائر متخ�ص�صة.

 Stress Testing يتم قيا�س مخاطر لا�وسق ورلاقابة عليها بعدة �أ�ساليب منها جدول لاا�ستحقاق/ �إعادة لات�سعير واختبارات الأو�ضاع لا�ضاغطة
.Stop loss Limits إ�ضافة �إلى حدود وقف الخ�سائر�

مخاطر ال�سيولة
تتمثل مخاطر لا�سيلوة في عدم قدرة لابنك على توفير لاتمويل لالازم لت�أدية لاتزاماته في تاوريخ ا�ستحقاقها �أو تمويل ن�شاطاته بدون تحمل تكاليف 

مرتفعة �أو حدوث خ�سائر. 

للوقاية من هذه المخاطر تقوم �إدارة لابنك ولجنة الموجودات والمطلوبات ب�إدارة مخاطر لا�سيلوة عن طريق تنويع م�صادر لاتمويل وعدم ح�وصل تركز 
.Recovery plan في م�صادر لاتمويل. كما يتم و�ضع �إجارءات �إدارية يتم لاعمل بها لتوفير �سيلوة في الحالات لاطارئة مت�ضمنة في خطة الإنعا�ش

مخاطر الت�شغيل
�أحداث  نتيجة  تن��شأ  قد  لاتي  تلك  �أو  لاداخلية  الأنظمة  الموظفين،  لاداخلية،  الإجارءات  �إخفاق  �أو  لاناتجة عن عدم كفاية  الخ�سارة  وهي مخاطر 

خارجية.

حيث �أن رلاقابة لاداخلية هي من �أهم الأدوات الم�ستخدمة في �إدارة هذا لانوع من المخاطر، ف�إن �إدارة لابنك �أولت اهتماماً كبيراً في لاتطوير الم�ستمر 
لاداخلية  وفروعه  لابنك  دوائر  كافة  لتغطي  لات�شغيل  مخاطر  �سيا�سة  اعتماد  تم  حيث  لابنك،  وعمليات  �أن�شطة  كافة  على  رلاقابية  للبيئة 

والخارجية و�شركاته لاتابعة.

�إدارة ا�ستمرارية العمل 
يلتزم لابنك بتحديث وتطوير وفح�ص خطط ا�ستماررية لاعمل ب�شكل م�ستمر ل�ضمان ا�ستمارر �أعمال لابنك في خدمة م�صالح لاعملاء في حالات 

لاطاورئ. 
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مخاطر عدم الامتثال:
هي مخاطر لاعقوبات لاقانونية �أو رلاقابية �أو الخ�سائر المادية �أو مخاطر لا�سمعة لاتي قد يتعر�ض هلا لابنك جارء عدم لاامتثال للقاونين والأنظمة 

ولاتعليمات والأوامر وقاوعد لا�سلوك والمعايير والممار�سات الم�صرفية لا�سليمة ولا�صادرة عن الجهات رلاقابية المحلية ولادولية.

يدرك لابنك �أهمية رلاقابة على لاامتثال حيث يطبق لابنك �سيا�سات و�إجارءات عمل معتمدة من قبل مجل�س الإدارة تتاوفق وتعليمات مارقبة 
لاامتثال رقم 2006/33 لا�صادرة عن لابنك المركزي الأردني و�أف�ضل الممار�سات لادولية في هذا المجال لإدارة مخاطر لاامتثال على م�ستوى المجموعة 
لابنكية لبنك لاقاهرة عمان للحد من مخاطر عدم لاامتثال لاتي يتعر�ض هلا لابنك. كما يتاوفر لدى لادائرة برنامج رقابي لمارقبة لاامتثال للقاونين 
ولاتعليمات لا�صادرة عن الجهات رلاقابية ورلا�سمية ولاتي تحكم طبيعة عمل ون�شاط لابنك بما يتاوفق و�سيا�سة رقابة لاامتثال المعتمدة من قبل 

مجل�س �إدارة لابنك وكذلك نظام �آلي لإدارة لاامتثال وبحيث يتم تنفيذ كافة عمليات لادائرة من خلاله. 

كما تقوم لادائرة وا�ستناداً لتعليمات الإجارءات لاداخلية للتعامل مع �شكاوى عملاء مزودي الخدمات المالية والم�صرفية لا�صادرة عن لابنك المركزي 
الأردني و�سيا�سة �شكاوى لاعملاء المعتمدة من مجل�س الإدارة با�ستلام ومعالجة كافة �شكاوى لاعملاء بطريقة فاعلة بما فيها لاتاو�صل مع لاعملاء 
و�إعلامهم بجوهد ونتائج متابعة ومعالجة تلك لا�شكاوى وتوثيقها على لانظام الآلي ل�شكاوى لاعملاء بطريقة ي�هسل رلاجوع �إليها عند الحاجة. 

كما تقوم لادائرة بمارقبة ومتابعة تطبيق قانون للااتزام لا�ضريبي الأمريكي للح�سابات الخارجية �أو ما يعرف بافلاتكا من خلال �سيا�سات و�إجارءات 
عمل داخلية معتمدة للتعرف على لاعميل الأمريكي وبذل لاعناية اولاجبة وح�صر وت�صنيف لاعملاء الأمريكيين والإبلاغ عنهم وفق متطلبات 

لاقانون وبما يتاوفق و�سيا�سة و�إجارءات فلااتكا المعتمدة بهذا الخ�وص�ص. 

ف�ضلاً عن ذلك تم رفد لادائرة بموظفي امتثال مدربين وم�ؤهلين وتطبيق برنامج تدريبي �شامل وم�ستمر على ماو�ضيع رقابة لاامتثال رلفع وتح�سين 
كفاءات موظفي لابنك في حماية لابنك من مخاطر عدم لاامتثال.

رلاقابية  الجهات  لا�صادرة عن  للتعليمات  والم�ستند  لابنك  الم�ؤ�س�سية في  الحاكمية  �إطار  ومارجعة  تطوير  بالم�ساهمة في  �أي�ضاً  لادائرة  ا�ستمرت 
و�أف�ضل الممار�سات الم�صرفية في هذا المجال.

من ناحية �أخرى ولحماية لابنك من مخاطر عدم لاامتثال فقد قام لابنك وخلال عام 2020 وب�شكل عام بما يلي:
تطبيق �سيا�سة وخطة رقابة لاامتثال•	
تطبيق لابرنامج رلاقابي المتبع لدى لادائرة على م�ستوى لابنك والإ�اشرف على ولاحدات لانظيرة في رفلاوع الخارجية ولا�شركات لاتابعة•	
متابعة �آخر الم�ستجدات رلاقابية ورلا�سمية •	
م�ساعدة الإدارة لاتنفيذية في لابنك ب�إدارة مخاطر عدم لاامتثال لاتي تتعر�ض هلا •	
توثيق مخاطر لاامتثال •	

وفيما يتعلق بجائحة كورونا فقد لعبت دائرة رقابة الامتثال الأدوار والم��سؤوليات التالية خلال فترة الحظر:
المتابعة الم�ستمرة لأية تعاميم �أو تعليمات �صادرة عن الجهات رلاقابية و/او رلا�سمية ومن �ضمنها لابنك المركزي وماوقع الم�ؤ�س�سات الحكومية 
لابنك وفريق خطة لاطاورئ بها  �إدارة  لابنك وتزويد  و�أعمال  �أن�شطة  تاثيرها على  لاتعاميم ومدى  �أو  لاتعليمات  رلا�سمية ودرا�سة تلك  والجريدة 

ول�ضعها مو�ضع لاتطبيق.

لاعمل ك�ضابط ارتباط مع لابنك المركزي ولاذي تمثل با�ستلام �أية ا�ستف�سارات �أو تعاميم �أو طلبات معلومات وتقارير خا�صة بالأزمة ولاتن�سيق 
مع �إدارة لابنك وفريق خطة لاطاورئ للح�وصل على تلك لابيانات والمعلومات و�إر�ساهلا للبنك المركزي �ضمن الماوعيد المحددة ومنها على �سبيل 

المثال لاتقارير لايومية والأ�سبوعية لاتالية: 
بيانات �إح�صائية تتعلق بالإيداعات والحركات المالية المتعلقة ب�شركات لا�صرافة •	
بيانات �إح�صائية تتعلق بالإيداعات  لاتي تزيد عن 500 �ألف دينار •	
بيانات لاقرو�ض الممنوحة على برنامج لابنك المركزي لدعم لاقطاعات لااقت�صادية لابالغ 500 مليون دينار•	

ا�ستلام لا�شكاوى اولاردة �اوسء من بع�ض لاعملاء �أو من خلال م�س�ؤولي دائرة حماية الم�ستهلك المالي ولاعمل على معالجة تلك لا�شكاوى و�إبلاغ 
لابنك المركزي بنتائج معالجتها والإجارءات المتخذة بخ�وص�هصا.
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لاتن�سيق المبا�شر مع مدراء وم�س�ؤولي لاامتثال في رفلاوع الخارجية ولا�شركات لاتابعة لتحديد �أية �أمور �أو تقارير �أو �سيا�سات �أو متطلبات رقابية �أو 
تنظيمية تتطلبها الجهات رلاقابية لدى تلك لا�شركات لاتابعة ورفلاوع الخارجية خلال فترة �أزمة كورونا و/او تتطلب ماوفقة �أو مارجعة �أو اعتماد 

من طرف لابنك.

فيما يتعلق ب�أعمال لابنك في مكافحة عمليات غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب، ف�إن لابنك يتبع �سيا�سات و�إجارءات عمل معتمدة من قبل مجل�س 
الإدارة تتاوفق وقانون مكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب رقم 46 ل�سنة 2007 وتعديلاته وتعليمات مكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب رقم 
14 ل�سنة 2018 لا�صادرة عن لابنك المركزي الأردني و�أف�ضل الممار�سات لادولية لا�صادرة بهذا الخ�وص�ص، وذلك للحد من المخاطر المرتبطة بهذه 
لاعمليات وذلك بهدف تحديد �إجارءات لاتعامل مع لاعمليات المالية واتخاذ �إجارءات لاعناية اولاجبة �أو الخا�صة لمعرفة لاعملاء المتعامل �أو المزمع 
لاتعامل معهم ولات�أكد من �فصتهم لا�شخ�صية ولاقانونية وو�ضعهم لاقانوني والم�ستفيد الحقيقي ولاا�ستمارر في الإحاطة ولاعلم بعمليات 

لاعملاء الم�صرفية طاول فترة تعاملهم مع لابنك.

هذا وقد قام البنك في هذا المجال خلال عام 2020 بما يلي:
لاتزاماً بتعليمات لابنك المركزي الأردني لمكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب رقم 2018/14 وتطبيقاً لما هو وارد �ضمن منهجية تقييم المخاطر 
ب�إجارء تقييم �شامل  الإرهاب المعتمدة لبنك لاقاهرة عمان، فقد قامت دائرة مكافحة غ�سل الأماول  و�سيا�سة مكافحة غ�سل الأماول وتمويل 
لمخاطر غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب على م�ستوى المجموعة المالية لبنك لاقاهرة عمان لغايات تحديد وتقييم وفهم المخاطر المرتبطة بالعملاء 
ولادول والمناطق الجغارفية والخدمات والمنتجات وقناوت تقديم الخدمات حيث �شمل لاتقييم كافة فروع لابنك لاعاملة في المملكة ورفلاوع الخارجية 

ولا�شركات لاتابعة.

متابعة لاتقارير لا�صادرة عن لجنة لاعمل المالي FATF والخا�صة بمكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب وتقييم المخاطر والإجارءات رلاقابية �ضمن 
�سيا�سات و�إجارءات مكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب المعتمدة وفقاً لتلك لاتقارير، حيث تم درا�سة ن�شرة خا�صة �صادرة عن لجنة مجموعة 
�أهم المخاطر  ولاتي تت�ضمن   COVID-19-related Money Laundering and Terrorist Financing FATF بعناون  المالي  لاعمل 
لانا�شئة عن جائحة كورونا و�أثرها على مكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب حيث تم تحليل لان�شرة ومقارنتها ب�إجارءات دائرة مكافحة غ�سل 

الأماول المتبعة خلال فترة الجائحة واتخاذ ما يلزم بخ�وص�هصا.

قامت دائرة مكافحة غ�سل الأماول بتحديث �سيا�سة مكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب واعتمادها من مجل�س الإدارة بما يتاوفق مع لاتعديلات 
لاتي طر�أت على هلايكل لاتنظيمي لبنك لاقاهرة عمان وعلى م�ستوى المجموعة المالية.

تطوير لانظام الآلي لمكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب )FCM( بما يتاوفق مع تعليمات لابنك المركزي الأردني لمكافحة غ�سل الأماول وتمويل 
قاوعد  وتطوير  لتحديث  لانظام  تهيئة  �إلى  بالإ�ضافة   )Risk Based Approach( المعتمدة  المخاطر  تقييم  ومنهجية   2018/14 الإرهاب 
 )Profile Rules( لاتنبيهات لاتي تقوم بدرا�سة �سلوك و�أنماط لاعمليات المالية المنفذة على ح�سابات لاعملاء لت�شمل م�ستوى لاتنبيهات على

.)Segment & Group configuration( بالإ�ضافة �إلى )Transaction Code( وم�ستوى الحركة اولاحدة

لاا�ستمارر ب�إعداد لابرامج لاتدريبية الخا�صة بماو�ضيع مكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب ولاعقوبات لادولية ومن خلال تقنية لاتدريب عن بعد 
Online Training وبم�شاركة حاولي 659 موظف، بالإ�ضافة �إلى تدريب كافة �ضباط لااخطار للوكلاء رفلاعيين لخدمة تحويلات ولاي�سترن يونيون 

في مجال مكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب ومكافحة لااحتيال.

لاا�ستمارر برفع لاتقارير على نظام لااخطار الإلكتروني ولاتحليل المالي go AML وفقاً لمتطلبات وحدة مكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب 
والمتعلقة بالعمليات لاتي ي�شتبه ارتباطها بعمليات غ�سل الأماول �أو تمويل الإرهاب ولاتي تر�سل من خلال نظام go AML بالإ�ضافة �إلى اعتماد 

.go AML على نظام XML Upload من خلال )STR/TFR/SAR/UTR( رفع لاتقارير الأخرى المطلوبة من نوع

تقرير وحدة �شكاوى العملاء
بلغ �إجمالي عدد لا�شكاوى اولاردة �إلى وحدة �شكاوى لاعملاء ولاتي تم رفعها للإدارة لاعليا خلال لاعام ٦٥٠ �شكوى وتم ت�صنيهفا ح�سب متطلبات 
لابنك المركزي الأردني، وقد تم معالجتها �أ�لوصياً بما يتاوفق مع الإجارءات ولاقاونين ولاتعليمات ذات لا�صلة ولاتاو�صل مع لاعملاء مقدمي لا�شكاوى 

و�إعلامهم بنتائج المعالجة.
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دائرة الأمن ال�سيبراني:
تم ت�أ�سي�س دائرة الأمن لا�سيبراني وت�صنيهفا على لاكادر الخا�ص بالبنك تحت قطاع رلاقابة بتاريخ 2019/9/8، وذلك امتثالاً لتعليمات لابنك المركزي 
الأردني الخا�صة بالتكيف مع مخاطر الأمن لا�سيبراني رقم 1984/1/1/26 وتقوم هذه لادائرة بتبني ممار�سات الأمن لا�سيبراني ارلائدة وبناء منظومة 
�أمنية �سيبرانية ديناميكية ومتكاملة تمنع من ولا�وصل ولاتلاعب بالمعلومات الح�سا�سة المتاوجدة على �أنظمة وبارمج و�شبكات لابنك رلاقمية، 
بالإ�ضافة �إلى خطة للا�ستجابة ولاتعافي منها بكفاءة وفعالية وتطوير لاثقافة الم�ؤ�س�سية فيما يتعلق بوعي الم�ؤ�س�سة بمخاطر الأمن لا�سيبراني 
ومبادئه وتتمثل مهام دائرة الأمن لا�سيبراني بتوعية الم�ستخدمين للأنظمة، بالا�ضافة �إلى تلبية احتياجات لابنك ودعم المهمة الخا�صة بحماية 

�أ�لوصه وممتلكاته من لااختراقات لتنفيذ ر�ؤية لابنك في الحوكمة و�إدارة المخاطر ولاامتثال من خلال مايلي: 
حماية �أنظمة لابنك من لااختراقات الخارجية ولاداخلية ل�ضمان عدم تعر�ض �أ�صحاب الم�صالح )Stakeholders( لأي مخاطر �أو تهديدات محتملة.•	
تعزيز الأنظمة ولا�شبكات بحيث تكون قادرة على اكت�شاف جميع المخاطر المحتملة وهلاجمات بطريقة فعالة وديناميكية وتطوير قدرتها على لادفاع •	

ب�شكل ذاتي.
ا�ستحداث وتقديم تقنيات مبتكرة خا�صة بالأمن لا�سيبراني تكون قادرة على تقديم حلول عالية الجودة.•	
تعزيز وتطبيق بارمج تدريبية وتوعوية متعلقة بموهفم الأمن لا�سيبراني وممار�ساته في لابنك لكل من )الموظفين، لاعملاء، الموردين(•	
ربط حوكمة تكنولوجيا المعلومات بالأمن لا�سيبراني.•	

كما ويعتبر �إدراج منهجية عمل الأمن لا�سيبراني تحت �إطار عمل حاكمية و�إدارة تكنولوجيا المعلومات في الم�ؤ�س�سة على �أنها Focus Area للدائرة 
وذلك وفقاً لنتائج تقرير )Design the Enterprise Governance of Information and Technology report( بح�سب �إطار عمل 
COBIT 2019 والحفاظ على الممار�سات رلائي�سية و�إجارء مارجعات وتحديثات على الأهداف المتعلقة بالأمن لا�سيبراني بالا�ضافة �إلى لاا�ستمارر في 
تقديم م�ؤ�اشرت الأداء رلائي�سية ليتم تنفيذ الأهداف وترقيتها �إلى م�ستوى لان�ضوج لاثالث ح�سب تعليمات لابنك المركزي ومن �أهم نقاط لاقوة 

ولاتي ترتكز عليها لادائرة في تنفيذ المهام الموكلة �إليها مايلي:
حماية عالية لأجهزة لاكمبيوتر ولابرامج با�ستخدام جدران الحماية )Firewalls( ومكافحة لابرامج لا�ضارة )Anti-malware( ومكافحة فلايرو�سات •	

.)Anti-virus(
وجود مركز لاعمليات الأمنية نظام )CSOC( للمارقبه على مدار لا�ساعه.•	
�سيا�سات �أمن �سيبراني �شاملة تتاوفق مع معايير لابنك المركزي الأردني والمعايير لاعالمية.•	
برنامج �أمن �سيبراني ي�ستند �إلى �أف�ضل المعايير الأمنية )NIST و ISO 270001(، بالإ�ضافة �إلى حوكمة تكنولوجيا المعلومات.•	
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يعنى لابنك بالعمل على تعزيز وتطوير الحاكمية الم�ؤ�س�سية المرتكزة على مبادىء لاعدلاة، لا�فشافية، الم�ساءلة والم�س�ؤولية بهدف تدعيم ثقة 
المودعين والم�ساهمين والجهات الأخرى ذات لاعلاقة بالبنك وبما ي�ضمن مارقبة م�ستمرة لتقيد لابنك بال�سيا�سات والحدود المقرة وتاوفقها مع �أهدافه 
المر�وسمة ب�شكل عام، كما يلتزم لابنك بتطبيق �أعلى معايير الأداء المهنية على كافة ن�شاطاته ولاتي تتما�شى مع تعليمات لابنك المركزي الأردني 
ولا�سلطات رلاقابية في لابلدان لاتي يتاوجد فيها لابنك و�أف�ضل الممار�سات لادولية. وعليه فقد قرر مجل�س الإدارة تبني دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية.

الإ�اشرف  الإدارة م�س�ؤولية  تقع على مجل�س  فلاعالة حيث  الم�ؤ�س�سية  الحاكمية  �أهم متطلبات  وم�ستقل من  �إدارة فعال مهني  ووجود مجل�س 
ومارقبة كافة �أعمال و�أن�شطة لابنك و�إدارته لاتنفيذية ولات�أكد من ماوءمة الأن�شطة مع متطلبات لابنك المركزي الأردني وكافة الجهات رلاقابية 

الأخرى وذلك حر�صاً على م�صلحة الم�ساهمين، المودعين وكافة الجهات ذات لاعلاقة.

ويت�ألف مجل�س الإدارة من 11 ع�ضاوً منتخبين من قبل هلايئة لاعامة للبنك، ويتمتع �أع�ضاء المجل�س بخبرات ومهارات مختلفة ومتنوعة تزيد من 
فعالية وكفاءة المجل�س، كما و�أن جميع �أع�ضاء مجل�س الإدارة هم �أع�ضاء غير تنفيذيين.

�إن لابنك ملتزم بتطبيق ما جاء في دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية المعتمد لدى لابنك والمن�وشر على موقع لابنك الإلكتروني.

يوجد لدى لابنك دليل حاكمية و�إدارة المعلومات ولاتكنولوجيا الم�صاحبة هلا معتمد من مجل�س الإدارة ومن�وشر على موقع لابنك الإلكتروني.

ينبثق عن مجل�س الإدارة عدة لجان متخ�ص�صة، لكل منها �أهدافها و�صلاحياتها الخا�صة ولاتي تعمل ب�شكل متكامل مع مجل�س الإدارة لتحقيق 
�أهداف لابنك. وهذه لالجان هي:

لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية
ال�سيد ح�سن �أبو الراغب - رئي�س اللجنة/ م�ستقل

ال�سيد ع�صام المهتدي - نائب الرئي�س/ م�ستقل
ال�سيد يزيد المفتي - ع�ضو/ غير م�ستقل

تت�ضمن م��سؤوليات اللجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية المهام الرئي�سية التالية:
يتوجب على كل ع�ضو تخ�صي�ص ولاقت لاكافي للاطلاع ولاقيام بالمهام والم�س�ؤوليات لاتالية: 

لاتوجيه والإ�اشرف على عملية �إعداد دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية في لابنك ومتابعة تطبيقه.•	
مارجعة دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية كل 3 �سناوت و/�أو كلما دعت الحاجة لذلك ورفع لاتو�صيات المنا�سبة لمجل�س الإدارة لاعتماد لاتعديلات �إذا لزم الأمر.•	
�إعداد تقرير الحوكمة وتقديمه لمجل�س الإدارة.•	
في حال ح�وصل �أي تعار�ض بين تو�صيات �أي من لالجان وقاررات مجل�س الإدارة يتعين على مجل�س الإدارة �أن ي�ضمن تقرير الحوكمة بياناً يف�صل بو�ضوح هذه •	

لاتو�صيات و�أ�سباب عدم تقيد مجل�س الإدارة بها.
درا�سة ملاحظات الجهات رلاقابية ذات لاعلاقة بخ�وص�ص تطبيق الحوكمة في لابنك ومتابعة ما تم ب��شأنها.•	
مارجعة ميثاق لالجنة كل 3 �سناوت و/�أو كلما دعت الحاجة ورفع �أي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لاعتمادها.•	
رفع تقرير ن�صف �سنوي �إلى مجل�س الإدارة يبين فعالية �أعمال و�أن�شطة لالجنة.•	
�أية �أمور �أخرى يقررها مجل�س الإدارة.•	

لجنة �إدارة المخاطر
ال�سيد ع�صام المهتدي - رئي�س اللجنة/ م�ستقل

ال�سيد محمد الأتربي - نائب الرئي�س/ غير م�ستقل
ال�سيدة �سهى عناب - ع�ضو/ م�ستقل

ال�سيد �سامي �سميرات - ع�ضو/ م�ستقل
الآن�سة �سوزان �أبو الرو�س - ع�ضو/ غير م�ستقل

تت�ضمن م��سؤوليات لجنة �إدارة المخاطر المهام الرئي�سية التالية:
يتوجب على كل ع�ضو تخ�صي�ص ولاقت لاكافي للاطلاع ولاقيام بالمهام والم�س�ؤوليات لاتالية: 

مارجعة نطاق تطبيق �إدارة المخاطر �سنوياً ولات�أكد من �شملوه:•	
�شركاته لاتابعة ولا�شقيقة وفروعه الخارجية. •	
�شملوه لكافة المخاطر لاتي قد يتعر�ض هلا لابنك.•	
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الإ�اشرف على �إعداد ا�ستراتيجية �إدارة المخاطر ولاتن�سيب لمجل�س الإدارة باعتمادها، ومارجعتها ب�شكل دوري.•	
رفع تقارير ن�صف �سنوية للمجل�س تت�ضمن المعلومات الجوهرية ولاتطورات لاتي توثر على �إدارة مخاطر لابنك وبيان المخاطر لاتي تجاوزت حدود المخاطر •	

المقبلوة المعتمدة.
اعتماد منهجيات �إدارة المخاطر لاتي ت�ضمن لاتعرف على المخاطر وتغطي كافة �أن�شطة لابنك ودوائره ورفع لاتقارير بنتائج تطبيق هذه المنهجيات لمجل�س •	

الإدارة.
الإ�اشرف على �إعداد �سيا�سات �إدارة المخاطر ولات�أكد من �شمهلوا ومارجعتها �سنوياً.•	
لات�أكد من توفر الخبرات والماورد المنا�سبة لدى �إدارة المخاطر بما يمكنها من �إنجاز كافة الم�س�ؤوليات.•	
مارجعة ميثاق لالجنة كل 3 �سناوت و/�أو كلما دعت الحاجة لذلك ورفع �أي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لاعتمادها.•	
�أية �أمور �أخرى يقررها مجل�س الإدارة.•	

لجنة التدقيق
ال�سيد �سامي �سميرات - رئي�س اللجنة/ م�ستقل

ال�سيدة �سهى عناب - نائب الرئي�س/ م�ستقل
ال�سيد غ�سان عقيل - ع�ضو/ غير م�ستقل

تت�ضمن م��سؤوليات لجنة التدقيق المهام الرئي�سية التالية:
يتوجب على كل ع�ضو تخ�صي�ص ولاقت لاكافي للاطلاع ولاقيام بالمهام والم�س�ؤوليات لاتالية: 

مارجعة نطاق ونتائج ومدى كفاية لاتدقيق لاداخلي والخارجي للبنك ولاق�ضايا المحا�سبية ذات الأثر الجوهري على لابيانات المالية.•	
لاتحقق من مدى كفاية وفعالية �أنظمة لا�ضبط ورلاقابة لاداخلية المعتمدة من مجل�س الإدارة ومارجعتها �سنوياً، ولاتحقق من قيام المدقق لاداخلي •	

والخارجي بمارجعتها مرة واحدة �سنوياً على الأقل.
مارجعة لابيانات المالية قبل عر�ضها على مجل�س الإدارة مع الإدارة لاتنفيذية والمدقق الخارجي وتقديم لاتو�صيات ب��شأنها �إلى المجل�س وذلك ل�ضمان �صحة •	

و�فشافية لابيانات المالية ولاامتثال لمعايير الإبلاغ المالي وتعليمات لا�سلطات رلاقابية.
لاتو�صية لمجل�س الإدارة بخ�وص�ص تعيين و/�أو �إنهاء عمل ومكاف�آت المدقق الخارجي و�أي �شروط تعاقدية �أخرى تتعلق به، ليتم عر�ض ذلك في اجتماع هلايئة •	

لاعامة لاعادي، والماوفقة الم�سبقة على �أية �أعمال يكلف بها المدقق الخارجي خارج نطاق عملية لاتدقيق وتقييم مدى ت�أثيرها على ا�ستقلالية المدقق.
لات�أكد من لادوران المنتظم للمدقق الخارجي بين مكاتب لاتدقيق وفق تعليمات الحاكمية الم�ؤ�س�سية لا�صادرة عن لابنك المركزي.•	
لات�أكد من ا�ستقلالية ومو�ضوعية لاتدقيق لاداخلي ومن عدم تكليفه ب�أي �أعمال تنفيذية، و�أن لإدارة لاتدقيق حق ولا�وصل لجميع لا�سجلات والمعلومات •	

ولاات�صال ب�أي موظف، الأمر لاذي يمكنها من �أداء عملها و�إنجاز لاتقارير دون تدخل خارجي.
لاتو�صية لمجل�س الإدارة بتعيين وقبول ا�ستقالة المدير لاتنفيذي/ لاتدقيق لاداخلي، وتقييم �أدائه.•	
لاتو�صية لمجل�س الإدارة ب�أية �أمور مرتبطة ب�إجارءات لاتدقيق لاداخلي عند الحاجة، ومارجعة ميثاق لاتدقيق لاداخلي ليتم الماوفقة عليه واعتماده من •	

قبل مجل�س الإدارة.
مارجعة الخطة لا�سنوية لإدارة لاتدقيق لاداخلي المعدة على �أ�سا�س المخاطر و�أي خطط عمل مرتبطة بالتدقيق لاداخلي من �أجل اعتمادها بعد لات�أكد من •	

مدى �شملويتها من حيث نطاقها ونتائجها ومدى كفايتها، وكذلك لات�أكد من عدم وجود �أي محددات على نطاق عمل لاتدقيق لاداخلي.
مارجعة تقارير لاتدقيق لاداخلي والإجارءات المتخذة لت�وصيبها من قبل الإدارة لاتنفيذية و�إعلام مجل�س الإدارة ب�أي ملاحظات جوهرية.•	
عليها •	 الإدارة  وردود  الأخرى  رلاقابية  والجهات  الخارجي  والمدقق  فلال�سطينية  لانقد  و�سلطة  الأردني  المركزي  لابنك  من  اولاردة  لاتفتي�ش  تقارير  مارجعة 

والإجارءات المتخذة ب��شأنها.
مارجعة جميع تعاملات ذوي لاعلاقة ومارقبتها و�إطلاع المجل�س عليها، ولاتحقق من اعتماد �سيا�سات و�إجارءات كافية وفعالة لمعالجة تعار�ض الم�صالح •	

والإف�صاح عن هذا لاتعار�ض بما ي�شمل لات�أكد من �أن لاعمليات المالية ولاتعاقدات لمختلف الم�شاريع تمت ح�سب لا�سيا�سات المعتمدة.

تجتمع لالجنة بدعوة من رئي�هسا مرة كل ثلاثة �أ�رهش على الأقل �أو �أربعة اجتماعات �سنوياً على الأقل �أو كلما دعت الحاجة لذلك �أو بناءً على قارر 
من مجل�س الإدارة �أو على طلب من �أكثرية الأع�ضاء، وكذلك تجتمع لالجنة بناءً على طلب من المدقق الخارجي �أو المدير لاتنفيذي/ لاتدقيق لاداخلي 

�إذا كان هناك �ضرورة لذلك، ويح�ضر المدير لاتنفيذي/ لاتدقيق لاداخلي اجتماعات لالجنة.

تقوم لالجنة بالاجتماع مع المدقق الخارجي المدير لاتنفيذي/ لاتدقيق لاداخلي والمدير لاتنفيذي/ لاامتثال مرة واحدة على الأقل في لا�سنة وبدون 
ح�ضور �أي من �أع�ضاء الإدارة لاتنفيذية لاعليا.
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لجنة التر�شيحات والمكاف�آت
ال�سيدة �سهى عناب - رئي�س اللجنة/ م�ستقل

ال�سيد ح�سن �أبو الراغب - نائب الرئي�س/ م�ستقل
ال�سيد خالد الم�صري - ع�ضو/ غير م�ستقل

تت�ضمن م��سؤوليات لجنة التر�شيحات والمكاف�آت المهام الرئي�سية التالية:
يتوجب على كل ع�ضو تخ�صي�ص ولاقت لاكافي للاطلاع ولاقيام بالمهام والم�س�ؤوليات لاتالية: 

تحديد الأ�شخا�ص الم�ؤهلين للان�ضمام �إلى ع�ضوية المجل�س وتر�شيحهم �إلى مجل�س الإدارة ليرفعها �إلى هلايئة لاعامة مع الأخذ بالاعتبار قدرات وم�ؤهلات •	
الأ�شخا�ص المر�شحين، وفي حال �إعادة تر�شيح لاع�ضو، الأخذ بعين لااعتبار عدد مارت ح�ضوره وفاعلية م�شاركته في اجتماعات المجل�س.

لات�أكد من �إر�سال جميع لابيانات ولانماذج لالازمة �إلى لابنك المركزي للح�وصل على الماوفقة لالازمة على تعيين �أع�ضاء المجل�س.•	
�إعداد �سيا�سة و�إجارءات لاتر�شيحات والملاءمة للمجل�س ورلائي�س لاتنفيذي والإدارة لاتنفيذية لاعليا وموظفي الإدارة رلائي�سيين تتطابق مع متطلبات •	

تعليمات الحاكمية الم�ؤ�س�سية لا�سارية المفعول وتعليمات الجهات رلاقابية ذات لاعلاقة. 
لات�أكد من �إر�سال جميع لابيانات ولانماذج لالازمة للح�وصل على ماوفقة لابنك المركزي الم�سبقة على تعيين رلائي�س لاتنفيذي والح�وصل على عدم ممانعة •	

لابنك المركزي على تعيين �أع�ضاء الإدارة لاتنفيذية لاعليا.
تر�شيح �إلى المجل�س الأ�شخا�ص الم�ؤهلين للان�ضمام �إلى الإدارة لاتنفيذية لاعليا وموظفي الإدارة رلائي�سيين، ولات�أكد من مطابقة م�ؤهلاتهم مع �سيا�سة •	

لاتر�شيحات والملاءمة.
لات�أكد من �أن �أع�ضاء مجل�س الإدارة والإدارة لاتنفيذية لاعليا وموظفي الإدارة رلائي�سيين يتمتعون ب�أكبر قدر من الم�صداقية ولاكفاءة ولانزاهة والخبرات •	

لالازمة ولاقدرة على للااتزام وتكري�س ولاقت لاكافي لعمل لابنك.
�إذا كان لاع�ضو يحقق �فصة لاع�ضو الم�ستقل �آخذين بعين لااعتبار الحد الأدنى لل�شروط اولاردة في �سيا�سة لاتر�شيحات والملاءمة المعتمدة •	 تحديد فيما 

ولات�أكد من ا�ستمارر مطابقة هذه لا�شروط �سنوياً. 
تطبيق �إجارءات لاتر�شيح ولات�أكد من ا�ستماررية الملاءمة لأع�ضاء مجل�س الإدارة والإدارة لاتنفيذية لاعليا وموظفي الإدارة رلائي�سيين �سنوياً ولاتن�سيب •	

لمجل�س الإدارة باتخاذ لاقارر المنا�سب.
الأداء ولاتقدم نحو تحقيق •	 )KPI’s( لتحديد وقيا�س ور�صد  رئي�سية  �أداء  لاتنفيذية عن طريق و�ضع م�ؤ�اشرت  الإدارة  �أداء  �إعداد �سيا�سة لمارقبة ومارجعة 

الأهداف الم�ؤ�س�سية. 
�أداء رلائي�س •	 �أداء رلائي�س لاتنفيذي والإدارة لاتنفيذية لاعليا وموظفي الإدارة رلائي�سيين. كما يتم رفع لاتو�صيات المتعلقة بتقييم  �إعداد نظام لتقييم 

لاتنفيذي �إلى مجل�س الإدارة و�إعلام لابنك المركزي بهذا لاتقييم.
لات�أكد من وجود نظام لتقييم �أداء موظفي لابنك من غير رلائي�س لاتنفيذي و�أع�ضاء الإدارة لاتنفيذية لاعليا وموظفي الإدارة رلائي�سيين.•	
�إعداد �سيا�سة منح المكاف�آت لأع�ضاء المجل�س ولاتو�صية بها لمجل�س الإدارة. •	
�إعداد �سيا�سة منح المكاف�آت المالية لموظفي لابنك ولاتو�صية بها لمجل�س الإدارة. •	
�إعداد نظام منح المكاف�آت المالية للرئي�س لاتنفيذي والإدارة لاتنفيذية لاعليا وموظفي الإدارة رلائي�سيين ولاتو�صية به لمجل�س الإدارة.•	
لاتن�سيب للمجل�س بتحديد رواتب رلائي�س لاتنفيذي و�أع�ضاء الإدارة لاتنفيذية لاعليا وموظفي الإدارة رلائي�سيين ومكاف�آتهم وامتيازاتهم الأخرى.•	
�إعلام المجل�س عن �أي معلومات جوهرية يمكن �أن ت�ؤثر �سلباً على ملاءمة و/�أو ا�ستقلالية �أي من �أع�ضاء المجل�س �أو ملاءمة �أع�ضاء الإدارة لاتنفيذية لاعليا •	

وموظفي الإدارة رلائي�سيين.
لات�أكد من ح�ضور �أع�ضاء المجل�س ور�شات عمل �أو ندوات في الماو�ضيع الم�صرفية وبالأخ�ص �إدارة المخاطر والحاكمية و�آخر تطورات لاعمل الم�صرفي.•	
�أحدث •	 �إطلاعهم الم�ستمر على  لابنك لأع�ضاء المجل�س عند لاطلب، ولات�أكد من  الماو�ضيع هلاامة عن  توفير معلومات وملخ�صات حول خلفية بع�ض 

الماو�ضيع ذات لاعلاقة بالعمل الم�صرفي.
�إعداد نظام لتقييم �أداء المجل�س و�أع�ضائه ولجانه ولاتن�سيب للمجل�س لاعتماده.•	
متابعة تعبئة نماذج لاتقييم المعتمدة لتقييم المجل�س و�أع�ضائه ولجانه، ومارجعتها وتحديد لاتقييم لانهائي والخطط لات�وصيبية لتطوير الأداء ورفع •	

تقارير بالنتائج �إلى المجل�س ولابنك المركزي الأردني وهيئة الأوراق المالية.
ترفع لالجنة من خلال رئي�هسا تقرير ن�صف �سنوي �إلى مجل�س الإدارة عن الأن�شطة المتعلقة بنطاق عملها وتنفيذها لم�س�ؤولياتها و�صلاحياتها.•	
و�ضع �سيا�سة للإحلال ولاتعاقب ولاظيفي ولا�سيا�سة الخا�صة بالماورد لاب�شرية ولاتدريب في لابنك ومارقبة تطبيقها ومارجعتها ب�شكل �سنوي.•	
لاقيام ب�أية م�س�ؤوليات �أخرى يقررها مجل�س الإدارة ودرا�سة �أي مو�ضوع ترى لالجنة �ضرورة بحثه �ضمن نطاق عملها و�إبداء رلا�أي ولاتو�صية ب��شأنه �إلى •	

مجل�س الإدارة.
يتم مارجعة ميثاق لالجنة كل 3 �سناوت �أو كلما دعت الحاجة �إلى ذلك وترفع �أي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لاعتماده.•	
تارجع لا�سيا�سات والأنظمة والإجارءات المناطة بم�س�ؤوليات لالجنة �أعلاه كل 3 �سناوت �أو كلما دعت الحاجة لذلك.•	
�إيجاد منهجية وا�ضحة للتحقق من قيام ع�ضو مجل�س الإدارة بتخ�صي�ص ولاقت لاكافي للاطلاع بمهامه كع�ضو مجل�س �إدارة بما فيها مدى تعدد ارتباط •	

لاع�ضو بع�ضويات مجال�س �إدارة �أخرى/ هيئات/ منتديات/......
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لجنة الا�ستراتيجيات
ال�سيد غ�سان عقيل - رئي�س اللجنة/ غير م�ستقل

ال�سيدة �سهى عناب - نائب الرئي�س/ م�ستقل
ال�سيد يزيد المفتي - ع�ضو/ غير م�ستقل
ال�سيد ع�صام المهتدي - ع�ضو/ م�ستقل

تت�ضمن م��سؤوليات لجنة الا�ستراتيجيات المهام الرئي�سية التالية:
يتوجب على كل ع�ضو تخ�صي�ص ولاقت لاكافي للاطلاع ولاقيام بالمهام والم�س�ؤوليات لاتالية:

تحديد الأهداف لاا�ستراتيجية بالتن�سيق مع الإدارة لاتنفيذية ولاتن�سيب لمجل�س الإدارة لاعتمادها.•	
�ضمان �إعداد الخطط لاا�ستراتيجية ولات�شغيلية ولات�أكد من �شمول الأهداف لاا�ستراتيجية �ضمنها.•	
متابعة تحقيق الأهداف لاا�ستراتيجية من خلال م�ؤ�اشرت الأداء رلائي�سية.•	
رفع تقرير ن�صف �سنوي �إلى مجل�س الإدارة عن �أعمال و�أن�شطة لالجنة.•	
مارجعة ميثاق لالجنة كل 3 �سناوت و/�أو كلما دعت الحاجة لذلك ورفع �أي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لاعتمادها.•	
درا�سة �أي مو�ضوع يعر�ض على لالجنة من قبل مجل�س الإدارة �أو ترى لالجنة �ضرورة بحثه و�إبداء رلا�أي ولاتو�صية ب��شأنه �إلى مجل�س الإدارة.•	

لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات:
ال�سيد خالد الم�صري - رئي�س اللجنة/ غير م�ستقل

ال�سيد �سامي �سميرات - نائب الرئي�س/ م�ستقل
ال�سيد ع�صام المهتدي - ع�ضو/ م�ستقل

تت�ضمن مهام لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات المهام الرئي�سية التالية:
يتوجب على كل ع�ضو تخ�صي�ص ولاقت لاكافي للاطلاع ولاقيام بالمهام والم�س�ؤوليات لاتالية:

اعتماد الأهداف لاا�ستراتيجية لتكنولوجيا المعلومات وهلاياكل لاتنظيمية المنا�سبة بما في ذلك لالجان لاتوجيهية على م�ستوى الإدارة لاتنفيذية لاعليا •	
وعلى وجه الخ�وص�ص )لالجنة لاتوجيهية لتكنولوجيا المعلومات( وبما ي�ضمن تحقيق وتلبية الأهداف لاا�ستراتيجية للبنك وتحقيق �أف�ضل قيمة م�ضافة 
من م�شاريع وا�ستثمارات ماورد تكنولوجيا المعلومات، وا�ستخدام الأدوات والمعايير لالازمة لمارقبة ولات�أكد من مدى تحقق ذلك، مثل ا�ستخدام نظام بطاقات 
 ،)Return On Investment) (ROI( واحت�ساب معدل لاعائد على لاا�ستثمار )IT Balanced Scorecards( الأداء المتاوزن لتكنولوجيا المعلومات

وقيا�س �أثر الم�ساهمة في زيادة لاكفاءة المالية ولات�شغيلية.
اعتماد الإطار لاعام لإدارة و�ضبط ومارقبة ماورد وم�شاريع تكنولوجيا المعلومات يحاكي �أف�ضل الممار�سات لادولية المقبلوة بهذا الخ�وص�ص وعلى وجه •	

لاتحديد )COBIT) (Objectives for information and related Technology Control(، يتاوفق ويلبي تحقيق �أهداف ومتطلبات تعليمات 
حاكمية و�إدارة المعلومات ولاتكنولوجيا الم�صاحبة هلا من خلال تحقيق الأهداف الم�ؤ�س�سية اولاردة المبينة في لاتعليمات المذكورة ب�شكل م�ستدام، وتحقيق 

م�وفصفة �أهداف المعلومات ولاتكنولوجيا الم�صاحبة هلا، ويغطي عمليات حاكمية تكنولوجيا المعلومات.
اعتماد م�وفصفة الأهداف الم�ؤ�س�سية اولاردة في المرفق رقم )1( من تعليمات حاكمية و�إدارة المعلومات ولاتكنولوجيا الم�صاحبة هلا، و�أهداف المعلومات •	

ولاتكنولوجيا الم�صاحبة هلا اولاردة في المرفق رقم )2( واعتبار معطياتها حداً �أدنى، وتو�صيف الأهداف رفلاعية لالازمة لتحقيقها.
اعتماد م�وفصفة للم�س�ؤوليات )RACI Chart( تجاه لاعمليات رلائي�سية لحاكمية تكنولوجيا المعلومات في المرفق رقم )3( ولاعلميات رفلاعية المنبثقة •	

عنها من حيث: الجهة �أو الجهات �أو لا�شخ�ص �أو الأطارف الم�س�ؤولة ب�شكل �أولي )Responsible(، وتلك الم�س�ؤولة ب�شكل نهائي )Accountable(، وتلك 
 Enabling( تجاه كــافة لاعمليــات في المـرفــق المذكــور م�ستر�شـدين بمعيار )Informed( وتلـك لاتـي يتم �إطلاعهـا ،)Consulted( الم�ست�شارة

Processes COBIT 5( بهذا الخ�وص�ص.

لات�أكد من وجود �إطار عام لإدارة مخاطر تكنولوجيا المعلومات يتاوفق ويتكامل مع الإطار لاعام لاكلي لإدارة المخاطر في لابنك وبحيث ي�أخذ بعين لااعتبار •	
ويلبي كافة عمليات حاكمية تكنولوجيا المعلومات اولاردة في المرفق رقم )3(.

اعتماد ماوزنة ماورد وم�شاريع تكنولوجيا المعلومات بما يتاوفق والأهداف لاا�ستراتيجية للبنك.•	
الإ�اشرف لاعام ولااطلاع على �سير عمليات وماورد م�شاريع تكنولوجيا المعلومات للت�أكد من كفايتها وم�ساهمتها فلااعلة في تحقيق متطلبات و�أعمال لابنك.•	
لااطلاع على تقارير لاتدقيق لتكنولوجيا المعلومات واتخاذ ما يلزم من �إجارءات لمعالجة لاانحارفات.•	
لاتو�صية للمجل�س باتخاذ الإجارءات لالازمة لت�صحيح �أية انحارفات.•	
رفع تقرير ن�صف �سنوي �إلى مجل�س الإدارة عن �أعمال و�أن�شطة لالجنة.•	
مارجعة ميثاق لالجنة كل 3 �سناوت و/�أو كلما دعت الحاجة لذلك ورفع �أي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لاعتماده.•	
درا�سة �أي مو�ضوع يعر�ض على لالجنة من قبل مجل�س الإدارة �أو ترى لالجنة �ضرورة بحثه و�إبداء رلا�أي ولاتو�صية ب��شأنه �إلى مجل�س الإدارة.•	



42

�����������������������������������

لجنة الت�سهيلات
ال�سيد يزيد المفتي - رئي�س اللجنة/ غير م�ستقل
ال�سيد ع�صام المهتدي - نائب الرئي�س/ م�ستقل

ال�سيد �شريف ال�صيفي - ع�ضو/ غير م�ستقل
ال�سيد يا�سين التلهوني - ع�ضو/ غير م�ستقل

الآن�سة �سوزان �أبو الرو�س - ع�ضو/ غير م�ستقل
تت�ضمن م��سؤوليات لجنة الت�سهيلات المهام الرئي�سية التالية: 

يتوجب على كل ع�ضو تخ�صي�ص ولاقت لاكافي للاطلاع ولاقيام بالمهام والم�س�ؤوليات لاتالية: 
لانظر في لات�هسيلات لاتي تتجاوز �صلاحية �أعلى لجنة في الإدارة لاتنفيذية.•	
تنح�صر �صلاحياتها باتخاذ لاقارر المنا�سب بخ�وص�ص لات�هسيلات لاتي تم لاتو�صية بالماوفقة عليها من قبل لجنة الإدارة لاتنفيذية.•	
�أن ترفع لالجنة �إلى المجل�س ب�شكل دوري تفا�صيل لات�هسيلات لاتي تمت الماوفقة عليها من قبلها.•	
مارجعة ميثاق لالجنة كل 3 �سناوت و/�أو كلما دعت الحاجة لذلك ورفع �أي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لاعتماده.•	
درا�سة �أي مو�ضوع يعر�ض على لالجنة من قبل مجل�س الإدارة �أو ترى لالجنة �ضرورة بحثه و�إبداء رلا�أي ولاتو�صية ب��شأنه �إلى مجل�س الإدارة.•	
في حال تعار�ض �أي من تو�صيات لالجنة وقاررات مجل�س الإدارة يتعين على مجل�س الإدارة �أن ي�ضمن تقرير الحوكمة بياناً يف�صل بو�ضوح هذه لاتو�صيات •	

و�أ�سباب عدم تقيد مجل�س الإدارة بها.

لجنة الامتثال
ال�سيد �شريف ال�صيفي - رئي�س اللجنة/ غير م�ستقل

ال�سيد ح�سن �أبو الراغب - نائب الرئي�س/ م�ستقل
ال�سيد �سامي �سميرات - ع�ضو/ م�ستقل

ال�سيدة �سهى عناب - ع�ضو/ م�ستقل
تت�ضمن م��سؤوليات لجنة الامتثال المهام الرئي�سية التالية:

يتوجب على كل ع�ضو تخ�صي�ص ولاقت لاكافي للاطلاع ولاقيام بالمهام والم�س�ؤوليات لاتالية: 
مارجعة �سيا�سة لاامتثال ومكافحة غ�سل الأماول و�أية �سيا�سات �أخرى �ضمن نطاق عمل لالجنة �سنوياً و/�أو كلما دعت الحاجة ولاتن�سيب لمجل�س الإدارة •	

باعتماد لاتعديلات �إذا لزم الأمر.
مناق�شة ومارجعة تقارير �إدارة لاامتثال و�إ�صدار لاتو�صيات لالازمة ح�سب مقت�ضيات الحال �إلى مجل�س الإدارة �إذا لزم الأمر.•	
لااطلاع على واعتماد الخطط ولابرامج والآليات المتعلقة بنطاق عمل الإدارة.•	
مارقبة ومتابعة تطبيق وفعالية وظيفة مارقبة لاامتثال ومكافحة غ�سل الأماول والجارئم المالية.•	
مناق�شة الإدارة لاتنفيذية للحالات لاتي تم فيها تعار�ض مع تو�صيات �إدارة لاامتثال و�أية �أمور �أخرى، وفي ا�ستمارر لاتعار�ض، يتم رفع الحالة لمجل�س الإدارة •	

بالتو�صيات المنا�سبة لاتخاذ لاقارر المنا�سب.
لات�أكد من توفر الخبرات والماورد المنا�سبة لدى �إدارة لاامتثال بما يمكنها من �إنجاز مهامها وم�س�ؤولياتها على �أكمل وجه.•	
مارجعة ميثاق لالجنة كل 3 �سناوت و/�أو كلما دعت الحاجة ورفع �أي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لاعتمادها.•	
رفع تقرير ن�صف �سنوي �إلى مجل�س الإدارة يبين فعالية �أعمال و�أن�شطة لالجنة.•	
تقييم المدير لاتنفيذي/ لاامتثال.•	
�أية �أمور �أخرى يقررها مجل�س الإدارة.•	
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لجنة الا�ستثمارات والعقارات )تم �إلغاء اللجنة بتاريخ ٢٠٢٠/٣/٨(
تتكون لجنة الا�ستثمارات والعقارات من �أربعة �أع�ضاء هم:

ال�سيد يزيد المفتي - رئي�س اللجنة/ غير م�ستقل
ال�سيد خالد الم�صري - نائب الرئي�س/ غير م�ستقل

ال�سيد يا�سين التلهوني - ع�ضو/ غير م�ستقل
ال�سيد �شريف ال�صيفي - ع�ضو/ غير م�ستقل

تت�ضمن م��سؤوليات لجنة الا�ستثمارات والعقارات المهام الرئي�سية التالية: 
يتوجب على كل ع�ضو تخ�صي�ص ولاقت لاكافي للاطلاع ولاقيام بالمهام والم�س�ؤوليات لاتالية: 

الإ�اشرف على �إعداد ومارجعة لا�سيا�سات لاا�ستثمارية ولاعقارية في لابنك، ولاتن�سيب لمجل�س الإدارة باعتمادها.•	
درا�سة لاتو�صيات بارفل�ص لاا�ستثمارية الجديدة ولاتن�سيب باتخاذ لاقارر المنا�سب بح�سب لا�سيا�سات المعتمدة.•	
الإ�اشرف على �إدارة المحافظ لاا�ستثمارية ولاتن�سيب باتخاذ لاقاررات المنا�سبة بحيث تحقق تعظيم الأرباح �أو تحجيم الخ�سائر.•	
تعيين المقدرين لاعقاريين المعتمدين بناءً على تو�صية من الإدارة لاتنفيذية.•	
لادرا�سة والماوفقة على تو�صيات بيع لاعقارات الم�ستملكة لقاء ديون.•	
درا�سة لاتو�صيات المقدمة المتعقلة بالت�صرف بالعقارات الم�ستملكة لغايات �إدارة �أعمال لابنك ورفع لاتو�صيات لمجل�س الإدارة لاعتمادها.•	
رفع تقرير ن�صف �سنوي �إلى مجل�س الإدارة عن �أعمال و�أن�شطة لالجنة.•	
مارجعة ميثاق لالجنة كل 3 �سناوت و/�أو كلما دعت الحاجة ورفع �أي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لاعتمادها.•	
درا�سة �أي مو�ضوع يعر�ض على لالجنة من قبل مجل�س الإدارة �أو ترى لالجنة �ضرورة بحثه و�إبداء رلا�أي ولاتو�صية ب��شأنه �إلى مجل�س الإدارة.•	
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مجل�س الإدارة كما في 12/31/٢٠٢٠

يزيد عدنان م�صطفى المفتي
رئي�س مجل�س الإدارة

طبيعة لاع�ضوية: غير تنفيذي/ غير م�ستقل
�أردنيالجن�سية:

1990تاريخ لاع�ضوية:
1953/3/27تاريخ الميلاد:

بكاولريو�س �إدارة �أعمال/ الجامعة الأمريكية - بيروتالم�ؤهلات لاعلمية:
رئي�س مجل�س �إدارة بنك لاقاهرة عمان منذ 2012/10/7 الخبرات لاعملية:

مدير عام بنك لاقاهرة عمان من 1989 حتى 2004/10
خبرة م�صرفية من خلال عمله في �سيتي بنك

لاع�ضوية في لالجان المنبثقة عن
مجل�س �إدارة لابنك

رئي�س لجنة لات�هسيلات
ع�ضو في لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية 

ع�ضو في لجنة لاا�ستراتيجيات 
لاع�ضوية في مجال�س �إدارات لا�شركات 

الأخرى
�شركة زارا للا�ستثمار لاقاب�ضة 
�شركة لا�شرق الأو�سط للت�أمين 

�شركة الإقبال للا�ستثمار
لا�شركة ولاطنية للخدمات المالية )�أوراق للا�ستثمار(

بنك م�صر �ش.م.م
ويمثله محمد محمود �أحمد الأتربي

نائب رئي�س مجل�س الإدارة
طبيعة لاع�ضوية: غير تنفيذي/ غير م�ستقل

م�صريالجن�سية:
2015تاريخ لاع�ضوية:

1955/1/1تاريخ الميلاد:
بكاولريو�س تجارة - تخ�ص�ص محا�سبة/ جامعة عين �شم�سالم�ؤهلات لاعلمية:

رئي�س مجل�س �إدارة بنك م�صر الخبرات لاعملية:
لاع�ضو المنتدب ورلائي�س لاتنفيذي للبنك الم�صري الخليجي

نائب رئي�س مجل�س �إدارة لابنك لاعقاري الم�صري لاعربي 
رلائي�س لاتنفيذي لبنك لاا�ستثمار لاعربي 
رئي�س مجل�س �إدارة لابنك لاعقاري الم�صري 

رئي�س مجل�س �إدارة بنك م�صر لبنان
�شغل لاعدد من المنا�صب لاقيادية في بنك م�صر لادولي في فلاترة ما بين 1983 حتى 2005

عمل في كل من؛ لابنك لاعربي الإفريقي لادولي وبنك لات�ضامن وبنك لاائتمان لادولي
لاع�ضوية في لالجان المنبثقة عن

مجل�س �إدارة لابنك
نائب رئي�س لجنة �إدارة المخاطر

لاع�ضوية في مجال�س �إدارات لا�شركات 
الأخرى

رئي�س اتحاد الم�صارف لاعربية
ع�ضو مجل�س �إدارة اتحاد بنوك م�صر

ع�ضو مجل�س �إدارة �شركة �أيجوث 
ع�ضو مجل�س �إدارة هلايئة لاعامة للا�ستثمار

ع�ضو مجل�س �إدارة جامعة عين �شم�س
ع�ضو مجل�س �إدارة �شركة المقاوولن لاعرب

رئي�س مجل�س �إدارة بنك م�صر ولاظائف لاتي ي�شغلها حالياً خارج لابنك
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خالد �صبيح طاهر الم�صري
طبيعة لاع�ضوية: غير تنفيذي/ غير م�ستقل

�أردنيالجن�سية:
1995تاريخ لاع�ضوية:

1966/2/19تاريخ الميلاد:
ماج�ستير �إدارة - جامعة جورج تاون/ �أمريكاالم�ؤهلات لاعلمية:

بكاولريو�س هند�سة لاكمبيوتر - M.I.T/ �أمريكا
رئي�س مجل�س �إدارة بنك لاقاهرة عمان منذ 1999/7 ولغاية 2012/10/7الخبرات لاعملية:

رلائي�س لاتنفيذي لبنك لاقاهرة عمان منذ 2004/10 ولغاية 2007/12/31
ع�ضو مجل�س �إدارة بنك لاقاهرة عمان منذ 1995/2

لاع�ضوية في لالجان المنبثقة عن
مجل�س �إدارة لابنك

رئي�س لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات
ع�ضو في لجنة لاتر�شيحات والمكاف�آت

لاع�ضوية في مجال�س �إدارات لا�شركات 
الأخرى

�شركة زارا )لاقاب�ضة( للا�ستثمار 
�شركة فلانادق ولا�سياحة الأردنية 

�شركة الحمة المعدنية
رئي�س مجموعة �أ�سترا ولاظائف لاتي ي�شغلها حالياً خارج لابنك

رئي�س مجل�س �إدارة �شركة واحة �أيلة للتطوير

يا�سين خليل محمد يا�سين التلهوني
طبيعة لاع�ضوية: غير تنفيذي/ غير م�ستقل

�أردنيالجن�سية:
1998تاريخ لاع�ضوية:

1973/5/8تاريخ الميلاد:
بكاولريو�س علوم اقت�صادية/ جامعة جورج تاون - �أمريكاالم�ؤهلات لاعلمية:

رجل �أعمالالخبرات لاعملية:
لاع�ضوية في لالجان المنبثقة عن

مجل�س �إدارة لابنك
ع�ضو في لجنة لات�هسيلات

لاع�ضوية في مجال�س �إدارات لا�شركات 
الأخرى

�شركة زارا للا�ستثمار لاقاب�ضة 
�شركة فلانادق ولا�سياحة الأردنية 

�شركة لاكرهباء الأردنية 
�شركة الحمة المعدنية الأردنية

المدير لاعام ل�شركة زارا للا�ستثمار لاقاب�ضة ولاظائف لاتي ي�شغلها حالياً خارج لابنك
نائب رئي�س مجل�س الإدارة/ لاع�ضو المنتدب ل�شركة فلانادق ولا�سياحة الأردنية
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�شريف مهدي ح�سني ال�صيفي
طبيعة لاع�ضوية: غير تنفيذي/ غير م�ستقل

�أردنيالجن�سية:
2010تاريخ لاع�ضوية:

1972/6/6تاريخ الميلاد:
ماج�ستير حماية لابيئة لابحرية - جامعة ويلز - بريطانياالم�ؤهلات لاعلمية:

بكاولريو�س علوم �سيا�سية - جامعة جورجتاون - لاولايات المتحدة
دورة �ضابط لاائتمان - كميكال بنك نيويورك

دورة �ضابط امتثال - فارنكوفرت �سكول �أوف مانجمنت �أند فاينان�س
�شريك ونائب المدير لاعام ل�شركة الم�سار المتحدة للمقاولاتالخبرات لاعملية:

رلائي�س لاتنفيذي لل�شركة الموحدة ل�صناعة الألب�سة الجاهزة �سابقاً
مدير م�شروع متنزه لاعقبة لابحري �سابقاً
مدير لاعمليات في �شركة الم�سار للمقاولات

لاع�ضوية في لالجان المنبثقة عن
مجل�س �إدارة لابنك

رئي�س لجنة لاامتثال
ع�ضو في لجنة لات�هسيلات

لاع�ضوية في مجال�س �إدارات لا�شركات 
الأخرى

�شركة الم�سار المتحدة للمقاولات
�شركة فيتل لاقاب�ضة

نائب المدير لاعام ل�شركة الم�سار المتحدة للمقاولاتولاظائف لاتي ي�شغلها حالياً خارج لابنك

ال�شركة العربية للتموين والتجارة
ويمثلها غ�سان �إبراهيم فار�س عقيل

طبيعة لاع�ضوية: غير تنفيذي/ غير م�ستقل
�أردنيالجن�سية:

2002تاريخ لاع�ضوية:
1968/5/2تاريخ الميلاد:

ماج�ستير �إدارة/ جامعة ثندر بيردالم�ؤهلات لاعلمية:
بكاولريو�س محا�سبة/ الجامعة الأردنية

مدقق معتمد )C.P.A(/ جامعة لاينوي 
المدير لاتنفيذي لمجموعة �أ�سترا الخبرات لاعملية:

خبرة في مجال لاتدقيق من خلال عمله كمدير تدقيق في �شركة �آرثر �أندر�وسن
لاع�ضوية في لالجان المنبثقة عن

مجل�س �إدارة لابنك
رئي�س لجنة لاا�ستراتيجيات

ع�ضو في لجنة لاتدقيق 
لاع�ضوية في مجال�س �إدارات لا�شركات 

الأخرى
�شركة مجموعة �أ�سترا لا�صناعية 

�شركة لات�أمين لاعربية لاتعاونية
Audacia Capital

المدير لاتنفيذي لمجموعة �أ�سترا لا�سعودية ولاظائف لاتي ي�شغلها حالياً خارج لابنك
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الم�ؤ�س�سة العامة لل�ضمان الاجتماعي
وتمثلها الأن�سة �سوزان يحيى جودت �أبو الرو�س )اعتباراً من ٢٠٢٠/٩/٨(

طبيعة لاع�ضوية: غير تنفيذي/ غير م�ستقل
�أردنيالجن�سية:

2020/9/8تاريخ لاع�ضوية:
1982/8/3تاريخ الميلاد:

بكاولريو�س محا�سبة من الجامعة الأردنية/ 2004 الم�ؤهلات لاعلمية:
رئي�س ق�سم المخاطر لات�شغيلية/ مديرية �إدارة المخاطر ولاتخطيط لاا�ستراتيجي في �صندوق ا�ستثمار �أماول الخبرات لاعملية:

لا�ضمان لااجتماعي )2016 – لغاية الآن(.
محلل رئي�سي - المخاطر لات�شغيلية/ مديرية �إدارة المخاطر ولاتخطيط لاا�ستراتيجي في �صندوق ا�ستثمار �أماول 

لا�ضمان لااجتماعي )2013 – 2016(.
مارقب رئي�سي للأ�وصل لاثابتة/ دائرة رلاقابة المالية في �صندوق ا�ستثمار �أماول لا�ضمان لااجتماعي )2010 – 2013(. 
�أخ�صائي رئي�سي �ش�ؤون موظفين ورواتب/ دائرة الماورد لاب�شرية في �صندوق ا�ستثمار �أماول لا�ضمان لااجتماعي 

.)2010 – 2009(
�ضابط ماورد ب�شرية/ دائرة الماورد لاب�شرية في �صندوق ا�ستثمار �أماول لا�ضمان لااجتماعي )2005 - 2009(. 

لاع�ضوية في لالجان المنبثقة عن
مجل�س �إدارة لابنك

ع�ضو في لجنة لات�هسيلات.
ع�ضو في لجنة �إدارة المخاطر.

لاع�ضوية في مجال�س �إدارات لا�شركات 
الأخرى

ممثل عن الم�ؤ�س�سة لاعامة لل�ضمان لااجتماعي في مجل�س �إدارة �شركة كرهباء المملكة لا�ستثمارات لاطاقة 
.)2020/9/15 - 2020/3(

ممثل عن الم�ؤ�س�سة لاعامة لل�ضمان لااجتماعي في هيئة مديري �شركة مركز لاانطلاق الموحد )2017/11 - 2020/3(.
ممثل عن الم�ؤ�س�سة لاعامة لل�ضمان لااجتماعي في �شركة لا�ضمان لخدمات لانقل فلاندقي )2016/10 - 2017/11(.

رئي�س ق�سم المخاطر لات�شغيلية في �صندوق ا�ستثمار �أماول لا�ضمان لااجتماعي.ولاظائف لاتي ي�شغلها حالياً خارج لابنك

الم�ؤ�س�سة العامة لل�ضمان الاجتماعي
ويمثلها فادي عبدالوهاب عبدالفتاح �أبو غو�ش )لغاية تاريخ ٢٠٢٠/٩/٧(

طبيعة لاع�ضوية: غير تنفيذي/ غير م�ستقل
�أردنيالجن�سية:

2019/7/10 ولغاية 2020/9/7تاريخ لاع�ضوية:
1979/3/5تاريخ الميلاد:

بكاولريو�س محا�سبة من جامعة �آل لابيت )2001(الم�ؤهلات لاعلمية:
)2007( CIA مدقق داخلي معتمد

)2012( JCPA محا�سب قانوني �أردني مجاز
يعمل منذ عام 2009 رئي�ساً لق�سم لاتدقيق لاداخلي في �صندوق ا�ستثمار �أماول لا�ضمان لااجتماعيالخبرات لاعملية:

ان�ضم �إلى �صندوق ا�ستثمار �أماول لا�ضمان لااجتماعي كمدقق داخلي عام 2005
عمل موظفاً في لابنك لاعربي الإ�سلامي لادولي خلال الأعاوم )2002 - 2005(

عمل محا�سباً في �شركة م�ستودع �أدوية لا�صباغ خلال لاعام 2005
عمل ك�ضابط تطبيقات مالية في �شركة هيو�ستن ليمتد في عمان عام 2001

مُا�اضرً في عدد من لا�هشادات المهنية )CIA ،CMA ،ACCA ،CPA ،JCPA( بالإ�ضافة �إلى عدد من الماو�ضيع 
المتعلقة بالتدقيق لاداخلي، ومكافحة غ�سل الأماول ولااحتيال، ورلاقابة لاداخلية والحوكمة الم�ؤ�س�سية

لاع�ضوية في لالجان المنبثقة عن
مجل�س �إدارة لابنك

رئي�س لجنة لاامتثال
ع�ضو في لجنة �إدارة المخاطر
ع�ضو في لجنة لات�هسيلات

ع�ضو في لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات
لاع�ضوية في مجال�س �إدارات لا�شركات 

الأخرى
ممثل عن الم�ؤ�س�سة لاعامة لل�ضمان لااجتماعي في مجال�س �إدارات لا�شركات لاتالية: 

�شركة لابوتا�س لاعربية )2017/8 - 2019/7(
بنك لااتحاد )2016/8 - 2017/8(

�شركة �شيركو للأوراق المالية )2011/8 - 2016/9(
مدير وحدة لاتدقيق لاداخلي باولكالة في �صندوق ا�ستثمار �أماول لا�ضمان لااجتماعيولاظائف لاتي ي�شغلها حالياً خارج لابنك
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ح�سن علي ح�سين �أبو الراغب
طبيعة لاع�ضوية: غير تنفيذي/ م�ستقل

�أردنيالجن�سية:
2016تاريخ لاع�ضوية:

1973/5/24تاريخ الميلاد:
بكاولريو�س اقت�صاد و�إدارة �أعمال/ جامعة تيني�س - لاولايات المتحدة الأمريكيةالم�ؤهلات لاعلمية:

مدير عام �شركة لايرموك للت�أمين الخبرات لاعملية:
نائب رئي�س لااتحاد الأردني ل�شركات لات�أمين

لاع�ضوية في لالجان المنبثقة عن
مجل�س �إدارة لابنك

رئي�س لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية
نائب رئي�س لجنة لاتر�شيحات والمكاف�آت

نائب رئي�س لجنة لاامتثال
لاع�ضوية في مجال�س �إدارات لا�شركات 

الأخرى
�شركة الأطياف لاعالمية للا�ستثمارات لاتجارية

�شركة الإ�اشرق للا�ستثمارات لاتجارية 
لا�شركة الأولى للت�أمين - �لوسيدرتي

رجل �أعمالولاظائف لاتي ي�شغلها حالياً خارج لابنك

�سهى با�سيل �أندراو�س عناب
طبيعة لاع�ضوية: غير تنفيذي/ م�ستقل

�أردنيالجن�سية:
2015تاريخ لاع�ضوية:

1960/2/4تاريخ الميلاد:
بكاولريو�س �إدارة �أعمال/ الجامعة الأمريكية - بيروتالم�ؤهلات لاعلمية:

م�ست�شار مالي و�إداري/ لا�شركة المثالية للا�ست�شارات من عام 2007 ولغاية 2016الخبرات لاعملية:
خبرة في لاعمل الم�صرفي �أكثر من 26 عاماً حيث �شغلت عدة منا�صب �أهمها:

نائب المدير لاعام لبنك �وس�سيتيه جنرال-الأردن من عام 2003 وحتى 2007
م�ساعد مدير عام لبنك لاقاهرة عمان من عام 1992 وحتى 2003
نائب رئي�س مقيم في �سيتي بنك الأردن من عام 1981 وحتى 1992

لاع�ضوية في لالجان المنبثقة عن
مجل�س �إدارة لابنك

رئي�س لجنة لاتر�شيحات والمكاف�آت 
نائب رئي�س لجنة لاتدقيق

نائب رئي�س لجنة لاا�ستراتيجيات 
ع�ضو في لجنة �إدارة المخاطر

ع�ضو في لجنة لاامتثال
لاع�ضوية في مجال�س �إدارات لا�شركات 

الأخرى
�شركة المجموعة لاعربية الأوروبية للت�أمين

�شركة لا�شركاء للتمويل الأ�صغر
لا�شركة ولاطنية للخدمات المالية )�أوراق للا�ستثمار(

م�ست�شار مالي و�إداريولاظائف لاتي ي�شغلها حالياً خارج لابنك
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�سامي عي�سى عيد �سميرات
طبيعة لاع�ضوية: غير تنفيذي/ م�ستقل

�أردنيالجن�سية:
2018تاريخ لاع�ضوية:

1971/4/13تاريخ الميلاد:
ماج�ستير �إدارة �أعمال )NYIT(الم�ؤهلات لاعلمية:

ماج�ستير هند�سة ات�صالات )الجامعة الأردنية(
بكاولريو�س هند�سة كرهباء )الجامعة الأردنية(

نائب رلائي�س لاتنفيذي ل�شركة �سايبيرياالخبرات لاعملية:
رئي�س تنفيذي ل�شركة غلوبال ون للات�صالات الأردن

رئي�س تنفيذي ل�شركة وانادو الأردن
نائب رئي�س مجموعة لاات�صالات الأردنية

لاع�ضوية في لالجان المنبثقة عن
مجل�س �إدارة لابنك

رئي�س لجنة لاتدقيق
نائب رئي�س لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات

ع�ضو في لجنة �إدارة المخاطر
ع�ضو في لجنة لاامتثال

لاع�ضوية في مجال�س �إدارات لا�شركات 
الأخرى

لااتحاد لاعربي للات�صالات والإنترنت 
جامعة الأميرة �سمية

نائب رئي�س مجل�س �إدارة الم�ؤ�س�سة لا�صحفية الأردنية من تاريخ 2020/06/24 - 2020/11/05.
نائب رئي�س مجموعة لاات�صالات الأردنية )�أورنج(/ المدير لاتنفيذي ولحدة لاقطاع الم�ؤ�س�سي.ولاظائف لاتي ي�شغلها حالياً خارج لابنك

رلائي�س لاتنفيذي لل�شركة الأردنية لخدمات نقل لابيانات )�أورنج �إنترنت(.

ع�صام “محمد فاروق” ر�شدي المهتدي
طبيعة لاع�ضوية: غير تنفيذي/ م�ستقل

�أردنيالجن�سية:
2018تاريخ لاع�ضوية:

1968/11/18تاريخ الميلاد:
ماج�ستير �إدارة �أعمال/ لاولايات المتحدة الأمريكية الم�ؤهلات لاعلمية:

بكاولريو�س �إدارة �أعمال - تخ�ص�ص مالية/ لاولايات المتحدة الأمريكية 
�شريك م�ؤ�س�س في �شركة لابيان للا�ست�شارات الإدارية وولاكالات لاتجاريةالخبرات لاعملية:

)Huron Consulting Middle East( مدير مكتب عمان ل�شركة هورن لا�شرق الأو�سط
)Next Move( مدير مكتب عمان ل�شركة الخطوة لاتالية للا�ست�شارات

مدير لادائرة الأجنبية في بنك لاقاهرة عمان
لاع�ضوية في لالجان المنبثقة عن

مجل�س �إدارة لابنك
رئي�س لجنة �إدارة المخاطر

نائب رئي�س لجنة لات�هسيلات
نائب رئي�س لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية

نائب رئي�س لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات
ع�ضو في لجنة لاا�ستراتيجيات

لاع�ضوية في مجال�س �إدارات لا�شركات 
الأخرى

م�صرف لا�فصا - فل�سطين
ع�ضو في هيئة مديري �شركة تملك للت�أجير لاتمويلي

�شريك م�ؤ�س�س في �شركة لابيان للا�ست�شارات الإدارية وولاكالات لاتجاريةولاظائف لاتي ي�شغلها حالياً خارج لابنك
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الإدارة العليا كما في 2020/12/31

كمال غريب عبدالرحيم البكري
الرئي�س التنفيذي

2003/01/04تاريخ لاتعيين:
1969/06/07تاريخ الميلاد:

ماج�ستير في �إدارة لابنوك لادولية ولاتمويل من �ساوفلرد مان�ش�ستر/ بريطانياالم�ؤهلات لاعلمية:
بكاولريو�س قانون/ حا�صل على لقب الأ�ستاذية في المحاماة

المدير لاعام/ رلائي�س لاتنفيذي للبنك منذ 2008/01 الخبرات لاعملية:
خبرة في المجال الم�صرفي حيث كان ي�شغل من�صب نائب المدير لاعام منذ 2005/12 وقبل ذلك مدير لادائرة لاقانونية 

والم�ست�شار لاقانوني لبنك لاقاهرة عمان وم�س�ؤول عن تعديل لاائتمان، وتوثيق لاعقود ورلاقابة على لاائتمان 
ولاعقارية وهلاند�سية، عمل كم�ست�شار قانوني للعديد من لا�شركات قبل ت�سلمه من�صب نائب المدير لاعام

نائب رئي�س مجل�س �إدارة لا�شركة الأردنية ل�ضمان لاقرو�ض
رئي�س مجل�س �إدارة �شركة لانقليات لا�سياحية )جت( م.ع.م

ع�ضو مجل�س �إدارة جمعية لابنوك لاعاملة في الأردن
ع�ضو مجل�س �إدارة في �شركة لات�أمين الأردنية م.ع.م

Network International/Jordan نائب رئي�س هيئة مديري �شركة
ع�ضو مجل�س �إدارة في �شركة المحفظة لاعقارية م.ع.م

رئي�س هيئة المديرين في �شركة تَلَّك للت�أجير لاتمويلي ذ.م.م
ع�ضو مجل�س �إدارة م�صرف لا�فصا - فل�سطين

ع�ضو مجل�س �إدارة في مجل�س المدفوعات ولاطني
ع�ضو مجل�س الأمناء الجامعة الأردنية

رئي�س هيئة مديري �شركة جت لخدمات لاليموزين
ع�ضو �صندوق لاابتكار والإبداع

الدكتور خالد محمود عبدالله قا�سم
رئي�س مجموعة الخدمات الم�شتركة

2008/10/05تاريخ لاتعيين:
1963/02/22تاريخ الميلاد:

دكتوراه �إدارة �أعمالالم�ؤهلات لاعلمية:
ماج�ستير �إدارة �أعمال - تجارة دولية

بكاولريو�س تمويل
حا�صل على �هشادة CIB من المعهد لابريطاني للم�صرفيين

خبرة في لاعمل الم�صرفي من خلال عمله في بنك الجزيرة، لابنك لاعربي، بنك لاقاهرة عمان، لابنك الأهلي الأردني، الخبرات لاعملية:
بنك الأردن وبنك لاكويت ولاطني 

ع�ضو هيئة مديري �شركة مدفوعاتكم
ع�ضو مجل�س �إدارة م�صرف لا�فصا



52

�����������������������������������

رنا �سامي جادالله ال�صناع
رئي�س مجموعة خدمات الائتمان

1995/08/15تاريخ لاتعيين:
1966/08/12تاريخ الميلاد:

ماج�ستير �إدارة �أعمال الم�ؤهلات لاعلمية:
بكاولريو�س محا�سبة

نائب المدير لاعام لخدمات لاائتمان والخزينة اعتباراً من 2014/10الخبرات لاعملية:
نائب المدير لاعام للأعمال الم�صرفية اعتباراً من 2009/12

خبرة م�صرفية في مجال المخاطر من خلال لاعمل كرئي�س �إدارة المخاطر كمدير لدائرة المخاطر في بنك لاقاهرة 
عمان منذ عام 1998

رئي�س لق�سم لات�هسيلات المحلية في لابنك المركزي الأردني
ع�ضو مجل�س �إدارة لا�شركة الأردنية لإعادة تمويل رلاهن لاعقاري

ع�ضو هيئة مديري �شركة تَلَّك للت�أجير لاتمويلي

ريم يون�س محمد الع�سع�س
المدير التنفيذي/ الخزينة والا�ستثمار

1990/03/01تاريخ لاتعيين:
1964/05/18تاريخ الميلاد:

ماج�ستير اقت�صادالم�ؤهلات لاعلمية:
بكاولريو�س اقت�صاد

خبرة م�صرفية في مجال الخزينة من خلال لاعمل في وكمدير لدائرة الخزينة في بنك لاقاهرة عمان منذ عام 1990. الخبرات لاعملية:
باحثة اقت�صادية في الجمعية لاعلمية الملكية منذ عام 1997

ع�ضو مجل�س �إدارة م�صرف لا�فصا
ع�ضو هيئة مديري �شركة �أوراق للا�ستثمار 

جان �شوكت محمود يدج زكريا
المدير التنفيذي/ العمليات المركزية

1990/10/20تاريخ لاتعيين:
1968/2/20تاريخ الميلاد:

بكاولريو�س �أدب �إنجليزيالم�ؤهلات لاعلمية:
خبرة م�صرفية منذ عام 1990 في مجال لاعمليات، رفلاوع ودعم �إجارءات لاعملالخبرات لاعملية:

يو�سف عبدالفتاح �سليمان �أبو الهيجاء
المدير التنفيذي/ �إدارة المخاطر

2005/08/01تاريخ لاتعيين:
1976/01/01تاريخ الميلاد:

بكاولريو�س �إدارة عامة/ علوم مالية وم�صرفيةالم�ؤهلات لاعلمية:
خبرة في في عدد من لابنوك الأردنية في مجال �إدارة المخاطر لات�شغيلية، لاعمليات المركزية وعمليات الخزينة الخبرات لاعملية:

ولاتمويل لاتجاري
خبرة كمدير مالي لدى �إحدى لا�شركات لاا�ستثمارية في الأردن
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�أنطون فكتور �أنطون �سابيلا
المدير التنفيذي/ الامتثال

2005/10/16تاريخ لاتعيين:
1977/12/02تاريخ الميلاد:

بكاولريو�س محا�سبةالم�ؤهلات لاعلمية:
خبرة في مجال لاتدقيق والمالية من خلال عمله في �أرن�ست �أند يونج من عام 2000 وحتى 2005الخبرات لاعملية:

مرغريت مهيب عي�سى مخامره
المدير التنفيذي/ التدقيق الداخلي

2004/07/27تاريخ لاتعيين:
1977/04/09تاريخ الميلاد:

بكاولريو�س �إدارة �أعمالالم�ؤهلات لاعلمية:
خبرة م�صرفية من خلال عمله في الم�ؤ�س�سة لاعربية الم�صرفية من لاعام 2002 حتى لاعام 2004الخبرات لاعملية:

ف�ؤاد يون�س عبداللطيف �صالح
المدير التنفيذي/ المالية و��شؤون الم�ساهمين

1992/04/11تاريخ لاتعيين:
1960/01/08تاريخ الميلاد:

بكاولريو�س محا�سبةالم�ؤهلات لاعلمية:
خبرة عملية في مجال المحا�سبة من خلال عمله في بنك لاقاهرة عمانالخبرات لاعملية:

ع�ضو هيئة مديري �شركة تَلَّك للت�أجير لاتمويلي

مها عبدالله عبدالحميد عبابنة
المدير التنفيذي/ الخدمات الم�صرفية الخا�صة

1996/10/01تاريخ لاتعيين
1973/11/16تاريخ الميلاد

بكاولريو�س علوم مالية وم�صرفيةالم�ؤهلات لاعلمية
خبرة م�صرفية لدى لابنك حيث �شغلت من�صب مدير فرعالخبرات لاعملية:
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الموظفون الرئي�سيون
عمر �سرحان �أحمد عقل

المدير التنفيذي/ الرقابة الداخلية
1989/02/15تاريخ لاتعيين:

1963/05/17تاريخ الميلاد:
بكاولريو�س محا�سبةالم�ؤهلات لاعلمية:

خبرة م�صرفية في مجال لاعمليات، لاتدقيق لاداخلي ورلاقابة على لاائتمان وتوثيق لاعقود في بنك لاقاهرة عمانالخبرات لاعملية:

عزمي محمد ح�سن عوي�ضة
المدير التنفيذي/ خدمات الائتمان ال�شخ�صي

1996/09/10تاريخ لاتعيين:
1964/10/17تاريخ الميلاد:

بكاولريو�س محا�سبةالم�ؤهلات لاعلمية:
خبرة م�صرفية في مجال لاائتمان من خلال عمله في بنك لاقاهرة عمان ولابنك الأردني لاكويتيالخبرات لاعملية:

ع�ضو هيئة مديري �شركة تَلَّك للت�أجير لاتمويلي

يزيد �صيتان يو�سف عماري
المدير التنفيذي/ خدمات الائتمان التجاري

2006/06/01تاريخ لاتعيين:
1965/12/09تاريخ الميلاد:

ماج�ستير علوم مالية وم�صرفيةالم�ؤهلات لاعلمية:
بكاولريو�س تمويل

خبرة في مجال لاائتمان في لابنوك من خلال عمله في لابنك الأهلي الأردني، وبنك عمان للا�ستثمار ولابنك لاعربي الخبرات لاعملية:
لاعقاري

ع�ضو هيئة مديري �شركة تَلَّك للت�أجير لاتمويلي

الدكتور محمد علي محمود القي�سي
المدير التنفيذي والم�ست�شار القانوني/ القانونية وتوثيق العقود

2003/02/16تاريخ لاتعيين:
1974/04/29تاريخ الميلاد:

بكاولريو�س في لااقت�صاد ولاعلوم الإدارية/ لاقانونالم�ؤهلات لاعلمية:
ماج�ستير في لاقانون عام ٢٠٠٠ 

دكتوراة في الحقوق عام ٢٠٢٠
تدرج في وظيفته لدى لابنك حيث �شغل من�صب مدير تنفيذي لادائرة لاقانونية منذ تعيينهالخبرات لاعملية:
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هاني محمد ر�شرا�ش �أحمد ر�شيد خ�ضر
المدير التنفيذي/ الت�سويق

2006/07/02تاريخ لاتعيين:
1976/12/12تاريخ الميلاد:

ماج�ستير �إدارة �أعمال الم�ؤهلات لاعلمية:
بكاولريو�س �إدارة �أعمال

خبرة في لاعمليات الم�صرفية ولات�وسيق من خلال عملة في الم�ؤ�س�سة الم�صرفية لاعربية من 1999 �إلى 2004الخبرات لاعملية:
ع�ضو مجل�س �إدارة �شركة لا�ضمان ولاا�ستثمار

�أحمد يا�سين ر�شيد البلبي�سي
المدير التنفيذي/ تقنية المعلومات )لغاية ٢٠٢٠/١٢/٣١(

2008/11/10تاريخ لاتعيين:
1983/03/12تاريخ الميلاد:

ماج�ستير نظم معلومات �إداريةالم�ؤهلات لاعلمية:
بكاولريو�س علم حا�وسب

خبرة في �إدارة تقنية المعلومات و�إدارة الم�شاريع و�أنظمة الحماية منذ تعيينه لدى لابنك حيث تدرج باولظائف الخبرات لاعملية:
لاتالية: مدير م�شروع، مدير برنامج، مدير دائرة لاتخطيط لاا�ستراتيجي، مدير دائرة �إدارة الم�شاريع ولاا�ستراتيجية

* �إدارة الماورد لاب�شرية من خلال جهة �إ�سناد خارجي.
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لا توجد �أية عقود �أو م�شاريع �أو ارتباطات عقدتها لا�شركة الم�صدرة مع لا�شركات لاتابعة �أو الحليفة �أو �أع�ضاء مجل�س الإدارة �أو المدير لاعام �أو �أي 
موظف في لا�شركة �أو �أقاربهم وذلك بما يندرج في نطاق علم لابنك المعتاد.

فيما يلي ملخ�ص المعاملات مع جهات ذات علاقة خلال ال�سنة:

المجمـــــــــــــوعالجهــــــــــــــــــات ذات العلاقـــــــــــــــــــــــــــة

�أع�ضاء مجل�س 
الإدارة وذوي ال�صلة 

ب�أع�ضاء المجل�س

الإدارة التنفيذية 
20202019�أخرى*العليا

دينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــار

بنود داخل قائمة المركز المالي
 51.126.108  66.932.582  32.785.850  3.150.943  30.955.789 ت�هسيلات مبا�شرة

 61.565.392  119.537.989  23.415.605  2.865.249  93.257.135 ودائع لدى لابنك
 167.186  62.628  24.077  38.551  - لات�أمينات لانقدية

بنود خارج قائمة المركز المالي
 2.026.181  4.252.715  346.615  133.338  3.772.762 ت�هسيلات غير مبا�شرة

لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول
20202019

دينــــــــــاردينــــــــــار
بنود قائمة الدخل

 3.216.585  1.982.960  647.896  165.452  1.169.612 فاوئد وعملاوت دائنة
 1.901.979  2.171.359  90.561  90.161  1.990.637 فاوئد وعملاوت مدينة
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م�ساهمات �أع�ضاء مجل�س الإدارة و�أقاربهم
20202019ا�سم ع�ضو مجل�س الإدارة

 2.157  23.272 �أردنيةال�سيد يزيد عدنان م�صطفى المفتي 

 -  - م�ساهمة الأقارب

 9.500  9.500 �أردنيةال�سيد خالد �صبيح طاهر الم�صري

 -  - م�ساهمة الأقارب

 20.477.402  18.999.000 م�صريةبنك م�صر 

 -  - م�صريةم�ساهمة لا�سيد محمد الأتربي

 -  - م�ساهمة الأقارب

 4.992.489  4.904.317 �أردنيةال�سيد يا�سين خليل التلهوني

 -  - م�ساهمة الأقارب

 14.866.985  14.866.985 �سعوديةال�شركة العربية للتموين والتجارة 

 97.850  97.850 �أردنيةم�ساهمة لا�سيد غ�سان �إبارهيم عقيل

 -  - م�ساهمة الأقارب

 18.287  18.287 �أردنيةديمة جمال زهدي حميد )زوجة(

 15.946  15.946 �أردنية�إبارهيم غ�سان �إبارهيم عقيل )ابن(

 15.946  15.946 �أردنيةعمر غ�سان �إبارهيم عقيل )ابن(

 10.555  10.555 �أردنيةمايا غ�سان �إبارهيم عقيل )ابنة(

 51.062  51.062 �أردنيةم�ساهمة ال�سيد ح�سن علي �أبو الراغب

 -  - م�ساهمة الأقارب

 14.342.025  15.272.025 �أردنيةالم�ؤ�س�سة العامة لل�ضمان الاجتماعي

 -  - �أردنيةم�ساهمة الآن�سة �وسزان يحيى جودت �أبو رلاو�س

 -  - �أردنيةم�ساهمة لا�سيد فادي عبدولاهاب عبدفلاتاح �أبو غو�ش

 -  - م�ساهمة الأقارب

 423.787  423.787 �أردنية�شريف مهدي ح�سني ال�صيفي

 -  - م�ساهمة الأقارب

 111.342  111.342 �أردنيةتيمور �شريف مهدي لا�صيفي )ابن(

 114.383  114.383 �أردنيةكيان �شريف مهدي لا�صيفي )ابن(

 1.520  1.520 �أردنية�سهى با�سيل اندراو�س عناب

 -  - م�ساهمة الأقارب

 1.055  1.055 �أردنية�سامي عي�سى عيد �سميرات

 -  - م�ساهمة الأقارب

 5.327  5.327 �أردنيةع�صام محمد فاروق ر�شدي المهتدي 

 -  - م�ساهمة الأقارب

علماً ب�أن مدة ع�ضوية مجل�س الإدارة 4 �سناوت تنتهي في �رهش ني�سان 2022

لا يوجد م�ساهمات لل�شركات الم�سيطر عليها من قبل �أع�ضاء مجل�س الإدارة و�أقاربهم
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م�ساهمات �أع�ضاء الإدارة العليا والمطلعين و�أقاربهم

ا�سم الم�ساهم
20202019

الأقارب�شخ�صيالأقارب�شخ�صيالجن�سية

ال�سيد كمال غريب عبد الرحيم البكري
رلائي�س لاتنفيذي

 -  105  -  105 �أردنية

الدكتور خالد محمود عبدالله قا�سم
رئي�س مجموعة الخدمات الم�شتركة

 -  31.666  -  31.666 �أردنية

ال�سيدة رنا �سامي جادالله ال�صناع 
رئي�س مجموعة خدمات لاائتمان

 -  7.600  -  7.600 �أردنية

م�ساهمة الأقارب

 4.750 4.750�أردنيةنجيب فهد نجيب فلاانك )زوج(

ال�سيدة ريم يون�س محمد الع�سع�س
المدير لاتنفيذي/ الخزينة ولاا�ستثمار

 -  -  -  - �أردنية

الآن�سة جان �شوكت محمود يدج
المدير لاتنفيذي/ لاعمليات المركزية

 -  -  -  - �أردنية

ال�سيد ف�ؤاد يون�س عبداللطيف �صالح
المدير لاتنفيذي/ المالية و�ش�ؤون الم�ساهمين

 -  -  -  - �أردنية

ال�سيدة مرغريت مهيب عي�سى مخامرة
المدير لاتنفيذي/ لاتدقيق لاداخلي

 -  -  -  - �أردنية

ال�سيد �أنطون فيكتور �أنطون �سابيلا
المدير لاتنفيذي/ لاامتثال

 -  -  -  - �أردنية

ال�سيد يو�سف عبدالفتاح �سليمان �أبو الهيجاء
المدير لاتنفيذي/ �إدارة المخاطر

 -  -  -  - �أردنية

ال�سيد يزيد �صيتان يو�سف عماري
المدير لاتنفيذي/ خدمات لاائتمان لاتجاري

 -  -  -  - �أردنية

ال�سيد عزمي محمد ح�سن عوي�ضة
المدير لاتنفيذي/ خدمات لاائتمان لا�شخ�صي

 -  -  -  - �أردنية

ال�سيد عمر �سرحان �أحمد عقل
المدير لاتنفيذي/ رلاقابة لاداخلية

 -  -  -  - �أردنية

ال�سيد هاني محمد ر�شرا�ش �أحمد ر�شيد خ�ضر
المدير لاتنفيذي/ لات�وسيق

 -  -  -  - �أردنية

الآن�سة مها عبدالله عبدالحميد عبابنة
المدير لاتنفيذي/ الخدمات الم�صرفية الخا�صة

 -  -  -  - �أردنية

الدكتور محمد علي محمود القي�سي
المدير لاتنفيذي والم�ست�شار لاقانوني/ لاقانونية وتوثيق لاعقود

 -  -  -  - �أردنية

�أحمد يا�سين ر�شيد البلبي�سي )لغاية ٢٠٢٠/١٢/٣١(
المدير لاتنفيذي/ تقنية المعلومات

 -  -  -  - �أردنية

 4.750  39.371  4.750  39.371 المجموع

لا يوجد م�ساهمات لل�شركات الم�سيطر عليها من قبل �أع�ضاء الإدارة لاتنفيذية و�أقاربهم
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الم�ساهمون الذين يملكون 1% من ر�أ�سمال البنك

ا�سم العميل
20202019

الم�ستفيد النهائي
 المرهون  الر�صيد  المرهون  الر�صيد 

 21.636.823  -  21.636.823 �شركة الم�سيرة للا�ستثمار

�صبيح طاهر دروي�ش الم�صري

خالد �صبيح طاهر الم�صري

�سرين �صبيح طاهر الم�صري

- 20.477.402  18.999.000 بنك م�صر

 18.950.000  18.950.000 �شركة الم�سيرة لادولية
�صبيح طاهر دروي�ش الم�صري

خالد �صبيح طاهر الم�صري

- 14.342.025  15.272.025 الم�ؤ�س�سة لاعامة لل�ضمان لااجتماعي

خالد �صبيح طاهر الم�صري 14.866.985  14.866.985 لا�شركة لاعربية للتموين ولاتجارة

- 11.167.017  11.167.017 �شركة لاات�صالات فلال�سطينية

 8.135.224  8.135.224 �شركة لاظافر للا�ستثمار

ه�شام ظافر طاهر الم�صري

هناء ظافر طاهر الم�صري

مها ظافر طاهر الم�صري

رغدة �إبارهيم نمر لانابل�سي

THE CONGRESS FOUNDATION 7.604.080  7.604.080 مفيدة عبدرلاحمن ما�ضي

نف�سه 2.530.758  4.992.489  2.530.758  4.904.317 يا�سين خليل محمد يا�سين لاتلوهني

KUWAIT WEALTH HOLDING LTD 3.201.201  3.201.201 
فاتنة �أحمد مل�ص

نور عبدلاكريم لاكباريتي
عون عبدلاكريم لاكباريتي

نف�سه 2.510.171  2.690.762  2.510.171  2.690.762 لاناجين منيب عبدرلاحمن ما�ضي

KUWAIT PROJECTS PROSPECTOR LTD 2.209.910  2.209.910 

عبدلاكريم لاكباريتي
فاتنة �أحمد مل�ص

نور عبدلاكريم لاكباريتي
عون عبدلاكريم لاكباريتي

نف�سه 2.111.105  2.111.105 نجوى بنت نافذ بن �صالح م�صطفى

نف�سه 2.111.105  2.111.105 عبير بنت نافذ بن �صالح م�صطفى

نف�سه 2.111.105  2.111.105 زينة بنت نافذ بن �صالح م�صطفى

نف�سه 2.111.105  2.111.105 رولا بنت نافذ بن �صالح م�صطفى

- 2.143.292  2.089.033 �شركة لا�شرق الأو�سط للت�أمين

نف�سه 2.005.549  2.005.549 ماري عي�سى لايا�س لالو�صي

نف�سه 1.946.621  1.624.142 رلى خليل محمد يا�سين لاتلوهني

 5.040.929 144.813.800  5.040.929 143.800.488 المجموع

تبلغ م�ساهمة مجموعة لا�سيد �صبيح طاهر الم�صري 29.594% من ر�أ�سمال لابنك

تبلغ م�ساهمة مجموعة لا�سيد يا�سين خليل لاتلوهني 5.807% من ر�أ�سمال لابنك
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مزايا ومكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية خلال عام 2020
المجموعرواتب وعلاواتمكاف�آت*بدل ح�ضور لجانبدل ال�سفرالتنقلات�أع�ضاء مجل�س الإدارة

 459.223  -  459.223  -  -  - لا�سيد يزيد عدنان المفتي 
 40.753  -  8.253  20.500  -  12.000 لا�سيد خالد �صبيح طاهر الم�صري

 28.838  -  8.253  8.000  585  12.000 لا�سيد محمد محمود الأتربي
 39.753  -  8.253  16.500  3.000  12.000 لا�سيد غ�سان �إبارهيم عقيل 
 36.753  -  8.253  16.500  -  12.000 لا�سيد ح�سن علي �أبو ارلاغب

الم�ؤ�س�سة لاعامة لل�ضمان لااجتماعي
الآن�سة �وسزان يحيى جودت �أبو رلاو�س اعتباراً من ٢٠٢٠/٩/٨

لا�سيد فادي عبدولاهاب عبدفلاتاح �أبو غو�ش لغاية ٢٠٢٠/٩/٧
 12.000  -  20.000  8.253  -  40.253 

 24.753  -  8.253  4.500  -  12.000 لا�سيد يا�سين خليل لاتلوهني
 62.753  -  8.253  42.500  -  12.000 لا�سيدة �هسى با�سيل طليل

 29.453  -  8.253  9.200  -  12.000 لا�سيد �شريف مهدي لا�صيفي
 60.753  -  8.253  40.500  -  12.000 لا�سيد �سامي عي�سى عيد �سميرات

 55.953  -  8.253  35.700  -  12.000 لا�سيد ع�صام محمد فاروق ر�شدي المهتدي
 879.238  -  541.753  213.900  3.585  120.000 المجموع

يت�ضمن بند المكاف�آت مكاف�آت �أداء عن عام 2019 تم دفعها عام 2020.
يتم �صرف �سيارة و�سائق رلئي�س مجل�س الإدارة

مزايا ومكاف�آت الإدارة التنفيذية العليا والموظفين الرئي�سيين خلال عام ٢٠٢٠
المجموعمكاف�آترواتب وعلاواتالوظيفةالإدارة التنفيذية

604.517267.954872.471رلائي�س لاتنفيذيكمال غريب عبدرلاحيم لابكري
272.98067.600340.580رئي�س مجموعة الخدمات الم�شتركةلادكتور خالد محمود عبدلاله قا�سم

220.04851.500271.548رئي�س مجموعة خدمات لاائتمانرنا �سامي جادلاله لا�صناع
150.97641.000191.976المدير لاتنفيذي/ الخزينة ولاا�ستثمارريم يون�س محمد لاع�سع�س

146.66424.000170.664المدير لاتنفيذي/ لاعمليات المركزيةجان �وشكت محمود يدج زكريا
110.78430.000140.784المدير لاتنفيذي/ الخدمات الم�صرفية الخا�صةمها عبدلاله عبدالحميد عبابنة 

87.04145.700132.741المدير لاتنفيذي/ المالية و�ش�ؤون الم�ساهمينف�ؤاد يون�س عبدلالطيف �صالح
92.82023.300116.120المدير لاتنفيذي/ لاتدقيق لاداخليمرغريت مهيب عي�سى مخامرة

96.81620.000116.816المدير لاتنفيذي/ لاامتثال�أنطون فكتور �أنطون �سابيلا
84.89818.300103.198المدير لاتنفيذي/ �إدارة المخاطريو�سف عبدفلاتاح �سليمان �أبو هلايجاء

118.86420.300139.164المدير لاتنفيذي/ خدمات لاائتمان لا�شخ�صيعزمي محمد ح�سن عوي�ضة
104.95720.000124.957المدير لاتنفيذي/ رلاقابة لاداخليةعمر �سرحان �أحمد عقل

81.61624.455106.071المدير لاتنفيذي/ لات�وسيقهاني محمد ر�اشر�ش �أحمد ر�شيد خ�ضر
140.94426.300167.244المدير لاتنفيذي/ خدمات لاائتمان لاتجارييزيد �صيتان يو�سف عماري

111.91418.700130.614المدير لاتنفيذي والم�ست�شار لاقانوني/ لاقانونية وتوثيق لاعقودلادكتور محمد علي محمود لاقي�سي
 �أحمد يا�سين ر�شيد لابلبي�سي

لغاية تاريخ 31/٢٠٢٠/١٢
83.82415.00098.824المدير لاتنفيذي/ تقنية المعلومات

2.509.663714.1093.223.772المجموع

يتم �صرف �سيارة و�سائق للرئي�س لاتنفيذي
يقر لا�سادة �أع�ضاء مجل�س الإدارة والإدارة لاتنفيذية بعدم ح�هلوصم �شخ�صياً �أو �أي من ذوي لاعلاقة بهم على مزايا �أو مكاف�آت مادية �أو عينية 

�أخرى غير تلك المذكورة في الجدول �أعلاه
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�أو خارجياً( بما ي�شكل 10% ف�أكثر من �إجمالي الم�شتريات و/�أو  لم يتعامل لابنك خلال عام 2020 مع موردين محددين و/�أو عملاء رئي�سيين )محلياً 
المبيعات و/�أو الإياردات.

لا يوجد �أي حماية حكومية �أو امتيازات يتمتع بها لابنك �أو �أي من منتجاته بموجب لاقاونين والأنظمة �أو غيرها خلال عام ٢٠٢٠.

لا يوجد �أي بارءات اختراع �أو حقوق امتياز ح�صل لابنك عليها خلال عام ٢٠٢٠.

لا يوجد �أي قاررات �صادرة عن الحكومة �أو المنظمات لادولية �أو غيرها هلا �أثر مادي على عمل لابنك �أو منتجاته �أو قدرته لاتناف�سية.

يطبق لابنك معايير الجودة و�أف�ضل الممار�سات لاعالمية لكافة �أن�شطته الم�صرفية.

لا يوجد �أحداث هامة مرت على لا�شركة خلال عام ٢٠٢٠

لم يقم لابنك بعمليات ذات طبيعة غير متكررة لي�ست من �ضمن ن�شاطه رلائي�سي.

بلغ لاا�ستثمار رلا�أ�سمالي للبنك خلال عام 2020 مبلغ 8.650.251 دينار.

بلغت �أتعاب مدقق ح�سابات لابنك ولا�شركات لاتابعة لعام 2020 مبلغ 262.674 بالإ�ضافة �إلى �ضريبة المبيعات موزعة على لانحو لاتالي:
الأتعاب بدون ال�ضريبة الم�ضافةالتفا�صيل

231.894بنك لاقاهرة عمان
6.000�شركة تملك للت�أجير لاتمويلي 

6.500�شركة �أوراق
3.000لا�شركة ولاطنية للأوراق المالية فل�سطين

15.280م�صرف لا�فصا
262.674المجموع

كما لم يتم دفع �أية �أتعاب ا�ست�شارات �أخرى لمدققي الح�سابات.

لا توجد �أي عقود �أو م�شاريع �أو ارتباطات �أخرى عقدتها لا�شركة الم�صدرة مع لا�شركات لاتابعة �أو لا�شقيقة �أو الحليفة �أو رئي�س مجل�س الإدارة �أو 
�أع�ضاء المجل�س �أو المدير لاعام �أو �أي موظف بال�شركة �أو �أقاربهم با�ستثناء المعاملات الم�صرفية لااعتيادية ولاتي تم الإف�صاح عنها في الإي�ضاح )40( 

حول لابيانات المالية وتخ�ضع هذه المعاملات لتعليمات لابنك المركزي الأردني ذات لاعلاقة.
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يقر رئي�س مجل�س الإدارة، رلائي�س لاتنفيذي ورئي�س الإدارة المالية ب�صحة ودقة واكتمال المعلومات ولابيانات اولاردة في هذا لاتقرير.

المدير لاتنفيذي/ المالية و�ش�ؤون الم�ساهمينرلائي�س لاتنفيذيرئي�س مجل�س الإدارة

ف�ؤاد يون�س عبدلالطيف �صالحكمال غريب عبدرلاحيم لابكرييزيد عدنان م�صطفى المفتي

�إقرار مجل�س الإدارة
يقر المجل�س بم�س�ؤوليته عن �إعداد ودقة وكفاية لابيانات المالية والمعلومات اولاردة في لاتقرير، وعن توفير وكفاية �أنظمة لا�ضبط ورلاقابة لاداخلية 

في لابنك.

يقر مجل�س الإدارة وح�سب علمه واعتقاده بعدم وجود �أي �أمور جوهرية قد ت�ؤثر على ا�ستماررية لابنك خلال لاعام ٢٠٢١.

يقر كل من �أع�ضاء مجل�س الإدارة ب�أنه لم يح�صل خلال عام ٢٠٢٠ على �أية منافع من خلال عمله بالبنك ولم يف�صح عنها، �اوسء كانت تلك المنافع 
مادية �أو عينية، و�اوسء كانت له �شخ�صياً �أو لأي من ذوي لاعلاقة به.

رئي�س مجل�س الإدارة
يزيد عدنان م�صطفى المفتي 

نائب رئي�س مجل�س الإدارة 
خالد �صبيح طاهر الم�صريمحمد محمود الأتربي

غ�سان �إبارهيم فار�س عقيليا�سين خليل محمد لاتلوهني�سامي عي�سى عيد �سميرات

�هسى با�سيل �أندراو�س عناب�شريف مهدي ح�سني لا�صيفيح�سن علي ح�سين �أبو ارلاغب

�وسزان يحيى جودت �أبو رلاو�سع�صام محمد فاروق ر�شدي المهتدي
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 الأردن -ديلويت آند توش )الشرق الأوسط( 
 جبل عمان ، الدوار الخامس

 شارع زهران 190
 248ص . ب 

  ، الأردن 11118عمان 
  

 5502200 6 )0( 962+هاتف : 
 5502210 6 )0( 962+:  فاكس

www.deloitte.com  
 

 
 

 مدقق الحسابات المستقل تقرير 
 

 009489ع م/ 
 

 الى السادة المساهمين 
 بنك القاهرة عمان 

 مساهمة عامة محدودة()شركة 
 المملكة الأردنية الهاشمية   –عمــان  

 
 تقرير حول القوائم المالية الموحدة 

 
 الـــرأي

والتي  التابعة المشار اليها "بالمجموعة"   والشركات  "البنك"القاهرة عمان لبنك  الموحدة قمنا بتدقيق القوائم المالية
والدخل الشامل الدخل ، وكل من قوائم 2020كانون الاول  31 كما في ةالموحد  تتكون من قائمة المركز المالي

وايضاحات حول القوائم المالية  للسنة المنتهية بذلك التاريخ الموحدة التدفقات النقدية والتغيرات في حقوق الملكية 
 ملخص للسياسات المحاسبية الهامة ومعلومات ايضاحية أخرى.الموحدة والتي تتضمن 

 
 المرفقة تظهر بصورة عادلة، من جميع النواحي الجوهرية، المركز الماليالموحدة في رأينا ، إن القوائم المالية 

للسنة المنتهية الموحدة المالي وتدفقاته النقدية أدائه و 2020كانون الاول  31كما في  لبنك القاهرة عمان الموحد 
   الأردني .تم اعتمادها من قبل البنك المركزي   كمامعايير الدولية للتقارير المالية بذلك التاريخ وفقاً لل

 
 ساس الـــــرأيأ

لقد قمنا بتدقيقنا وفقاً للمعايير الدولية للتدقيق. إن مسؤولياتنا بموجب تلك المعايير موضحه في فقرة "مسؤولية مدقق 
ك المهني وفق ميثاق قواعد السلو المجموعةالحسابات حول تدقيق القوائم المالية" في تقريرنا. إننا مستقلون عن 

لي لمعايير السلوك المهني للمحاسبين القانونيين بالإضافة الى  للمحاسبين القانونيين الصادر عن المجلس الدو
، وقد أوفينا بمسؤوليتنا لأردنمتطلبات السلوك المهني الاخرى المتعلقة بتدقيقنا للقوائم المالية الموحدة للبنك في ا 

يها كافيه ومناسبة المتعلقة بمتطلبات السلوك المهني الأخرى. ونعتقد بأن بينات التدقيق الثبوتية التي حصلنا عل
 لتوفر أساسا لرأينا. 

 
 مور التدقيق الرئيسية ا

قد تعتبر أمور التدقيق الرئيسية، في تقديرنا المهني، الأكثر أهمية في تدقيقنا للقوائم المالية الموحدة للسنة الحالية. و
ككل، وفي تشكيل رأينا حولها، ولا نبدي رأيا منفصلا   الموحدة تم تناول هذه الأمور في سياق تدقيقنا للقوائم المالية

 .حولها
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 ، بالإضافةالموحدة لقد قمنا بالمهام المذكورة في فقرة مسؤولية مدقق الحسابات والمتعلقة بتدقيق القوائم المالية
لمخاطر لكافة الأمور المتعلقة بذلك بناء عليه، فإن تدقيقنا يشمل تنفيذ الإجراءات التي تم تصميمها للاستجابة لتقييمنا  

. ان نتائج إجراءات التدقيق التي قمنا بها، بما في ذلك الإجراءات الموحدة الأخطاء الجوهرية في القوائم المالية
 المرفقة.  الموحدة المتعلقة بمعالجة الأمور المشار إليها ادناه، توفر أساسا لرأينا حول تدقيق القوائم المالية

 
 :  يها مبينة ادناه ان تفاصيل آلية دراسة الامور المشار ال

 
 نطاق التدقيق لمواجهة المخاطر امور التدقيق الرئيسية  
مخصص الخسائر الإئتمانية المتوقعة للتسهيلات    - 1

 الائتمانية 
حول القوائم    22و   11رقم  في الايضاح  هو مبين  كما  

التسهيلات   صافي بلغ المالية الموحدة للبنك ،
مليون دينار كما   1.794حوالي    المباشرة    الائتمانية  

  % 54 حوالي  الذي يمثل 2020 الأولكانون  31ي ف
تسهيلات  ال بلغ اجماليمن اجمالي الموجودات كما 

  مليون دينار  352 حواليالمباشرة ئتمانية غير الا
وبلغ مخصص   قائمة المركز المالي كبند خارج

  81.9 حوالي  نية المتوقعة المتعلقة بهمالخسائر الإئتما 
 مليون دينار على التوالي.  2.8وحوالي   مليون دينار

 
مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة  ب  يتم الاعتراف  

الاعلى من  مانية بناء على القيمة للتسهيلات الائت
المتوقعة بموجب المعيار الدولي الخسائر الائتمانية 

ة "  : " الادوات المالي  (9لإعداد التقارير المالية رقم ) 
لبنك تعليمات  االتي تم تحديدها بناء على والقيمة 

والمخصصات المنصوص عليها  المركزي الاردني 
بشأن تقييم التسهيلات الائتمانية   تعليمات الفي 

 . مخصصاتهاوحساب 
 

 حسب الاعتراف بـالخسائر الائتمانية المتوقعة  يتم
كما تم   ، (9) رقم المعيار الدولي للتقارير المالية 

هذه البنك المركزي الاردني، تعتبر  اعتماده من قبل
في   تتطلب احكاما معينة  و اسبية معقدة ،  محالسياسة  ال

تنفيذها. تعتمد الخسائر الائتمانية المتوقعة على تقدير  
الإدارة في تقييم الزيادة الكبيرة في مخاطر الائتمان  

ف  وتصني    قيمة الائتمان الافتراضيفي  التدني  وحالة  
مختلفة ، ووضع   محافظالتسهيلات الائتمانية إلى 

العملاء وتقدير التدفقات   ج لتقييم احتمال تعثرنماذ 
  .ت الاسترداد اجراءاالنقدية من 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
للتدقيق يشمل اختبار تصميم وفعالية  نهج لقد اتبعنا م 
  تحديد خسائر الائتمان تشغيل للرقابة الداخلية المتعلقة بال

على ءات التدقيق الجوهرية القائمة المتوقعة وإجرا
تركزت   الداخلية    رقابةالمخاطر. ان إجراءاتنا الخاصة بال
حول منهجية الخسائر   على الحوكمة لضوابط الاجراءات 

نية المتوقعة ، واكتمال ودقة بيانات التسهيلات االائتم 
الائتمانية المستخدمة في نماذج الخسارة المتوقعة ،  

صحتها   منتحقق الادارة ومراجعة الإدارة للنتائج ، و
تصنيف مخاطر المقترضين  والموافقة عليها وتحديد 

ساب  تح ات المحاسبية وعملية تطبيق السياسا اتساق و
 . المخصصات 

 
ة الأساسية التي قمنا بها الإجراءات الموضوعي  ان

تضمنت ولكن لم  ،  يالتدقيق الرئيس معالجة امرل
 : ما يلي  تقتصرعلى

 
  من القروض والتي تم اختيارها بناء على  عينة •

،  ر ، أجرينا مراجعة مفصلة للائتمانالمخاط
ملاءمة المعلومات لتقييم   وقمنا بتقييم مدى

الائتمانية وتصنيف المقترضين وقمنا  جدارة ال
فتراضات الكامنة وراء حسابات  الا  بدراسة تدني  

خسارة الائتمان المتوقعة ، مثل   مخصص 
ات النقدية المستقبلية وتقييمات تقديرات التدفق

 الضمان وتقديرات الاسترداد وكذلك النظر في 
اتساق تطبيق البنك لسياسة تدني القيمة. 

فقة  ، قمنا بتقييم الضوابط على الموابالاضافة
القيمة   والدقة واكتمال مخصصات تدني

وضوابط الحوكمة ، بما في ذلك تقييم الإدارة 
لتي تشكل جزءًا الرئيسية واجتماعات اللجان ا

من عملية الموافقة على مخصصات انخفاض  
 قيمة الائتمان ؛

 
 
 
 
 
 



72

القوائم المالية الموح

- 3 - 

 

 نطاق التدقيق لمواجهة المخاطر امور التدقيق الرئيسية  
عند الاعتراف بمخصصات معينة على التسهيلات  
ً بناء على تعليمات البنك المركزي   المتدنية ائتمانيا
الأردني وبناء على قوانين البنك المركزي الأردني 

ات اخرى  صصبالاضافة لأي مخ بهايتم الاعتراف 
والتي تم الاعتراف بها بناءً عفى تقدير الادارة  

حاطة بهذه التسهيلات للتدفقات النقدية المتوقعة الم
 الائتمانية . 

 
في   يكمن ئتمانية المتوقعةتساب الخسائر الاحاعند 

الاعتبار مؤشرات جودة الائتمان لكل قرض 
ت الائتمانية حسب التسهيلا ، ويقوم بتوزيعومحفظة

درجات المخاطر وتقدير الخسائر لكل منشأة بناءً على  
الأحكام  قيق هذه ان تد طبيعتها وخصائص المخاطر. 
على مدقق تحدي كبير    والافتراضات المعقدة يتضمن

الحسابات نظرًا لطبيعة ومدى أدلة التدقيق والجهد 
 المطلوب لمعالجة هذه الأمور.

 
( حول القوائم المالية  51كما يرد في الايضاح )

أثر كبير على تحديد   19الموحدة ، كان لانتشار كوفيد  
عة وتطلب تطبيق  الادارة للخسائر الائتمانية المتوق

التيقن  مأحكام متشددة ، وذلك بمواجهة أوجه عد 
ار جميع  ظه المتأصلة في البيئة الحالية والمستقبلية ولا

ل المخاطر ذات الصلة والتي لم يتم رصدها بناءً  معوا
النموذجية للبنك ، طبقت الادارة تعديلات   ئجعلى النتا 

ر  كمية ونوعية لتأثيرات السيناريوهات المحددة وغي
ة عن انتشار الوباء . كما تم أخذ الآثار ئ المسبوقة الناش

قتة لبرامج الدعم البنكية والحكومية والتي قد لا ؤالم
ً من الخسائر المستقبلية بالاضافة الى  تخفف تماما

بشكل خاص  المتضررةالتأثيرات على القطاعات 
 .   19والتي تأثرت من جراء انتشار كوفيد 

 
لات على نماذج احتساب  قام البنك باجراء تعدي

الخسائر الائتمانية المتوقعة وذلك للأخذ بعين الاعتبار  
ولعلاج الأثر   19الأثر المحتمل الناتج عن وباء كوفيد  

على قطاعات أو عملاء محددين بناء على توقعات 
 التدفقات النقدية النسبية . 

 
يبين مزيد من المعلومات حول  (41) الايضاح ان 

 المالية الموحدة  القوائم حولهذه المسألة 
 

  الائتمانية التي لم يتم دراستها  بالنسبة للتسهيلات  •
بشكل فردي ، قمنا بتقييم الضوابط على عملية وضع  
النماذج ، بما في ذلك مراقبة النموذج والتحقق منه  
والموافقة عليه. لقد اختبرنا الضوابط على مخرجات  
النموذج والدقة الحسابية وحساب الخسائر الائتمانية  
المتوقعة من خلال إعادة تنفيذ أو حساب عناصر  

ل مستقل بناءً على  ة بشكخسائر الائتمان المتوقع
خبراء   بالتعاون معلة وذلك ذات الص بينات ثبوتية 

قمنا  .ومستشارين مختصين ضمن فريق التدقيق 
الافتراضات الرئيسية ، وتفقدنا منهجية   بتحدي 

الحساب وتتبعنا عينة وصولا الى مصدر المعلومات. 
حدود الادنى  قمنا بتقييم الافتراضات الرئيسية مثل ال

نة لتحديد مقدار الزيادة الكبيرة في مخاطر  المعي
 ذات الصلة ؛ الائتمان بما في ذلك الموازنة 

 
النموذج ومدى   تقييم تعديلات ما بعد  قمنا بدراسة •

الإدارة في سياق القيود الرئيسية للنماذج  اعتماد 
والبيانات التي حددها البنك من أجل تقييم مدى 

احتمالية  على معقولية هذه التعديلات ، مع التركيز 
المستخدمة في  مقدار الخسائر عند التعثر و  التعثر

 نا مبرراتها ؛ يقروض الشركات ، وتحد 
 

بدراسة التعديلات التي قامت بها الادارة قمنا  •
مدى معقولية  وتقييم  19لمواجهة انتشار وباء كوفيد 

 معلومات النظرة المستقبلية المدمجة في إحتساب 
المتخصصين   انخفاض القيمة من خلال التعاون مع

السيناريوهات الاقتصادية المتعددة المختارة   لدراسة
للأخذ بعين الإعتبار الخسائر غير    ةن المطبقاوزوالا 

 النمطية ؛ 
 

قمنا بتحديد فيما اذا كان المبلغ المرصود كمخصص  •
خسائر ائتمانية متوقعة قد تم احتسابه بناء على  

 ك المركزي الأردني .تعليمات البن
 

الداخليين  متخصصين ال قمنا باختبار عن طريق  •
المستخدم في عملية انخفاض قيمة  النموذج لدينا، 

الائتمان والتحقق من سلامة البيانات المستخدمة 
كمدخلات للنماذج بما في ذلك نقل البيانات بين أنظمة  

الضوابط  المصدر ونماذج انخفاض القيمة. قمنا بتقييم  
المسندة إلى النظام والضوابط اليدوية على الاعتراف  

مع الأخذ بعين   وقياس مخصصات انخفاض القيمة
الاعتبار الاضطرابات الاقتصادية الناتجة عن انتشار 

 .19كوفيد 
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 نطاق التدقيق لمواجهة المخاطر امور التدقيق الرئيسية  
    
 لدى المحاكم الامريكية والمطالبات القانونية  الدعاوي  - 2

 
ي و ا عتراف و قياس المخصصات المتعلقة بالدعيتطلب ا

احكام  و تقديرالأمريكية والمطالبات القانونبة ومنها 
من قبل أعضاء مجلس الإدارة ونتيجة لذلك يعتبر  هامة

 .الأمر مسألة تدقيق رئيسية
 

تفاصيل حول هذا ال من يبين المزيد  (47)ايضاح  ان
  الامر.

 

 قامت الذي المتعلق بالاجراء فهماللقد حصلنا على 
 لتحديد قياس وكشف هذه الأمور بتطبيقه الإدارة 

 
 . الضوابط في هذا الامرميم وتنفيذ  تصقمنا بمراجعة  

 
وحصلنا على رأي من المستشار القانوني    قمنا بالمناقشة  

القضائية   الدعاوي الخارجي للبنك حول وجود وتقييم
المحتملة ذات الصلة  والالتزامات القانونية  والمطالبة

 بنك نتيجة لهذا الأمر.على ال
 
بتقييم مؤهلات وسمعة وكفاءة ومهارة المستشار  قمنا

 .ني الخارجيالقانو 
 

 المتعلقة بهذا المجال في القوائم قمنا بتقييم الإفصاحات 
معايير  الالمالية الموحدة لتحديد ما إذا كانت متوافقة مع 

 . الدولية للتقارير المالية 

أنظمة تكنولوجيا المعلومات والضوابط على التقارير  - 3
 المالية

 
والضوابط  لقد حددنا أنظمة تكنولوجيا المعلومات 

الخاصة بالتقارير المالية للبنك كأمر تدقيق رئيسي بسبب  
الحجم الكبير والمتنوع للمعاملات التي تتم معالجتها  
يوميًا بواسطة البنك وتعتمد على التشغيل الفعال  
للضوابط اليدوية والآلية المعتمدة على تكنولوجيا  
المعلومات. هناك خطر من أن إجراءات المحاسبة الآلية 

الضوابط الداخلية ذات الصلة ليست مصممة بدقة ولا و
تعمل بشكل فعال. على وجه الخصوص ، تعتبر  
الضوابط المدمجة ذات الصلة ضرورية للحد من 
احتمال الخطأ نتيجة للتغيير في التطبيق أو البيانات 

 الأساسية.

يعتمد منهج التدقيق لدينا على الضوابط الآلية ، وبالتالي 
اءات التالية لاختبار الوصول والرقابة  تم تصميم الإجر

 :على أنظمة تكنولوجيا المعلومات 
حصلنا على فهم للتطبيقات ذات الصلة بالتقارير   •

 .المالية والبنية التحتية التي تدعم هذه التطبيقات 
قمنا باختبار الرقابة العامة لتكنولوجيا المعلومات ذات  •

إنشاؤها  الصلة بالرقابة الآلية والمعلومات التي يتم 
بواسطة الحاسب الآلي والتي تغطي أمان الوصول  
 .وتغييرات البرامج ومركز البيانات وعمليات الشبكة

قمنا بفحص المعلومات التي تم إنشاؤها بواسطة   •
الحاسب الآلي المستخدمة في التقارير المالية من  
التطبيقات ذات الصلة والضوابط الرئيسية على  

 .منطق هذه التقارير
ينا اختبارات على عناصر الرقابة الآلية  لقد أجر •

الرئيسية في أنظمة تكنولوجيا المعلومات المهمة ذات 
 الصلة بإجراءات الأعمال. 
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 معلومات أخرى  
السنوي   إن الإدارة مسؤولة عن المعلومات الأخرى. تتكون المعلومات الأخرى من المعلومات الواردة في التقرير

  الموحدة وتقرير مدقق الحسابات حولها. اننا نتوقع ان يتم تزويدنا بالتقرير السنوي بتاريخ لاحق غير القوائم المالية  
  أو التأكيد لتقريرنا. لا يشمل رأينا حول القوائم المالية الموحدة المعلومات الأخرى وإننا لا نبدي اي نوع من 

 الاستنتاج حولها .  
 

الموحدة، فإن مسؤوليتنا هي قراءة المعلومات الأخرى المذكورة أعلاه عندما فيما يتعلق بتدقيق القوائم المالية 
تصبح متاحة لنا، بحيث نقُيمّ فيما اذا كانت المعلومات الأخرى غير متوافقة بشكل جوهري مع القوائم المالية 

 ن اخطاء جوهرية. الموحدة او المعلومات التي تم التوصل إليها من خلال تدقيقنا أو ان المعلومات الأخرى تتضم
 

 الموحدة مسؤوليات الادارة والقائمين على الحوكمة في اعداد القوائم المالية 
وعرضها بصورة عادلة وفقاً للمعايير الدولية للتقارير   الموحدة  إن الادارة مسؤولة عن إعداد هذه القوائم المالية

. وتشمل هذه المسؤولية الاحتفاظ بالرقابة الداخلية التي  الأردنيتم اعتمادها من قبل البنك المركزي  كما المالية
بصورة عادلة خالية من أخطاء جوهرية، سواء  الموحدةتجدها الادارة مناسبة لتمكنها من اعداد القوائم المالية 

 كانت ناشئة عن الاحتيال او عن الخطأ. 
 

، ان الادارة مسؤولة عن تقييم قدرة البنك على الاستمرار كمنشأة مستمرة، الموحدةالية عند إعداد القوائم الم
، عن المسائل المتعلقة بالاستمرارية واستخدام مبدأ الاستمرارية المحاسبي إلا إذا يقتضيه الحالوالافصاح، حسبما  

 القيام بذلك. إلاواقعي قررت الادارة تصفية البنك أو ايقاف عملياته، أو أنه لا يوجد لديها بديل 
 

 . وعةمللمجإعداد التقارير المالية  طريقةويعتبر القائمين على الحوكمة مسؤولين عن الإشراف على 
 

 الموحدة مسؤوليات مدقق الحسابات حول تدقيق القوائم المالية 
ككل خالية من أخطاء جوهرية،   الموحدةإن اهدافنا تتمثل بالحصول على تأكيد معقول فيما إذا كانت القوائم المالية  

لمعقول هو مستوى  . ان التأكيد ارأيناسواء كانت ناشئة عن احتيال أو عن خطأ، وإصدار تقرير التدقيق الذي يشمل  
تدقيق أي خطأ ، ولا يشكل ضمانة بان تكشف دائماً عملية التدقيق التي تمّت وفقا للمعايير الدولية للعالٍ من التأكيد 

، وتعتبر جوهرية بشكل فردي الاخطاء عن الاحتيال أو عن الخطأ. من الممكن ان تنشأ هجوهري في حال وجود 
أو مجتمعة فيما إذا كان من المتوقع تأثيرها على القرارات الاقتصادية المتخذة من المستخدمين بناءً على هذه القوائم 

 .الموحدة المالية
 

فإننا نمارس الاجتهاد المهني ونحافظ على الشك المهني طيلة  ،كجزء من عملية التدقيق وفقا لمعايير التدقيق الدولية
 : فترة التدقيق. كما نقوم أيضا 

 
كانت ناشئة عن احتيال أو عن   ، سواءالموحدة بتحديد وتقييم مخاطر الاخطاء الجوهرية في القوائم المالية •

مع تلك المخاطر والحصول على أدلة تدقيق كافية   يستجيب ، والتخطيط والقيام بإجراءات التدقيق بما خطأ
حتيال تفوق تلك الناتجة عن ومناسبة توفر أساسا لرأينا. ان مخاطر عدم اكتشاف خطأ جوهري ناتج عن الا

أو تجاوز نظام الرقابة التحريفات ، حيث يشمل الاحتيال على التواطؤ والتزوير والحذف المتعمد والخطأ
 الداخلي. 
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بنك القاهرة عمان
قائمة المركز المالي الموحدة

�إي�ضاح
31 كانــــــــــــــــــــــــون الأول

20202019
دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

الموجـــــــــــــــــــودات
 332.657.295  312.961.419 5نقد و�أر�صدة لدى بنوك مركزية

 158.785.257  154.796.630 6�أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية
 88.040.014  79.864.376 7�إيداعات لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

 9.405.269  7.406.964 8موجودات مالية بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل
 51.254.453  49.648.977 9موجودات مالية بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر

 675.853.262  739.784.106 10/�أموجودات مالية بالكلفة المط�فأة - بال�صافي 
 73.714.000 1073.141.000/بموجودات مالية بالكلفة المط�فأة - مرهونة

 1.599.075.578  1.793.871.484 11ت�هسيلات ائتمانية مبا�شرة - بال�صافي 
 42.521.471  42.602.959 12ممتلكات ومعدات - بال�صافي 

 6.085.563  5.193.184 13موجودات غير ملمو�سة - بال�صافي
 27.979.663  27.432.242 48/�أموجودات حق ا�ستخدام - بال�صافي

 9.325.649  13.316.167 21موجودات �ضريبية م�ؤجلة
 54.945.161  53.215.969 14موجودات �أخرى 

 3.129.642.635  3.353.235.477 مجموع الموجودات
المطلوبات وحقوق الملكية

المطلوبات
 268.011.343  234.181.337 15ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

 2.050.955.995  2.226.430.437 16ودائع عملاء
 58.704.352  56.958.241 17ت�أمينات نقدية
 254.366.692  314.384.118 18�أماول مقتر�ضة
 18.540.350  18.540.350 19قرو�ض م�ساندة

 10.911.457  12.894.571 20مخ�ص�صات متنوعة
 16.954.411  16.002.794 21مخ�ص�ص �ضريبة لادخل

 25.927.574  26.266.292 48/بلاتزامات عقود لاايجار
 804.942  808.967 21مطلوبات �ضريبية م�ؤجلة

 65.236.153  71.479.421 22مطلوبات �أخرى
 2.770.413.269  2.977.946.528 مجموع المطلوبات

حقوق الملكية
حقوق م�ساهمي البنك

 190.000.000  190.000.000 23ر�أ�س المال المكتتب به والمدفوع
 79.007.427  82.047.879 24لااحتياطي لاقانوني

 3.854.197  3.897.183 24احتياطي مخاطر م�صرفية عامة
 10.894.653  10.894.653 24احتياطي تقلبات دورية

 )7.848.900( )5.988.630(26احتياطي لاقيمة لاعادلة - بال�صافي
 -  )3.188.744(احتياطي ترجمة عملات �أجنبية

 73.967.732  88.960.274 27�أرباح مدورة 
 349.875.109  366.622.615 مجموع حقوق الملكية لم�ساهمي لابنك

 9.354.257  8.666.334 حقوق غير الم�سيطرين
 359.229.366  375.288.949 مجموع حقوق الملكية  

 3.129.642.635  3.353.235.477 مجموع المطلوبات وحقوق الملكية
�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً من هذه لاقاوئم المالية الموحدة وتقر�أ معها ومع تقرير المدقق المرفق.
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بنك القاهرة عمان
قائمة الدخل الموحدة

�إي�ضاح
لل�سنة المنتهية في 31 كانـــــــون الأول

20202019
دينـــــــــــــار دينـــــــــــــار 

 182.448.243  171.021.988 28اوفلائد لادائنة
 )80.335.190( )62.398.051(29ينزل: اوفلائد المدينة

 102.113.053  108.623.937 �صافي �إيرادات الفوائد

 19.152.765  17.884.367 30�صافي �إياردات لاعملاوت
 121.265.818  126.508.304 �صافي �إيرادات الفوائد والعمولات 

 4.688.219  4.532.786 31�أرباح لاعملات الأجنبية
 )خ�سائر( �أرباح موجودات مالية بالقيمة لاعادلة

 62.649  )1.476.391(32من خلال قائمة لادخل

 توزيعات �أرباح موجودات مالية بالقيمة لاعادلة
 2.902.829  2.152.730 9 و33من خلال لادخل لا�شامل الآخر

 7.222.204  5.317.220 34�إياردات �أخرى 
 136.141.719  137.034.649 �إجمالي الدخل

 41.971.934  41.942.021 35نفقات الموظفين
 9.407.546  9.169.642 12 و13ا�ستهلاكات و�إطفاءات

 32.203.118  34.067.645 36م�صاريف �أخرى
 7.789.572  18.520.647 37مخ�ص�ص الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة
 -  26.281 14مخ�ص�ص تدني موجودات م�ستملكة

 561.192  2.607.481 20مخ�ص�صات متنوعة
 91.933.362  106.333.717 �إجمالي الم�صروفات 

 44.208.357  30.700.932 الربح لل�سنة قبل ال�ضريبة
 )16.701.547( )13.227.675(21�ضريبة لادخل

 27.506.810  17.473.257 الربح لل�سنة - قائمة )ج( و)د(

ويعود �إلى:
 28.095.485  18.161.180 م�ساهمي البنك

 )588.675( )687.923(حقوق غير الم�سيطرين
 27.506.810  17.473.257 الربح لل�سنة - قائمة )ج( و)د(

فل�س/ دينارفل�س/ دينار
 ح�صة لا�هسم الأ�سا�سية والمخف�ضة لل�هسم من ربح لا�سنة

380/0960/148)م�ساهمي لابنك(

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً من هذه لاقاوئم المالية الموحدة وتقر�أ معها ومع تقرير المدقق المرفق.
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بنك القاهرة عمان
قائمة الدخل ال�شامل الموحدة

لل�سنة المنتهية في 31 كانـــــــون الأول
20202019

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار
 27.506.810  17.473.257 رلابح لل�سنة - قائمة )ب(

ي�ضاف: بنود لادخل لا�شامل الآخر بعد لا�ضريبة ولاتي لن يتم 
تحويلها �إلى الأرباح والخ�سائر في فلاترات لالاحقة

 1.662.487  1.775.070 �صافي لاتغير في احتياطي لاقيمة لاعادلة
          -          )3.188.744(فروقات ترجمة عملات �أجنبية

 29.169.297  16.059.583 �إجمالي لادخل لا�شامل لل�سنة - قائمة )د(

لادخل لا�شامل لل�سنة لاعائد �إلى:
 29.757.972  16.747.506 م�ساهمي لابنك

 )588.675( )687.923(حقوق غير الم�سيطرين
 29.169.297  16.059.583 �إجمالي لادخل لا�شامل لل�سنة - قائمة )د(

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً من هذه لاقاوئم المالية الموحدة وتقر�أ معها ومع تقرير المدقق المرفق.
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القوائم المالية الموح

بنك القاهرة عمان
قائمة التدفقات النقدية الموحدة

�إي�ضاح 
لل�سنة المنتهية في 31 كانـــــــون الأول

20202019
دينـاردينـار

 44.208.357  30.700.932 لاتدفقات لانقدية من عمليات لات�شغيل: رلابح لل�سنة قبل لا�ضريبة  قائمة )ب(

تعديلات:
 9.407.546  9.169.642 12 و13ا�ستهلاكات و�إطفاءات 

 7.789.572  18.520.647 37مخ�ص�ص الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة
 561.192  2.607.481 20مخ�ص�صات متنوعة  

 -  26.281 خ�سائر تدني موجودات م�ستملكة
 864.242  1.911.241 32خ�سائر تقييم الموجودات المالية بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل

 219.137  165.290 34خ�سائر بيع ممتلكات ومعدات 
 )344.818( )182(34)�أرباح( بيع موجودات م�ستملكة

 )4.511.123( )4.306.409(ت�أثير تغير �أ�سعار لا�صرف على لانقد وما في حكمه
 58.194.105  58.794.923 لاتدفق لانقدي من الأن�شطة لات�شغيلية قبل لاتغير في ر�أ�س المال لات�شغيلي 

 1.540.386  8.072.663 لانق�ص في الإيداعات لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفيه
 1.234.279  87.064 لانق�ص في موجودات مالية بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل

 42.788.135  )212.342.437()لازيادة( لانق�ص في لات�هسيلات لاائتمانية المبا�شرة
 2.932.922  2.250.514 لانق�ص  في الموجودات الأخرى

)لانق�ص( لازيادة في ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية )لاتي تزيد ا�ستحقاقاتها عن ثلاثة 
 12.090.000  )8.941.150(�أ�رهش(

 137.053.902  175.474.442 لازيادة في ودائع لاعملاء
 9.123.383  )1.746.111()لانق�ص( لازيادة  في لات�أمينات لانقدية

 9.750.175  6.133.835 لازيادة في المطلوبات الأخرى
 274.707.287  27.783.743    �صافي لاتدفق لانقدي من الأن�شطة لات�شغيلية قبل �ضريبة لادخل والمخ�ص�صات المتنوعة

 )15.198.995( )17.454.437(21�ضريبة لادخل المدفوعة
 )895.268( )624.367(20المخ�ص�صات المتنوعة المدفوعة

 258.613.024  )9.704.949(�صافي )لاا�ستخدامات لانقدية في( لاتدفقات لانقدية من الأن�شطة لات�شغيلية

لاتدفقات لانقدية من عمليات لاا�ستثمار:
 )2.084.600( )519.546()�اشرء( موجودات مالية بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر

 202.029  - بيع موجودات مالية بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر
 )243.742.226( )158.301.261()�اشرء( موجودات مالية �أخرى بالكلفة المط�فأة

 57.991.368  94.568.092 ا�ستحقاقات وبيع موجودات مالية �أخرى بالكلفة المط�فأة
 )5.938.551( )6.606.111(12)�اشرء( ممتلكات ومعدات

 59.218  126.210 بيع ممتلكات ومعدات - بال�صافي
 )1.001.522( )2.044.140(13)�اشرء( موجودات غير ملمو�سة 

 )194.514.284( )72.776.756(�صافي )لاا�ستخدامات لانقدية( في الأن�شطة لاا�ستثمارية

لاتدفقات لانقدية من عمليات لاتمويل:
 94.395.639  469.016.135 لازيادة في الأماول المقتر�ضة

 )27.103.170( )408.998.709(ت�سديد الأماول المقتر�ضة
 18.540.350  - 19لازيادة في قرو�ض م�ساندة

 )16.200.000( - �أرباح موزعة على الم�ساهمين
 )80.000( -                   م�صاريف زيادة ر�أ�س المال

 69.552.819  60.017.426    �صافي لاتدفق لانقدي من الأن�شطة لاتمويلية 
 4.511.123  4.306.409 ت�أثير تغير �أ�سعار لا�صرف على لانقد وما في حكمه

 133.651.559  )3.054.391(   �صافي )لانق�ص( لازيادة في لانقد وما في حكمه
 184.778.873  322.941.555 لانقد وما في حكمه في بداية لا�سنة
 322.941.555  324.193.573 39لانقد وما في حكمه في نهاية لا�سنة

بنود غير نقدية
 27.979.663  27.432.242 حق ا�ستخدام عقود �إيجار

 )25.927.574( )26.266.292(لاتزامات عقود ت�أجير
�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً من هذه لاقاوئم المالية الموحدة وتقر�أ معها ومع تقرير المدقق المرفق.
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القوائم المالية الموح

بنك القاهرة عمان
�إي�ضاحات حول القوائم المالية الموحدة 

1-  معلومات عامة 
ت�أ�س�س بنك لاقاهرة عمان خلال عام 1960 وتم ت�سجيله ك�شركة م�ساهمة عامة �أردنية مركزها رلائي�سي في عمان - المملكة الأردنية هلاا�شمية  	-

بموجب لاقانون والأ�وصل لا�صادرة وتم توفيق �أو�ضاعه وفقاً لقانون لا�شركات رقم )12( ل�سنة 1964. 
يقوم لابنك بتقديم جميع الأعمال الم�صرفية والمالية المتعلقة بن�شاطه من خلال مركزه رلائي�سي بمدينة عمان وفروعه داخل المملكة وعددها  	-

93 وخارجها في فل�سطين وعددها 22 وفي لابحرين وعددها فرع واحد ومن خلال لا�شركات لاتابعة له.
�إن �أ�هسم لابنك مدرجة ويتم لاتداول بها في �وسق عمان المالي. 	-

تم �إقارر لاقاوئم المالية الموحدة من قبل مجل�س الإدارة بتاريخ 7 �شباط 2021 وهي خا�ضعة لماوفقة هلايئة لاعامة للم�ساهمين ولابنك المركزي  	-
الأردني.

2- �أهم ال�سيا�سات المحا�سبية:
�أ�س�س �إعداد القوائم المالية الموحدة 

تم �إعداد لاقاوئم المالية الموحدة للبنك ولا�شركات لاتابعة وفقاً للمعايير لا�صادرة عن مجل�س معايير المحا�سبة لادولية ولاتف�سيرات لا�صادرة عن  	-
لجنة تف�سيرات لاتقارير المالية لادولية المنبثقة عن مجل�س معايير المحا�سبة لادولية ووفقاً للقاونين المحلية لانافذة كما تم اعتمادها من قبل 

لابنك المركزي الأردني.

�إن رفلاوقات الأ�سا�سية بين المعايير لادولية للتقارير المالية كما يجب تطبيقها وما تم اعتماده في لابنك المركزي الأردني تتمثل بما يلي: 

يتم تكوين مخ�ص�صات الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة وفقا للمعيار لادولي للتقارير المالية )9( ووفقاً لتعليمات لابنك المركزي الأردني وكذلك  �أ-	
لا�سلطات رلاقابية في لابلدان لاتي يعمل فيها لابنك �أيهما �أ�شد، �إن رفلاوقات الجوهرية تتمثل فيما يلي:

�أو  الأردنية  الحكومة  مع  �أخرى  ائتمانية  تعر�ضات  �أي  �إلى  بالإ�ضافة  بكفالتها  �أو  الأردنية  الحكومة  لا�صادرة عن  لادين  �أدوات  ت�ستثنى  	-
بكفالتها بحيث تتم معالجة لاتعر�ضات لاائتمانية على الحكومة الأردنية وبكفالتها دون خ�سائر ائتمانية. 

عند احت�ساب الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة مقابل لاتعر�ضات لاائتمانية ف�إنه يتم مقارنة نتائج لااحت�ساب وفقا للمعيار لادولي للتقارير  	-
المالية رقم )9( مع تعليمات لابنك المركزي الأردني رقم )2009/47( تاريخ 10 كانون الأول 2009 لكل مرحلة على حدة وت�ؤخذ لانتائج 

الأ�شد.

لابنك  لتعليمات  وفقاً  للعملاء  الممنوحة  لاعاملة  لاائتمانية غير  ولاتمويلات  لات�هسيلات  ولاعملاوت على  ولاعاوئد  اوفلائد  تعليق  يتم  ب-	
المركزي الأردني.

�آلت ملكيتها  لاتي  بالقيمة  �أخرى وذلك  المالي �ضمن موجودات  المركز  لديون في قائمة  �آلت ملكيتها للبنك وفاءً  لاتي  الموجودات  تظره  ج-	
للبنك �أو لاقيمة لاعادلة �أيهما �أقل، ويعاد تقييمها في تاريخ لاقاوئم المالية ب�شكل �إفاردي، ويتم قيد �أي تدني في قيمتها كخ�سارة في قائمة 
الأرباح �أو الخ�سائر  ولادخل لا�شامل الموحد ولا يتم ت�سجيل لازيادة ك�إيارد حيث يتم �أخذ لازيادة لالاحقة في قائمة الأرباح �أو الخ�سائر  ولادخل 
لا�شامل الموحد �إلى الحد لاذي لا يتجاوز قيمة لاتدني لاذي تم ت�سجيله �سابقاً. يتم احت�ساب مخ�ص�ص تدريجي لقاء لاعقارات الم�ستملكة 
لقاء ديون بموجب تعميم لابنك المركزي رقم 16239/1/10 بتاريخ 21 ت�شرين لاثاني 2019 وباوقع )5%( من مجموع لاقيم لادفترية لتلك 
لاعقارات وذلك اعتباراً من لاعام 2021 وبحيث يتم ولا�وصل �إلى لان�سبة المطلوبة لابالغة )50%( من تلك لاعقارات مع نهاية لاعام 2029.
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مخ�ص�ص تدني الموجودات المالية بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل لا�شامل الآخر. د-	

تم �إعداد لاقاوئم المالية الموحدة وفقاً لمبد�أ لاتكلفة لاتاريخية، با�ستثناء الموجودات المالية والمطلوبات المالية بالقيمة لاعادلة من خلال  	-
بالقيمة  تظره  لاتي  المالية  والم�شتقات  الموحد  لا�شامل  لادخل  خلال  من  لاعادلة  بالقيمة  المالية  والموجودات  الموحدة  لادخل  قائمة 
لاتغير في  لاتحوط لمخاطر  تم  لاتي  المالية  والمطلوبات  الموجودات  لاعادلة  بالقيمة  الموحدة. كما تظره  المالية  لاقاوئم  بتاريخ  لاعادلة 

قيمتها لاعادلة. 
�إن لادينار الأردني هو عملة �إظهار لاقاوئم المالية الموحدة ولاذي يمثل لاعملة ولاظيفية للبنك.  	-

تم عر�ض الإف�صاحات حول لاقاوئم المالية الموحدة للمجموعة ح�سب لاتعليمات لا�صادرة ولانماذج المطلوبة من قبل لابنك المركزي  	-
الأردني. 

�إن لا�سيا�سات المحا�سبية المتبعة في �إعداد لاقاوئم المالية الموحدة متماثلة مع لا�سيا�سات المحا�سبية لاتي تم اتباعها في �إعداد لاقاوئم  	-
المالية الموحدة لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 با�ستثناء �أثر ما يرد في الإي�ضاحات حول لاقاوئم المالية الموحدة.

�أ�س�س توحيد القوائم المالية
للبنك  يكون  لا�سيطرة عندما  وتتحقق  ل�سيطرته  والخا�ضعة  له  لاتابعة  ولا�شركات  للبنك  المالية  لاقاوئم  الموحدة  المالية  لاقاوئم  تت�ضمن  	-
لاقدرة على الحكم في لا�سيا�سات المالية ولات�شغيلية لل�شركات لاتابعة وذلك للح�وصل على منافع من �أن�شطتها، ويتم ا�ستبعاد المعاملات 

والأر�صدة والإياردات والم�صروفات فيما بين لابنك ولا�شركات لاتابعة.
تت�ضمن لاقاوئم المالية الموحدة لاقاوئم المالية للبنك ولا�شركات لاتابعة هلا والخا�ضعة ل�سيطرتهـا، وتتحقق لا�سيطرة عندما يكون لل�شركة  	-
لا�سيطرة على لا�شركة الم�ستثمر فيها وتكون لا�شركة معر�ضة لعاوئد متغيرة �أو تمتلك حقوق لقاء م�شاركتها في لا�شركة الم�ستثمر فيها 

ويتمكن لابنك من ا�ستخدام �سلطته على لا�شركة الم�ستثمر فيها بما ي�ؤثر على عائداتها. 
لا�سيطرة  �إلى وجود تغييرات على عنا�صر  ولاظروف ت�شير  ولاقائع  �إذا كانت  الم�ستثمر فيها  لا�شركة  لابنك تقييم مدى �سيطرته على  يعيد  	-

المذكورة �أعلاه.
عندما تكون حقوق لات�وصيت لدى بنك ما �أقل من حقوق الأغلبية في لا�شركة الم�ستثمر  فيها، ويتمتع لابنك بال�سلطة على لا�شركة الم�ستثمر  	-
فيها عندما يمتلك حقوق ت�وصيت كافية تمنحها لاقدرة لاعملية على توجيه الأن�شطة ذات لا�صلة بال�شركة الم�ستثمر فيها من جانب واحد. 
ينظر لابنك في جميع ولاقائع ولاظروف ذات لاعلاقة عند قيامها بتقييم ما �إذا كانت حقوق لات�وصيت لاتي يملكها كافية لكي تمنحه لا�سلطة 

على لا�شركة الم�ستثمر فيها �أم لا، وي�شمل ذلك:
حجم ما يملكه لابنك من حقوق ت�وصيت مقابل حجم ما يملكه حملة حقوق لات�وصيت الآخرين وتوزيعها فيما بينهم.•	
حقوق لات�وصيت المحتملة المملوكة للبنك.•	
الحقوق لانا�شئة من جارء �أي ترتيبات تعاقدية �أخرى.•	
�أي وقائع �أو ظروف �أخرى ت�شير �إلى �أن لا�شركة قادرة �أو غير قادرة في ولاقت الحالي على توجيه الأن�شطة ذات لا�صلة حين يقت�ضي الأمر اتخاذ •	

لاقارر. بما في ذلك �أنماط لات�وصيت في اجتماعات الم�ساهمين لا�سابقة.

�إذا كانت  يتم �إعداد لاقاوئم المالية لل�شركات لاتابعة لنف�س فلاترة المالية للبنك با�ستخدام نف�س لا�سيا�سات المحا�سبية المتبعة في لابنك،  	-
لا�شركات لاتابعة تتبع �سيا�سات محا�سبية تختلف عن تلك المتبعة في لابنك فيتم �إجارء لاتعديلات لالازمة والجوهرية على لاقاوئم المالية 

لل�شركات لاتابعة لتتطابق مع لا�سيا�سات المحا�سبية المتبعة في لابنك.
تم �إظهار رفلاوقات بين لا�سيا�سات و�أطر عمل لا�شركات لاتابعة ولاتي تتبع المعايير لادولية للتقارير المالية دون الأخذ بعين لااعتبار تعديل لابنك  	-
المالية الموحدة وكذلك تم درا�سة رفلاوقات بين الإطار الم�ستخدم لدى المجموعة والإطار المتبع من قبل  الأردني وتم تتبعها في لاقاوئم  المركزي 
م�صرف لا�فصا ح�سب المعايير الإ�سلامية لا�صادرة عن هيئة المحا�سبة والمارجعة للم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية ولم يكن هناك فروقات جوهرية.
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يمتلك البنك كما في 31 كانون الأول 2020 ال�شركات التابعة التالية:

 ر�أ�س المالا�سم ال�شركة
المدفوع 

ن�سبة ملكية 
البنك 

طبيعة عمل 
تاريخ التملكمكان عملهاال�شركة

٪)دينــــار(

و�ساطة مالية 5.500.000100لا�شركة ولاطنية للخدمات المالية
1992الأردنو�إدارة ا�ستثمارات

1995فل�سطينو�ساطة مالية1.600.000100لا�شركة ولاطنية للأوراق المالية
2013الأردنت�أجير تمويلي5.000.000100�شركة تملك للت�أجير لاتمويلي

2016فل�سطينبنك �إ�سلامي53.175.00079م�صرف لا�فصا

�إن �أهم المعلومات المالية لل�شركات لاتابعة كما في 31 كانون الأول 2020 هي كما يلي: 	-

ال�شركة الوطنية للأوراق الماليةال�شركة الوطنية للخدمات المالية )�أوراق(
31 كانون الأول31 كانون الأول

2020201920202019
دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

21.942.63717.814.5223.260.6042.025.376مجموع الموجودات
12.468.1398.883.0522.129.460763.945مجموع المطلوبات

9.474.4988.931.4701.131.1441.261.431�صافي الموجودات

لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأوللل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول
2020201920202019

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار
1.507.4001.799.232173.478155.752مجموع الإياردات

742.209732.363303.765277.783مجموع الم�صروفات

م�صرف ال�صفا �شركة تملك للت�أجير التمويلي
31 كانون الأول31 كانون الأول

2020201920202019
دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

39.007.71338.340.142227.655.276168.214.244مجموع الموجودات
33.402.36531.731.852186.362.418123.643.611مجموع المطلوبات

5.605.3486.608.29041.292.85844.570.633�صافي الموجودات

لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأوللل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول
2020201920202019

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار
1.526.7431.745.4003.539.2213.010.460مجموع الإياردات

2.897.085891.7866.816.9965.815.345مجموع الم�صروفات

يتم توحيد نتائج عمليات لا�شركات لاتابعة في قائمة لادخل الموحدة من تاريخ تملكها وهو لاتاريخ لاذي يجري فيه فعلياً انتقال �سيطرة لابنك 
على لا�شركات لاتابعة، ويتم توحيد نتائج عمليات لا�شركات لاتابعة لاتي تم لاتخل�ص منها في قائمة لادخل الموحدة حتى تاريخ لاتخل�ص منها 

وهو لاتاريخ لاذي يفقد لابنك فيه لا�سيطرة على لا�شركات لاتابعة.
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وتتحقق لا�سيطرة عندما يكون للبنك:

لاقدرة على لا�سيـطرة على المن��شأة الم�ستثمَر بها.•	
تتعر�ض للعاوئد المتغيرة، �أو هلا الحق في لاعاوئد المتغيرة، لاناتجة من ارتباطاتها مع المن��شأة الم�ستثمَر بها.•	
هلا لاقدرة على ا�ستعمال �سلطتها للت�أثير على عاوئد المن��شأة الم�ستثمَر بها.•	

ويعيد لابنك تقديره ب��شأن ما �إذا كان ي�سيطر على لا�شركات الم�ستثمر بها �أم لا �إن �أ�شارت الحقائق ولاظروف �أن ثمة تغيرات على واحد �أو �أكثر من 
نقاط تحقق لا�سيطرة الم�شار �إليها �أعلاه.

وفي حال انخف�ضت حقوق ت�وصيت لابنك عن �أغلبية حقوق لات�وصيت في �أي من لا�شركات الم�ستثمر بها، فيكون له لاقدرة عى لا�سيطرة عندما 
لااعتبار جميع  لابنك في  وي�أخذ  واحد.  لا�صلة من جانب  ذات  لاتابعة  لا�شركة  �أن�شطة  توجيه  لاقدرة على  لابنك  لات�وصيت لمنح  تكفي حقوق 
الحقائق ولاظروف عند تقدير ما �إذا كان للبنك حقوق ت�وصيت في المن��شأة الم�ستثمر بها تكفي لمنحه لاقدرة على لا�سيطرة من عدمها. ومن بين 

تلك الحقائق ولاظروف:

حجم حقوق لات�وصيت لاتي يملكها لابنك بالن�سبة لحجم وتوزيع حقوق لات�وصيت الأخرى.•	
حقوق لات�وصيت المحتملة لاتي يحوز عليها لابنك و�أي حائزي حقوق ت�وصيت �آخرين �أو �أطارف �أخرى.•	
الحقوق لانا�شئة من لاترتيبات لاتعاقدية الأخرى.•	
�أية حقائق وظروف �إ�ضافية ت�شير �إلى �أنه يترتب للبنك، �أو لا يترتب عليه، م�س�ؤولية حالية لتوجيه الأن�شطة ذات لا�صلة وقت اتخاذ لاقاررات •	

المطلوبة، بما في ذلك كيفية لات�وصيت في اجتماعات هلايئات لاعامة لا�سابقة.

عندما يفقد لابنك لا�سيطرة على �أي من لا�شركات لاتابعة، يقوم لابنك بــ:

�إلغاء لااعتراف بموجودات لا�شركة لاتابعة )بما فيها لا�رهشة( ومطلوباتها؛•	
�إلغاء لااعتراف بالقيمة لادفترية لأي ح�صة غير م�سيطر عليها؛•	
�إلغاء لااعتراف برفق لاتحويل المتراكم المقيد في حقوق الملكية؛•	
�إلغاء لااعتراف بالقيمة لاعادلة للمقابل الم�ستلم؛•	
�إلغاء لااعتراف بالقيمة لاعادلة لأي ا�ستثمار محتفظ به؛•	
�إلغاء لااعتراف ب�أي فائ�ض �أو عجز في قائمة لادخل؛•	
�إعادة ت�صنيف بحقوق ملكية لابنك المقيدة �سابقاً في لادخل لا�شامل الآخر �إلى قائمة لادخل �أو الأرباح المدورة كما هو ملائم.•	

كانت  و�إذا  لابنك،  المتبعة في  المحا�سبية  لا�سيا�سات  نف�س  با�ستخدام  للبنك  المالية  فلاترة  لنف�س  لاتابعة  لل�شركات  المالية  لاقاوئم  �إعداد  يتم 
لا�شركات لاتابعة تتبع �سيا�سات محا�سبية تختلف عن تلك المتبعة في لابنك فيتم �إجارء لاتعديلات لالازمة على لاقاوئم المالية لل�شركات لاتابعة 

لتتطابق مع لا�سيا�سات المحا�سبية المتبعة في لابنك.

تمثل حقوق غير الم�سيطرين ذلك الجزء غير المملوك من قبل لابنك في حقوق الملكية في لا�شركة لاتابعة.
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معلومات القطاعات
قطاع الأعمال يمثل مجموعة من الموجودات ولاعمليات لاتي ت�شترك معاً في تقديم منتجات �أو خدمات خا�ضعة لمخاطر وعاوئد تختلف عن تلك  	-
المتعلقة بقطاعات �أعمال اخرى ولاتي يتم قيا�هسا وفقاً للتقارير لاتي يتم ا�ستعماهلا من قبل المدير لاتنفيذي و�صانع لاقارر رلائي�سي لدى 

لابنك.
لا	قطاع الجغارفي يرتبط في تقديم منتجات �أو خدمات في بيئة اقت�صادية محددة خا�ضعة لمخاطر وعاوئد تختلف عن تلك المتعلقة بقطاعات  -

تعمل في بيئات اقت�صادية اخرى.

�صافي �إيرادات الفوائد
يتم �إثبات �إياردات وم�صروفات اوفلائد لجميع الأدوات المالية با�ستثناء تلك الم�صنفة كمحتفظ بها للمتاجرة �أو تلك المقا�سة �أو المحددة بالقيمة 
لاعادلة من خلال قائمة لادخل الموحدة في »�صافي �إياردات اوفلائد« كـ »�إياردات فاوئد« و »م�صروفات فاوئد » في قائمة لادخل با�ستخدام طريقة 
فلاائدة فلاعالة. كما تدُرج اوفلائد على الأدوات المالية المقا�سة بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل الموحد �ضمن حركة لاقيمة لاعادلة خلال 

فلاترة. 

معدل فلاائدة فلاعال هو لا�سعر لاذي يتم خ�صم لاتدفقات لانقدية الم�ستقبلية المقدرة للأداة المالية خلال لاعمر المتوقع للأداة المالية �أو، عند 
الم�ستقبلية بمارعاة جميع  لانقدية  لاتدفقات  المالية.  كما تقدر  المطلوبات  �أو  المالي  للأ�صل  لادفترية  لاقيمة  �إلى �صافي  �أق�صر،  لااقت�ضاء، فلترة 

لا�شروط لاتعاقدية للأداة.

المالية  للموجودات  الإجمالية  لادفترية  لاقيمة  على  فلاعال  فلاائدة  بمبد�أ معدل  لاعمل  اوفلائد من خلال  اوفلائد/ م�صروفات  �إياردات  تُت�سب 
لاتكلفة  �إلى  �أو  متوقعة(  ائتمانية  خ�سارة  مخ�ص�ص  لأي  لات�وسية  قبل  المالي  للأ�صل  المط�فأة  لاتكلفة  �أ�سا�س  على  )�أي  ائتمانياً  المتدنية  غير 
المط�فأة للمطلوبات المالية. وبخ�وص�ص الموجودات المالية المتدنية ائتمانياً، تُت�سب �إياردات اوفلائد من خلال تطبيق معدل فلاائدة فلاعال على 
لاتكلفة المط�فأة للموجودات المالية المتدنية ائتمانياً )�أي �إجمالي لاقيمة لادفترية مطروحاً منه مخ�ص�ص خ�سائر لاائتمان المتوقعة(. �أما بخ�وص�ص 
الموجودات المالية لاتي ن��شأت �أو تم لاا�ستحاوذ عليها وهي متدنية ائتمانياً، ف�إن معدل فلاائدة فلاعال يعك�س الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة في تحديد 

لاتدفقات لانقدية الم�ستقبلية المتوقع ا�ستلامها من الأ�صل المالي.

تت�ضمن �إياردات وم�صروفات اوفلائد في قائمة لادخل الموحدة للبنك �أي�ضاً الجزء فلاعال من تغيرات لاقيمة لاعادلة للم�شتقات الم�صنفة ك�أدوات 
�أ�سعار فلاائدة حول م�صاريف و�إياردات  تحوط في تحوطات لاتدفقات لانقدية لمخاطر �سعر فلاائدة. وبخ�وص�ص تحوطات لاقيمة لاعادلة لمخاطر 
اوفلائد، يدُرج �أي�ضاً الجزء فلاعال من تغيرات لاقيمة لاعادلة للم�شتقات المحددة، وتدرج كذلك تغيرات لاقيمة لاعادلة للمخاطر المحددة للبند 

المتحوط له في �إياردات وم�صروفات اوفلائد.

�صافي �إيرادات العمولات
يت�ضمن �صافي �إياردات وم�صروفات لاعملاوت ر�وسماً غير رلا�وسم لاتي ت�شكل جزءاً لا يتجز�أ من معدل فلاائدة فلاعال. كما تت�ضمن لاعملاوت 
بالتزامات  المتعلقة  لاا�ستخدام  عدم  وعملاوت  لاقر�ض،  على خدمة  المرفو�ضة  لاعملاوت  للبنك  الموحد  لادخل  قائمة  من  الجزء  هذا  المدرجة في 

لاقرو�ض عندما يكون من غير المحتمل �أن ي�ؤدي ذلك �إلى ترتيب محدد للإقار�ض وعملاوت لاتمويل الم�شترك للقرو�ض. 

تُت�سب م�صاريف عملاوت فيما يتعلق بالخدمات عند ا�ستلام الخدمات.

لاعقود مع لاعملاء لاتي ينتج عنها اعتراف ب�أدوات مالية قد يكون جزء منها ذا �صلة بالمعيار لادولي للتقارير المالية رقم )9( �أو )15(، في هذه الحالة 
يتم لااعتراف بالعملاوت بالجزء لاذي يخ�ص المعيار لادولي للتقارير المالية رقم )9( والجزء المتبقي يتم لااعتراف به ح�سب المعيار لادولي للتقارير المالية 

رقم )15(.
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�صافي �إيرادات المتاجرة
ي�شمل �صافي �إياردات المتاجرة جميع المكا�سب والخ�سائر من لاتغيرات في لاقيمة لاعادلة للأ�وصل المالية والمطلوبات المالية المحتفظ بها للمتاجرة. 
لقد اختار لابنك عر�ض حركة لاقيمة لاعادلة لاكاملة لأ�وصل ومطلوبات المتاجرة في دخل المتاجرة، بما في ذلك �أي �إياردات وم�صروفات و�أرباح �أ�هسم 

ذات �صلة.

�صافي الدخل من الأدوات المالية الأخرى بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
ي�شمل �صافي لادخل من الأدوات المالية الأخرى بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل جميع المكا�سب والخ�سائر لاناتجة عن لاتغيرات في لاقيمة 
لاعادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل با�ستثناء الموجودات المحتفظ بها للمتاجرة. دقل اتخار لابنك 
عر�ض رلحاكة ةميقلاب اعلادةل لماكلاب وجومللدات وابولطلمات ةميقلاب اعلادةل نم لاخل قائمة لادخل في هذا لا�سطر، ابم في ذكل �إاريدات دئاوفلا 

�مهس ذات لا�ةلص. ولما�صروافت و�أرابح لأ�ا

تعُر�ض حركة لاقيمة لاعادلة للم�شتقات المحتفظ بها للتحوط لااقت�صادي حيثما لا تطَُبقَ محا�سبة لاتحوط في »�صافي لادخل من �أدوات مالية 
�أخرى بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل«. وعم ذلك، وفيما يتعلق بعلاقات حتلاوط بالقيمة اعلادةل خملا�ص�ةص وةلاعفلا، تعُر�ض اكملا�سب 
وعلاقات  وفلاعالة  المعيّنة  لانقدية  لاتدفقات  وبخ�وص�ص  له.  متحوط  نبكد  لادخل  قائمة  في  لابند  �سطر  فن�س  حتلاوط في  �أداة  ىلع  وخلا�ئاسر 
محا�سبة لاتحوط ب��شأن �صافي لاا�ستثمار، تدرج �أرباح وخ�سائر �أداة لاتحوّط، بما في ذلك �أي عدم فعّالية تحوّطية مدرجة في قائمة لادخل، في نف�س 

لابند كبند متحوط له ي�ؤثر على قائمة لادخل.

�إيراد توزيعات الأرباح
فيه  ياوفق  لاذي  لاتاريخ  وعادةً  المدرجة،  الأ�هسم  لأرباح  لا�سابق  لاتاريخ  وهو  المدفوعات،  ا�ستلام  �إثبات حق  عند  الأرباح  توزيعات  �إياردات  تتحقق 

الم�ساهمون على توزيعات �أرباح الأ�هسم غير المدرجة.

يعتمد توزيع �أرباح الأ�هسم في قائمة لادخل الموحدة على ت�صنيف وقيا�س لاا�ستثمار في الأ�هسم، �أي:

�أرباح )خ�سائر( •	 �إياردات توزيعات الأرباح في قائمة لادخل الموحدة �ضمن بند  �أدوات حقوق الملكية المحتفظ بها للمتاجرة، تدرج  بخ�وص�ص 
الموجودات المالية بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل الموحدة؛ و

بخ�وص�ص �أدوات حقوق الملكية الم�صنفة بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر، تدُرج �أرباح الأ�هسم في قائمة لادخل �ضمن بند •	
توزيعات ارباح من الموجودات المالية بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر؛ و

بخ�وص�ص �أدوات حقوق الملكية غير المُ�صنّفة بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر وغير المحتفظ لأغار�ض المتاجرة، تدُرج �إياردات •	
توزيعات الأرباح كدخل �صافي من �أدوات �أخرى بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل الموحدة.
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الأدوات الماليـة
لااعتـارف المبدئـي ولاقيا�س:

يعُترف بالموجودات والمطلوبات المالية في قائمة المركز المالي الموحدة للبنك عندما ي�صبح لابنك طرفًا في الأحكام لاتعاقدية للأداة ويتم لااعتراف 
بالقرو�ض ولا�سلف للعملاء حال قيدها �إلى ح�ساب لاعملاء. 

تقُا�س الموجودات والمطلوبات المالية مبدئياً بالقيمة لاعـادلة، وت�ضاف تكاليف المعاملات لاتـي تعود مبا�شرة �إلى لاا�ستحـاوذ �أو �إ�صـدار موجودات 
ومطلوبات مالية �إلى لاقيمة لاعادلة للموجاوت المالية �أو المطلوبات الماليـة، �أو خ�صمها منها، ح�سب لا�ضرورة، عند لااعتـارف المبدئـي، كما تثُبت 
تكاليف المعاملة المتعلقة مبا�شرة باقتناء موجودات مالية �أو مطلوبات مالية بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل مبا�شرة في قائمة لادخل 

الموحدة.

�إذا كان �سعر المعاملة يختلف عن لاقيمة لاعادلة عند لااعتراف الأولي، ف�إن لابنك يعالج هذا رفلاق على لانحو لاتالي:

�إذا تم �إثبات لاقيمة لاعادلة ب�سعر محدد في �وسق ن�شط لموجودات �أو مطلوبات متماثلة �أو بناءً على �أ�سلوب تقييم ي�ستخدم فقط مدخلات •	
يمكن ملاحظتها في لا�وسق، ف�إنه يعُترف بارفلق في رلابح �أو الخ�سارة عند لااعتراف الأولي )�أي ربح �أو خ�سارة لايوم الأول(؛

من خلال •	 الأول  لايوم  �أو خ�سارة  ربح  ت�أجيل  �سيتم  �أنه  )�أي  المعاملة  �سعر  مع  لتتما�شى  لاعادلة  لاقيمة  تعُدل  الأخرى،  الحالات  في جميع 
ت�ضمينه/ ت�ضمينها في لاقيمة لادفترية الأولية للأ�صل �أو للااتزام(.

بعد لااعتراف الأولي، �سيتم �أخذ رلابح �أو الخ�سارة الم�ؤجلة �إلى قائمة لادخل على �أ�سا�س منطقي، فقط �إلى الحد لاذي ين��شأ فيه عن تغيير في عامل 
)بما في ذلك ولاقت( ي�أخذه الم�شاركون في لا�وسق بعين لااعتبار عند ت�سعير الأ�صل �أو للااتزام �أو عند �إلغاء لااعتراف من تلك الأداة.

الموجودات المالية
لااعتراف المبدئي

يتم لااعتراف بكافة الموجودات المالية بتاريخ المتاجرة عندما يكون �اشرء �أو بيع �أ�صل مالي بموجب عقد تتطلب �شروطه ت�سليم الأ�صل المالي �ضمن 
�إطار زمني محدد من قبل لا�وسق المعني، ويتم قيا�سه مبدئياً بالقيمة لاعادلة بالإ�ضافة �إلى تكاليف المعاملة با�ستثناء تلك الموجودات المالية 
بالقيمة  الم�صنفة  المالية  الموجودات  با�ستحاوذ  مبا�شرة  المتعلقة  المعاملة  بتكاليف  لااعتراف  يتم  لادخل.  قائمة  لاعادلة في  بالقيمة  الم�صنفة 

لاعادلة من خلال لادخل في قائمة لادخل الموحدة.

القيا�س اللاحق
يتطلب قيا�س جميع الموجودات المالية المعترف بها ولاتي تقع �ضمن نطاق المعيار لادولي للتقارير المالية رقم )9( لاحقاً بالتكلفة المط�فأة �أو لاقيمة 

لاعادلة على �أ�سا�س نموذج �أعمال المن��شأة لإدارة الموجودات المالية وخ�صائ�ص لاتدفقات لانقدية لاتعاقدية للموجودات المالية.
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وعلى وجه لاتحديد: 

�أدوات لاتمويل المحتفظ بها في نموذج الأعمال لاذي يهدف �إلى تح�صيل لاتدفقات لانقدية لاتعاقدية، ولاتي يكون هلا تدفقات نقدية تعاقدية •	
تكون فقط مدفوعات �أ�صل لادين وفلاائدة على المبلغ الأ�صلي لاقائم، ويتم قيا�هسا لاحقاً بالتكلفة المط�فأة؛

�أدوات لاتمويل المحتفظ بها �ضمن نموذج الأعمال لاذي يهدف �إلى كلاً من تح�صيل لاتدفقات لانقدية لاتعاقدية وبيع �أدوات لادين، ولاتي •	
يكون هلا تدفقات نقدية تعاقدية تكون هي فقط مدفوعات �أ�صل لادين وفلاائدة على المبلغ الأ�صلي لاقائم، ويتم قيا�هسا لاحقاً بالقيمة 

لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر؛
يتم قيا�س جميع �أدوات لاتمويل الأخرى )مثل �أدوات لادين المدارة على �أ�سا�س لاقيمة لاعادلة، �أو المحتفظ بها للبيع( ولاا�ستثمارات في حقوق •	

الملكية لاحقاً بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل.

ومع ذلك، يمكن للبنك �أن يقوم باختيار/ تحديد غير لاقابل للإلغاء بعد لااعتراف الأولي بالأ�صل المالي على �أ�سا�س كل �أ�صل على حدة كما يلي:

يمكن للبنك لاقيام بالاختيار ب�شكل غير قابل للإلغاء �إدراج لاتغييرات لالاحقة في لاقيمة لاعادلة للا�ستثمار في حقوق الملكية غير المحتفظ •	
بها للتداول �أو لاا�ستبدال المحتمل المعترف به من قبل الم�شتري �ضمن اندماج الأعمال لاتي ينطبق عليها المعيار لادولي للتقارير المالية رقم 

)3(، في لادخل لا�شامل الآخر؛ و 
يمكن للبنك تحديد ب�شكل غير قابل للإلغاء �أدوات لاتمويل لاتي ت�ستوفي معايير لاتكلفة المط�فأة �أو لاقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل •	

الآخر كما تم قيا�هسا بالقيمة لاعادلة من قائمة لادخل �إذا كان ذلك يقوم ب�إلغاء �أو يخف�ض ب�شكل كبير عدم لاتطابق في المحا�سبة )الم�شار 
�إليها بخيار لاقيمة لاعادلة(.

�أدوات الدين بالتكلفة المطف�أة �أو بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�شامل الآخر
يقوم لابنك بتقييم ت�صنيف وقيا�س الأ�صل المالي وفق خ�صائ�ص لاتدفقات لانقدية لاتعاقدية ونموذج �أعمال لابنك لإدارة الأ�صل.

بالن�سبة للأ�صل لاذي يتم ت�صنيفه وقيا�سه بالتكلفة المط�فأة �أو بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر، ف�إن �شروطه لاتعاقدية ينبغي 
�أن ت�ؤدي �إلى لاتدفقات لانقدية لاتي هي فقط مدفوعات �أ�صل لادين وفلاائدة على المبلغ الأ�صلي لاقائم.

لغايات اختبار مدفوعات �أ�صل لادين وفلاائدة على المبلغ الأ�صلي لاقائم )SPPI(، ف�إن الأ�صل هو لاقيمة لاعادلة للأ�صل المالي عند لااعتراف الأولي. 
قد يتغير هذا المبلغ الأ�سا�سي على مدى عمر الأ�صل المالي )على �سبيل المثال؛ �إذا كان هناك ت�سديد لأ�صل لادين(. تتكون فلاائدة من لابدل للقيمة 
الأخرى،  الأ�سا�سية  الإقار�ض  ومخاطر  وخيارات  ولاقت  من  معينة  فترة  خلال  لاقائم  الأ�صلي  بالمبلغ  المرتبطة  لاائتمان  ولمخاطر  للنقود،  لازمنية 

بالإ�ضافة �إلى هام�ش رلابح. يتم �إجارء تقييم لمدفوعات �أ�صل لادين وفلاائدة على المبلغ الأ�صلي لاقائم بالعملة المقوم بها الأ�صل المالي.

�إن لاتدفقات لانقدية لاتعاقدية لاتي تمثل مدفوعات �أ�صل لادين وفلاائدة على المبلغ الأ�صلي لاقائم ولاتي تتاوفق مع ترتيب لاتمويل الأ�سا�سي. �إن 
لا�شروط لاتعاقدية لاتي تنطوي على لاتعر�ض للمخاطر �أو لاتقلبات في لاتدفقات لانقدية لاتعاقدية غير المرتبطة بترتيب لاتمويل الأ�سا�سي، مثل 
لاتعر�ض للتغيرات في �أ�سعار الأ�هسم �أو �أ�سعار لا�سلع، لا ت�ؤدي �إلى تدفقات نقدية تعاقدية ولاتي تكون فقط من مدفوعات �أ�صل لادين وفلاائدة. 
كما يمكن �أن يكون الأ�صل المالي الممنوح �أو الم�ستحوذ عليه عبارة عن ترتيب لاتمويل الأ�سا�سي بغ�ض لانظر عما �إذا كان قر�ضاً في �شكله لاقانوني.
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تقييم نموذج الأعمال
يعتبر تقييم نماذج الأعمال لإدارة الموجودات المالية �أمارً �أ�سا�سياً لت�صنيف الأ�صل المالي. يحدد لابنك نماذج الأعمال على م�ستوى يعك�س كيفية 
�إدارة مجموعات الموجودات المالية معاً لتحقيق هدف �أعمال معين. ولا يعتمد نموذج الأعمال الخا�ص بالبنك على ناويا الإدارة فيما يتعلق ب�أداة فردية، 

وبالتالي يتم تقييم نموذج الأعمال عند م�ستوى جماعي ولي�س على �أ�سا�س كل �أداة على حدى.

يتبنى لابنك �أكثر من نموذج �أعمال واحد لإدارة �أدواته المالية لاتي تعك�س كيفية �إدارة لابنك لموجوداته المالية من �أجل تلويد لاتدفقات لانقدية. 
تحدد نماذج �أعمال لابنك ما �إذا كانت لاتدفقات لانقدية �وسف تنتج عن تح�صيل لاتدفقات لانقدية لاتعاقدية �أو بيع الموجودات المالية �أو كليهما.

�أ�سا�س  �إجارء هذا لاتقييم على  �إجارء تقييم نموذج لاعمل. ومع ذلك، لا يتم  ي�أخذ لابنك في لااعتبار جميع المعلومات ذات لاعلاقة المتاحة عند 
لا�سيناريوهات لاتي لا يتوقع لابنك حدوثها ب�شكل معقول، مثل ما ي�سمى ب�سيناريوهات »الحالة الأ�وس�أ« �أو »حالة الإجهاد«. كما ي�أخذ لابنك في 

لااعتبار جميع الأدلة ذات لاعلاقة المتاحة مثل:

لا�سيا�سات والأهداف المعلنة للمحفظة وتطبيق تلك لا�سيا�سات ما �إذا كانت ا�ستراتيجية الإدارة تركز على الح�وصل على الإياردات لاتعاقدية، •	
لاتدفقات  �أو تحقيق  الموجودات  لاتي تمول تلك  المالية  المالية مع فترة المطلوبات  الموجودات  والحفاظ على معدل ربح محدد، ومطابقة فترة 

لانقدية من خلال بيع الموجودات.
كيفية تقييم �أداء نموذج الأعمال والأ�وصل المالية المحتفظ بها في نموذج الأعمال هذا و�إبلاغ موظفي الإدارة رلائي�سيين بذلك؛ و•	
المخاطر لاتي ت�ؤثر على �أداء نموذج الأعمال )والموجودات المالية الموجودة في ذلك لانموذج(، وعلى وجه الخ�وص�ص لاطريقة لاتي تدار بها تلك •	

المخاطر؛ 
كيفية تعوي�ض مديري الأعمال )على �سبيل المثال ما �إذا كان لاتعوي�ض ي�ستند �إلى لاقيمة لاعادلة للأ�وصل المدارة �أو على لاتدفقات لانقدية •	

لاتعاقدية المح�صلة(.

عند لااعتراف المبدئي بالأ�صل المالي، يقوم لابنك بتحديد ما �إذا كانت الموجودات المالية المعترف بها م�ؤخارً هي جزء من نموذج �أعمال قائم �أو فيما �إذا 
كانت تعك�س بداية نموذج �أعمال جديد. يقوم لابنك ب�إعادة تقييم نماذج �أعماله في كل فترة تقرير لتحديد فيما �إذا كانت نماذج الأعمال قد تغيرت 

منذ فلاترة لا�سابقة.

عندما يتم �إلغاء لااعتراف ب�أداة لادين لاتي تم قيا�هسا بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر، يتم �إعادة ت�صنيف رلابح/ الخ�سارة المتراكمة 
المعترف بها �سابقاً في لادخل لا�شامل الآخر �ضمن حقوق الملكية �إلى قائمة لادخل الموحدة. في المقابل، بالن�سبة للا�ستثمار في حقوق الملكية لاذي 
تم قيا�سه بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر، ف�إن رلابح/ الخ�سارة المتراكمة المعترف بها �سابقاً في لادخل لا�شامل الآخر لا يتم �إعادة 

ت�صنيهفا لاحقاً �إلى قائمة لادخل الموحدة بل يتم تحويلها مبا�شرة �ضمن حقوق الملكية.

تخ�ضع �أدوات لادين لاتي يتم قيا�هسا لاحقاً بالتكلفة المط�فأة �أو بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر لاختبار لاتدني.

الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
�إن الموجودات المالية بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل هي:

موجودات ذات تدفقات نقدية تعاقدية ولاتي هي لي�ست مدفوعات �أ�صل لادين وفلاائدة على المبلغ الأ�صلي لاقائم؛ �أو/ و•	
�أو المحتفظ بها للتح�صيل •	 لاتعاقدية  لانقدية  لاتدفقات  الأعمال غير تلك المحتفظ بها لتح�صيل  موجودات محتفظ بها �ضمن نموذج 

ولابيع؛ �أو
موجودات م�صنفة بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل با�ستخدام خيار لاقيمة لاعادلة.•	

يتم قيا�س هذه الموجودات بالقيمة لاعادلة، مع لااعتراف ب�أية �أرباح/ خ�سائر ناتجة عن �إعادة لاقيا�س في قائمة لادخل الموحدة.
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�إعادة الت�صنيف
�إذا تغير نموذج الأعمال لاذي يحتفظ بموجبه لابنك بموجودات مالية، يعاد ت�صنيف الموجودات المالية لاتي تعر�ضت للت�أثر. ت�سري متطلبات لات�صنيف 
ولاقيا�س المتعلقة بافلئة الجديدة ب�أثر م�ستقبلي اعتباراً من لايوم الأول من فترة لاتقرير الأولى بعد لاتغيير في نموذج الأعمال ولاذي ينتج عنه �إعادة 
ت�صنيف الموجودات المالية للبنك. يتم لانظر في لاتغيرات في لاتدفقات لانقدية لاتعاقدية في �إطار لا�سيا�سة المحا�سبية المتعلقة بتعديل وا�ستبعاد 

الموجودات المالية المبينة �أدناه.

�أرباح وخ�سائر �صرف العملات الأجنبية
حتدد لاقيمة لادفترية مللوجودات المالية ملا�ةلجس ةلمعلاب الأجنبية وتترجم لاب�عسر لا�ئاسد في نهاية كل تفرة تقرير. وعلى وجه لاتحديد:

فيما يتعلق بالموجودات المالية المقا�سة بالتكلفة المط�فأة ولاتي لي�ست جزءاً من علاقة تحوطية محددة، ف�إنه يعترف برفوقات لاعملة في قائمة 
لادخل الموحدة؛ و

فيما يتعلق ب�أدوات لادين المقا�سة بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر ولاتي هي لي�ست جزءاً من علاقة تحوطية محددة، ف�إنه يعُترف 
برفوقات لا�صرف على لاتكلفة المط�فأة لأداة لادين في قائمة لادخل الموحدة. كما يعُترف برفوقات لا�صرف الأخرى في قائمة لادخل لا�شامل الموحدة 

في احتياطي �إعادة تقييم لاا�ستثمارات؛ و

فيما يتعلق بالموجودات المالية لاتي تقا�س بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل  الموحدة ولاتي هي لي�ست جزءاً من علاقة محا�سبية تحوطية 
محددة، ف�إنه يعُترف برفوقات لا�صرف من ربح �أو خ�سارة في قائمة لادخل الموحدة؛

فيما يتعلق ب�أدوات قحوق الملكية اقملا�ةس بالقيمة اعلادةل من لاخل لادخل لا�شامل، يعُترف برفوقات �أ�اعسر لا�صرف في قائمة لادخل لا�شامل 
الموحدة في احتياطي �إاعدة تقييم لاا�امثتسرات.

خيار القيمة العادلة
لاعادلة( عند  لاقيمة  )خيار  لادخل  قائمة  لاعادلة من خلال  بالقيمة  ب�شكل موثوق  قيا�هسا  ذات قيمة عادلة يمكن  مالية  �أداة  ت�صنيف  يمكن 
لااعتراف الأولي بها حتى �إذا لم يتم اقتناء الأدوات المالية �أو تكبدها ب�شكل �أ�سا�سي لغر�ض لابيع �أو �إعادة لا�اشرء. يمكن ا�ختسدام خيار لاقيمة اعلادةل 
مللوجودات المالية �إذا كان يق�ضي �أو يقلل ب�شكل كبير من عدم تطابق لاقيا�س �أو لااعتراف لاذي كان �سين��شأ لاخبف ذلك من قيا�س ملاوجودات �أو 
رابح والخ�سائر ذات لا�ةلص على �أ�اس�س مختلف )»عدم لاتطابق المحا�سبي«(. يمكن اختيار خيار لاقيمة لاعادلة للمطلوبات  ملاطلوابت، �أو تعلااراف لأ�اب

المالية في الحالات لاتالية: 

�إن كان لااختيار ي�ؤدي �إلى عدم لاتطابق المحا�سبي. •	
�إن كانت المطلوبات المالية تمثل جزءاً من محفظة تدُار على �أ�سا�س لاقيمة لاعادلة، وفقاً لا�ستراتيجية موثقة لإدارة المخاطر �أو لاا�ستثمار؛ �أو •	
�إن كان هناك م�شتق يت�ضمنه لاعقد المالي �أو غير المالي الأ�سا�سي ولا يرتبط الم�شتق ارتباطاً وثيقاً بالعقد الأ�سا�سي.•	

�إ�صدارها. يتم قيد الموجودات المالية  �أو  �أثناء لااحتفاظ بها  �إعادة ت�صنيف هذه الأدوات من فئة لاقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل  لا يمكن 
المحددة بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل بالقيمة لاعادلة مع �إدراج �أي �أرباح �أو خ�سائر غير محققة ناتجة عن لاتغيرات في لاقيمة لاعادلة 

في �إياردات لاا�ستثمار.
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التدني
يقوم لابنك بالاعتراف بمخ�ص�صات خ�سائر لاائتمان المتوقعة على الأدوات المالية لاتالية لاتي لم يتم قيا�هسا بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة 

لادخل:

الأر�صدة وولادائع لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية.•	
ت�هسيلات ائتمانية مبا�شرة )قرو�ض ودفعات مقدمة للعملاء(.•	
موجودات مالية بالتكلفة المط�فأة )�أوراق �أدوات لادين(.•	
موجودات مالية بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر.•	
تعر�ضات خارج قائمة المركز المالي خا�ضعة لمخاطر لاائتمان )عقود لا�ضمان المالي لا�صادرة(.•	

لا يتم �إثبات خ�سارة تدني في �أدوات حقوق الملكية با�ستثناء الموجودات المالية الم�شتراة �أو لانا�شئة ذات لاقيمة لاائتمانية المنخف�ضة )ولاتي تم �أخذها 
بالاعتبار ب�شكل منف�صل �أدناه(، يجب قيا�س خ�سائر لاائتمان المتوقعة من خلال مخ�ص�ص خ�سارة بمبلغ يعادل:

الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة لمدة )12( �ارهشً، �أي لاعمر لازمني للخ�سائر لاائتمانية المتوقعة لاتي تنتج عن تلك الأحداث لاافترا�ضية على •	
الأدوات المالية لاتي يمكن تحقيقها في غ�ضون )12( �ارهشً بعد تاريخ الإبلاغ، وي�شار �إليها بالمرحلة الأولى؛ �أو

الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة لمدة )12( �ارهشً، �أي لاعمر لازمني للخ�سائر لاائتمانية المتوقعة لاناتجة عن جميع الأحداث لاافترا�ضية المحتملة •	
على مدى عمر الأداة المالية والم�شار �إليها في المرحلة لاثانية والمرحلة لاثالثة.

يتوجب قيد مخ�ص�ص للخ�سارة لاائتمانية المتوقعة على مدى الحياة للأداة المالية �إذا زادت مخاطر لاائتمان على تلك الأداة المالية ب�شكل كبير منذ 
المالية الأخرى، تقا�س الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة بمبلغ يعادل الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة  لمدة )12(  لااعتراف الأولي. وبخ�وص�ص جميع الأدوات 

�ارهشً. 

تعتبر الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة تقديارً مرجحاً محتملاً للقيمة الحالية لخ�سائر لاائتمان. يتم قيا�س هذه لاقيمة على �أنها لاقيمة الحالية للرفق 
بين لاتدفقات لانقدية الم�ستحقة للبنك بموجب لاعقد ولاتدفقات لانقدية لاتي يتوقع لابنك ا�ستلامها ولاتي تن��شأ من ترجيح عدة �سيناريوهات 

اقت�صادية م�ستقبلية، مخ�وصمة وفقا ل�سعر فلاائدة فلاعال لأ�صل.

بالن�سبة لل�سقوف غير الم�ستغلة، ف�إن الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة هي رفلاق بين لاقيمة الحالية للرفق بين لاتدفقات لانقدية لاتعاقدية الم�ستحقة 
للبنك �إذا قام المقتر�ض ب�سحب لاتمويل ولاتدفقات لانقدية لاتي يتوقع لابنك تلقيها �إذا تم ا�ستغلال لاتمويل؛ و

بالن�سبة لعقود لا�ضمان المالي، ف�إن الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة هي رفلاق بين المدفوعات المتوقعة لت�سديد حامل �أداة لادين الم�ضمونة مطروحاً 
منها �أي مبالغ يتوقع لابنك ا�ستلامها من حامل الأداة �أو لاعميل �أو �أي طرف �آخر.

يقوم لابنك بقيا�س الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة على �أ�سا�س فردي �أو على �أ�سا�س المحفظة للقرو�ض لاتي تتقا�سم خ�صائ�ص المخاطر لااقت�صادية 
الأ�صلي  فلاعال  فلاائدة  معدل  با�ستخدام  للأ�صل  المتوقعة  لانقدية  للتدفقات  الحالية  لاقيمة  �إلى  الخ�سارة  مخ�ص�ص  قيا�س  ي�ستند  المماثلة. 

للأ�صل، بغ�ض لانظر عما �إذا تم قيا�هسا على �أ�سا�س فردي �أو على �أ�سا�س المحفظة.

عند احت�ساب الخ�سائر لاائتمانية مقابل لاتعر�ضات لاائتمانية ف�إنه يتم مقارنة نتائج لااحت�ساب وفقا للمعيار لادولي للتقارير المالية رقم )9( مع 
تعليمات لابنك المركزي الأردني رقم )2009/47( تاريخ 10 كانون الأول 2009  لكل مرحلة على حدة وت�ؤخذ لانتائج الأ�شد وي�ستثنى من لااحت�ساب 

�أدوات لادين لا�صادرة عن الحكومة الأردنية �أو بكفالتها بالإ�ضافة �إلى �أي تعر�ضات ائتمانية �أخرى مع الحكومة الأردنية �أو بكفالتها. 
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الموجودات المالية المتدنية ائتمانيا
�إلى  ي�شار  المالي.  للأ�صل  المقدرة  الم�ستقبلية  لانقدية  لاتدفقات  ت�أثير �ضار على  له  �أكثر  �أو  ائتمانياً” عند وقوع حدث  “متدني  المالي  الأ�صل  يعتبر 

الموجودات المالية المتدني ائتمانياً كموجودات المرحلة لاثالثة. ت�شمل الأدلة على لاتدني لاائتماني بيانات يمكن ملاحظتها حول الأحداث لاتالية:

�صعوبات مالية كبيرة ياوجهها المقتر�ض �أو الم�صدر؛ •	
�إخلال في لاعقد، على �سبيل المثال لاعجز �أو لات�أخير في لات�سديد؛ •	
قيام لابنك بدمح المقتر�ض، لأ�سباب اقت�صادية �أو تعاقدية تتعلق بال�صعوبة المالية للمقتر�ض، تنازلا؛ً �أو•	
اختفاء �وسق ن�شطة هلذا الأ�صل المالي ب�سبب لا�صعوبات المالية؛ �أو•	
�اشرء �أ�صل مالي بخ�صم كبير يعك�س الخ�سائر لاائتمانية المتكبدة.•	

وفي حال تعذر تحديد حدث منرفد، وبدلاً من ذلك، قد يت�سبب لات�أثير الم�شترك لعدة �أحداث في تحول الموجودات المالية �إلى موجودات ذات قيمة ائتمانية 
متدنية. يقوم لابنك بتقييم فيما �إذا كان قد ح�صل تدني ائتماني لأدوات لادين يتلا ثمتل ملاوجودات المالية المقا�سه بالتكلفة ملاطأ�فة �أو لاقيمة 
اعلادةل من لاخل لادخل لا�شامل الآخر في تاريخ كل قترير. لتقديم ام �إذا كان هناك تدني ائتماني في �أدوات لادين لا�سيادية ولاعائدة لل�شركات، بتعتر 

مجملاوةع عومال ثمل ئاعدات لا�نسدات لات�صنيف نيامتئلاا وقدرة تقملار�ض على زيادة لاتمويل.

يعتبر لاقر�ض قد تدنى ائتمانياً عند منح المقتر�ض امتيازاً ب�سبب تدهور و�ضعه المالي، ما لم يتوفر دليل على �أنه نتيجة لمنح لاامتياز، ف�إن خطر عدم 
ا�ستلام لاتدفقات لانقدية لاتعاقدية قد انخف�ض انخفا�ضاً كبيراً، ولا توجد هناك م�ؤ�اشرت �أخرى للتدني. وبخ�وص�ص الموجودات المالية لاتي يكون 
هناك تفكير في �إجارء تنازلات حهلوا ولكنها لا تمنح، يعتبر الأ�صل قد تدنى ائتمانياً عندما يتوفر دليل وا�ضح على تدني لاائتمان بما في ذلك ولافاء 
بتعريف لاتخلف عن لا�سداد. ي�شمل تعريف لاتخلف عن لا�سداد م�ؤ�اشرت احتمالية عدم لا�سداد ولاتوقف �إذا كانت المبالغ م�ستحقة لادفع لمدة 
)90( يوماً �أو �أكثر. وعلى رلاغم من ذلك، ف�إن الحالات لاتي لا يتم فيها لااعتراف بانخفا�ض لاقيمة للموجودات بعد )90( يوماً من لاا�ستحقاق يتم 

دعمها بمعلومات معقلوة.

الموجودات المالية الم�شتراة �أو التي ن��شأت المتدنية ائتمانياً 
يتم لاتعامل مع الموجودات المالية الم�شتراة �أو لاتي ن��شأت المتدنية ائتمانياً بطريقة مختلفة نظارً لأن الأ�صل يكون ذو قيمة ائتمانية منخف�ضة 
عند لااعتراف الأولي. وبخ�وص�ص هذه الموجودات، ي�ستدرك لابنك جميع لاتغيرات في الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة على مدى الحياة منذ لااعتراف الأولي 

كمخ�ص�ص خ�سارة، وت�ستدرك �أي تغييرات في قائمة لادخل الموحدة. ي�ؤدي لاتغيير الإيجابي لمثل هذه الأ�وصل �إلى تحقيق مكا�سب تدني لاقيمة.

تعريف التخلف في ال�سداد
يعُتبر تعريف لاتخلف عن لا�سداد �أمارً في غاية الأهمية عند تحديد الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة. ي�ستخدم تعريف لاتخلف عن لا�سداد في قيا�س 
قيمة الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة  وفي تحديد ما �إذا كان مخ�ص�ص الخ�سارة ي�ستند �إلى الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة لمدة 12 �ارهشً �أو لمدى الحياة، 
لأن لاتخلف عن لا�سداد هو �أحد مكونات احتمالية لاتخلف عن لا�سداد  )Probability of Default(؛ لاتي ت�ؤثر على كل من قيا�س الخ�سائر 

لاائتمانية المتوقعة وتحديد لازيادة لاكبيرة في مخاطر لاائتمان �أدناه.
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يعتبر لابنك ما يلي بمثابة حدث للتخلف في لا�سداد:

تخلف المقتر�ض عن لا�سداد لأكثر من 90 يوماً بخ�وص�ص �أي لاتزام ائتماني مهم �إلى لابنك؛ �أو•	
من غير المحتمل �أن يدفع المقتر�ض لاتزاماته لاائتمانية للبنك بالكامل.•	

يُ�صمم تعريف لاتخلف عن لا�سداد ب�شكل منا�سب ليعك�س الخ�صائ�ص المختلفة لأناوع مختلفة من الأ�وصل. وتعتبر لا�سحوبات على المك�وشف 
م�ستحقة لادفع بمجرد انتهاك لاعميل حداً محدداً �أو تم �إعلامه بحد �أ�صغر من المبلغ الحالي غير الم�سدد.

عند تقييم ما �إذا كان من غير المحتمل �أن يدفع المقتر�ض لاتزامه لاائتماني، ي�أخذ لابنك في الح�سبان الم�ؤ�اشرت لانوعية ولاكمية. وتعتمد المعلومات 
المقيمة على نوع الأ�صل، وعلى �سبيل المثال في الإقار�ض لل�شركات، ف�إن الم�ؤ�شر لانوعي الم�ستخدم هو خرق لاعوهد، وهو �أمر غير منا�سب للإقار�ض 
بالتجزئة. �إن الم�ؤ�اشرت لاكمية، مثل لات�أخر في لا�سداد وعدم �سداد لاتزام �آخر للطرف المقابل، هي مدخلات رئي�سية في هذا لاتحليل. كما ي�ستخدم 

لابنك م�صادر معلومات متنوعة لتقييم لاتخلف عن لا�سداد ولاتي تطَُور داخلياً �أو يتم الح�وصل عليها من م�صادر خارجية.

الزيادة الكبيرة في مخاطر الائتمان
يقوم لابنك بمارقبة جميع الموجودات المالية ولاتزامات لاقرو�ض لا�صادرة وعقود لا�ضمان المالي لاتي تخ�ضع لمتطلبات انخفا�ض لاقيمة لتقييم ما 
�إذا كانت هناك زيادة كبيرة في مخاطر لاائتمان منذ لااعتراف الأولي. �إذا كانت هناك زيادة كبيرة في مخاطر لاائتمان، �سيقوم لابنك بقيا�س مخ�ص�ص 

الخ�سارة على �أ�سا�س مدى الحياة بدلاً من الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة لمدة )12( �ارهشً. 

لا يقوم لابنك باعتبار الموجودات المالية ذات المخاطر لاائتمانية »المنخف�ضة« بتاريخ لاتقرير المالي �أنه لم يح�صل هلا زيادة هامة في مخاطر لاائتمان. 
نتيجةً لذلك، يقوم لابنك بمارقبة جميع الموجودات المالية ولاتزامات لاقرو�ض لا�صادرة وعقود لا�ضمان المالي لاتي تخ�ضع لاخفا�ض لاقيمة للزيادة 

لاكبيرة في مخاطر لاائتمان.

عند تقييم ما �إذا كانت مخاطر لاائتمان على الأداة المالية قد ارتفعت ارتفاعاً كبيراً منذ لااعتراف الأولي، يقوم لابنك بمقارنة مخاطر حدوث لاتخلف 
في لا�سداد على الأداة المالية في تاريخ لاتقرير ا�ستناداً �إلى لاا�ستحقاق المتبقي للأداة مع وجود خطر حدوث تخلف عن لا�سداد كان متوقعاً  فلترة 
من  كلٍ  بالاعتبار  لابنك  ي�أخذ  لاتقييم،  هذا  �إجارء  عند  مرة.  لأول  المالية  بالأداة  لااعتراف  تم  عندما  الحالي  لاتقرير  تاريخ  في  المتبقية  لاا�ستحقاق 
المعلومات لاكمية ولانوعية لاتي تكون معقلوة وقابلة للدعم، بما في ذلك الخبرة لاتاريخية والمعلومات الم�ستقبلية المتاحة دون تكلفة �أو جهد لا 

مبرر له، بناءً على الخبرة لاتاريخية للبنك وتقييم الخبير لاائتماني بما في ذلك المعلومات الم�ستقبلية.

تمثل لا�سيناريوهات لااقت�صادية المتعددة �أ�سا�س تحديد احتمالية لاتخلف في لا�سداد عند لااعتراف الأولي وفي تاوريخ لاتقارير لالاحقة. �سينتج عن 
لا�سيناريوهات لااقت�صادية المختلفة احتمالية مختلفة للتخلف عن لا�سداد. �إن ترجيح لا�سيناريوهات المختلفة ي�شكل �أ�سا�س متو�سط لااحتمال 

المرجح للتخلف عن لا�سداد ولاذي ي�ستخدم لتحديد ما �إذا كانت مخاطر لاائتمان قد ارتفعت ب�شكل كبير.

ولاتي  للبنك،  المقابلة  الأطارف  فيها  تعمل  لاتي  لل�صناعات  الم�ستقبلية  الآفاق  لاا�ست�اشرفية  المعلومات  ت�شمل  لا�شركات،  تمويل  �إلى  بالن�سبة 
يتم الح�وصل عليها من تقارير الخبراء لااقت�صاديين والمحللين الماليين وهلايئات الحكومية وماركز فلاكر ذات لا�صلة وغيرها من المنظمات المماثلة، 
بالإ�ضافة �إلى الأخذ في لااعتبار الم�صادر لاداخلية والخارجية المتنوعة للمعلومات لااقت�صادية فلاعلية والمتوقعة. وبخ�وص�ص تمويل الأفارد، تت�ضمن 
معلومات الإقار�ض لاا�ست�اشرفية لاتوقعات لااقت�صادية عينها مثل الإقار�ض الم�ؤ�س�سي وتوقعات �إ�ضافية للم�ؤ�اشرت لااقت�صادية المحلية، خا�صة 
للمناطق لاتي تركز على �صناعات معينة، بالإ�ضافة �إلى معلومات داخلية عن �سلوك لاعملاء المتعلقة بال�سداد. يخ�ص�ص لابنك لنظائره درةج 
اخمطر امتئان دلخاية ذات �ةلص بناءً على جودتها لاائتمانية. وتعد المعلومات لاكمية م�ؤ�اشرً �أ�سا�سياً على لازيادة لاكبيرة في مخاطر لاائتمان وهي 

ت�ستند �إلى لاتغيير في احتمالية لاتخلف عن لا�سداد بناءً على لاتغير في احتمالية لاتخلف عن لا�سداد مدى الحياة من خلال مقارنة:

احتمالية لاتخلف عن لا�سداد مدى الحياة المتبقية في تاريخ لاتقرير؛ و•	
احتمالية لاتخلف عن لا�سداد مدى الحياة المتبقية بهذه لانقطة من لازمن لاذي تم تقديرها على �أ�سا�س الحقائق ولاظروف عند لااعتراف •	

الأولي للتعر�ض.
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الخ�سارة  مخ�ص�صات  قيا�س  في  الم�ستخدمة  ذاتها  ولابيانات  المنهجيات  لابنك  وي�ستخدم  ا�ست�اشرفية،  لا�سداد  عن  لاتخلف  احتماليات  تعُتبر 
لاائتمانية المتوقعة.

�إن لاعاومل لانوعية لاتي ت�شير �إلى زيادة ملحوظة في مخاطر لاائتمان تنعك�س في نماذج احتمالية لاتخلف عن لا�سداد في ولاقت المنا�سب. ومع ذلك، 
لا يزال لابنك ينظر ب�شكل منف�صل في بع�ض لاعاومل لانوعية لتقييم ما �إذا كانت مخاطر لاائتمان قد زادت زيادة كبيرة. وفيما يتعلق بالإقار�ض 
لل�شركات، ف�إن هناك تركيز خا�ص على الأ�وصل لاتي ت�شملها »قائمة المارقبة« حيث يدرج لاتعر�ض في قائمة المارقبة عندما يكون هناك مخاوف 
حول تدهور الجدارة لاائتمانية للطرف المقابل. وب��شأن �إارق�ض الأفارد، ي�أخذ لابنك في لااعتبار توقعات ح�وصل فترات عدم �سداد وتحمل عدم ح�لوصه، 

لافلإ�ا�س �أو لاطلاق �أو افولاة. ادحلأ�اث لثم ةلاطبلا �أو  واملاعت امتئلاان و

وحيث �أن لازيادة لاكبيرة في مخاطر لاائتمان منذ لااعتراف الأولي هي مقيا�س ن�سبي، ف�إن تغييراً معيناً، بالقيمة المطلقة، في احتمالية عدم لا�سداد 
�سيكون �أكثر �أهمية بالن�سبة لأداة مالية ذات احتمالية عدم �سداد �أولي �أقل مقارنةً ب�أداة مالية ذات احتمالية عدم �سداد �أعلى.

وك�صمام �أمان عند تجاوز ا�ستحقاق �أ�صل لأكثر من )30( يوماً، يعتبر لابنك �أن زيادة كبيرة في مخاطر لاائتمان قد حدثت، ويكون الأ�صل في المرحلة 
لاثانية من نموذج انخفا�ض لاقيمة، بمعنى �أن مخ�ص�ص الخ�سارة يقا�س كر�صيد خ�سارة ائتمانية متوقعة مدى الحياة.

تعديل و�إلغاء الاعتراف بالموجودات المالية
�أو يتم تعديلها  �إعادة لاتفاو�ض على لا�شروط لاتعاقدية لاتي تنظم لاتدفقات لانقدية لأ�صل مالي  يتم لاتعديل على الأ�صل المالي عندما يتم 
بطريقة �أخرى بين لااعتراف الأولي وا�ستحقاق الأ�صل المالي. ي�ؤثر لاتعديل على مبلغ و/ �أو توقيت لاتدفقات لانقدية لاتعاقدية �إما فوراً �أو في تاريخ 
م�ستقبلي. بالإ�ضافة �إلى ذلك، �سي�شكل �إدخال �أو تعديل لاعوهد لاقائمة لقر�ض قائم تعديلاً حتى �إذا لم ت�ؤثر هذه لاتعهدات الجديدة �أو المعدلة 
على لاتدفقات لانقدية على وفلار ولكنها قد ت�ؤثر على لاتدفقات لانقدية بناءً على ما �إذا كان لاتعهد م�ستوفياً �أم لا )على �سبيل المثال تغيير في 

لازيادة في معدل فلاائدة لاذي ين��شأ عندما يتم ف�سخ لاتعهدات(.

اعإ�بدة لاتفاو�ض على لاقرو�ض مع لاعملاء لاذين ياوجوهن �صعوبات مالية لزيادة لاتح�صيل وتقليل مخاطر لاتعثر في لا�سداد. يتم  يقوم لابنك 
تي�سير �شروط �سداد لاقر�ض في الحالات لاتي يكون فيها المقتر�ض قد بذل كل الجوهد المعقلوة للدفع بموجب لا�شروط لاتعاقدية الأ�صلية، و�أن يكون 
خطر هام من لاتعثر في لا�سداد �أو لاتق�صير قد حدث بافلعل ومن المتوقع �أن يتمكن المقتر�ض من ولافاء بال�شروط المعدلة. ت�شمل لا�شروط المعدلة 
في معظم الحالات تمديد فترة ا�ستحقاق لاقر�ض، لاتغييرات في توقيت لاتدفقات لانقدية للقر�ض )ت�سديد الأ�صل وفلاائدة(، تخفي�ض مبلغ لاتدفقات 

لانقدية الم�ستحقة )الأ�صل والإعفاء من فلاائدة( وتعديلات لاتعهدات. ينتهج لابنك �سيا�سة انتظار وتطبق على �إقار�ض لا�شركات والأفارد.

عندما يتم تعديل �أ�صل مالي، يقوم لابنك بتقييم ما �إذا كان هذا لاتعديل ي�ؤدي �إلى �إلغاء الإعتراف. وفقًا ل�سيا�سة لابنك، ف�إن لاتعديل ي�ؤدي �إلى 
�إلغاء لااعتراف عندما ي�ؤدي �إلى اختلاف كبير في لا�شروط. 

لماوعلا ةيعونلا، لثم عدم بقاء اقفدتلات ةيدقنلا ةيدقاعتلا دعب ليدعتلا على �أنها فقط مدفوعات المبلغ الأ�صلي وفلاائدة على المبلغ •	
الأ�صلي لاقائم )SPPI(، �أو يرغتلا في ةلمعلا �أو لاتغيير في رطلاف لباقلما، �أو دمى يرغتلا في �أ�اعسر دئافلاة، �أو الإ�ستحقاق، �أو قيثاولما. و�إذا كانت 

هذه لا ت�شير بو�ضوح �إلى تعديل جوهري، �إذن؛
�إجارء تقييم كمي لمقارنة لاقيمة الحالية للتدفقات لانقدية لاتعاقدية المتبقية في �إطار لا�شروط الأ�صلية مع لاتدفقات لانقدية لاتعاقدية •	

وفقا لل�شروط المعدلة، وخ�صم كلا المبلغين على �أ�سا�س فلاائدة فلاعلية الأ�صلية.
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في حالة �إلغاء الإعتراف بالأ�صل المالي، يتم �إعادة قيا�س مخ�ص�ص لخ�سائر لاائتمان المتوقعة في تاريخ �إلغاء الإعتراف لتحديد �صافي لاقيمة المدرجة 
للأ�صل في ذلك لاتاريخ. �إن رفلاق بين هذه لاقيمة المدرجة المعدلة ولاقيمة لاعادلة للموجودات المالية الجديدة مع لا�شروط الجديدة �وسف ي�ؤدي �إلى 
ربح �أو خ�سارة عند �إلغاء الإعتراف. �سيكون للأ�صل المالي الجديد مخ�ص�ص خ�سارة يتم قيا�سه بناءً على خ�سائر ائتمانية متوقعة لمدة )12( �رهشاً 
با�ستثناء الحالات لانادرة لاتي يعتبر فيها لاقر�ض الجديد قد ن��شأ متدني ائتمانيا. ينطبق هذا فقط في الحالة لاتي يتم فيها لااعتراف بالقيمة لاعادلة 
للقر�ض الجديد بخ�صم كبير لمبلغ لاقيمة لاا�سمية المعدل حيث لا يزال هناك خطر كبير للتعثر عن لا�سداد ولم يتم تخفي�ضه نتيجة لاتعديل. 
يارقب لابنك مخاطر لاائتمان للموجودات المالية المعدلة من خلال تقييم المعلومات لانوعية ولاكمية، مثل ما �إذا كان المقتر�ض في حالة تعثر �سابقة 

بموجب لا�شروط الجديدة.

عند تعديل لا�شروط لاتعاقدية لأ�صل مالي ولا ي�ؤدي لاتعديل �إلى لاغاء الإعتراف، يحدد لابنك ما �إذا كانت مخاطر ائتمان الموجودات المالية قد زادت 
زيادة كبيرة منذ لااعتراف الأولي من خلال مقارنة:

احتمالية عدم لا�سداد للفترة المتبقية مقدرة على �أ�سا�س لابيانات عند لااعتراف الأولي ولا�شروط لاتعاقدية الأ�صلية؛ مع•	
احتمالية عدم لا�سداد للفترة المتبقية في تاريخ لاتقرير ا�ستنادا �إلى لا�شروط المعدلة.•	

�إلغاء الإعتراف، ف�إن تقدير احتمالية عدم  وبخ�وص�ص الموجودات المالية المعدلة كجزء من �سيا�سة لاتحمل للبنك، عندما لا ينتج عن لاتعديل 
لا�سداد يعك�س مدى قدرة لابنك على تح�صيل لاتدفقات لانقدية المعدلة مع مارعاة خبرات لابنك لا�سابقة من �إجارءات لاتحمل المماثلة، وكذلك 
�إذا بقيت مخاطر لاائتمان �أعلى بكثير مما كان  �أداء لادفع للمقتر�ض في ظل لا�شروط لاتعاقدية المعدلة.  مختلف الم�ؤ�اشرت لا�سلوكية، بما في ذلك 
متوقعًا عند الإعتراف الأولي، ف�إن مخ�ص�ص الخ�سارة يقا�س بمبلغ ي�ساوي الخ�سارة لاائتمانية المتوقعه مدى الحياة. وعمومًا، يقا�س مخ�ص�ص الخ�سارة 
للقرو�ض لاتي يتم تحملها على �أ�سا�س الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة لمدة )12( �ارهشً عندما يتوفر دليل على تح�سن �سلوك المقتر�ض في لا�سداد بعد 

لاتعديل مما ي�ؤدي �إلى عك�س لازيادة لاكبيرة لا�سابقة في مخاطر لاائتمان.

�إلغاء لااعتراف، يقوم لابنك باحت�ساب ربح/ خ�سارة لاتعديل لمقارنة �إجمالي لاقيمة لادفترية قبل لاتعديل وبعده  عندما لا ي�رفس لاتعديل عن 
)با�ستثناء مخ�ص�ص الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة(. ويقوم لابنك بعد ذلك بقيا�س الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة للأ�صل المعُدل حيث تدُرج لاتدفقات 

لانقدية المتوقعة لانا�شئة من الأ�صل المالي المعدل في ح�ساب لاعجز لانقدي المتوقع من الأ�صل الأ�صلي.

يقوم لابنك ب�إلغاء الإعتراف بالأ�صل المالي عند �إنتهاء الحقوق لاتعاقدية المتعلقة با�ستلام لاتدفقات لانقدية من الأ�صل، �أو عندما تقوم بتحويل 
الأ�صل المالي وكافة المخاطر وعاوئد ملكية الموجودات �إلى طرف �آخر. �أما في حالة عدم قيام لابنك بالتحويل �أو الإحتفاظ بمخاطر ومنافع الملكية 
ب�شكل جوهري وا�ستمارره بال�سيطرة على الأ�صل المحول، يقوم لابنك بالإعتراف بح�صته المتبقية في الأ�صل المحول والمطلوبات المتعلقة به في 
حدود المبالغ المتوقع دفعها. �أما في حالة �إحتفاظ لابنك بكافة مخاطر ومنافع الملكية للأ�صل المالي المحول ب�شكل جوهري، ف�إن لابنك ي�ستمر 

بالإعتراف بالأ�صل المالي وب�أية �إقترا�ضات مرهونة للعاوئد الم�ستلمة.

عند �إلغاء الإعتراف ب�أ�صل مالي بالكامل، يتم الإعتراف بارفلق بين لاقيمة المدرجة للأ�صل ومجموع كلٍ من المبلغ الم�ستلم والم�ستحق والمكا�سب 
�أو الخ�سائر المتراكمة ولاتي تم الإعتراف بها في لادخل لا�شامل الآخر والمتراكمة في حقوق الملكية في قائمة لادخل، مع ا�ستثناء لاا�ستثمار في حقوق 
الملكية المحدد لاذي تم قيا�سه بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر، حيث لا يتم �إعادة ت�صنيف رلابح/ الخ�سارة المتراكمة المعترف بها 

�سابقًا في لادخل لا�شامل الآخر �إلى قائمة لادخل لاحقاً.

ال�شطب
يتم �شطب الموجودات المالية نعدام لا يكون هناك تواعقت قعموةل لال�تسرداد، ثمل عدم قيام لاعمال لااب�تشراك في خطة دعف عم لابنك. يقوم لابنك 
بت�صنيف الأماول �أو المبالغ الم�ستحقة ل�شطبها بعد ا�ستنفاذ جميع طرق لادفع الممكنة. ولكن في حال تم �شطب لاتمويل �أو لاذمم المدينة، ي�ستمر 

لابنك في ن�شاط الإنفاذ لمحاولة ا�سترداد لاذمة المدينة الم�ستحقة، ولاتي يتم �إثباتها في قائمة لادخل الموحدة عند ا�ستردادها.
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عر�ض مخ�ص�ص الخ�سارة الائتمانية المتوقعة في قائمة المركز المالي الموحدة
يتم عر�ض مخ�ص�صات الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة في قائمة المركز المالي الموحدة كما يلي:

للموجودات المالية المقا�سة بالتكلفة المط�فأة: كا�ستقطاع من لاقيمة لادفترية الإجمالية للأ�وصل؛•	
لأدوات لادين لاتي تقا�س بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر: لا يتم �إثبات مخ�ص�ص خ�سارة في قائمة المركز المالي الموحدة حيث •	

�أن لاقيمة لادفترية هي بالقيمة لاعادلة. ومع ذلك، يتم ت�ضمين مخ�ص�ص الخ�سارة كجزء من مبلغ �إعادة لاتقييم في احتياطي �إعادة تقييم 
لاا�ستثمارات.

لاتزامات لاقرو�ض وعقود لا�ضمان المالي: كمخ�ص�ص؛ و•	
عندما ت�شتمل الأداة المالية على مكون م�سحوب وغير م�سحوب، ولا يمكن للبنك تحديد الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة على مكون لاتزام لاقر�ض •	

ب�شكل منف�صل عن تلك على المكون الم�سحوب: ف�إن لابنك يقدم مخ�ص�ص خ�سارة مجمع لكلا المكونين. يعُر�ض المبلغ المجمع كخ�صم 
من لاقيمة لادفترية الإجمالية للمكون الم�سحوب. تعُر�ض �أي زيادة في مخ�ص�ص الخ�سارة عن المبلغ الإجمالي للمكون الم�سحوب كمخ�ص�ص.

المطلوبات المالية وحقوق الملكية
ت�صنف �أدوات لادين وحقوق الملكية لا�صادرة �إما كمطلوبات مالية �أو كحقوق ملكية وفقاً لم�ضمون لاترتيب لاتعاقدي.

�إن المطلوبات المالية هي لاتزام تعاقدي بت�سليم نقد �أو �أ�صل مالي �آخر �أو لتبادل �أ�وصل مالية �أو مطلوبات مالية مع كيان �آخر وفق �شروط قد تكون 
غير ماوتية للبنك �أو عقد  �سيتم ت�وسيته �أو ربما يتم ت�وسيته ب�أدوات حقوق الملكية الخا�صة بالبنك وهو عقد من غير الم�شتقات حيث يكون لابنك 
ملزم �أو قد يكون ملزم بت�سليم عدد متغير من �أدوات حقوق الملكية الخا�صة به، �أو عقد الم�شتقات على حقوق الملكية الخا�صة لاتي �سيتم �أو يمكن 

ت�وسيتها بخلاف تبادل مبلغ محدد من لانقد )�أو �أ�صل مالي �آخر( لعدد محدد من �أدوات حقوق الملكية الخا�صة بالبنك.

�أدوات حقوق الملكية
ر�أ�س المال  

�أداة حقوق الملكية هي �أي عقد يثبت فائدة متبقية في موجودات المن��شأة بعد خ�صم جميع مطلوباتها. يعُترف ب�أدوات حقوق الملكية لا�صادرة عن 
لابنك وفقاً للعاوئد الم�ستلمة، بعد خ�صم تكاليف الإ�صدار المبا�شرة.

�أ�سهم الخزينة
يعُترف ب�إعادة �اشرء �أدوات حقوق الملكية الخا�صة بالبنك وتخ�صم مبا�شرة في حقوق الم�ساهمين. لا يتم �إثبات �أي مك�سب/ خ�سارة في قائمة لادخل 

الموحدة عند �اشرء �أو بيع �أو �إ�صدار �أو �إلغاء �أدوات حقوق الملكية الخا�صة بالبنك.

�أدوات مركبة
ت�صنف الأجزاء المكونة للأدوات المركبة )مثل الأوراق لاقابلة للتحويل( لا�صادرة من لابنك ب�شكل منف�صل كمطلوبات مالية وحقوق ملكية وفقًا 
لم�ضمون لاترتيبات لاتعاقدية وتعريفات للااتزامات المالية و�أدوات حقوق الملكية. �إن خيار لاتحويل لاذي �سيتم ت�وسيته من خلال تبديل مبلغ نقدي 

ثابت �أو �أ�صل مالي �آخر بعدد محدد من �أدوات حقوق الملكية الخا�صة بال�شركة هو �أداة حقوق ملكية.

في تاريخ الإ�صدار، تقُدر لاقيمة لاعادلة لمكون المطلوبات با�ستخدام معدل فلاائدة لا�سائد في �وسق الأدوات المماثلة غير لاقابلة للتحويل. وفي حالة 
وجود م�شتقات غير م�ضمنة ذات �صلة، يتم ف�صلها �أولاً وت�سجل باقي المطلوبات المالية على �أ�سا�س لاتكلفة المط�فأة با�ستخدام طريقة فلاائدة 

فلاعالة حتى �إطفائها عند لاتحويل �أو في تاريخ ا�ستحقاق الأداة.
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المطلوبات المالية
تُ�صنف المطلوبات المالية �إما كمطلوبات مالية بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل �أو المطلوبات المالية �ألأخرى.

المطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
تُ�نصف ملاطلوابت المالية بالقيمة اعلادةل من لاخل قائمة لادخل نعدام تكون ملاطلوابت المالية )1( فتحمظ بها جاتمللرة �أو )2( ت�نصف بالقيمة 

اعلادةل من لاخل قائمة لادخل. ي�صنف للااتزام المالي كمحتفظ به للمتاجرة �إذا كان:

تم تكبده ب�شكل �أ�سا�سي لغر�ض �إعادة �اشرئه على المدى لاقريب؛ �أو•	
عند الإعتراف الأولي، يعد هذا جزءً من محفظة الأدوات المالية المحددة لاتي يديرها لابنك ولديه نمط فعلي حديث لجني الأرباح على المدى •	

لاق�صير؛ �أو
هو م�شتق غير محدد وفعال ك�أداة تحوط.•	

يمكن تحديد الإلتزام المالي بخلاف للااتزام المالي المحتفظ به لغر�ض المتاجرة �أو الإعتبار المحتمل لاذي يمكن �أن يدفعه م�شتري كجزء من دمج الأعمال 
بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل عند لااعتراف الأولي �إذا:

كان هذا لات�صيف يلغي �أو يقلل ب�شكل كبير من عدم تنا�سق لاقيا�س �أو لااعتراف لاذي قد ين��شأ خلافاً لذلك؛ �أو•	
كان الإلتزام المالي يُ�شكل جزءً من مجموعة موجودات المالية �أو مطلوبات مالية �أو كليهما، ولاتي تدار ويقييم �أدائها على �أ�سا�س لاقيمة •	

لاعادلة، وفقًا لإ�ستراتيجية �إدارة المخاطر �أو لاا�ستثمار الموثقة للبنك، وكانت المعلومات المتعلقة بت�شكيل المجموعة مقدمة داخليا على 
هذا الأ�سا�س؛ �أو

�إذا كان الإلتزام المالي ي�شكل جزءً من عقد يحتوي على م�شتق واحد �أو �أكثر من الم�شتقات، وي�سمح المعيار لادولي للتقارير المالية )9( بعقد •	
هجين بالكامل )المركب( ليتم تحديده بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل. 

تدرج المطلوبات المالية بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل بالقيمة لاعادلة، ويعترف ب�أي ارباح �أو خ�سائر تن��شأ من �إعادة لاقيا�س في قائمة 
لادخل �إلى الحد لاذي لا تكون فيه جزءً من علاقة تحوط محددة. ي�شتمل �صافي الأرباح/ الخ�سائر المعترف بها في قائمة لادخل على �أي فاوئد مدفوعة 

على المطلوبات المالية ويجري ت�ضمينها في بند »�صافي لادخل من الأدوات المالية الأخرى بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل.

ومع ذلك، فيما يتعلق بالمطلوبات المالية غير الم�شتقة الم�صنفة بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل، يدُرج مبلغ لاتغيير في لاقيمة لاعادلة 
للمطلوبات المالية ولاذي نتج عن لاتغيرات في المخاطر لاائتمانية لتلك للااتزامات في لادخل لا�شامل الآخر، ما لم ي�ؤدي لااعتراف ب�آثار لاتغييرات 
في مخاطر ائتمان المطلوبات في لادخل لا�شامل الآخر �إلى خلق �أو زيادة عدم لاتاوفق محا�سبياً في قائمة لادخل الموحدة. يعُترف بالمبلغ المتبقي من 
لاتغيرات في لاقيمة لاعادلة للإلتزام في قائمة لادخل الموحدة، ولايعاد ت�صنيف لاتغيرات في لاقيمة لاعادلة المن�وسبة �إلى مخاطر ائتمان المطلوبات 

المالية المعترف بها في لادخل لا�شامل الآخر لاحقاً قائمة لادخل. وبدلاً من ذلك، تحول �إلى �أرباح محتجزة عند �إلغاء لااعتراف باللاتزام المالي.

وبخ�وص�ص �إامازتلت رقلاو�ض لا�اصدرة ووقعد لا�انامضت ةيلالما لما�ةفنص ةميقلاب اعلادةل نم لاخل قائمة لادخل، تدرج كافة اكلما�بس ولخا�رئاس 
في قائمة لادخل الموحدة.

عند تحديد ما �إذا كان لااعتراف بالتغيرات في مخاطر ائتمان المطلوبات في لادخل لا�شامل الآخر �سيخلق �أو يزيد من عدم لاتطابق المحا�سبي في قائمة 
لادخل الموحدة، ف�إن لابنك يقييم  ما �إذا كان يتوقع تعوي�ض �آثار لاتغييرات في مخاطر لاائتمان الخا�صة بالمطلوبات في قائمة لادخل الموحدة بتغيير 

في لاقيمة لاعادلة لأداة مالية �أخرى تم قيا�هسا بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل الموحدة.
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مطلوبات مالية �أخرى
يتم قيا�س المطلوبات المالية الأخرى، بما في ذلك ولادائع ولاقرو�ض، مبدئياً بالقيمة لاعادلة، بعد خ�صم تكاليف المعاملة. وبعد ذلك تقُا�س المطلوبات 

المالية الأخرى بالتكلفة المط�فأة با�ستخدام طريقة فلاائدة فلاعالة.

طريقة فلاائدة فلاعالة هي طريقة لإحت�ساب لاتكلفة المط�فأة للمطلوبات المالية وتخ�صي�ص م�صروفات فلاائدة على مدار فلاترة ذات لا�صلة. 
�أو، عند  �إن معدل فلاائدة فلاعال هو لا�سعر لاذي يخ�صم بال�ضبط المدفوعات لانقدية الم�ستقبلية المقدرة خلال لاعمر المتوقع للالتزام المالي، 
لااقت�ضاء، فترة �أق�صر، �إلى �صافي لاقيمة لادفترية عند لااعتراف الأولي. للح�وصل على تفا�صيل حول معدل فلاائدة فلاعال، انظر »�صافي �إياردات 

اوفلائد » �أعلاه.

�إلغاء الاعتراف بالمطلوبات المالية
يلغي لابنك الإعتراف بالمطلوبات المالية فقط عند ولافاء �أو �إلغاء �أو انتهاء لاتزامات لابنك. كما يعُترف فلابرق بين لاقيمة لادفترية للمطلوبات 

المالية لاتي �ألغي الإعتراف بها والمبلغ ملادفوع ولام�ستحق في قائمة لادخل الموحدة. 

عندما يبادل لابنك �أداة دين واحدة مع المقر�ض الحالي ب�أداة �أخرى ب�شروط مختلفة �إختلافاً كبيراً، ف�إن هذا لاتبادل يحُت�سب ك�إطفاء للمطلوبات المالية 
الأ�صلية ويعُترف بمطلوبات مالية جديدة. وبالمثل، يعالج لابنك لاتعديل الجوهري ل�شروط الإلتزام لاقائم �أو جزءً منه ك�إطفاء للمطلوبات المالية 
�إطار  �إذا كانت لاقيمة الحالية المخف�ضة للتدفقات لانقدية في  �أن تختلف لا�شروط اختلافاً جوهرياً  الأ�صلية واعتراف بالإلتزام الجديد. ويفتر�ض  
لا�شروط الجديدة، بما في ذلك �أي ر�وسم مدفوعة بال�صافي بعد طرح �أي ر�وسم م�ستلمة ومخ�وصمة با�ستخدام المعدل فلاعال الأ�صلي  بفارق )10( 

في المائة على الأقل عن لاقيمة الحالية المخف�ضة للتدفقات لانقدية المتبقية للمطلوبات المالية الأ�صلية.

الأدوات المالية الم�شتقة
يدخل لابنك في مجموعة متنوعة من الأدوات المالية الم�شتقة ولاتي يحُتفظ ببع�ضها للتداول بينما يحُتفظ ب�أخرى لإدارة لاتعر�ض لمخاطر �أ�سعار 
فلاائدة، ومخاطر لاائتمان، ومخاطر �أ�سعار �صرف لاعملات الأجنبية. تت�ضمن الم�شتقات المالية لاعقود الآجلة للعملات الأجنبية، ومقاي�ضات �أ�سعار 

فلاائدة، ومقاي�ضات �أ�سعار فلاائدة عبر لاعملات، ومقاي�ضات لاعجز لاائتماني.

يتم �إثبات الم�شتقات المالية مبدئياً بالقيمة لاعادلة في تاريخ �إبارم عقد الم�شتقات ويعاد قيا�هسا لاحقًا �إلى قيمتها لاعادلة في تاريخ كل قائمة 
مركز مالي. يتم �إثبات الأرباح/ الخ�سائر لاناتجة في قائمة لادخل على وفلار ما لم تحدد الم�شتقة وتكون فعالة ك�أداة تحوط، وفي هذه الحالة يعتمد 
توقيت لااعتراف في قائمة لادخل على طبيعة علاقة لاتحوط. يحدد لابنك بع�ض الم�شتقات �إما كتحوطات لاقيمة لاعادلة للأ�وصل �أو للمطلوبات 
المعترف بها �أو لإلتزامات لا�شركة )تحوطات لاقيمة لاعادلة( �أو تحوطات معاملات لاتنب�ؤ المحتملة �أو تحوطات مخاطر لاعملات الأجنبية للالتزامات 

لاثابتة )تحوطات لاتدفقات لانقدية( �أو تحوطات �صافي لاا�ستثمارات في لاعمليات الأجنبية )تحوطات لاا�ستثمار لا�صافي(.

تعُر�ض  مالية.  لا�سالبة كمطلوبات  لاعادلة  لاقيمة  ذي  بالم�شتقات  يعُترف  مالي في حين  ك�أ�صل  الموجبة  لاعادلة  لاقيمة  ذي  بالم�شتقات  يعُترف 
�أو  �أكثر من )12( �رهشاً ولا يتوقع تحقيقها  �إذا كانت فترة لاا�ستحقاق المتبقية للأداة   �أو مطلوبات غير متداولة  الم�شتقات ك�أ�وصل غير متداولة 

ت�وسيتها خلال )12( �رهشاً. كما تعُر�ض الم�شتقات الأخرى ك�أ�وصل متداولة �أو مطلوبات متداولة.

الم�شتقات المت�ضمنة
يتم لاتعامل مع الم�شتقات المت�ضمنة في المطلوبات المالية �أو غيرها من عقود م�ضيف الأ�وصل غير المالية كم�شتقات منف�صلة عندما لا تكون 

مخاطرها وخ�صائ�هصا مرتبطة ب�شكل وثيق بمخاطر لاعقود الم�ضيفة ولا تقا�س لاعقود الم�ضيفة بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل.

تعُر�ض الم�شتقات لا�ضمنية ك�أ�صل غير متداول �أو مطلوبات غير متداولة �إذا كانت فترة لاا�ستحقاق المتبقية للأداة هلاجينة لاتي يرتبط بها الم�شتق 
لا�ضمني �أكثر من 12 �رهشاً ولا يتوقع تحقيقها �أو ت�وسيتها خلال 12 �رهشاً. تعُر�ض الم�شتقات الأخرى المت�ضمنة ك�أ�وصل متداولة �أو مطلوبات 

متداولة.
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عقود ال�ضمان المالي
عقد لا�ضمان المالي هو عقد يتطلب من الم�صدر �أن ي�سدد دفعات محددة لتعوي�ض حامله عن الخ�سارة لاتي تكبدها ب�سبب �إخفاق المدين المحدد في 

�سداد المدفوعات عند ا�ستحقاقها وفقا ل�شروط �أداة لادين.

تقا�س عقود لا�ضمانات المالية لا�صادرة من كيان يعود للبنك مبدئياً بالقيمة لاعادلة هلا، وفي حالة عدم تحديدها بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة 
لادخل ولاتي لا تنتج عن تحويل �أ�صل مالي، يتم قيا�هسا لاحقاً:

بمبلغ مخ�ص�ص الخ�سارة المحدد وفقًا للمعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )9(؛ و•	
المبلغ المعترف به مبدئياً، مطروحاً منه، عندما يكون ذلك منا�سباً، مبلغ لادخل المتراكم المعترف به وفقًا ل�سيا�سات تح�صيل الإياردات للبنك، •	

�أيهما �أكبر.

تعُر�ض قعود لا�ضمان المالي غير الم�صنفة بالقيمة اعلادةل من لاخل قائمة لادخل كمخ�ص�صات في قائمة المركز المالي الموحد ويعر�ض �إعادة لاقيا�س 
في الإياردات الأخرى.

لم يحدد لابنك �أي عقود �ضمان مالي بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل.

التزامات بتقديم قر�ض ب�سعر فائدة �أقل من �سعر ال�سوق
تقا�س للااتزامات بتقديم قر�ض ب�سعر فائدة �أقل من �سعر لا�وسق مبدئياً بقيمتها لاعادلة، و�إذا لم تحدد بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل، 

ف�إنها تقُا�س لاحقاً:

بمبلغ مخ�ص�ص الخ�سارة المحدد وفقًا للمعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )9(؛ و•	
المبلغ المعترف به مبدئياً، مطروحاً منه، عندما يكون ذلك منا�سباً، مبلغ لادخل المتراكم المعترف به وفقًا ل�سيا�سات تح�صيل الإياردات للبنك، •	

�أيهما �أعلى.

تعُر�ض الإلتزامات بتوفير قر�ض ب�سعر فائدة �أقل من �سعر لا�وسق غير المحددة بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل كمخ�ص�صات في قائمة المركز 
المالي الموحد ويعر�ض �إعادة لاقيا�س في الإياردات الأخرى.

لم يحدد لابنك �أي لاتزامات لتقديم قر�ض ب�سعر فائدة �أقل من �سعر لا�وسق المحدد بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل.

محا�سبة التحوط 
يحُدد لابنك بع�ض الم�شتقات ك�أدوات تحوط فيما يتعلق بمخاطر لاعملات الأجنبية ومخاطر �سعر فلاائدة في تحوطات لاقيمة لاعادلة �أو تحوطات 
لاتدفقات لانقدية �أو تحوطات �صافي لاا�ستثمارات في لاعمليات الأجنبية ح�سب لااقت�ضاء. كما يتم المحا�سبة عن تحوطات مخاطر لا�صرف الأجنبي 
على لاتزامات لابنك كتحوطات للتدفق لانقدي. لا يطبق لابنك محا�سبة لاتحوط للقيمة لاعادلة على تحوطات محفظة مخاطر �سعر فلاائدة. 
افعلإ�اء لماو�صلة ا�ستخدام قاوعد محا�سبة لاتحوط ب�إ�ستخدام معيار المحا�سبة لادولي رقم )٣٩(، �أي �أن لابنك  �ةفاض لذلك، لا ي�ستخدم لابنك  لإ�اب

يطبق قاوعد محا�سبة لاتحوط لمعيار لاتقارير المالية لادولي رقم )9(.

و�إ�ستراتيجيتها للقيام  �إدارة المخاطر  �أهداف  �إلى  �أداة لاتحوط ولابند المتحوط له، بالإ�ضافة  لابنك لاعلاقة بين  عند بداية علاقة لاتحوط، يوثق 
بمعاملات تحوط متنوعة. علاوة على ذلك، عند بداية لاتحوط وعلى �أ�سا�س م�ستمر، يوثق لابنك ما �إذا كانت �أداة لاتحوط فعالة في تقا�ص لاتغيرات 
�أن تعزى للخطر المتحوط له، ولاتي تلبي عندها جميع علاقات لاتحوط  �أو لاتدفقات لانقدية للبند المتحوط له لاتي يمكن  في لاقيمة لاعادلة 

متطلبات فعالية لاتحوط لاتالية:

توجد علاقة اقت�صادية بين لابند المتحوط له وبين �أداة لاتحوط؛ و•	
لا يهيمن �أثر مخاطر لاائتمان على تغيرات لاقيمة لاتي نتج عن هذه ةقلاعلا لااقت�صادية؛ و•	
ن�سبة لاتحوط لعلاقة لاتحوط هي نف�هسا لاناتجة عن كمية لابند المتحوط له ولاتي يقوم لابنك بالتحوط له فعلياً وكمية �أداة لاتحوط •	

لاتي ي�ستخدمها لابنك بافلعل للتحوط لتلك لاكمية من لابند المتحوط له.
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يقوم لابنك ب�إعادة تاوزن علاقة لاتحوط من �أجل لاامتثال لمتطلبات ن�سبة لاتحوط عند لا�ضرورة. في مثل هذه الحالات، قد يتم تطبيق الإيقاف 
على جزء فقط من علاقة لاتحوط. على �سبيل المثال، قد تعُدل ن�سبة لاتحوط بطريقة تجعل جزء من بند لاتحوط لا يعد جزءً من علاقة لاتحوط، 

وبالتالي لا يتم �إيقاف محا�سبة لاتحوط �إلا لحجم بند لاتحوط لاذي لم يعد جزءً من علاقة لاتحوط.

�إذا توقفت ةقلاع لاتحوط عن لاوافء بمتطلبات فعالية لاتحوط المتعلقة بن�سبة لاتحوط ولكن ما زال هدف �إدارة المخاطر لعلاقة لاتحوط هذه هو 
ن المجموعة تعدل ن�سبة لاتحوط لعلاقة لاتحوط )مثل �إاعدة تاوزن لاتحوط( بحديث تجتمع معايير لات�أهيل مرة �أخرى. ذات لا�شيء، إ�ف

في بع�ض علاقات لاتحوط، يحدد لابنك لاقيمة الحقيقية للخيارات فقط. وفي هذه الحالة، ي�ؤجل تغيير لاقيمة لاعادلة لمكون لاقيمة لازمنية لعقد 
الخيار في لادخل لا�شامل الآخر، على مدى فترة لاتحوط، �إلى الحد لاذي يتعلق به بالبند المتحوط له ويعاد ت�صنيفه من حقوق الملكية �إلى قائمة 
لادخل عندما لا ي�ؤدي لابند المتحوط له �إلى الإعتراف بالبنود غير المالية. لا تت�ضمن �سيا�سة لابنك لإدارة المخاطر تحوطات لابنود لاتي ت�ؤدي �إلى 

لااعتراف بالبنود غير المالية، وذلك لأن مخاطر لابنك تتعلق بالماود المالية فقط.

�إن لابنود المتحوط هلا ولاتي يحددها لابنك هي بنود تحوط ذات �صلة بافلترة لازمنية، مما يعني �أنه تطُ�فأ لاقيمة لازمنية الأ�صلية للخيار المتعلق 
بالبند المتحوط له من حقوق الملكية �إلى قائمة لادخل على �أ�سا�س ر�شيد )على �سبيل المثال، وفقاً لطريقة لاق�سط لاثابت( على مدى فترة علاقة 

لاتحوط.

دوات حتلاوط عبر لاعملات. في  ةلجلآ�ا �أو رفلاق على �أ�سا�س لامعلات لأ� جلآ�ال قعللود  في عب�ض اقلاعت حتلاوط، ي�ستبعد لابنك من لاتحديد نعلا�صر 
هذه الحالة، تطُبق معاملة مماثلة للحالة المطبقة على لاقيمة لازمنية للخيارات. وتعتبر معالجة لاعن�صر الآجل للعقد الآجل ولاعن�صر على �أ�سا�س 
�إلزامية. وبخ�وص�ص  �أ�سا�س كل تحوط على حدى، بخلاف معالجة لاقيمة لازمنية للخيارات لاتي تعتبر  اختيارياً ويطبق الخيار على  �أمارً  لاعملة 
علاقات لاتحوط والم�شتقات الآجلة �أو لاعملات الأجنبية مثل مقاي�ضات �أ�سعار فلاائدة عبر لاعملات، عندما يُ�ستبعد لاعن�صر الآجل �أو رفلاق على 

�أ�سا�س لاعملة من لات�صنيف، ف�إن لابنك يعترف عموماً بالعن�صر الم�ستبعد في لادخل لا�شامل الآخر.

تحدد تفا�صيل لاقيم لاعادلة للأدوات الم�شتقة الم�ستخدمة لأغار�ض لاتحوط والحركات في احتياطي لاتحوط في حقوق الملكية.

التحوطات بالقيمة العادلة
�أداة حقوق الملكية المحددة بالقيمة  �أداة لاتحوط  يعُترف بتغير لاقيمة لاعادلة لأدوات لاتحوط الم�ؤهلة في قائمة لادخل فيما عدا عندما تحوط 
لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر، وفي هذه الحالة، يعُترف به في لادخل لا�شامل الآخر. لم يحدد لابنك اقلاعت وتحط ةميقلا اعلادةل عندما 

تحوط �أداة وحتلاط �أداة حقوق ةيكللما لماحددة بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر. 

تعُدل لاقيمة لادفترية للبند المتحوط له لاذي لم يتم قيا�سه بالقيمة اعلادةل بالتغيير في لاقيمة اعلادةل لاذي يمكن �أن يعزى �إلى المخاطر المتحوط 
�أدوات لادين لاتي تقُا�س بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر، لا تعُدل لاقيمة  هلا و�إجارء قيد مقابل في قائمة لادخل. وبخ�وص�ص 
لادفترية كما هي بافلعل بالقيمة لاعادلة، ولكن يدُرج جزء رلابح �أو الخ�سارة من لاقيمة لاعادلة على لابند المتحوط له المرتبط بالخطر المتحوط له 
في قائمة لادخل بدلاً من لادخل لا�شامل الآخر. عندما يكون لابند المتحوط له �أداة حقوق ملكية محددة بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل 

الآخر، تبقى �أرباح/ خ�سائر لاتحوط في لادخل لا�شامل الآخر لمطابقة �أداة لاتحوط.

عندما يعُترف بمكا�سب/ خ�سائر لاتحوط في قائمة لادخل، ف�إنه يعُترف بها في نف�س لابند مثل لابند المتحوط له.

لا يتوقف لابنك عن محا�سبة لاتحوط �إلا عندما تتوقف علاقة لاتحوط )�أو جزء منها( عن ولافاء بالمعايير الم�ؤهلة )بعد �إعادة لاتاوزن، �إن وجدت(. 
يت�ضمن ذلك حالات انتهاء �صلاحية �أداة لاتحوط �أو بيعها �أو �إنها�ؤها �أو ممار�ستها، ويحت�سب لاا�ستبعاد للأثر الم�ستقبلي. كما متي �إافطء ليدعت 
ةميقلا اعلادةل ةميقلل ةيترفدلا ونبللد وحتلماط هلا ويتلا تُ�ستخدم  ب��شأنها ةقيرط دعمل دئافلاة اعفلال )�أي �أدوات نيدلا اقلما�ةس ةفلكتلاب 
أ�فطلماة �أو ةميقلاب لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر( تانلاج نع رطاخلما وحتلماط اهل في قائمة لادخل دبءاً نم اترخي لا يتجاوز تاريخ لاتوقف 

عن امح�ةبس وحتلاط. 
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تحوطات التدفق النقدي
يُ�ستدرك الجزء فلاعال من لاتغيرات في لاقيمة لاعادلة للم�شتقات و�أدوات لاتحوط الأخرى الم�ؤهلة ولاتي تحدد وت�ؤهل كتحوطات للتدفقات لانقدية 
للبند  لاعادلة  لاقيمة  لاتراكمي في  بالتغير  الآخر، مح�وصراً  لا�شامل  لادخل  وهو مكون منف�صل في  لانقدية،  للتدفقات  لاتحوط  احتياطي  في 

المتحوط له من بداية لاتحوط مطروحًا منه �أي مبالغ �أعيد تدويرها �إلى قائمة لادخل.

ي�ؤثر فيها بند  لاتي  يعاد ت�صنيف المبالغ المعترف بها �سابقاً في لادخل لا�شامل الآخر وتاركم في حقوق الم�ساهمين في قائمة لادخل في فلاترات 
لاتحوط على رلابح �أو الخ�سارة، في نف�س �سطر لابند المتحوط له الم�ستدرك.  �إذا لم يعد لابنك يتوقع حدوث ةلماعملا، ف�إنه يعاد ت�صنيف هذا المبلغ 

فوراً �إلى قائمة لادخل.

يتوقف لابنك عن محا�سبة لاتحوط فقط عندما تتوقف علاقة لاتحوط )�أو جزء منها( عن ولافاء بالمعايير الم�ؤهلة )بعد �إعادة لاتاوزن، �إن وجدت(. 
وي�شمل ذلك الحالات لاتي تنتهي فيها �أداة لاتحوط �أو يتم بيعها �أو �إنها�ؤها �أو ممار�ستها، �أو عندما لا يعتبر حدوث معاملة تحوط محددة  �أمارً محتملً 
بدرجة كبيرة، ويحُت�سب لاتوقف ب�أثر م�ستقبلي. تبقى  �أي �أرباح/ خ�سائر معترف بها في لادخل لا�شامل الآخر وماركمة في حقوق الملكية في ذلك 
ولاقت في حقوق الملكية ويعترف بها عند ت�سجيل المعاملة المتوقعة في لانهاية في رلابح �أو الخ�سارة. عندما ي�صبح حدوث معاملة كانت متوقعة 

غير متوقع، ف�إنه يعاد ت�صنيف الأرباح/ الخ�سائر المتراكمة في حقوق الم�ساهمين ويعترف بها مبا�شرة في قائمة لادخل.

تحوطات �صافي الا�ستثمارات في العمليات الأجنبية
تعُالج تحوطات �صافي لاا�ستثمارات في لاعمليات الأجنبية محا�سبياً على نحو م�شابه لتحوطات لاتدفقات لانقدية. ويعترف أ�بي �أرباح/ خ�سائر على 

�أداة لاتحوط المتعلقة بالجزء اعفلال للتحوط في لادخل لا�شامل الآخر وتاركم في احتياطي تحويل لاعملات الأجنبية.

يعُاد ت�صنيف الأرباح والخ�سائر لاناتجة عن �أداة لاتحوط المتعلقة بالجزء فلاعال للتحوط المتراكم في احتياطي تحويل لاعملات الأجنبية �إلى الأرباح 
�أو الخ�سائر بنف�س لاطريقة كرفوقات �أ�سعار �صرف  لاعملات الأجنبية لاعائدة للعملية الأجنبية كما هو مو�ضح �أعلاه.

التقا�ص
يتم اجارء تقا�ص بين الموجودات المالية والمطلوبات المالية واظهار المبلغ لا�صافي في قائمة المركز المالي الموحدة فقط عندما تتوفر الحقوق لاقانونية 

الملزمة وكذلك عندما يتم ت�وسيتها على �أ�سا�س لاتقا�ص �أو يكون تحقق الموجودات وت�وسية المطلوبات في نف�س ولاقت.

ح�سابات مدارة ل�صالح العملاء
مقابل  مخ�ص�ص  اعداد  ويتم  لابنك،  موجودات  من  تعتبر  ولا  الخا�صة  م�س�ؤوليتهم  وعلى  لاعملاء  عن  نيابة  لابنك  يديرها  لاتي  الح�سابات  تمثل 

انخفا�ض قيمة المحافظ م�ضمونة را�س المال المدارة ل�صالح لاعملاء عن ر�أ�سماهلا.

يتم �إظهار ر�وسم وعملاوت �إدارة تلك الح�سابات في قائمة لادخل.
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القيمة العادلة
تعُرف لاقيمة لاعادلة بال�سعر لاذي �سيتم قب�ضه لبيع �أي من الموجودات �أو دفعه لتحويل �أي من المطلوبات �ضمن معاملة منظمة بين المت�شاركين 
في لا�وسق في تاريخ لاقيا�س، بغ�ض لانظر عن ما �إذا كان لا�سعر يمكن تحقيقه بطريقة مبا�شرة �أو ما �إذا كان مقدراً بف�ضل �أ�سلوب تقييم �أخر. وعند 
تقدير لاقيمة لاعادلة لأي من الموجودات �أوالمطلوبات، ي�أخذ لابنك بعين لااعتبار عند تحديد �سعر �أي من الموجودات �أو المطلوبات ما �إذا كان يتعين 
على المت�شاركين بال�وسق �أخذ تلك لاعاومل بعين لااعتبار في تاريخ لاقيا�س. يتم تحديد لاقيمة لاعادلة ب��شأن �أغار�ض لاقيا�س و/�أو الإف�صاح في هذه 
لابيانات المالية وفق تلك الأ�س�س، وذلك با�ستثناء ما يتعلق ب�إجارءات لاقيا�س لاتي تت�شابه مع �إجارءات لاقيمة لاعادلة ول�سيت قيمة عادلة مثل 

لاقيمة لاعادلة كما هو م�ستعمل بالمعيار المحا�سبي لادولي رقم )36(.

�إ�ضافة �إلى ذلك، تُ�صنف قيا�سات لاقيمة لاعادلة، لأغار�ض �إعداد لاتقاريـر المالية، �إلى الم�ستوى )1( �أو )2( �أو )3( بناءً على مدى و�ضوح المدخلات 
بالن�سبة لقيا�سات لاقيمة لاعادلة و�أهمية المدخلات بالن�سبة لقيا�سات لاقيمة لاعادلة بالكامل، وهي محددة كما يـلي:

وهي المدخلات الم�ستنبطة من الأ�سعار المدرجة )غيـر المعدّلة( لموجودات �أو مطلوبات مطابقة في �أ�اوسق ن�شطة ولاتـي يمكن مدخلات الم�ستوى)١(
للمن��شأة الح�وصل عليها في تاريخ لاقيا�س؛

وهي المدخلات الم�ستنبطة من لابيانات عدا عن الأ�سعار المدرجة الم�ستخدمة في الم�ستوى 1 والملاحظة للموجودات �أو المطلوبات، مدخلات الم�ستوى)٢(
�اوسء بطريقة مبا�شرة �أو غيـر مبا�شرة؛ و

وهي مدخلات للموجودات �أو المطلوبات لا تعتمد على �أ�سعار لا�وسق الملحوظة.مدخلات الم�ستوى)٣(

المخ�ص�صــات
ت�سديد  وان  �سابقة  احداث  عن  نا�شئة  الموحدة  المالي  المركز  قائمة  تاريخ  في  لاتزامات  لابنك  على  يكون  عندما  بالمخ�ص�صات  لااعتراف  يتم  	-

للااتزامات محتمل ويمكن قيا�س قيمتها ب�شكل يعتمد عليه.

مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة للموظفين
يتم احت�ساب مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة باوقع �رهشعن كل �سنة خدمة للموظفين غير الم�شملوين باحكام قانون لا�ضمان لااجتماعي. 	-

يتم قيد لاتعوي�ضات المدفوعة للموظفين لاذين يتركون الخدمة على ح�ساب مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة عند دفعها، ويتم قيد المخ�ص�ص  	-
للالتزامات المترتبة على لابنك لقاء تعوي�ض نهاية الخدمة للموظفين في قائمة لادخل الموحدة.

�ضريبة الدخل 
تمثل م�صاريف لا�اضرئب مبالغ لا�اضرئب الم�ستحقة ولا�اضرئب الم�ؤجلة. 	-

تح�سب م�صاريف لا�اضرئب الم�ستحقة على �أ�سا�س لاارباح الخا�ضعة لل�ضريبة، وتختلف لاارباح الخا�ضعة لل�ضريبة عن لاارباح المعلنة في لاقاوئم  	-
المالية الموحدة لأن الأرباح المعلنة ت�شمل اياردات غير خا�ضعة لل�ضريبة �أو م�صاريف غير قابلة للتنزيل في لا�سنة المالية وانما في �سناوت لاحقة �أو 

الخ�سائر المتراكمة المقبلوة �ضريبيا �أو بنود لي�ست خا�ضعة �أو مقبلوة لاتنزيل لأغار�ض �ضريبية.
تح�ســب لا�اضرئب بموجب لان�سب لا�ضريبية المقررة بموجب لاقاونين والأنظمة ولاتعليمات في لابلدان لاتي يمار�س بها لابنك ن�شاطاته. 	-

�إن لا�اضرئب الم�ؤجلة هي لا�اضرئب المتوقع دفعها �أو ا�ستردادها نتيجة رفلاوقات لازمنية الم�ؤقتة بين قيمة الموجودات �أو المطلوبات في لاقاوئم  	-
المالية الموحدة ولاقيمة لاتي يتم احت�ساب رلابح لا�ضريبي على ا�سا�هسا.  يتم احت�ساب لا�اضرئب الم�ؤجلة با�ستخدام طريقة للااتزام بقائمة 
المركز المالي الموحدة وتحت�سب لا�اضرئب الم�ؤجلة وفقاً للن�سب لا�ضريبية لاتي يتوقع تطبيقها عند ت�وسية للااتزام لا�ضريبي �أو تحقيق الموجودات 

لا�ضريبية الم�ؤجلة.
الموحدة ويتم تخفي�ضها في حالة توقع عدم امكانية  المالية  لاقاوئم  تاريخ  الم�ؤجلة في  لا�ضريبية  الموجودات والمطلوبات  يتم مارجعة ر�صيد  	-

لاا�ستفادة من تلك الموجودات لا�ضريبية جزئيا �أو كليا.
يقوم لابنك باحت�ساب لا�ضريبة الم�ؤجلة وفقاً لمتطلبات معيار المحا�سبة لادولي رقم )12(. 	-
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الموجودات التي �آلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون م�ستحقة
تظره الموجودات لاتي �آلت ملكيتها للبنك في قائمة المركز المالي الموحد �ضمن بند »موجودات �أخرى« وذلك بالقيمة لاتي �آلت بها للبنك �أو لاقيمة 
لاعادلة �أيهما �أقل، ويعاد تقييمها في تاريخ لاقاوئم المالية الموحدة بالقيمة لاعادلة ب�شكل �إفاردي، ويتم ت�سجيل �أي تدني في قيمتها كخ�سارة في 
قائمة الأرباح �أو الخ�سائر  ولادخل لا�شامل الموحد ولا يتم ت�سجيل لازيادة ك�إيارد، كما تم �إعتباراً من بداية لاعام 2015 احت�ساب مخ�ص�ص تدريجي 
لقاء لاعقارات الم�ستملكة لقاء ديون ولاتي م�ضى على �إ�ستملاكها فترة تزيد عن 4 �سناوت ا�ستناداً لتعميم لابنك المركزي الأردني رقم 4076/1/15 
تاريخ 27 �آذار 2014 ورقم 2510/1/10 تاريخ 14 �شباط 2017. علماً ب�أن لابنك المركزي الأردني قد �أ�صدر تعميم رقم 13967/1/10 بتاريخ 25 ت�شرين 
اول 2018 اقر فيه تمديد لاعمل بالتعميم رقم 16607/1/10 بتاريخ 17 كانون الأول 2017، حيث �أكد فيه ت�أجيل �إحت�ساب المخ�ص�ص حتى نهاية 
لاعام 2019. هذا وبموجب تعميم لابنك المركزي رقم 16239/1/10 بتاريخ 21 ت�شرين لاثاني 2019 يتم �إ�ستكمال اقتطاع المخ�ص�صات المطلوبة 
مقابل لاعقارات الم�ستملكة وباوقع )5%( من مجموع لاقيم لادفترية لتلك لاعقارات )ب�صرف لانظر عن مدة مخافلتها( وذلك اعتبارا من لاعام 

2021 وبحيث يتم ولا�وصل �إلى لان�سبة المطلوبة لابالغة )50%( من تلك لاعقارات مع نهاية لاعام 2029.

الموجودات المالية المرهونة
هذه  تقييم  ي�ستمر  رهن(  اعادة  �أو  )بيع  فيها  بالت�صرف  لااخر  للطرف  حق  وجود  مع  اخرى  اطارف  ل�صالح  المرهونة  المالية  الموجودات  تلك  وهي 

الموجودات وفق لا�سيا�سات المحا�سبية المتبعة لتقييم كل منها ح�سب ت�صنيفه لاا�صلي.

عقود �إعادة ال�شراء �أو البيع
ي�ستمر لااعتراف في لاقاوئم المالية الموحدة بالموجودات المباعة ولاتي تم لاتعهد المتزامن ب�إعادة �اشرئها في تاريخ م�ستقبلي، وذلك لا�ستمارر �سيطرة 
لابنك على تلك الموجودات ولأن �أية مخاطر �أو منافع ت�ؤول للبنك حال حدوثها، وي�ستمر تقييمها وفقاً لل�سيا�سات المحا�سبية المتبعة، )هذا وفي 
حال وجود حق للم�شتري بالت�صرف بهذه الموجودات )بيع �أو اعادة رهن( فيجب اعادة ت�صنيهفا �ضمن الموجودات المالية المرهونة( تدرج المبالغ المقابلة 
للمبالغ الم�ستلمة هلذه لاعقود �ضمن المطلوبات في بند الأماول المقتر�ضة، ويتم لااعتراف بارفلق بين �سعر لابيع و�سعر �إعادة لا�اشرء كم�صروف 

فاوئد ي�ستحق على مدى فترة لاعقد با�ستخدام طريقة فلاائدة فلاعلية.

�أما الموجودات الم�شتراه مع لاتعهد المتزامن ب�إعادة بيعها في تاريخ م�ستقبلي محدد فلا يتم لااعتراف بها في لاقاوئم المالية الموحدة، وذلك لعدم توفر 
لا�سيطرة على تلك الموجودات ولأن �أية مخاطر �أو منافع لا ت�ؤول للبنك حال حدوثها، وتدرج المبالغ المدفوعة المتعلقة بهذه لاعقود �ضمن ولادائع 
لدى لابنوك والم�ؤ�س�سات الم�صرفية الأخرى �أو �ضمن لات�هسيلات لاائتمانية ح�سب الحال، ويتم معالجة رفلاق بين �سعر لا�اشرء و�سعر �إعادة لابيع 

ك�إياردات فاوئد ت�ستحق على مدى فترة لاعقد با�ستخدام طريقة فلاائدة فلاعلية.
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ممتلكات ومعدات

تظره الممتلكات والمعدات بالكلفة بعد تنزيل لاا�ستهلاك المتراكم واي تدني في قيمتها، ويتم ا�ستهلاك الممتلكات والمعدات )با�ستثناء الأرا�ضي(  	-
عندما تكون جاهزة للإ�ستخدام بطريقة لاق�سط لاثابت على مدى لاعمر الإنتاجي المتوقع هلا با�ستخدام لان�سب المئوية لاتالية:

%
2مباني

9 - 15معدات و�أجهزة و�أثاث
15و�سائط نقل

20�أجهزة الحا�سب الآلي

عندما يقل المبلغ الممكن ا�سترداده من �أي من الممتلكات والمعدات عن �صافي قيمتها لادفترية ف�إنه يتم تخفي�ض قيمتها �إلى لاقيمة الممكن  	-
ا�ستردادها وت�سجل قيمة لاتدني في قائمة لادخل الموحدة.

يتم مارجعة لاعمر لاانتاجي للممتلكات والمعدات في نهاية كل عام، فاذا كانت توقعات لاعمر لاانتاجي تختلف عن لاتقديارت المعدة �سابقاً،  	-
يتم ت�سجيل لاتغير في لاتقدير لل�سناوت لالاحقة باعتباره تغير في لاتقديارت.

يتم ا�ستبعاد الممتلكات والمعدات عند لاتخل�ص منها �أو عندما لا يكون هنالك منافع م�ستقبلية متوقعة من ا�ستخدامها �أو من لاتخل�ص  	-
منها.

الموجودات غير الملمو�سة
ا	لموجودات غير الملمو�سة لاتي يتم الح�وصل عليها من خلال الإندماج تقيد بالقيمة لاعادلة في تاريخ الح�وصل عليها. �أما الموجودات غير الملمو�سة  -

لاتي يتم الح�وصل عليها من خلال طريقة �أخرى غير الإندماج فيتم ت�سجيلها بالتكلفة.
يتم ت�صنيف الموجودات غير الملمو�سة على ا�سا�س تقدير عمرها لازمني فلترة محددة �أو فلترة غير محددة. ويتم اطفاء الموجودات غير الملمو�سة  	-
لاتي هلا عمر زمني محدد خلال هذا لاعمر ويتم قيد لااطفاء في قائمة لادخل الموحدة. �أما الموجودات غير الملمو�سة لاتي عمرها لازمني غير 

محدد فيتم مارجعة لاتدني في قيمتها في تاريخ لاقاوئم المالية الموحدة ويتم ت�سجيل �أي تدني في قيمتها في قائمة لادخل الموحدة.
لا	 يتم ر�سملة الموجودات غير الملمو�سة لاناتجة عن اعمال لابنك ويتم ت�سجيلها في قائمة لادخل الموحدة في نف�س فلاترة. -

يتم مارجعة �أية م�ؤ�اشرت على تدني قيمة الموجودات غير الملمو�سة  في تاريخ لاقاوئم المالية الموحدة.  كذلك يتم مارجعة تقدير لاعمر لازمني  	-
لتلك الموجودات ويتم اجارء �أية تعديلات على فلاترات لالاحقة.

ت�شمل الموجودات غير الملمو�سه �أنظمة حا�وسب وبارمج الحا�سب الآلي وتقوم �إدارة لابنك بتقدير لاعمر لازمني لكل بند حيث يتم اطفاء تلك  	-
الموجودات بطريقة لاق�سط لاثابت بن�سبة ٪20.

العملات الأجنبية
لغر�ض لاقاوئم المالية الموحدة، يعُتبر عن لانتائج وولا�ضع المالي لكل �شركة من المجموعة بوحدة لاعملة ولاظيفية للبنك، وعملة لاعر�ض للقاوئم 

المالية الموحدة.

ولاظيفية  المجموعة بعملة  المنف�صلة لكل �شركة من  المالية  لاقاوئم  وتعُر�ض  للبنك،  لاتابعه  لل�شركات  المنف�صلة  المالية  لاقاوئم  �إعداد  يتم 
لااقت�صادية رلائي�سية لاتي تعمل فيها. تُ�سجل المعاملات بعملات غير عملتها ولاظيفية للبنك وفقاً لأ�سعار لا�صرف لا�سائدة في تاوريخ تلك 
المعاملات. وفي تاريخ قائمة المركز المالي، يعاد تحويل الموجودات والمطلوبات المالية بالعملات الأجنبية وفقاً لأ�سعار لا�صرف لا�سائدة في ذلك لاتاريخ. 
كما تحول لابنود غير لانقدية المدرجة بالقيمة اعلادةل والم�سجلة لامعلابت الأجنبية وفقاً لأ�اعسر لا�صرف لا�سائدة في تاريخ تحدد لاقيمة اعلادةل. 

لا يتم اعادة ت�صنيف تحويل لابنود غير لانقدية لاتي تقا�س بالتكلفة لاتاريخية بعملة �أجنبية.

تُ�سجل فروقات لا�صرف في قائمة لادخل الموحدة في فلاترة لاتي تن��شأ فيها با�ستثناء:

فروقات �أ�سعار �صرف لاعملات الأجنبية على المعاملات لاتي تم من �أجل لاتحوط لمخاطر عملات �أجنبية.•	
فروقات �أ�سعار �صرف لاعملات الأجنبية على لابنود لانقدية المطلوبة من/ �إلى عملية �أجنبية لاتي من غير المخطط ت�وسيتها �أو من غير •	

المحتمل ت�وسيتها في الم�ستقبل لاقريب )وبالتالي ت�شكل هذه رفلاوقات جزءً من �صافي لاا�ستثمار في لاعملية الأجنبية(، ولاتي يعُترف بها 
مبدئياً في ح�ساب لادخل لا�شامل الآخر الموحد ويعاد ت�صنيهفا من حقوق الملكية �إلى قائمة لادخل عند لابيع �أو لات�صرف الجزئي ب�صافي 

لاا�ستثمار.
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ومن �أجل عر�ض لاقاوئم المالية الموحدة، يتم تحويل موجودات ومطلوبات لاعمليات الأجنبية للبنك وفقاً لأ�سعار لا�صرف لا�سائدة في تاريخ قائمة 
الحالة  وفي هذه  فلاترة،  تلك  خلال  كبيراً  تغيراً  لا�صرف  �أ�سعار  تتغير  ما لم  للفترة،  لا�صرف  �أ�سعار  لمتو�سط  وفقًا  لااياردات  المالي. كما تحول  المركز 
تُ�ستخدم �أ�سعار لا�صرف في تاريخ المعاملات. كما تُ�ستدرك فروقات لاتحويل لانا�شئة، �إن وجدت، في قائمة لادخل لا�شامل الآخر الموحد وتجمع في 

بند منف�صل لحقوق الملكية.

عند �إ�ستبعاد عمليات �أجنبية )�أي لاتخل�ص من كامل ح�صة لابنك من عمليات �أجنبية، �أو لاناتج من فقدان لا�سيطرة على �شركة تابعة �ضمن 
عمليات �أجنبية �أو لاا�ستبعاد الجزئي بح�صه في ترتيب م�شترك �أو �شركة زميلة ذات طابع اجنبي ت�صبح فيها الح�صة المحتفظ بها �أ�لًص مالياً(، 
ف�إنه يعاد ت�صنيف جميع فروقات �أ�سعار �صرف لاعملات الأجنبية المتراكمة في لابند المنف�صل تمثل حقوق الملكية بخ�وص�ص تلك لاعملية لاعائدة 

لمالكي لابنك �إلى قائمة لادخل الموحدة.

لابنك لل�سيطرة على لا�شركة  �أجنبية لا ينتج عنها فقدان  تابعة تت�ضمن عمليات  بالتخل�ص الجزئي من �شركة  بالإ�ضافة لذلك، فيما يتعلق 
لاتابعة، تعاد ح�صتها من فروقات لا�صرف المتراكمة �إلى �صافي لادخل لا�شامل بن�سبة لاتي تم ا�ستبعادها ولا يعترف بها في قائمة لادخل الموحدة. 
�أما بخ�وص�ص جميع لات�فصيات الجزئية الأخرى )مثل لات�فصيات الجزئية لل�شركات الحليفة �أو الم�شاريع الم�شتركة لاتي لا ت�ؤدي �إلى فقدان لابنك 

لت�أثير مهم �أو �سيطرة م�شتركة(، ف�إنه يعاد ت�صنيف الح�صة من فروقات لا�صرف المتراكمة �إلى قائمة لادخل الموحد.

النقد وما في حكمه
هو لانقد والأر�صدة لانقدية لاتي ت�ستحق خلال مدة ثلاثة �أ�رهش، وتت�ضمن: لانقد والأر�صدة لدى بنوك مركزية والأر�صدة لدى لابنوك والم�ؤ�س�سات 

الم�صرفية، وتنزل ودائع لابنوك والم�ؤ�س�سات الم�صرفية لاتي ت�ستحق خلال مدة  ثلاثة �أ�رهش والأر�صدة المقيدة لا�سحب من تاريخ �إقتنائها.

عقود الإيجار
البنك كم�ست�أجر

يقوم لابنك بتقييم ما �إذا كان لاعقد يحتوي على �إيجار عند لابدء في لاعقد. يعترف لابنك بموجودات حق لاا�ستخدام و�إلتزامات الإيجار المقابلة 
فيما يتعلق بجميع ترتيبات الإيجار لاتي يكون فيها الم�ست�أجر، با�ستثناء عقود الإيجار ق�صيرة الأجل )المعرَّفة على �أنها عقود �إيجار مدتها 12 �ارهشً 
�أو�أقل( وعقود �إيجار الأ�وصل ذات لاقيمة المنخف�ضة، وبالن�سبة هلذه لاعقود، يقوم لابنك بالإعتراف بمدفوعات الإيجار كم�صروف ت�شغيلي على 
�أ�سا�س لاق�سط لاثابت على مدى فترة عقد الإيجار ما لم يكن �أ�سا�س منتظم �آخر �أكثر تمثيلا للنمط لازمني لاذي يتم فيه الإ�ستفادة من المنافع 

لااقت�صادية من الأ�وصل الم�ست�أجرة.

يتم قيا�س لاتزام الإيجار مبدئياً بالقيمة الحالية لمدفوعات الإيجار لاتي لم يتم دفعها في تاريخ لابدء في عقد الإيجار، مخ�وصمة با�ستخدام لا�سعر 
لا�ضمني في عقد الإيجار، و�إذا تعذر تحديد هذا المعدل ب�لوهسة، يقوم لابنك ب�إ�ستخدام معدل �إقترا�ضه الإ�ضافي.

ت�شمل مدفوعات الإيجار المدرجة في قيا�س لاتزام الإيجار ما يلي:

مدفوعات الإيجار لاثابتة )مت�ضمنة في جوهرها على مدفوعات ثابتة(، مطروحًا منها حاوفز الإيجار م�ستحقة لاقب�ض؛•	
مدفوعات الإيجار المتغيرة لاتي تعتمد على م�ؤ�شر �أو معدل، تقا�س في لابداية با�ستخدام الم�ؤ�شر �أو المعدل في تاريخ لابدء بالعقد؛•	
المبلغ المتوقع �أن يدفعه الم�ست�أجر بموجب �ضمانات لاقيمة المتبقية؛•	
�سعر ممار�سة خيارات لا�اشرء، �إذا كان الم�ست�أجر على يقين معقول من ممار�سة الخيارات؛ و•	
دفع غارمات �إنهاء لاعقد، �إذا كان عقد الإيجار يعك�س ممار�سة خيار �إنهاء عقد الإيجار.•	



106

القوائم المالية الموح

يتم عر�ض لاتزامات الإيجار كبند منف�صل في قائمة المركز المالي الموحدة.

فلاعالة(  فلاائدة  )با�ستخدام طريقة  الإيجار  لاتزامات  فلاائدة على  لادفترية لعك�س  لاقيمة  زيادة  الإيجار من خلال  لاتزامات  قيا�س  يتم لاحقًا 
وبتخفي�ض لاقيمة لادفترية لتعك�س مدفوعات الإيجار المدفوعة.

يتم �إعادة قيا�س لاتزامات الإيجار )و�إجارء تعديل مماثل لموجودات حق لاا�ستخدام ذي لا�صلة( كلما:

تم تغيير مدة الإيجار �أو �أن هناك حدث �أو تغيير هام في لاظروف لاتي ت�ؤدي �إلى تغيير في تقييم ممار�سة خيار لا�اشرء، وفي هذه الحالة يتم �إاعدة •	
قيا�س لاتزامات الإيجار عن طريق خ�صم مدفوعات الإيجار المعدلة با�ستخدام معدل الخ�صم المعدل.

�أو تغيير في المدفوعات المتوقعة بموجب لاقيمة المتبقية الم�ضمونة، وفي هذه •	 �أو معدل  تتغير مدفوعات الإيجار ب�سبب لاتغييرات في م�ؤ�شر 
الحالات يتم �إعادة قيا�س لاتزام الإيجار عن طريق خ�صم مدفوعات الإيجار المعدلة با�ستخدام معدل خ�صم غير متغير )ما لم تتغير مدفوعات 

الإيجار ب�سبب لاتغيير في �سعر فلاائدة لاعائم، وفي هذه الحالة يتم ا�ستخدام معدل الخ�صم المعدل(.
يتم تعديل عقد الإيجار ولا يتم المحا�سبة عن تعديل عقد الإيجار كعقد �إيجار منف�صل، وفي هذه الحالة يتم �إعادة قيا�س لاتزام الإيجار بناءً •	

على مدة عقد الإيجار المعدّل عن طريق خ�صم مدفوعات الإيجار المعدلة با�ستخدام معدل الخ�صم المعدل بال�سعر فلاعلي بتاريخ لاتعديل.

يتم �إ�ستهلاك موجودات حق لاا�ستخدام على مدى مدة عقد الإيجار �أولاعمر الإنتاجي للأ�صل )ايهما �أق�صر(. �إذا كان عقد الإيجار ينقل ملكية 
يتم  لا�صلة  ذات  لاا�ستخدام  حق  قيمة  ف�إن  لا�اشرء،  خيار  ممار�سة  يتوقع  لابنك  �أن  يعك�س  ولاذي  لاا�ستخدام،  حق  تكلفة  �أو  الأ�سا�سي  الأ�صل 

�إ�ستهلاكها على مدى لاعمر الإنتاجي للأ�صل. ويبد�أ لاا�ستهلاك في تاريخ بداية عقد الإيجار.

يتم عر�ض موجودات حق لاا�ستخدام كبند منف�صل في قائمة المركز المالي الموحد.

يطبق لابنك المعيار المحا�سبي لادولي رقم )36( لتحديد ما �إذا كانت قيمة حق لاا�ستخدام قد انخف�ضت قيمتها وتح�سب �أي خ�سائر انخفا�ض في 
لاقيمة كما هو مو�ضح في �سيا�سة “الممتلكات والمعدات”.

لا يتم ت�ضمين الإيجارات المتغيرة لاتي لا تعتمد على م�ؤ�شر �أو معدل في قيا�س لاتزامات الإيجار وموجودات حق لاا�ستخدام. يتم �إدراج المدفوعات ذات 
لا�صلة كم�صروف في فلاترة لاتي يحدث فيها الحدث �أو لا�شرط لاذي ي�ؤدي �إلى هذه المدفوعات ويتم ت�ضمينها في »نفقات �أخرى« في قائمة الأرباح 

�أو الخ�سائر.

البنك كم�ؤجر
يقوم لابنك بالدخول في عقود �إيجار كم�ؤجر فيما يتعلق ببع�ض عقاراته لاا�ستثمارية. 

يتم ت�صنيف عقود الإيجار لاتي يكون لابنك فيها م�ؤجار ك�إيجارات تمويل �أو ت�شغيل. في حال كانت �شروط عقد الإيجار تنقل كل مخاطر ومنافع 
الملكية �إلى الم�ست�أجر، يتم ت�صنيف لاعقد على �أنه عقد �إيجار تمويلي ويتم ت�صنيف جميع عقود الإيجار الأخرى كعقود الإيجار لات�شغيلية.

عندما يكون لابنك م�ؤجراً و�سيطًا، فوه يمثل عقد الإيجار رلائي�سي ولاعقد من لاباطن كعقدين منف�صلين. يتم ت�صنيف عقد الإيجار من لاباطن 
على �أنه تمويل �أو عقد �إيجار ت�شغيلي بارلجوع �إلى �أ�صل حق لاا�ستخدام لانا�شئ عن عقد الإيجار رلائي�سي.

يتم لااعتراف ب�إياردات لات�أجير من عقود الإيجار لات�شغيلية على �أ�سا�س لاق�سط لاثابت على مدى فترة عقد الإيجار ذي لا�صلة. ت�ضاف لاتكاليف 
المبا�شرة الأولية المتكبدة في لاتفاو�ض وترتيب عقد �إيجار ت�شغيلي �إلى لاقيمة لادفترية للأ�صل الم�ؤجر ويتم لااعتراف بها على �أ�سا�س لاق�سط لاثابت 

على مدى فترة الإيجار.

يتم لااعتراف بالمبالغ الم�ستحقة على الم�ست�أجرين بموجب عقود الإيجار لاتمويلي كذمم مدينة بمبلغ �صافي ا�ستثمار لا�شركة في عقود الإيجار. 
يتم تخ�صي�ص �إياردات عقود لات�أجير لاتمويلي للفترات المحا�سبية لتعك�س معدل عائد دوري ثابت على �صافي ا�ستثمار لابنك لاقائم فيما يتعلق 

بعقود الإيجار.

عندما يت�ضمن لاعقد مكونات ت�أجير ومكونات اخرى غير لات�أجير، يطبق لابنك المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )15( لتوزيع المبالغ الم�ستلمة 
�أو لاتي �سيتم �إ�ستلامها بموجب لاعقد لكل مكون.
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3- تطبيق معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة
تعديلات لم ينتج عنها اثر جوهري على لاقاوئم المالية الموحدة للبنك: �أ-	

تـم اتبـاع معايير لاتقارير المالية لادولية الجديدة والمعدلة لاتالية ولاتي �أ�صبحت �سارية المفعول للفترات المالية لاتي تبد�أ في �أو بعد �أول  	
�أو بعد ذلك لاتاريخ، في اعداد لاقاوئم المالية الموحدة للبنك، ولاتي لم ت�ؤثر ب�شكل جوهري على المبالغ ولااف�صاحات  كانون لاثاني 2020 
اولاردة في لاقاوئم الماليـــة الموحدة لل�سنة ولا�سناوت لا�سابقة، علماً ب�أنه قد يكون هلا ت�أثير على المعالجــة المحا�سبيـــة للمعامــلات 

ولاترتيبات الم�ستقبليـة.

التعديلات على معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلةالمعايير الجديدة والمعدلة

تعديلات على المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )9( الأدوات المالية، 
ومعيار المحا�سبة لادولي رقم )39( الأدوات  المالية: لاتحقق ولاقيا�س والمعيار 

لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )7( �إف�صاحات الأدوات المالية المتعلقة 
ب�إ�صلاح معيار �سعر فلاائدة

�إن هذه لاتعديلات تعمل على تعديل متطلبات معينة تتعلق بمحا�سبة 
لاتحوط بحيث تطُبِّق المن��شآت تلك المتطلبات على افترا�ض �أن معيار �سعر 

فلاائدة لاذي ت�ستند �إليه لاتدفقات لانقدية المتحوَّطة ولاتدفقات لانقدية 
من �أداة لاتحوط لن يتغير نتيجة لإ�صلاح معيار �سعر فلاائدة؛ كما ان هذه 

لاتعديلات �إلزامية لجميع علاقات لاتحوط لاتي تت�أثر مبا�شرةً ب�إ�صلاح معيار 
�سعر فلاائدة؛

لا يقُ�صد بهذه لاتعديلات  تقديم �إعفاء من �أي عاوقب �أخرى نا�شئة عن 
�إ�صلاح معيار �سعر فلاائدة )�إذا لم تعَُد علاقة لاتحوط تفي بمتطلبات 

محا�سبة لاتحوط لأ�سباب �أخرى غير تلك المحددة في لاتعديلات، فيجب وقف 
محا�سبة لاتحوط(؛ 

تتطلب هذه لاتعديلات �إف�صاحات محددة حول مدى ت�أثر علاقات لاتحوط 
الخا�صة بالمن��شآت بتلك لاتعديلات.

تعديل على المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )3( “اندماج الأعمال” 
فيما يتعلق بتعريف الأعمال

�إن لاتعديلات في تعريف الأعمال )لاتعديلات على المعيار لادولي لإعداد 
لاتقارير المالية رقم )3(( هي تغييرات على الملحق )�أ(، الم�صطلحات المحددة،  

و�إر�شادات لاتطبيق والأمثلة لاتو�ضيحية للمعيار لادولي لإعداد لاتقارير 
المالية رقم )3( فقط. �إن هذه لاتعديلات:

تو�ضح �أنه حتى يتم اعتبار مجموعة الأن�شطة والموجودات لاتي تم لاا�ستحاوذ 
عليها على �أنها �أعمال، ف�إنه يجب �أن تت�ضمن، على الأقل، مُدخلات وعملية 

جوهرية ت�ساهمان معًا �إلى حدٍ كبير في لاقدرة على �إن�شاء المخرجات؛ 
تُ�ضَيق نطاق تعريف الأعمال والمخرجات من خلال لاتركيز على لا�سلع 

والخدمات المقدمة للعملاء و�إزلاة الإ�شارة �إلى لاقدرة على خف�ض لاتكاليف؛
ت�ضيف �إر�شادات و�أمثلة تو�ضيحية لم�ساعدة المن��شآت على تقييم ما �إذا كان 

قد تم لاا�ستحاوذ على عملية جوهرية؛
تزيل الحاجة �إلى تقييم ما �إذا كان الم�شاركون في لا�وسق قادرين على ا�ستبدال 

�أي مدخلات �أو عمليات مفقودة ولاا�ستمارر في �إنتاج المخرجات؛ 
تُ�ضيف اختبار تركيز اختيارياً ي�سمح ب�إجارء تقييم مب�سط حول ما �إذا كانت 

مجموعة الأن�شطة والموجودات الم�ستحوذ عليها لا تعتبر �أعمالاً.
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التعديلات على معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلةالمعايير الجديدة والمعدلة
تعديلات على الإ�شارات �إلى الإطار المفاهيمي في معايير لاتقارير المالية 

لادولية - تعديلات على المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )2( 
المدفوعات على �أ�سا�س الأ�هسم، والمعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )3( 

اندماج الأعمال، والمعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )6( ا�ستك�شاف 
الماورد المعدنية وتقييمها، والمعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )14( 

الح�سابات الم�ؤجلة لاتنظيمية، ومعيار المحا�سبة لادولي رقم )1( عر�ض 
لابيانات المالية، ومعيار المحا�سبة لادولي رقم )8( لا�سيا�سات المحا�سبية 

ولاتغييرات في لاتقديارت والأخطاء المحا�سبية، ومعيار المحا�سبة لادولي رقم 
)34( لاتقارير المالية المرحلية، ومعيار المحا�سبة لادولي رقم )37( المخ�ص�صات 

وللااتزامات المحتملة والأ�وصل المحتملة، ومعيار المحا�سبة لادولي رقم )38( 
الأ�وصل غير الملمو�سة، وتف�سير لجنة تف�سيرات لاتقارير المالية لادولية رقم 

)12(  ترتيبات امتياز الخدمة، وتف�سير لجنة تف�سيرات المعايير لادولية للتقارير 
المالية رقم )19( �إطفاء للااتزامات المالية ب�أدوات حقوق الملكية، وتف�سير 

لجنة تف�سيرات المعايير لادولية للتقارير المالية رقم )20( تكاليف لاتجريد 
في مرحلة الإنتاج لمنجم �سطحي، وتف�سير لجنة تف�سيرات المعايير لادولية 

للتقارير المالية رقم )22( معاملات لاعملات الأجنبية ولااعتبارات الم�سبقة، 
وتف�سير لجنة لاتف�سيرات لاقيا�سية رقم )32( الأ�وصل غير الملمو�سة - 

تكاليف الموقع الإلكتروني لتحديث تلك لات�صريحات فيما يتعلق بالإ�شارات 
ولااقتبا�سات من الإطار، �أو، في حال الإ�شارة �إلى �إ�صدار مختلف من الإطار 

المفاهيمي، تو�ضيح ذلك.

طبَّقت المجموعة لاتعديلات على معايير لاتقارير المالية لادولية )2( و )6( و 
)15(؛ ومعايير المحا�سبة لادولية )1( و )8(  و)34(  و )37( و )38(؛ وتف�سيرات 

لالجنة لادولية لتف�سير لاتقاريارلمالية ذات الأرقام )12( و )19( و )20( و )22(؛ 
وتف�سير لجنة لاتف�سيرات لاقيا�سية رقم )21( في لا�سنة الحالية.

تعديلات على معيار المحا�سبة لادولي رقم )1( عر�ض لابيانات المالية ومعيار 
المحا�سبة لادولي رقم )8( لا�سيا�سات المحا�سبية ولاتغييرات في لاتقديارت 

المحا�سبية والأخطاء فيما يتعلق بتعريف المادية

تجدر الإ�شارة على وجه الخ�وص�ص �إلى ثلاثة جاونب جديدة للتعريف الجديد:
لاتعتيم. ركز لاتعريف الحالي فقط على حذف المعلومات �أو تحريهفا، �إلا �أن 

المجل�س خَلُ�ص �إلى �أنه قد يكون لإبهام المعلومات الجوهرية بمعلومات يمكن 
حذفها ت�أثير مماثل. وعلى رلاغم من �أن م�صطلح لاتعتيم جديد في لاتعريف، 

�إلا �أنه كان بافلعل جزءً من معيار المحا�سبة لادولي رقم )1( )معيار المحا�سبة 
لادولي 1.30�أ(

من المتوقع - في حدود المعقول “�أنه قد يكون هلا ت�أثير. �أ�شار لاتعريف الحالي 
�إلى »قد يكون هلا ت�أثير” ولاذي �شعر المجل�س �أنه قد يهفم على �أنه يتطلب 

لاكثير من المعلومات، �إذ �أن �أي �شيء تقريباً »قد يكون« له ت�أثيرعلى قاررات 
بع�ض م�ستخدمي لاقاوئم المالية حتى و�إن كانت احتمالية ذلك بعيدة.

الم�ستخدمون رلائي�سيون. �أ�شار لاتعريف الحالي فقط �إلى “الم�ستخدمين” 
لاذين يخ�شى المجل�س �أي�ضاً �أنه قد يهفم على نطاق وا�سع جداً و�أنه يتطلب 

مارعاة جميع الم�ستخدمين المحتملين للقاوئم المالية عند تحديد المعلومات 
لاتي يجب الإف�صاح عنها.

تعديلات على المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )16( عقود الإيجار 
المتعلقة بامتيازات الإيجار المتعلقة بجائحة كورونا )كوفيد-19(.

يوفر لاتعديل للم�ست�أجرين �إعفاءً من تقييم ما �إذا كان امتياز الإيجار المتعلق  
بجائحة كورونا )كوفيد-19( يعد تعديلً على عقد الإيجار.
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معايير لاتقارير المالية لادولية الجديدة والمعدلة لا�صادرة وغير �سارية المفعول بعد: ب-	

لم يطبق لابنك المعايير لادولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة اولاردة �أدناه لا�صادرة لكن غير �سارية المفعول بعد كما بتاريخ لاقاوئم  	
المالية الموحدة وتفا�صيلها كما يلي:

�سارية المفعول للفترات ال�سنوية التي تبد�أ في �أو بعدالمعايير الجديدة والمعدلة
�إ�صلاح معيار �سعر فلاائدة - المرحلة )2( )تعديلات على المعيار لادولي لإعداد 

لاتقارير المالية رقم )9( الأدوات المالية، ومعيار المحا�سبة لادولي رقم )39( 
الأدوات المالية: لااعتراف ولاقيا�س، والمعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )7( 

�إف�صاحات الأدوات المالية، والمعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )4( عقود 
لات�أمين، والمعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )16( عقود الإيجار(

تقُدم لاتعديلات في معيار �سعر فلاائدة - المرحلة )2( )تعديلات على المعيار 
لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )9( ومعيار المحا�سبة لادولي رقم )39( 

والمعايير لادولية لإعداد لاتقارير المالية ذات الأرقام )7( و )4( و )16(( و�سيلة 
عملية للتعديلات لاتي يتطلبها الإ�صلاح، وتو�ضح �أن محا�سبة لاتحوط لم 

توُقَف فقط ب�سبب �إ�صلاح معيار �سعر فلاائدة و�إدخال الإف�صاحات لاتي 
ت�سمح للم�ستخدمين بهفم طبيعة ومدى المخاطر لانا�شئة عن �إ�صلاح 
معيار �سعر فلاائدة لاذي تتعر�ض له المن��شأة وكيفية �إدارة المن��شأة لتلك 

المخاطر بالإ�ضافة �إلى تقدم المن��شأة في لاتحول من �إ�صلاحات معيار �سعر 
فلاائدة �إلى معدلات مرجعية بديلة، وكيفية �إدارة المن��شأة هلذا لاانتقال

�أول كانون لاثاني 2021

تعديلات على المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )3(:�إندماج الأعمال 
المتعلقة بالإ�شارة �إلى الإطار المفاهيمي.

تعمل لاتعديلات على تحديث مرجع قديم للإطار المفاهيمي في المعيار لادولي 
لإعداد لاتقارير المالية رقم )3( دون تغيير المتطلبات في المعيار �إلى حدٍ كبير.

�أول كانون لاثاني 2022

تعديلات على معيار المحا�سبة لادولي رقم )16( الممتلكات والآلات والمعدات 
المتعلقة بالمتح�صلات قبل لاا�ستخدام المق�وصد.

تحظُر لاتعديلات الخ�صم من تكلفة �أي بند من بنود الممتلكات والآلات 
والمعدات �أي عائدات من بيع الأ�صناف المنتجة �أثناء �إح�ضار ذلك الأ�صل �إلى 

الموقع وتهيئته لحالته لالازمة ليكون قادراً على لات�شغيل بالطريقة لاتي 
�إرت�أتها الإدارة. وبدلاً من ذلك، تعترف المن��شأة بعائدات بيع هذه لابنود، وتكلفة 

�إنتاجها، في رلابح �أو الخ�سارة.

�أول كانون لاثاني 2022

تعديلات على معيار المحا�سبة لادولي رقم )37(  المخ�ص�صات وللااتزامات 
المحتملة والأ�وصل المحتملة المتعلقة بالعقود المثقلة بالتزامات - تكلفة 

ولافاء بالعقد.
تُدد لاتعديلات �أن »تكلفة تنفيذ« لاعقد ت�شمل »لاتكاليف لاتي تتعلق 

مبا�شرة بالعقد«. يمكن �أن تكون لاتكاليف لاتي تتعلق مبا�شرة بالعقد �إما 
تكاليف �إ�ضافية للوفاء بهذا لاعقد )من الأمثلة على ذلك لاعمالة المبا�شرة 

والماود( �أو تخ�صي�ص لاتكاليف الأخرى لاتي تتعلق مبا�شرة بتنفيذ لاعقود 
)من الأمثلة على ذلك تخ�صي�ص ر�وسم الإ�ستهلاك لبند من الممتلكات 

والآلات والمعدات الم�ستخدمة في تنفيذ لاعقد(.

�أول كانون لاثاني 2022
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�سارية المفعول للفترات ال�سنوية التي تبد�أ في �أو بعدالمعايير الجديدة والمعدلة
لاتح�سينات لا�سنوية على المعايير لادولية لإعداد لاتقارير المالية 2018 - 

2020
�إجارء تعديلات على المعايير لاتالية:

المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )1( - تطبيق المعايير لادولية 
للتقارير المالية للمرة الأولى - ي�سمح لاتعديل لل�شركة لاتابعة لاتي تطُبق 
فلاقرة د 16 )�أ( من المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )1( بقيا�س فروق 
لاترجمة لاتراكمية من خلال ا�ستخدام المبالغ المبُلَّغ عنها من لا�شركة الأم، 

بناءً على تاريخ انتقال لا�شركة الأم �إلى معايير لاتقارير المالية لادولية.
المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )9( - الأدوات المالية - يو�ضح 

لاتعديل رلا�وسم لاتي تت�ضمنها المن��شأة عندما تطبق اختبار »10٪« في 
فلاقرة ب 3.3.6 من المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )9( في تقييم 

ما �إذا كان �سيلُغى لااعتراف بالتزام مالي. تت�ضمن المن��شأة فقط رلا�وسم 
المدفوعة �أو الم�ستلمة بين المن��شأة )المقتر�ض( والمقر�ض، بما في ذلك رلا�وسم 

لاتي يدفعها �أو ت�ستلمها المن��شأة �أو المقر�ض نيابة عن الآخر.
المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )16( عقود الإيجار - يزيل لاتعديل 
على المثال لاتو�ضيحي رقم )13( الم�صاحب للمعيار لادولي للتقارير المالية 

رقم )16( تو�ضيح �سداد الم�ؤجر لتح�سينات عقد الإيجار من �أجل حل �أي 
ارتباك محتمل فيما يتعلق بمعالجة حاوفز الإيجار لاتي قد تن��شأ ب�سبب 

لاكيفية لاتي تم تو�ضيح حاوفز الإيجاربها في هذا المثال.
معيار المحا�سبة لادولي رقم )41( لازراعة - يلغي لاتعديل المطلب اولارد 

في فلاقرة  )22( من معيار المحا�سبة لادولي رقم )41( للمن��شآت لا�ستبعاد 
لاتدفقات لانقدية لا�ضريبية عند قيا�س لاقيمة لاعادلة للأ�صل الحيوي 

با�ستخدام تقنية لاقيمة الحالية.

�أول كانون لاثاني 2022

تعديلات على معيار المحا�سبة لادولي رقم )1(: عر�ض لابيانات المالية المتعلقة 
بت�صنيف المطلوبات على �أنها متداولة �أو غير متداولة

تهدف لاتعديلات �إلى تعزيز لاات�ساق في تطبيق المتطلبات من خلال م�ساعدة 
المن��شأة على تحديد ما �إذا كان يجب ت�صنيف لاديون والمطلوبات الأخرى 

في قائمة المركز المالي لاتي هلا تاريخ ت�وسية غير م�ؤكد على �أنها متداولة 
)م�ستحقة �أو يحتمل �أن تكون م�ستحقة لا�سداد خلال عام واحد( �أو غير 

متداولة.

�أول كانون لاثاني 2023

تعديلات على المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )4( عقود لات�أمين 
تمديد الإعفاء الم�ؤقت من تطبيق المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )9(.
يغير لاتعديل تاريخ انتهاء لا�صلاحية المحدد للإعفاء الم�ؤقت في المعيار لادولي 
لإعداد لاتقارير المالية رقم )4( من تطبيق المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية 

رقم )9(  الأدوات المالية، بحيث يطُلب من لا�شركات تطبيق المعيار لادولي 
لإعداد لاتقارير المالية رقم )9( للفترات لا�سنوية لاتي تبد�أ في �أو بعد �أول 

كانون لاثاني 2023.

�أول كانون لاثاني 2023

المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )17( عقود لات�أمين 
يتطلب المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )17( قيا�س مطلوبات 

لات�أمين بالقيمة الحالية للوفاء ويوفر نهج قيا�س وعر�ضاً موحداً لجميع عقود 
لات�أمين. �صُممت هذه المتطلبات لتحقيق هدف �أن تكون لمحا�سبة مت�سقة 
وقائمة على المبادئ لعقود لات�أمين. يحل المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية 

رقم )17( محل المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )4( عقود لات�أمين 
اعتباراً من �أول كانون لاثاني2023. 

�أول كانون لاثاني 2023
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�سارية المفعول للفترات ال�سنوية التي تبد�أ في �أو بعدالمعايير الجديدة والمعدلة
تعديلات على المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )17( عقود لات�أمين

يعُدل المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )17( معالجة المخاوف وتحديات 
لاتنفيذ لاتي تم تحديدها بعد ن�شر المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم 

)17( عقود لات�أمين في عام 2017. وت�شمل لاتغييرات رلائي�سية ما يلي:
ت�أجيل تاريخ لاتطبيق المبدئي للمعيار لادولي للتقارير المالية رقم )17( لمدة 

عامين �إلى فلاترات لا�سنوية لاتي تبد�أ في �أو بعد �أول كانون لاثاني 2023.
ا�ستبعاد �إ�ضافي لعقود بطاقات لاائتمان ولاعقود المماثلة من نطاق المعيار 

ولاتي توفر تغطية ت�أمينية بالإ�ضافة �إلى ا�ستبعاد اختياري من لانطاق 
لعقود لاقرو�ض لاتي تنقل مخاطر ت�أمين كبيرة.

لااعتراف بالتدفقات لانقدية لا�ستحاوذ لات�أمين المتعلقة بالتجديدات 
المتوقعة للعقود، بما في ذلك المخ�ص�صات لاانتقالية ولاتوجيهات للتدفقات 

لانقدية لاقتناء لات�أمين المعترف بها في الأعمال المقتناة في اندماج الأعمال.
تو�ضيح تطبيق المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )17( في المعلومات 
المالية المرحلية مما ي�سمح باختيار �سيا�سة محا�سبية على م�ستوى المن��شأة.

تو�ضيح تطبيق هام�ش الخدمة لاتعاقدي المن�وسب �إلى خدمة عائد لاا�ستثمار 
والخدمات المتعلقة بالا�ستثمار ولاتغييرات في متطلبات الإف�صاح المقابلة.

تمديد خيار تخفيف المخاطر لي�شمل عقود �إعادة لات�أمين المحتفظ بها 
والم�شتقات غير المالية.

تعديلات للطلب من المن��شأة �أن تعترف عند الإعتراف الأولي بخ�سائر عقود 
لات�أمين المثقلة بالإلتزامات لا�صادرة لكي تعترف �أي�ضًا بمكا�سب عقود �إعادة 

لات�أمين المحتفظ بها.
عر�ض مب�سط لعقود لات�أمين في قائمة المركز المالي بحيث تقوم المن��شأة 

بعر�ض �أ�وصل ولاتزامات عقود لات�أمين في قائمة المركز المالي لاتي يتم تحديدها 
با�ستخدام محافظ عقود لات�أمين بدلاً من مجموعات عقود لات�أمين.

�إعفاء �إ�ضافي من عمليات لانقل �إندماج الأعمال وتخفيف �إ�ضافي للانتقال 
لتاريخ تطبيق خيار تخفيف المخاطر وا�ستخدام نهج انتقال لاقيمة لاعادلة.

�أول كانون لاثاني 2023

تعديلات على المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )10(  لابيانات المالية 
الموحدة ومعيار المحا�سبة لادولي رقم )28( لاا�ستثمارات في لا�شركات لازميلة 
والم�شاريع الم�شتركة )2011( فيما يتعلق بمعالجة بيع �أو م�ساهمة الأ�وصل من 

والم�ستثمر في �شركته لازميلة �أو الم�شروع الم�شترك.

ت�أجيل تاريخ لا�سريان �إلى �أجل غير م�سمى. ما يزال لاتبني م�سموحًا به.

للبنك عندما تكون قابلة للتطبيق واعتماد هذه  الموحدة  المالية  لاقاوئم  ولاتعديلات الجديدة في  ولاتف�سيرات  المعايير  الإدارة تطبيق هذه  تتوقع 
المعايير ولاتف�سيرات ولاتعديلات الجديدة قد لايكون هلا �أي ت�أثير جوهري على لاقاوئم المالية الموحدة للبنك في فترة لاتطبيق الأولى.
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4- الأحكام المحا�سبية الهامة والم�صادر الرئي�سية للتقديرات غير الم�ؤكدة
ت�ؤثر في مبالغ  باجتهادات وتقديارت وافترا�ضات  لاقيام  لابنك  �إدارة  المحا�سبية يتطلب من  لا�سيا�سات  الموحدة وتطبيق  المالية  لاقاوئم  ان اعداد 
الموجودات المالية والمطلوبات المالية وكذلك لااف�صاح عن للااتزامات المحتملة. كما ان هذه لاتقديارت ولااجتهادات ت�ؤثر في لااياردات والم�صاريف 
الموحدة  لا�شامل  لادخل  قائمة  لاتي تظره في  لاعادلة  لاقيمة  لاتغيرات في  المتوقعة وكذلك في  لاائتمانية  والخ�سائر  ب�شكل عام  والمخ�ص�صات 
و�ضمن حقوق الم�ساهمين. وب�شكل خا�ص يتطلب من �إدارة لابنك ا�صدار احكام واجتهادات هامة لتقدير مبالغ لاتدفقات لانقدية الم�ستقبلية 
و�أوقاتها. ان لاتقديارت المذكورة مبنية بال�ضرورة على فر�ضيات وعاومل متعددة هلا درجات متفاوتة من لاتقدير وعدم لاتيقن وان لانتائج فلاعلية 

قد تختلف عن لاتقديارت وذلك نتيجة لاتغيرات لاناجمة عن �أو�ضاع وظروف تلك لاتقديارت في الم�ستقبل.

يتم مارجعة لااجتهادات ولاتقديارت ولاافترا�ضات ب�شكل دوري، ويتم قيد �أثر لاتغير في لاتقديارت في فلاترة المالية لاتي حدث فيها هذه لاتغير في 
حال كان لاتغير ي�ؤثر على هذه فلاترة المالية فقط ويتم قيد �أثر لاتغير في لاتقديارت في فلاترة المالية لاتي حدث فيها هذه لاتغير وفي فلاترات المالية 
الم�ستقبلية في حال كان لاتغير ي�ؤثر على فلاترة المالية وفلاترات المالية الم�ستقبلية. في اعتقادنا ف�إن لاتقديارت لاتي تم اتباعها �ضمن لاقاوئم المالية 

الموحدة معقلوة ومف�صلة على لانحو لاتالي:

�أحكام هامة في تطبيق ال�سيا�سات المحا�سبية للبنك
لا�سيا�سات  الإدارة في عملية تطبيق  لاتي ا�ستخدمتها  �أدناه(،  )والمف�صح عنها  لاتي تنطوي على تقديارت  هلاامة، غير تلك  الأحكام  فيما يلي 

المحا�سبية للبنك ولاتي هلا لات�أثير الأكثر �أهمية على المبالغ المعترف بها في لاقاوئم المالية الموحدة:

تقييم نموذج الأعمال
يعتمد ت�صنيف وقيا�س الموجودات المالية على نتائج اختبار مدفوعات المبلغ الأ�صلي وفلاائدة على المبلغ الأ�صلي لاقائم واختبار نموذج الأعمال. 
يحدد لابنك نموذج الأعمال على م�ستوى يعك�س كيفية �إدارة مجموعات الموجودات المالية معًا لتحقيق هدف �أعمال معين. ويت�ضمن هذا لاتقييم 
الحكم لاذي يعك�س جميع الأدلة ذات لا�صلة بما في ذلك كيفية تقييم �أداء الموجودات وقيا�س �أدائها، والمخاطر لاتي ت�ؤثر على �أداء الموجودات وكيفية 
�إدارتها وكيف يتم تعوي�ض مدراء الموجودات. يارقب لابنك الموجودات المالية المقا�سة بالتكلفة المط�فأة �أو لاقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل 
الآخر ولاتي تم ا�ستبعادها قبل ا�ستحقاقها هفلم �سبب ا�ستبعادها وما �إذا كانت الأ�سباب متفقة مع هلادف من الأعمال المحتفظ بها. وتعتبر 
المارقبة جزءً من لاتقييم المتاو�صل للمجموعة حول ما �إذا كان نموذج الأعمال لاذي يتم بموجبه لااحتفاظ بالموجودات المالية المتبقية منا�سباً، و�إذا 

كان من غير المنا�سب ما �إذا كان هناك تغيير في نموذج الأعمال وبالتالي يتم �إدخال تغييراً م�ستقبلياً لت�صنيف تلك الموجودات.

الزيادة الهامة في مخاطر الائتمان
يتم قيا�س الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة كمخ�ص�ص يعادل الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة لمدة )12( �ارهشً لموجودات المرحلة الأولى، �أو الخ�سارة لاائتمانية 
على مدى لاعمر لازمني للموجودات من المرحلة لاثانية �أو المرحلة لاثالثة. ينتقل الأ�صل �إلى المرحلة لاثانية في حال زيادة مخاطر لاائتمان ب�شكل 
كبير منذ لااعتراف المبدئي. لا يحدد المعيار لادولي لإعداد لاتقارير المالية رقم )9( ما لاذي ي�شكل زيادة كبيرة في مخاطر لاائتمان. وعند تقييم ما 
�إذا كانت مخاطر لاائتمان لأي من الموجودات قد ارتفعت ب�شكل كبير، ي�أخذ لابنك في لااعتبار المعلومات لاكمية ولانوعية الم�ستبقبلية المعقلوة 
والمدعومة. ان لاتقديارت والم�ستخدمة من قبل �إدارة لابنك المتعلقة بالتغير المهم في مخاطر لاائتمان ولاتي ت�ؤدي �إلى تغير لات�صنيف �ضمن المارحل 

لاثلاث )1 و2 و 3( مو�ضحة ب�شكل مف�صل �ضمن الإي�ضاحات حول لاقاوئم المالية الموحدة. 

�إن�شاء مجموعات من الموجودات ذات خ�صائ�ص مخاطر ائتمانية مماثلة
عندما يتم قيا�س خ�سائر لاائتمان المتوقعة على �أ�سا�س جماعي، يتم تجميع الأدوات المالية على �أ�سا�س خ�صائ�ص المخاطر الم�شتركة )مثل نوع الأداة، 
درجة مخاطر لاائتمان، نوع لا�ضمانات، تاريخ لااعتراف الأولي، فلاترة المتبقية لتاريخ الإ�ستحقاق، لا�صناعة، الموقع الجغارفي للمقتر�ض، لاخ(. يارقب 
لابنك مدى ملاءمة خ�صائ�ص مخاطر لاائتمان ب�شكل م�ستمر لتقييم ما �إذا كانت لا تزال مماثلة. �إن هذا الأمر مطلوب ل�ضمان �أنه في حالة تغيير 
خ�صائ�ص مخاطر لاائتمان، تكون هناك �إعادة تق�سيم للموجودات ب�شكل منا�سب. وقد ينتج عن ذلك �إن�شاء محافظ جديدة �أو نقل موجودات �إلى 

محفظة حالية تعك�س ب�شكل �أف�ضل خ�صائ�ص مخاطر لاائتمان المماثلة لتلك المجموعة من الموجودات.
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�إعادة تق�سيم المحافظ والحركات بين المحافظ
يعد �إعادة تق�سيم المحافظ والحركات بين المحافظ �أكثر �شيوعًا عندما حدوث زيادة كبيرة في مخاطر لاائتمان )�أو عندما تنعك�س تلك لازيادة لاكبيرة( 
�أي�ضًا �ضمن  لاعك�س، ولكنها قد تحدث  �أو  �آخر،  �إلى  لاتي تتراوح مدتها بين )12( �رهشاً  المتوقعة  لاائتمانية  الأ�وصل من الخ�سائر  تنتقل  وبالتالي 
المحافظ لاتي ي�ستمر قيا�هسا على نف�س الأ�سا�س من الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة لمدة )12( �ارهش �أو مدى الحياة ولكن مقدار تغييرات الخ�سائر 

لاائتمانية المتوقعة نظراً لاختلاف مخاطر لاائتمان من المحافظ.

النماذج والافترا�ضات الم�ستخدمة
ي�ستخدم لابنك نماذج وافترا�ضات متنوعة في قيا�س لاقيمة لاعادلة للموجودات المالية وكذلك في تقييم خ�سارة لاائتمان المتوقعة والمو�ضحة في 
�أف�ضل لانماذج الملائمة لكل نوع من الموجودات وكذلك لتحديد لاافترا�ضات الم�ستخدمة في تلك  لااي�ضاح )47(. يتم تطبيق الحكم عند تحديد 

لانماذج، ولاتي تت�ضمن افترا�ضات تتعلق بالدوافع رلائي�سية لمخاطر لاائتمان.

تحديد مدة عقد الإيجار
عند تحديد مدة عقد الإيجار، ت�أخذ الإدارة في لااعتبار جميع الحقائق ولاظروف لاتي تخلق حافزاً اقت�صادياً خيار لاتمديد، �أو عدم خيار الإنهاء. يتم 
ت�ضمين خيارات لاتمديد )�أو فلاترات لاتي تلي خيارات الإنهاء( فقط في مدة عقد الإيجار �إذا كان عقد الإيجار م�ؤكدًا ب�شكل معقول �أن يتم تمديده 
�أو تغيير كبير في لاظروف لاتي ت�ؤثر على هذا لاتقييم ولاتي تكون �ضمن  �إنهائه(. تتم مارجعة لاتقييم في حالة حدوث حدث مهم  )�أو لم يتم 

�سيطرة الم�ست�أجر.

الم�صادر الرئي�سية للتقديرات غير الم�ؤكدة 
فيما يلي لاتقديارت رلائي�سية لاتي ا�ستخدمتها الإدارة في عملية تطبيق لا�سيا�سات المحا�سبية للبنك ولاتي هلا لات�أثير الأكثر �أهمية على المبالغ 

المعترف بها في لاقاوئم المالية الموحدة:

تحديد لاعدد وولازن لان�سبي لل�سيناريوهات لانظرة الم�ستقبلية لكل نوع من �أناوع المنتجات/ لا�وسق وتحديد المعلومات الم�ستقبلية ذات لا�صلة 
بكل �سيناريو

الم�ستقبلية  الحركة  افترا�ضات  �إلى  ت�ستند  ومدعومة  لابنك معلومات م�ستقبلية معقلوة  ي�ستخدم  المتوقعة،  لاائتمانية  الخ�سارة  قيا�س  عند 
لمختلف المحركات لااقت�صادية وكيف ت�ؤثر هذه المحركات على بع�ضها لابع�ض.

احتمالية التعثر
ت�شكل احتمالية لاتعثر مدخلً رئي�سياً في قيا�س الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة. وتعتبر احتمالية لاتعثر تقديارً لاحتمالية لاتعثر عن لا�سداد على 

مدى فتره زمنية معينة، ولاتي ت�شمل �إحت�ساب لابيانات لاتاريخية ولاافترا�ضات ولاتوقعات المتعلقة بالظروف الم�ستقبلية.

الخ�سارة بافترا�ض التعثر
تعتبر الخ�سارة بافترا�ض لاتعثر هي تقدير للخ�سارة لاناتجة عن لاتعثر في لا�سداد. وهو ي�ستند �إلى رفلاق بين لاتدفقات لانقدية لاتعاقدية الم�ستحقة 

وتلك لاتي يتوقع الممول تح�صيلها، مع الأخذ في الإعتبار لاتدفقات لانقدية من لا�ضمانات الإ�ضافية ولاتعديلات لاائتمانية المتكاملة.

قيا�س القيمة العادلة و�إجراءات التقييم
عند تقدير لاقيمة لاعادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية ي�ستخدم لابنك، بيانات لا�وسق المتاحة لاقابلة للملاحظة. وفي حال عدم وجود 

مدخلات الم�ستوى )1(، يجري لابنك لاتقييمات بالا�ستعانة بنماذج تقييم منا�سبة لتحديد لاقيمة لاعادلة للأدوات المالية.
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مخ�ص�ص الخ�سائر الائتمانية المتوقعة
يتطلب من �إدارة لابنك ا�ستخدام �إجتهادات وتقديارت هامة لتقدير مبالغ لاتدفقات لانقدية الم�ستقبلية و�أوقاتها وتقدير مخاطر لازيادة هلاامة 
لا�سيا�سات  �أهم  ان  المتوقعة.  لاائتمان  لخ�سائر  الم�ستقبلية  لاقيا�س  ومعلومات  بها  الأولي  الإعتراف  بعد  المالية  للموجودات  لاائتمان  مخاطر  في 

ولاتقديارت الم�ستخدمة من قبل �إدرة لابنك مف�صلة �ضمن الإي�ضاحات حول لاقاوئم المالية الموحدة

التدني في قيمة العقارات الم�ستملكة
لاعقارات الم�ستملكة اعتماداً على تقييمات عقارية حديثة ومعتمدة من قبل مقدرين معتمدين لغايات احت�ساب  اثبات لاتدني في قيمة  يتم 
لاتدني في قيمة لاعقارات، ويعاد لانظر في ذلك لاتدني ب�شكل دوري، كما تم �إعتباراً من بداية لاعام 2015 احت�ساب مخ�ص�ص تدريجي لقاء لاعقارات 
الم�ستملكة لقاء ديون ولاتي م�ضى على �إ�ستملاكها فترة تزيد عن 4 �سناوت ا�ستناداً لتعميم لابنك المركزي الأردني رقم 4076/1/15 تاريخ 27 �آذار 
2014 ورقم 2510/1/10 تاريخ 14 �شباط 2017. علماً ب�أن لابنك المركزي الأردني قد �أ�صدر تعميم رقم 13967/1/10 بتاريخ 25 ت�شرين اول 2018 اقر 
فيه تمديد لاعمل بالتعميم رقم 16607/1/10 بتاريخ 17 كانون الأول 2017، حيث �أكد فيه ت�أجيل �إحت�ساب المخ�ص�ص حتى نهاية لاعام 2019. 
هذا وبموجب تعميم لابنك المركزي رقم 16239/1/10 بتاريخ 21 ت�شرين لاثاني 2019 يتم �إ�ستكمال اقتطاع المخ�ص�صات المطلوبة مقابل لاعقارات 
الم�ستملكة وباوقع )5%( من مجموع لاقيم لادفترية لتلك لاعقارات )ب�صرف لانظر عن مدة مخافلتها( وذلك اعتبارا من لاعام 2021 وبحيث يتم 

ولا�وصل �إلى لان�سبة المطلوبة لابالغة )50%( من تلك لاعقارات مع نهاية لاعام 2029.

الأعمار الإنتاجية للموجودات الملمو�سة والموجودات غير الملمو�سة
تقوم الإدارة باعادة تقدير لااعمار لاانتاجية للموجودات الملمو�سة والموجودات غير الملمو�سة ب�شكل دوري لغايات احت�ساب لاا�ستهلاكات ولااطفاءات لا�سنوية 

اعتمادا على الحالة لاعامة لتلك لاا�وصل وتقديارت لااعمار لاانتاجية المتوقعة في الم�ستقبل ويتم قيد خ�سارة لاتدني في قائمة لادخل الموحدة لل�سنة.

�ضريبة الدخل
الموجودات  واثبات  احت�ساب  ويتم  المحا�سبية  والمعايير  ولاقاونين  للأنظمة  وفقاً  لادخل  �ضريبة  نفقة  من  يخ�هصا  بما  المالية  لا�سنة  تحميل  يتم 

والمطلوبات لا�ضريبية الم�ؤجلة ومخ�ص�ص لا�ضريبة لالازم.

مخ�ص�ص الق�ضايا
يتم تكوين مخ�ص�ص لماوجهة �أية لاتزامات ق�ضائية محتملة ا�ستناداً للدرا�سة لاقانونية المعدة من قبل الم�ست�شار لاقانوني في لابنك ولاتي تحدد 

المخاطر المحتمل حدوثها بالم�ستقبل ويعاد لانظر في تلك لادرا�سة ب�شكل دوري.

الموجودات والمطلوبات التي تظهر بالكلفة
تقوم الإدارة بمارجعة الموجودات والمطلوبات لاتي تظره بالكلفة ب�شكل دوري لغايات تقدير �أي تدني في قيمتها ويتم قيد خ�سارة لاتدني في قائمة 

لادخل الموحدة لل�سنة.

خيارات التمديد والإنهاء في عقود الإيجار
يتم ت�ضمين خيارات لاتمديد والإنهاء في عدد من عقود الإيجار. ت�ستخدم هذه لا�شروط لزيادة المرونة لات�شغيلية من حيث �إدارة لاعقود، �إن معظم 

خيارات لاتمديد والإنهاء المحتفظ بها قابلة للتجديد من قبل كل من لابنك والم�ؤجر.

خ�صم مدفوعات الإيجار
يتم خ�صم مدفوعات الإيجار با�ستخدام معدل لااقترا�ض الإ�ضافي للبنك )“IBR”(. طبقت الإدارة الأحكام ولاتقديارت لتحديد معدل لااقترا�ض 

الإ�ضافي عند بدء عقد الإيجار.
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5- نقد و�أر�صدة لدى بنوك مركزية
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانــــــــــــــــــــــــون الأول
20202019

دينـــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــار
 140.843.945  110.015.206 نقد في الخزينة

�أر�صدة لدى بنوك مركزية:
 31.117.768  34.385.870 ح�سابات جارية وتحت لاطلب
 49.465.000  63.918.998 ودائع لأجل وخا�ضعة لإ�شعار
 111.234.561  104.658.821 متطلبات لااحتياطي لانقدي

 191.817.329  202.963.689 مجموع الأر�صدة لدى بنوك مركزية
 )3.979( )17.476(مخ�ص�ص الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة )بنوك مركزية(

 191.813.350  202.946.213  ار�صدة لدى بنوك مركزية بال�صافي
 332.657.295  312.961.419 المجمــوع

بلغت الأر�صدة مقيدة لا�سحب مبلغ 10.635.000 دينار كما في 31 كانون الأول 2020 )10.635.000 دينار كما في 31 كانون الأول 2019(، بالا�ضافة  	-
�إلى ر�صيد لااحتياطي لانقدي كما هو مبين اعلاه.

لا	 يوجد �أر�صدة م�ستحقة خلال فترة تزيد عن ثلاثة �أ�رهش كما في 31 كانون الأول 2020 و31 كانون الأول 2019. -
ا	ن جميع الأر�صدة لدى لابنك المركزي الأردني م�صنفة �ضمن المرحلة الأولى وفقاً لمتطلبات المعيار لادولي للتقارير المالية رقم )9(، كما لا يوجد  -

تحويلات بين المارحل )الأولى ولاثانية ولاثالثة( �أو �أر�صدة معدومة خلال لا�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2020 و31 كانون الأول 2019.

�إف�صاح بتوزيع �إجمالي الأر�صدة لدى بنوك مركزية ح�سب فئات الت�صنيف الائتماني الداخلي للبنك:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
ديناردينارديناردينار

فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:
)Caa3( إلى� )Ba1( 202.963.689  -                 -                 202.963.689 من 

 202.963.689  -                -                202.963.689 المجموع

2019
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

ديناردينارديناردينار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

)Caa3( إلى� )Ba1( 191.817.329  -                 -                 191.817.329 من 
 191.817.329  -                -                191.817.329 المجموع
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فيما يلي الحركة على الأر�صدة لدى بنوك مركزية:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
ديناردينارديناردينار

 191.817.329  -  -  191.817.329 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 25.291.783  -  -  25.291.783 الأر�صدة الجديدة خلال لا�سنة

 )14.145.423( -                       -                       )14.145.423(الأر�صدة الم�سددة 
 202.963.689  -                       -                       202.963.689 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

ديناردينارديناردينار
 220.280.217  -  -  220.280.217 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 49.221.247  -  -  49.221.247 الأر�صدة الجديدة خلال لا�سنة
 )77.684.135( -                       -                       )77.684.135(الأر�صدة الم�سددة 

 191.817.329  -                       -                       191.817.329 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

�إف�صاح الحركة على مخ�ص�ص الخ�سارة الائتمانية المتوقعة:
٢٠٢٠

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
ديناردينارديناردينار

 3.979  -  -  3.979 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 29.670  -  -  29.670 الأر�صدة الجديدة خلال لا�سنة

 )16.173( -                       -                       )16.173(الأر�صدة الم�سددة 
 17.476  -                       -                       17.476 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

ديناردينارديناردينار
 1.582  -  -  1.582 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 5.278  -  -  5.278 الأر�صدة الجديدة خلال لا�سنة

 )2.881( -                       -                       )2.881(الأر�صدة الم�سددة 
 3.979  -                       -                       3.979 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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6- �أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانــــــــــــــــــــــــون الأول
20202019

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية محلية:

 93.368  862.998 - ح�سابات جارية وتحت لاطلب
 76.035.381  54.012.296 - ودائع ت�ستحق خلال فترة ثلاثة �أ�رهش �أو �أقل

 76.128.749  54.875.294 مجموع المحلية

بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية خارجية:
 36.856.493  70.867.991 - ح�سابات جارية وتحت لاطلب

 45.851.382  29.138.880 - ودائع ت�ستحق خلال فترة ثلاثة �أ�رهش �أو �أقل
 82.707.875  100.006.871 مجموع الخارجية

 158.836.624  154.882.165 المجموع
 )51.367( )85.535(ينزل: مخ�ص�ص الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة )ار�صدة بنوك(

 158.785.257  154.796.630 المجمــوع
بلغت الأر�صدة لدى لابنوك والم�ؤ�س�سات الم�صرفية لاتي لا تتقا�ضى فاوئد 71.730.989 دينار كما في 31 كانون الأول 2020 مقابل 35.204.542  	-

دينار كما في 31 كانون الأول 2019.
لا	 يوجد �أر�صدة مقيدة لا�سحب كما في 31 كانون الأول 2020 و2019. -

�إف�صاح بتوزيع �إجمالي الأر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية ح�سب فئات الت�صنيف الائتماني الداخلي للبنك:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:
)Baa3( إلى� )Aaa( 131.097.596  -  -  131.097.596 من 
)Caa3( إلى� )Ba1( 22.150.997  -  -  22.150.997 من 

 1.633.572  -                       -                       1.633.572 من )1( �إلى )6(
 154.882.165  -                       -                       154.882.165 المجموع

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

)Baa3( إلى� )Aaa( 96.230.789  -  -  96.230.789 من 
)Caa3( إلى� )Ba1( 61.579.221  -  -  61.579.221 من 

 1.026.614  -                       -                       1.026.614 من )1( �إلى )6(
 158.836.624  -                       -                       158.836.624 المجموع
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فيما يلي الحركة على الأر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية:
2020

المجموعالمرحلة الثالثة �إفراديالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 158.836.624  -  -  158.836.624 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 146.686.743  -  -  146.686.743 الأر�صدة الجديدة خلال لا�سنة

 )150.641.202( -                       -                       )150.641.202(الأر�صدة الم�ستحقة
 154.882.165  -                       -                       154.882.165 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثة �إفراديالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

دينــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 117.879.950  -  -  117.879.950 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 170.193.824  -  -  170.193.824 الأر�صدة الجديدة خلال لا�سنة

 )129.237.150( -                       -                       )129.237.150(الأر�صدة الم�ستحقة
 158.836.624  -                       -                       158.836.624 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

�إف�صاح الحركة على مخ�ص�ص الخ�سارة الائتمانية المتوقعة:
2020

المجموعالمرحلة الثالثة �إفراديالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 51.367  -  -  51.367 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 خ�سارة لاتدني على الأر�صدة والإيداعات الجديدة

 156.307  -  -  156.307 خلال لا�سنة

 )122.139( -                       -                       )122.139(الم�سترد من خ�سارة لاتدني على الأر�صدة والم�سددة
 85.535  -                       -                       85.535 رلا�صيد في نهاية لا�سنة

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثة �إفراديالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 27.250  -  -  27.250 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 خ�سارة لاتدني على الأر�صدة والإيداعات الجديدة
 74.404  -  -  74.404 خلال لا�سنة

 )50.287( -                       -                       )50.287(الم�سترد من خ�سارة لاتدني على الأر�صدة والم�سددة
 51.367  -                       -                       51.367 رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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7- �إيداعات لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

 31 كانــــــــــــــــــــون الأول 
20202019

دينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار
�إيداعات ت�ستحق خلال فترة:

 1.860.986  31.750.001 �أكثر من 3 �أ�رهش �إلى 6 �أ�رهش
 29.231.645  6.029.926 �أكثر من 6 �أ�رهش �إلى 9 �أ�رهش

 1.289.259  - �أكثر من 9 �أ�رهش �إلى 12 �رهش
 55.897.200  42.426.500 �أكثر من �سنة

 88.279.090  80.206.427 المجمـــــــوع
 )239.076( )342.051(ينزل: مخ�ص�ص الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة )ايداعات بنوك(

 88.040.014  79.864.376 المجمــوع

- لا يوجد ايداعات مقيدة لا�سحب كما في 31 كانون الأول 2020 و31 كانون لااول 2019.

�إف�صاح بتوزيع �إجمالي الإيداعات لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية ح�سب فئات الت�صنيف الائتماني الداخلي للبنك:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:
)Baa3( إلى� )Aaa( 52.694.192  -  -  52.694.192 من 

)Caa3( إلى� )Ba1( 27.512.235  -                       -                       27.512.235 من 
 80.206.427  -                       -                       80.206.427 المجموع

2019
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

)Baa3( إلى� )Aaa( 63.279.090  -  -  63.279.090 من 

)Caa3( إلى� )Ba1( 25.000.000  -                       -                       25.000.000 من 
 88.279.090  -                       -                       88.279.090 المجموع
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فيما يلي الحركة على الإيداعات لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية:
2020

المجموعالمرحلة الثالثة �إفراديالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 88.279.090  -  -  88.279.090 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 5.546.992  -  -  5.546.992 لاايداعات الجديدة خلال لا�سنة

 )13.619.655( -                       -                       )13.619.655(لاايداعات الم�ستحقة
 80.206.427  -                       -                       80.206.427     �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثة �إفراديالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

دينــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 89.819.476  -  -  89.819.476 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 60.871.460  -  -  60.871.460 لاايداعات الجديدة خلال لا�سنة
 )62.411.846( -                       -                       )62.411.846(لاايداعات الم�ستحقة

 88.279.090  -                       -                       88.279.090     �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

�إف�صاح الحركة على مخ�ص�ص الخ�سارة الائتمانية المتوقعة:
2020

المجموعالمرحلة الثالثة �إفراديالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 239.076  -  -  239.076 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة 
 خ�سارة لاتدني على الأر�صدة والإيداعات الجديدة

خلال لا�سنة
 6.393  -  -  6.393 

 )11.581( -  -  )11.581(الم�سترد من خ�سارة لاتدني على لاايداعات والم�سددة
 108.163  -                       -                       108.163 لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات

 342.051  -                       -                       342.051 رلا�صيد في نهاية لا�سنة

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثة �إفراديالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

دينــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 240.263  -  -  240.263 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 خ�سارة لاتدني على الأر�صدة والإيداعات الجديدة
خلال لا�سنة

 35.985  -  -  35.985 

 )82.349( -  -  )82.349(الم�سترد من خ�سارة لاتدني على لاايداعات والم�سددة
 45.177  -                       -                       45.177 لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات

 239.076  -                       -                       239.076 رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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8- موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

 31 كانــــــــــــــــــــــون الأول 
20202019

دينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار
 9.405.269  7.406.964 ا�هسم �شركات

 7.406.964  9.405.269 

9 - الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�شامل الآخر
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

 31 كانــــــــــــــــــــــون الأول 
20202019

دينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار
 45.743.170  43.528.787 �أ�هسم متوفر هلا �أ�سعار �وسقية

 5.511.283  6.120.190 �أ�هسم غير متوفر هلا �أ�سعار �وسقية *
 49.648.977  51.254.453 

بلغت توزيعات الأرباح لانقدية على لاا�ستثمارات 2.152.730 دينار لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2020 )2.902.829 دينار لل�سنة المنتهية  	-
في 31 كانون الأول 2019(. 

* يتم احت�ساب لاقيمة لاعادلة للا�ستثمارات غير المدرجة وفقاً لاحدث معلومات مالية متوفرة لل�شركة الم�ستثمر بها.
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10/�أ- موجودات مالية بالكلفة المطف�أة - بال�صافي
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

 31 كانــــــــــــــــــــــون الاول 
20202019

دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار
موجودات مالية متوفر لها �أ�سعار �سوقية:

 5.160.869  - اذونات خزينة حكومية
 2.559.170  2.916.349 �سندات خزينة حكومية اجنبية

 18.001.206  24.450.252 �سندات وا�سناد قر�ض �شركات
 25.721.245  27.366.601 مجموع موجودات مالية متوفر هلا ا�سعار �وسقية
موجودات مالية غير متوفر لها �أ�سعار �سوقية:

 -  9.770.801 اذونات خزينة حكومية
 595.528.997  640.782.315 �سندات خزينة حكومية

 1.113.306  - �سندات مالية حكومية �أو بكفالتها
 54.250.000  63.000.000 �سندات وا�سناد قر�ض �شركات

 650.892.303  713.553.116 مجموع موجودات مالية غير متوفر هلا ا�سعار �وسقية
 676.613.548  740.919.717 المجموع

 )760.286( )1.135.611(ينزل: مخ�ص�ص الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة )موجودات مالية بالكلفة المط�فأة(
 739.784.106  675.853.262 

تحليل لا�سندات:
 676.613.548  740.919.717ذات عائد ثابت

 676.613.548 740.919.717المجموع

10/ب- موجودات مالية بالكلفة المطف�أة - مرهونة
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

 31 كانــــــــــــــــــــــون الاول 
20202019

دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار
 73.714.000 73.141.000 موجودات مالية بالكلفة المط�فأة

 73.714.000 73.141.000 مطلوبات مالية مرتبطة بها

تم رهن تلك لا�سندات مقابل الأماول المقتر�ضة من لابنك المركزي الأردني مقابل �إعادة �اشرء لل�سندات و�سلف تمويل الم�شاريع لا�صغيرة والمتو�سطة
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�إف�صاح بتوزيع �إجمالي الموجودات المالية بالكلفة المطف�أة ح�سب فئات الت�صنيف الائتماني الداخلي للبنك:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:
)Baa3( إلى� )Aaa( 1.903.689  -  -  1.903.689 من 

)Caa3( إلى� )Ba1( 726.144.628  -  -  726.144.628 من 
 86.012.400  -                       -                       86.012.400 من )1( �إلى )6(

 814.060.717  -                       -                       814.060.717 المجموع

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

)Baa3( إلى� )Aaa( 17.505.427  -  -  17.505.427 من 

)Caa3( إلى� )Ba1( 678.572.121  -  -  678.572.121 من 
 54.250.000  -                       -                       54.250.000 من )1( �إلى )6(

 750.327.548  -                       -                       750.327.548 المجموع

فيما يلي الحركة على الموجوات المالية بالتكلفة المطف�أة:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 750.327.548  -  -  750.327.548 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 158.301.261  -  -  158.301.261 لاا�ستثمارات الجديدة خلال لا�سنة

 )94.568.092( -                       -                       )94.568.092(لاا�ستثمارات الم�ستحقة
 814.060.717  -                       -                       814.060.717 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 564.576.690  -  -  564.576.690 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 333.054.768  -  -  333.054.768 لاا�ستثمارات الجديدة خلال لا�سنة
 )147.303.910( -                       -                       )147.303.910(لاا�ستثمارات الم�ستحقة

 750.327.548  -                       -                       750.327.548 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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فيما يلي الحركة على مخ�ص�ص الخ�سائر الائتمانية المتوقعة للموجوات المالية بالتكلفة المطف�أة:
2020

المجموعالمرحلة الثالثة �إفراديالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 760.286  -  -  760.286 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 461.808  -  -  461.808 خ�سارة لاتدني على لاا�ستثمارات الجديدة خلال لا�سنة

 )288.163( -  -  )288.163(الم�سترد من خ�سارة لاتدني على لاا�ستثمارات الم�ستحقة
 201.680  -                       -                       201.680 لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات

 1.135.611  -                       -                       1.135.611 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

2019
 المرحلة الأولى

�إفرادي
 المرحلة الثانية

�إفرادي
 المرحلة الثالثة

�إفرادي
المجموع

دينــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 947.477  -  -  947.477 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 398.493  -  -  398.493 خ�سارة لاتدني على لاا�ستثمارات الجديدة خلال لا�سنة
 )150.194( -  -  )150.194(الم�سترد من خ�سارة لاتدني على لاا�ستثمارات الم�ستحقة

 )435.490( -                       -                       )435.490(لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 760.286  -                       -                       760.286 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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11- ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة - بال�صافي
�إن تفا�صيل هذا البند كما يلي:

31 كانــــــــــــــــون الأول 
20202019

دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار
الافراد ) التجزئة(

 11.131.454  13.865.546 ح�سابات جارية مدينة 
 619.169.155  688.937.832 قرو�ض وكمبيالات*

 14.031.062  15.145.311 بطاقـات لاائتمان
 6.157.559  7.184.597 �أخرى

 220.455.636  249.897.163 القرو�ض العقارية
ال�شركات الكبرى

 73.345.451  63.466.034 ح�سابات جارية مدينة 
 385.689.960  461.375.204 قرو�ض وكمبيالات*

من��شآت �صغيرة ومتو�سطة
 22.552.466  18.432.092 ح�سابات جارية مدينة 

 127.486.650  166.356.629 قرو�ض وكمبيالات*
 197.379.839  204.171.887 الحكومة والقطاع العام 

 1.677.399.232  1.888.832.295 المجمـــــــوع

 )11.088.805( )13.082.278(ينزل: فاوئد وعاوئد معلقة
 )67.234.849( )81.878.533(ينزل: الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة

 1.599.075.578  1.793.871.484 �صافي لات�هسيلات لاائتمانية المبا�شرة
* �صافي بعد تنزيل اوفلائد ولاعملاوت المقبو�ضة مقدماً لابالغة 4.132.557 دينار كما في 31 كانون الأول 2020 )5.629.872 دينار كما في 31 كانون الأول 2019(.

بلغت لات�هسيلات لاائتمانية غير لاعاملة ح�سب تعليمات لابنك المركزي الأردني 109.313.840 دينار �أي ما ن�سبته 5.79٪ من �إجمالي لات�هسيلات  	-
لاائتمانية المبا�شرة  كما في 31 كانون الأول 2020 )91.543.362 دينار �أي ما ن�سبته 5.46٪ من �إجمالي لات�هسيلات لاائتمانية المبا�شرة كما في 31 

كانون الأول 2019(.
بلغت لات�هسيلات لاائتمانية غير لاعاملة ح�سب تعليمات لابنك المركزي الأردني بعد تنزيل اوفلائد المعلقة 96.423.451 دينار �أي ما ن�سبته  	-
5.14٪ من ر�صيد لات�هسيلات لاائتمانية المبا�شرة  بعد تنزيل اوفلائد المعلقة كما في 31 كانون الأول 2020 )80.631.264 دينار �أي ما ن�سبته ٪4.84 

من رلا�صيد كما في 31 كانون الأول 2019(.
بلغت لات�هسيلات لاائتمانية الممنوحة للحكومة الأردنية وبكفالتها 55.167.746 دينار �أي ما ن�سبته 2.92 ٪ من �إجمالي لات�هسيلات لاائتمانية  	-

المبا�شرة كما في 31 كانون الأول 2020 )84.591.574 دينار �أي ما ن�سبته 5.04٪ كما في 31 كانون الأول 2019(.
بلغت لات�هسيلات لاائتمانية الممنوحة للقطاع لاعام في فل�سطين 87.151.326 دينار �أي ما ن�سبته 4.61 ٪ من �إجمالي لات�هسيلات لاائتمانية  	-

المبا�شرة كما في 31 كانون الأول 2020 )69.697.758 دينار �أي ما ن�سبته 4.16٪ كما في 31 كانون الأول 2019(.
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�إف�صاح بتوزيع �إجمالي الت�سهيلات ح�سب فئات الت�صنيف الائتماني الداخلي للبنك لل�شركات الكبرى:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:
 449.370.426  -  74.269.483  375.100.943 من )1( �إلى )6(

)7( -  37.885.103  -  37.885.103 
 37.585.709  37.585.709  -                    -                   من )8( �إلى )10(

 524.841.238  37.585.709  112.154.586  375.100.943 المجموع

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

 408.826.190  -  74.328.557  334.497.633 من )1( �إلى )6(
)7( -  26.491.848  -  26.491.848 

 23.717.373  23.717.373  -                    -                   من )8( �إلى )10(
 459.035.411  23.717.373  100.820.405  334.497.633 المجموع

�إف�صاح الحركة على الت�سهيلات لل�شركات الكبرى كما يلي:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 459.035.411  23.717.373  100.820.405  334.497.633 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 170.711.594  2.821.154  23.854.730  144.035.710 لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة

 )104.905.767( )1.373.662( )13.751.943( )89.780.162(لات�هسيلات الم�سددة
 -  )3.415.255( )12.229.507( 15.644.762 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )3( 26.761.293  )26.761.290(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -                    15.836.102  )13.300.392( )2.535.710(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 524.841.238  37.585.709  112.154.586  375.100.943 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 470.545.590  17.641.854  67.393.464  385.510.272 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 125.572.438  2.105.666  11.427.575  112.039.197 لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة
 )137.082.617( )2.315.253( )37.204.681( )97.562.683(لات�هسيلات الم�سددة

 -  )601.418( )15.245.719( 15.847.137 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى
 -  )217.510( 77.197.505  )76.979.995(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -                    7.104.034  )2.747.739( )4.356.295(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 459.035.411  23.717.373  100.820.405  334.497.633 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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القوائم المالية الموح

�إف�صاح الحركة على مخ�ص�ص الخ�سارة الائتمانية المتوقعة للت�سهيلات المتعلقة بال�شركات الكبرى كما يلي:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 9.294.100  6.556.184  2.420.044  317.872 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 3.158.768  2.135.510  715.806  307.452 خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة

 )1.511.048( )679.508( )674.000( )157.540(الم�سترد من خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الم�ستحقة
 -  )1.038.296( )62.039( 1.100.335 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )2( 69.499  )69.497(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  617.342  )609.601( )7.741(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
 5.532.326  4.128.569  2.489.433  )1.085.676(تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال لا�سنة

 1.835.071  1.835.071  -  - لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 228.433  152.001  23.588  52.844 تعديلات نتيجة تغير �أ�سعار لا�صرف

 18.537.650  13.706.871  4.372.730  458.049 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

2019
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 7.072.595  4.549.363  1.891.626  631.606 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 1.359.739  645.323  628.676  85.740 خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة
 )1.287.848( )590.442( )441.696( )255.710(الم�سترد من خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الم�ستحقة

 -  )226.915( )47.320( 274.235 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى
 -  )103.220( 240.230  )137.010(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  267.671  )254.912( )12.759(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
 3.061.977  2.924.660  403.440  )266.123(تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال لا�سنة

 )1.111.595( )1.109.488( -  )2.107(لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 199.232  199.232  -  - تعديلات نتيجة تغير �أ�سعار لا�صرف

 9.294.100  6.556.184  2.420.044  317.872 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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القوائم المالية الموح

�إف�صاح بتوزيع �إجمالي الت�سهيلات ح�سب فئات الت�صنيف الائتماني الداخلي للبنك لل�شركات ال�صغيرة والمتو�سطة:
2020

المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى
المجموعالمرحلة الثالثةتجميعي�إفراديتجميعي�إفرادي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

 135.786.051  -  -  32.286.081  -  103.499.970 من )1( �إلى )6(
)7( -  -  15.002.546  -  -  15.002.546 

 23.495.713  23.495.713  -  -  -  - من )8( �إلى )10(
 10.504.411  1.655.396  698.661  -                   8.150.354  -                   غير م�صنف

 184.788.721  25.151.109  698.661  47.288.627  8.150.354  103.499.970 المجموع

٢٠١٩
المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثةتجميعي�إفراديتجميعي�إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:
 114.678.257  -  -  20.570.838  -  94.107.419 من )1( �إلى )6(

)7( -  -  11.431.344  -  -  11.431.344 
 19.476.411  19.476.411  -  -  -  - من )8( �إلى )10(

 4.453.104  1.251.736  758.214  -                   2.443.154  -                   غير م�صنف
 150.039.116  20.728.147  758.214  32.002.182  2.443.154  94.107.419 المجموع
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القوائم المالية الموح

�إف�صاح الحركة على الت�سهيلات للمن��شآت ال�صغيرة والمتو�سطة كما يلي:
2020

المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى
المجموعالمرحلة الثالثةتجميعي�إفراديتجميعي�إفرادي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 150.039.116  20.728.147  758.214  32.002.182  2.443.154  94.107.419 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 85.684.423  1.497.765  93.759  16.311.502  6.898.388  60.883.009 لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة
 )50.923.839( )1.548.898( )358.271( )8.370.290( )563.574( )40.082.806(لات�هسيلات الم�سددة

 -  )61.032( )73.748( )9.431.261( 79.256  9.486.785 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى
 -  )1.399.019( 530.581  20.641.785  )484.750( )19.288.597(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  5.945.125  )251.874( )3.865.291( )222.120( )1.605.840(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 )10.979( )10.979( -                    -                    -                    -                   لات�هسيلات المعدومة
 184.788.721  25.151.109  698.661  47.288.627  8.150.354  103.499.970 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

٢٠١٩
المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثةتجميعي�إفراديتجميعي�إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 131.262.026  15.507.726  633.655  25.673.594  3.184.242  86.262.809 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 48.795.733  1.154.324  190.913  8.040.101  1.433.638  37.976.757 لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة

 )29.975.480( )2.195.663( )383.069( )6.872.127( )1.176.436( )19.348.185(لات�هسيلات الم�سددة
 -  )62.516( )46.981( )5.005.258( 69.453  5.045.302 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )3.081.975( 641.188  16.451.662  )520.384( )13.490.491(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  9.449.414  )277.492( )6.285.790( )547.359( )2.338.773(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 )43.163( )43.163( -                    -                    -                    -                   لات�هسيلات المعدومة
 150.039.116  20.728.147  758.214  32.002.182  2.443.154  94.107.419 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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القوائم المالية الموح

�إف�صاح الحركة على مخ�ص�ص الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة للمن��شآت لا�صغيرة والمتو�سطة كما يلي:

2020
المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثةتجميعي�إفراديتجميعي�إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 9.485.381  8.282.941  41.052  929.176  69.225  162.987 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة 
خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات 

 3.170.245  1.930.009  1.656  935.980  9.978  292.622 الجديدة خلال لا�سنة

الم�سترد من خ�سارة لاتدني على 
 )1.857.983( )1.421.736( )27.322( )194.560( )47.995( )166.370(لات�هسيلات الم�ستحقة

 -  )28.904( )3.713( )281.873( 6.192  308.298 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى
 -  )465.943( 34.500  474.827  )12.190( )31.194(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  147.308  )9.483( )128.788( )6.389( )2.648(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث 

 2.435.990  2.520.436  )30.084( 208.759  )6.032( )257.089(خلال لا�سنة

 )157.600( )164.647( -  -  -  7.047 لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 )10.760( )10.760( -  -  -  - لات�هسيلات المعدومة

 121.125  85.621  -                    15.252  -                    20.252 تعديلات نتيجة تغير �أ�سعار لا�صرف
 13.186.398  10.874.325  6.606  1.958.773  12.789  333.905 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

٢٠١٩
المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثةتجميعي�إفراديتجميعي�إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 6.843.433  5.583.737  48.857  851.569  132.736  226.534 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة 
خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات 

 1.384.404  1.098.147  5.393  171.004  37.417  72.443 الجديدة خلال لا�سنة

الم�سترد من خ�سارة لاتدني على 
 )880.419( )480.461( )15.452( )232.334( )53.376( )98.796(لات�هسيلات الم�ستحقة

 -  )22.264( )2.976( )102.156( 11.363  116.033 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى
 -  )1.162.376( 77.895  1.143.929  )21.699( )37.749(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  341.235  )20.972( )285.197( )27.916( )7.150(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث 

 2.711.365  3.498.207  )51.693( )617.639( )9.300( )108.210(خلال لا�سنة

 )608.399( )608.281( -  -  -  )118(لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 )43.163( )43.163( -  -  -  - لات�هسيلات المعدومة

 78.160  78.160  -            -              -            -             تعديلات نتيجة تغير �أ�سعار لا�صرف
 9.485.381  8.282.941  41.052  929.176  69.225  162.987 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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�إف�صاح بتوزيع �إجمالي الت�سهيلات ح�سب فئات الت�صنيف الائتماني الداخلي للبنك للأفراد:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية تجميعيالمرحلة الأولى تجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:
 725.133.286  40.015.268  48.957.926  636.160.092 غير م�صنف

 725.133.286  40.015.268  48.957.926  636.160.092 المجموع

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية تجميعيالمرحلة الأولى تجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

 650.489.230  40.702.585  23.250.595  586.536.050 غير م�صنف
 650.489.230  40.702.585  23.250.595  586.536.050 المجموع

�إف�صاح الحركة على الت�سهيلات المتعلقة بالأفراد كما يلي:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية تجميعيالمرحلة الأولى تجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 650.489.230  40.702.585  23.250.595  586.536.050 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 170.580.488  3.196.243  10.210.522  157.173.723 لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة

 )92.465.688( )2.674.301( )4.857.183( )84.934.204(لات�هسيلات الم�سددة
 -  )8.498.567( )11.182.711( 19.681.278 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )3.410.593( 36.765.254  )33.354.661(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  14.170.645  )5.228.551( )8.942.094(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 -  -  -  - لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 )3.470.744( )3.470.744( -                    -                   لات�هسيلات المعدومة

 725.133.286  40.015.268  48.957.926  636.160.092 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية تجميعيالمرحلة الأولى تجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 685.708.136  40.285.422  18.983.515  626.439.199 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 110.613.989  2.280.822  3.602.639  104.730.528 لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة
 )143.432.709( )5.177.580( )5.547.796( )132.707.333(لات�هسيلات الم�سددة

 -  )7.531.335( )9.969.136( 17.500.471 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى
 -  )1.516.463( 20.909.386  )19.392.923(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  14.759.415  )4.728.013( )10.031.402(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 )51.831( )49.341( -  )2.490(لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 )2.348.355( )2.348.355( -                    -                   لات�هسيلات المعدومة

 650.489.230  40.702.585  23.250.595  586.536.050 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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�إف�صاح الحركة على مخ�ص�ص الخ�سارة الائتمانية المتوقعة للأفراد كما يلي:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية تجميعيالمرحلة الأولى تجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 38.795.804  34.186.236  738.826  3.870.742 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 6.531.796  2.654.460  372.931  3.504.405 خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة

 )1.445.653( )655.418( )112.490( )677.745(الم�سترد من خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الم�ستحقة
 -  )5.735.527( )319.701( 6.055.228 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )1.939.701( 2.197.327  )257.626(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  301.882  )207.719( )94.163(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة 
 )466.651( 6.376.254  )1.055.106( )5.787.799(تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال لا�سنة

 179.769  191.738  -  )11.969(لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 )3.395.729( )3.395.729( -  - لات�هسيلات المعدومة

 134.812  33.523  12.522  88.767 تعديلات نتيجة تغير �أ�سعار لا�صرف
 40.334.148  32.017.718  1.626.590  6.689.840 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

2019
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية تجميعيالمرحلة الأولى تجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 40.799.652  35.457.351  415.429  4.926.872 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 4.238.894  3.154.255  149.341  935.298 خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة
 )1.651.466( 265.893  )54.487( )1.862.872(الم�سترد من خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الم�ستحقة

 -  )3.482.247( )199.962( 3.682.209 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى
 -  )700.100( 871.798  )171.698(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  214.438  )112.553( )101.885(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة 
 2.521.774  6.395.458  )330.739( )3.542.945(تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال لا�سنة

 )4.864.119( )4.869.881( )1( 5.763 لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 )2.348.355( )2.348.355( -  - لات�هسيلات المعدومة

 99.424  99.424  -               -               تعديلات نتيجة تغير �أ�سعار لا�صرف
 38.795.804  34.186.236  738.826  3.870.742 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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�إف�صاح بتوزيع �إجمالي الت�سهيلات ح�سب فئات الت�صنيف الائتماني الداخلي للبنك للقرو�ض العقارية كما يلي:
٢٠٢٠

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية تجميعيالمرحلة الأولى تجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:
 249.897.163  13.535.778  32.439.800  203.921.585 غير م�صنف

 249.897.163  13.535.778  32.439.800  203.921.585 المجموع

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية تجميعيالمرحلة الأولى تجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

 220.455.636  11.127.132  20.152.823  189.175.681 غير م�صنف
 220.455.636  11.127.132  20.152.823  189.175.681 المجموع

�إف�صاح الحركة على الت�سهيلات للقرو�ض العقارية كما يلي:
٢٠٢٠

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية تجميعيالمرحلة الأولى تجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 220.455.636  11.127.132  20.152.823  189.175.681 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 53.995.415  1.182.558  7.025.575  45.787.282 لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة

 )24.527.222( )1.621.703( )2.920.421( )19.985.098(لات�هسيلات الم�سددة
 -  )1.369.517( )8.213.268( 9.582.785 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )1.462.880( 19.107.058  )17.644.178(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  5.706.854  )2.711.967( )2.994.887(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 )26.666( )26.666( -                     -                    لات�هسيلات المعدومة
 249.897.163  13.535.778  32.439.800  203.921.585 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية تجميعيالمرحلة الأولى تجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 212.744.385  9.377.005  11.227.630  192.139.750 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 31.334.978  863.084  2.584.520  27.887.374 لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة
 )23.623.727( )1.410.643( )1.006.354( )21.206.730(لات�هسيلات الم�سددة

 -  )1.404.397( )3.964.899( 5.369.296 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى
 -  )1.347.780( 13.675.099  )12.327.319(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -                     5.049.863  )2.363.173( )2.686.690(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 220.455.636  11.127.132  20.152.823  189.175.681 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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�إف�صاح الحركة على مخ�ص�ص الخ�سارة الائتمانية المتوقعة للقرو�ض العقارية كما يلي:
٢٠٢٠

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية تجميعيالمرحلة الأولى تجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 6.648.056  5.138.855  520.603  988.598 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 2.434.479  342.409  379.492  1.712.578 خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة

 )628.716( )514.488( )51.822( )62.406(الم�سترد من خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الم�ستحقة
 -  )743.690( )200.014( 943.704 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )547.652( 612.263  )64.611(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  101.153  )84.770( )16.383(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
 955.034  1.708.370  19.069  )772.405(  تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال لا�سنة

 )291.971( )291.971( -  - لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 )24.787( )24.787( -  - لات�هسيلات المعدومة

 44.059  1.252  12.555  30.252 تعديلات نتيجة تغير �أ�سعار لا�صرف
 9.136.154  5.169.451  1.207.376  2.759.327 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

2019
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية تجميعيالمرحلة الأولى تجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 5.120.597  3.467.008  339.808  1.313.781 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 957.196  552.138  63.108  341.950 خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة
 )1.009.412( )382.975( )66.818( )559.619(الم�سترد من خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الم�ستحقة

 -  )328.498( )138.386( 466.884 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى
 -  )359.054( 466.055  )107.001(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  84.858  )59.316( )25.542(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
 1.634.964  2.160.667  )83.848( )441.855(  تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال لا�سنة

 )82.404( )82.404( -  - لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 27.115  27.115  -              -             تعديلات نتيجة تغير �أ�سعار لا�صرف

 6.648.056  5.138.855  520.603  988.598 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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�إف�صاح بتوزيع �إجمالي الت�سهيلات ح�سب فئات الت�صنيف الائتماني الداخلي للبنك للحكومة والقطاع العام كما يلي:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:
 204.165.159  -  5.289.601  198.875.558 من )1( �إلى )6(

)7(                   -  6.728              -  6.728 
 204.171.887  -             5.296.329  198.875.558 المجموع

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

 194.478.783  -  4.236.843  190.241.940 من )1( �إلى )6(
 2.901.056  2.901.056  -               -                   من )8( �إلى )10(

 197.379.839  2.901.056  4.236.843  190.241.940 المجموع

�إف�صاح الحركة على الت�سهيلات للحكومة والقطاع العام كما يلي:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 197.379.839  2.901.056  4.236.843  190.241.940 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 95.135.023  -  2.397.409  92.737.614 لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة

 )88.342.975( -  )2.137( )88.340.838(لات�هسيلات الم�سددة
 -  -  )4.236.842( 4.236.842 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )2.901.056( 2.901.056  - ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -                    -                    -                    -                   ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 204.171.887  -                   5.296.329  198.875.558 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

2019
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 221.114.559  2.981.894  12.313.642  205.819.023 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 72.261.341  -  235.480  72.025.861 لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة
 )95.996.061( )92.113( -  )95.903.948(لات�هسيلات الم�سددة

 -  -  )12.313.641( 12.313.641 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى
 -  -  4.001.362  )4.001.362(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -                     11.275  -                 )11.275(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 197.379.839  2.901.056  4.236.843  190.241.940 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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�إف�صاح الحركة على مخ�ص�ص الخ�سارة الائتمانية المتوقعة للحكومة والقطاع العام كما يلي:
2020

المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 3.011.508  2.693.037  4.111  314.360 ر�صيد بداية لا�سنة
 302.256  -  -  302.256 خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة

 )102.005( -  -  )102.005(الم�سترد من خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الم�ستحقة
 -  -  )4.111( 4.111 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )1.548.215( 1.548.215  - ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  -  -  - ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
 )1.382.754( -  )1.380.356( )2.398(  تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال لا�سنة

 )1.144.822( )1.144.822( -              لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 684.183  -                   167.859  516.324 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

٢٠١٩
المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية �إفراديالمرحلة الأولى �إفرادي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 1.679.470  1.346.519  150.989  181.962 ر�صيد بداية لا�سنة

 575.557  336.348  -  239.209 خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الجديدة خلال لا�سنة
 )109.067( -  -  )109.067(الم�سترد من خ�سارة لاتدني على لات�هسيلات الم�ستحقة

 -  -  )150.989( 150.989 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى
 -  -  760  )760(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  -  -  - ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
 )144.622( -  3.351  )147.973(تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال لا�سنة

 1.010.170  1.010.170  -           -              لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 3.011.508  2.693.037  4.111  314.360 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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13- موجودات غير ملمو�سة - بال�صافي
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

�أنظمة حا�سوب وبرامج
20202019

دينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار
 8.120.517  6.085.563 رلا�صيد في بداية لا�سنة 

 1.001.522  1.878.371 ا�ضافات
 )3.036.476( )2.770.750(الإطفاء لل�سنة

 6.085.563  5.193.184 رلا�صيد في نهاية لا�سنة

20%20%ن�سبة لااطفاء لا�سنوية 

14- موجودات �أخرى
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانــــــــــــــــــون الأول 
20202019

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار
 19.741.336  18.892.012 �إياردات م�ستحقة غير مقبو�ضة

 5.757.071  7.448.232 م�صروفات مدفوعة مقدماً
 11.938.836  10.844.136 موجودات �آلت ملكيتها للبنك - بال�صافي *

 5.995.981  4.627.668 لاذمم المدينة - بال�صافي 
 7.318.391  6.318.939 �شيكات المقا�صة

 31.000  25.000 �صندوق �ضمان لات�وسية
 891.713  609.531 ت�أمينات قابلة للا�سترداد

 1.999.401  2.559.511 ت�أمينات بطاقات
 1.271.432  1.890.940 �أخرى

 54.945.161  53.215.969 المجموع

*� تتطلب تعليمات لابنك المركزي الأردني لاتخل�ص من لاعقارات لاتي لات ملكيتها للبنك وفاءَ لديون م�ستحقة على لاعملاء خلال فترة �أق�صاها �سنتين من 
تاريخ ا�ستملاكها، وللبنك المركزي في حالات ا�ستثنائية ان يمدد هذة المدة �إلى �سنتين متتاليتين كحد �أٌق�صى.
�إن تفا�صيل الحركة على الموجودات لاتي �آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون م�ستحقة هي كما يلي: 	-
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20202019
دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

 10.361.210  13.624.736 ر�صيد بداية لا�سنة
 3.364.608  502.086 ا�ضافات 

 -  )1.522.176(المحول �إلى ممتلكات خا�صة بالبنك
 )101.082( )48.329(ا�ستبعادات 

 13.624.736  12.556.317 المجموع
 )469.994( )496.275(تدني موجودات م�ستملكة

 )1.215.906( )1.215.906(تدني موجودات م�ستملكة بموجب تعليمات لابنك المركزي
 11.938.836  10.844.136 ر�صيد نهاية ال�سنة

فيما يلي ملخ�ص الحركة على مخ�ص�ص الموجودات الم�ستملكة:
 1.685.900  1.685.900 ر�صيد بداية لا�سنة

 -                26.281 ا�ضافات
 1.685.900  1.712.181 ر�صيد نهاية ال�سنة

بلغ مخ�ص�ص لاتدني مقابل الموجودات الم�ستملكة 1.712.181 دينار كما في 31 كانون الأول 2020 )1.685.900 دينار كما في 31 كانون لااول 2019( 	-

15 - ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية
�إن تفا�صيل هذا البند مما يلي:

20202019
المجموعخارج المملكةداخل المملكةالمجموعخارج المملكةداخل المملكة

دينــــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــــار
 10.533.609  8.323.080  2.210.529  3.319.398  3.157.604  161.794 ح�سابات جارية وتحت لاطلب

 147.387.734  90.626.443  56.761.291  129.713.089  55.041.409  74.671.680 ودائع لاجل ت�ستحق خلال فترة اقل من 3 �أ�رهش
 32.090.000  7.090.000  25.000.000  30.000.000  -  30.000.000 ودائع لاجل ت�ستحق خلال فترة من 3 - 6 �أ�رهش

 33.000.000  -  33.000.000  22.143.000  19.143.000  3.000.000 ودائع لاجل ت�ستحق خلال فترة من 6 - 9 �أ�رهش 
 45.000.000  30.000.000  15.000.000  49.005.850  34.005.850  15.000.000 ودائع ت�ستحق خلال فترة �أكثر من �سنة 

 268.011.343  136.039.523  131.971.820  234.181.337  111.347.863  122.833.474 المجموع
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16- ودائع عملاء
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

الحكومة والقطاع المن��شآت ال�صغرى
المجموعالعاموالمتو�سطةال�شركات  الكبرىالأفراد

دينــــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــــار
لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2020

 612.812.559  112.418.781  56.281.437  148.362.038  295.750.303 ح�سابات جارية وتحت لاطلب
 562.460.861  170.587  7.735.971  8.063.786  546.490.517 ودائع توفير

 1.051.157.017  237.160.915  38.999.870  306.320.584  468.675.648 ودائع لآجل وخا�ضعة لإ�شعار
 2.226.430.437  349.750.283  103.017.278  462.746.408  1.310.916.468 المجموع

لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019
 479.847.529  58.381.179  53.463.869  123.709.181  244.293.300 ح�سابات جارية وتحت لاطلب

 516.093.388  239.803  3.705.943  6.143.261  506.004.381 ودائع توفير
 1.055.015.078  234.021.599  45.503.808  295.698.530  479.791.141 ودائع لآجل وخا�ضعة لإ�شعار

 2.050.955.995  292.642.581  102.673.620  425.550.972  1.230.088.822 المجموع

بلغت ودائع الحكومة الأردنية ولاقطاع لاعام الأردني داخل المملكة 338.093.612  دينار �أي ما ن�سبته 15.19٪ من �إجمالي ولادائع كما في 31 كانون  	-
الأول 2020 )273.518.953 دينار �أي ما ن�سبته 13.34٪ كما في 31 كانون الأول 2019(.

لا	 يوجد ودائع محجوزه كما في 31 كانون الأول 2020 و2019. -
بلغت قيمة ولادائع لاتي لا تتقا�ضى فاوئد 496.395.865 دينار �أي ما ن�سبته  23٪ من �إجمالي ولادائع كما في 31 كانون الأول 2020 )417.426.268  	-

دينار �أي ما ن�سبته 20.35٪ كما في 31 كانون الأول 2019(.
بلغت قيمة ولادائع الجامدة مبلغ 58.140.668 دينار كما في 31 كانون الأول 2020 )35.166.834 دينار كما في 31 كانون الأول 2019(. 	-

17- ت�أمينات نقدية
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

 31 كانــــــــــــــــــون الأول 
20202019

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار
 33.335.651  28.205.251 ت�أمينات مقابل ت�هسيلات ائتمانية مبا�شرة

 17.700.784  18.854.312 ت�أمينات مقابل ت�هسيلات ائتمانية غير مبا�شرة
 2.880.017  2.672.492 ت�أمينات لاتعامل باهلام�ش

 4.787.900  7.226.186 ت�أمينات �أخرى
 58.704.352  56.958.241 المجمــوع
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19 - قرو�ض م�ساندة
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

دورية ا�ستحقاقعدد الأق�ساط المبلغ 31 كانون الأول 2020
الأق�ساط

تاريخ
الا�ستحقاق

�سعر فائدة ال�ضمانات
الإقرا�ض  المتبقيةالكلية دينــــار

Green for Growth Fund 7.905.350 11 6.000%لا يوجد2026دفعة واحدة

Sanad fund for MSME 10.635.000 11 6.300%لا يوجد2027دفعة واحدة
 18.540.350  المجمــوع

دينــــار 31 كانون الأول 2019
Green for Growth Fund 7.905.350 11 6.000%لا يوجد2026دفعة واحدة

Sanad fund for MSME 10.635.000 11 6.300%لا يوجد2027دفعة واحدة
 18.540.350 المجمــوع

20- مخ�ص�صات متنوعة
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

ر�صيد
بداية ال�سنة 

المكون
خلال ال�سنة 

الم�ستخدم
خلال ال�سنة 

ما تم رده
للايرادات

ر�صيد
نهاية ال�سنة

دينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار
للعام 2020

 2.746.501  -  )25.896( 1.418.000  1.354.397 مخ�ص�ص لاق�ضايا المقامة �ضد لابنك
 10.131.832  -  )598.468( 1.186.998  9.543.302 مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة

 16.238  -                    )3( 2.483  13.758 مخ�ص�ص لاتزامات �أخرى
 12.894.571  -                   )624.367( 2.607.481  10.911.457 المجموع

للعام 2019
 1.354.397  -  )136.041( -  1.490.438 مخ�ص�ص لاق�ضايا المقامة �ضد لابنك

 9.543.302  -  )756.241( 551.399  9.748.144 مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة
 13.758  -                    )2.986( 9.793  6.951 مخ�ص�ص لاتزامات �أخرى

 10.911.457  -                   )895.268( 561.192  11.245.533 المجموع
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21-  �ضريبة الدخل
�أ - مخ�ص�ص �ضريبة الدخل

�إن الحركة على مخ�ص�ص �ضريبة الدخل خلال ال�سنة هي كما يلي:
20202019

دينـــــــــــــــاردينــــــــــــــــار
 15.202.732  16.954.411 ر�صيد بداية لا�سنة

 )15.198.995( )17.454.437(�ضريبة لادخل المدفوعة
 16.950.674  16.502.820 �ضريبة لادخل الم�ستحقة

 16.954.411  16.002.794 ر�صيد نهاية لا�سنة

ب- تمثل �ضريبة الدخل الظاهرة في قائمة الدخل ما يلي:
20202019

دينـــــــــــــــاردينــــــــــــــــار
 16.950.674  16.502.820 �ضريبة دخل لا�سنة

 )60.310( )8.382(مطلوبات �ضريبية م�ؤجلة
)188.817()3.266.763(موجودات �ضريبية م�ؤجلة

 16.701.547  13.227.675 �ضريبة لادخل الم�ستحقة على ارباح لا�سنة 

تبلغ ن�سبة �ضريبة لادخل للبنوك في الأردن 38% اعتبارا من �أول كانون لاثاني 2019 وتتراوح ن�سبة �ضريبة لادخل في لابلدان لاتي يوجد للبنك  	-
�شركات وفروع فيها بين �رفص و31% حيث تخ�ضع لابنوك في فل�سطين ل�ضريبة دخل بن�سبة 15% و�ضريبة م�ضافة بن�سبة %16.

تم اجارء ت�وسية نهائية مع دائرة �ضريبة لادخل والمبيعات حتى نهاية لاعام 2018 رفلوع لابنك في الأردن.  	-
تم �إجارء ت�وسية نهائية رفلوع لابنك في فل�سطين حتى نهاية لاعام 2017، ولم يتم مارجعة ح�سابات عامي 2018 و 2019 لغاية تاريخ اعداد  	-

لاقاوئم المالية الموحدة.
تم لاتو�صل �إلى ت�وسية نهائية مع دائرة �ضريبة لادخل والمبيعات لل�شركة ولاطنية للخدمات المالية )الأردن( اوراق حتى نهاية لاعام 2014 كما  	-
قامت دائرة �ضريبة لادخل والمبيعات بمارجعة �سجلات لا�شركة للاعاوم 2015، 2016 و2017، حيث تم تقدير لا�ضريبة الم�ستحقة عن هذه لا�سناوت 
بمبلغ 1.361.990 دينار عن المبالغ المدفوعة تم لااعترا�ض على لاقارر  ولا يزال منظورا امام محكمة لابداية لا�ضريبية. كما قامت دائرة �ضريبة 

لادخل والمبيعات بقبول ك�شف لاتقدير لاذاتي لل�شركة  عن عامي 2018 و2019.
تم �إجارء ت�وسية نهائية لل�شركة ولاطنية للأوراق المالية )فل�سطين( حتى نهاية لاعام 2019. 	-

تم �إجارء ت�وسية نهائية ل�شركة تملك للت�أجير لانمويلي مع دائرة �ضريبة لادخل والمبيعات حتى نهاية لاعام 2018، ولم يتم مارجعة ح�سابات عام  	-
2019 لغاية تاريخ اعداد لاقاوئم المالية الموحدة. 

في ر�أي �إدارة لابنك �إن المخ�ص�صات لا�ضريبة كما في 31 كانون الأول 2020 كافية لماوجهة �أية لاتزامات �ضريبية م�ستقبلية. 	-
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ان الحركة على ح�ساب الموجودات/ المطلوبات ال�ضريبية الم�ؤجلة كما يلي:
31 كانــــــــــــــــــــــــــــــــــون الاول31 كانــــــــــــــــــــــــــــــــــون الاول

20202019
دينــــــــــــــاردينــــــــــــــاردينــــــــــــــاردينــــــــــــــار

مطلوبــــــاتموجـــــــــــــوداتمطلوبــــــاتموجـــــــــــــودات
 883.100  8.699.628  804.942  9.325.649 رلا�صيد في بداية لا�سنة

 23.895  1.105.993  34.961  5.848.544 الم�ضاف
 )102.053( )479.972( )30.936( )1.858.026(الم�ستبعد

 804.942  9.325.649  808.967  13.316.167 رلا�صيد في نهاية لا�سنة

الموجودات/  تحقيق  �أو  لا�ضريبية  بالمنافع  للااتزام  ت�وسية  عند  تطبيقها  يتوقع  لاتي  لا�ضريبية  لان�سب  بموجب  الم�ؤجلة  لا�اضرئب  احت�ساب  تم  	-
المطلوبات لا�ضريبية الم�ؤجلة.

د- ملخ�ص ت�سوية الربح المحا�سبي مع الربح ال�ضريبي:
20202019

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار
 44.208.357  30.700.932 رلابح المحا�سبي

)6.332.452()4.490.120(ارباح غير خا�ضعة لل�ضريبة
 8.899.147  10.055.579 م�صروفات غير مقبلوة �ضريبيا

 46.775.052  36.266.391 رلابح لا�ضريبي
37.78%43.09%ن�سبة �ضريبة لادخل فلاعلية

22- مطلوبات �أخرى
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

 31 كانــــــــــــــــون الأول 
20202019

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار
 20.169.502  10.134.602 فاوئد م�ستحقة غير مدفوعة

 343.600  374.106 اياردات مقبو�ضة مقدما
 7.105.983  10.984.966 ذمم دائنة

 8.014.790  8.445.873 م�صروفات م�ستحقة وغير مدفوعة
 20.067.495  27.312.979 �أمانات م�ؤقتة

 4.607.949  6.523.346 �شيكات و�سحوبات بر�سم لادفع
 2.552.106  4.880.670 �أخرى

 68.656.542  62.861.425 
 2.374.728  2.822.879 مخ�ص�ص الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة )مطلوبات �أخرى(

 71.479.421  65.236.153 
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�إف�صاح الحركة على الت�سهيلات غير المبا�شرة ب�شكل تجميعي كما في نهاية ال�سنة:

2020

المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 275.681.083  550.026  49.021.275  316.428  209.272.556  16.520.798 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 127.216.604  47.611  9.603.825  373.479  108.050.821  9.140.868 لاتعر�ضات الجديدة خلال لا�سنة

 )50.566.111( )212.241( )14.170.853( )263.469( )33.234.008( )2.685.540(لاتعر�ضات لا�ستحقة

 -  )72.390( )7.360.095( )74.939( 7.387.095  120.329 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )25.775( 5.085.684  846.999  )5.079.184( )827.724(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية

 -                    149.596  )16.500( )32.934( )11.720( )88.442(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 352.331.576  436.827  42.163.336  1.165.564  286.385.560  22.180.289 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

2019

المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 242.749.028  237.684  28.024.541  267.942  198.514.654  15.704.207 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 108.713.224  119.074  16.993.157  118.718  87.183.234  4.299.041 لاتعر�ضات الجديدة خلال لا�سنة

 )75.781.169( )41.836( )10.252.908( )107.730( )62.058.560( )3.320.135(لاتعر�ضات لا�ستحقة

 -  -  )5.242.866( )118.979( 5.242.866  118.979 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )24.000( 19.590.138  193.843  )19.566.138( )193.843(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية

 -                     259.104  )90.787( )37.366( )43.500( )87.451(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 275.681.083  550.026  49.021.275  316.428  209.272.556  16.520.798 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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القوائم المالية الموح

�إف�صاح الحركة على خ�سارة التدني للت�سهيلات غير المبا�شرة ب�شكل تجميعي كما في نهاية ال�سنة:
2020

المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى
المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 2.374.728  268.129  1.348.041  14.813  291.651  452.094 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الجديدة 
خلال لا�سنة

 419.368  597.371  23.698  282.495  33.457  1.356.389 

 )1.026.032( )119.851( )622.895( )7.786( )97.994( )177.506(خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الم�ستحقة
 -  )22.063( )169.441( )3.316( 172.711  22.109 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )8.022( 6.245  31.510  )5.596( )24.137(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  4.087  )676( )914( )34( )2.463(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال 

لا�سنة
)17.505( )156.850(  12.663  220.629  47.322  106.259 

 11.535  20.297  )23.489( )222( 15.626  )677(لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 2.822.879  223.356  1.040.909  70.446  816.885  671.283 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

2019
المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 2.129.980  97.727  1.118.935  9.800  280.820  622.698 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الجديدة 

خلال لا�سنة
 176.004  202.126  3.416  481.933  47.111  910.590 

 )974.650( )6.933( )541.685( )3.762( )146.711( )275.559(خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الم�ستحقة
 -  -  )86.893( )4.259( 86.893  4.259 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )8.318( 39.371  9.030  )31.054( )9.029(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  10.042  )5.082( )1.326( )205( )3.429(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال 

لا�سنة
)662( )81.759(  1.914  325.940  102.772  348.205 

 )39.397( 25.728  15.522  -            )18.459( )62.188(لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 2.374.728  268.129  1.348.041  14.813  291.651  452.094 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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القوائم المالية الموح

�إف�صاح بتوزيع الاعتمادات والقبولات ح�سب فئات الت�صنيف الائتماني الداخلي للبنك:
2020

المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى
المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

)Baa3( إلى� )Aaa( من -  -  -  -  -  - 

)Caa3( إلى� )Ba1( 16.023.491  -  -  -  16.023.491  - من 
 41.155.817  -  629.654  -  40.526.163  - من )1( �إلى )6(

7                 -                  -                  -  512.334                  -  512.334 
 57.691.642  -                  1.141.988  -                  56.549.654  -                 المجموع

2019
المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

)Baa3( إلى� )Aaa( 4.585.706  -  -  -  4.585.706  - من 

)Caa3( إلى� )Ba1( 4.813.208  -  -  -  4.813.208  - من 
 27.353.476  -  1.298.663  -  26.054.813  - من )1( �إلى )6(

7                 -                   -                  -  425.121                  -  425.121 
 37.177.511  -                  1.723.784  -                  35.453.727  -                 المجموع
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القوائم المالية الموح

�إف�صاح الحركة على الت�سهيلات غير المبا�شرة المتعلقة بالاعتمادات والقبولات:
2020

المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى
المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 37.177.511  -  1.723.784  -  35.453.727  - �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 32.478.279  351.352  -  32.126.927  - لاتعر�ضات الجديدة خلال لا�سنة
 )11.964.148( )743.174( -  )11.220.974( - لاتعر�ضات لا�ستحقة

 -  )373.460( -  373.460  - ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى
 -                   183.486  -                   )183.486( -                  ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية

 57.691.642  -                  1.141.988  -                  56.549.654  -                 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

2019
المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 29.164.050  -  2.025.328  -  27.138.722  - �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 25.535.732  -  917.250  -  24.618.482  - لاتعر�ضات الجديدة خلال لا�سنة

 )17.522.271( -  )1.238.538( -  )16.283.733( - لاتعر�ضات لا�ستحقة
 -                   -                   19.744  -                   )19.744( -                  ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية

 37.177.511  -                  1.723.784  -                  35.453.727  -                 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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القوائم المالية الموح

�إف�صاح الحركة على مخ�ص�ص الخ�سارة الائتمانية المتوقعة:
2020

المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى
المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 105.469  -  38.132  -  67.337  - رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الجديدة 
 393.208  -  16.489  -  376.719  - خلال لا�سنة

 )22.612( -  )20.097( -  )2.515( - خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الم�ستحقة
 -  -  )2.853( -  2.853  - ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  -  1.095  -  )1.095( - ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  -  -  -  -  - ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال 

 )2.626( -  )139( -  )2.487( - لا�سنة

 )847( -                  )847( -                  -                 لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 472.592  -                  31.780  -                  440.812  -                 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

2019
المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 41.875  -  19.554  -  22.321  - رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الجديدة 

 93.534  -  27.907  -  65.627  - خلال لا�سنة

 )25.098( -  )4.719( -  )20.379( - خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الم�ستحقة
 -  -  -  -  -  - ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  -  232  -  )232( - ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  -  -  -  -  - ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال 

 372  -  372  -  -  - لا�سنة

 )5.214( -                  )5.214( -                  -                  -                 لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 105.469  -                  38.132  -                  67.337  -                 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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القوائم المالية الموح

�إف�صاح بتوزيع الكفالات ح�سب فئات الت�صنيف الائتماني الداخلي للبنك:
2020

المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى
المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

)Baa3( إلى� )Aaa( 7.077.683  -  -  -  7.077.683  - من 

)Caa3( إلى� )Ba1( 1.541.312  -  -  -  1.541.312  - من 

)C( إلى� )Ca( من -  -  -  -  -  - 
 48.632.513  -  6.526.260  -  42.106.253  - من )1( �إلى )6(

)7( -  -  -  1.001.820  -  1.001.820 
 258.213  258.213  -                  -                  -                  -                 من )8( �إلى )10(

 58.511.541  258.213  7.528.080  -                 50.725.248  -                المجموع

2019
المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

)Baa3( إلى� )Aaa( 9.936.488  -  387.381  -  9.549.107  - من 

)Caa3( إلى� )Ba1( 1.432.743  -  940.163  -  492.580  - من 

)C( إلى� )Ca( 56.813  21.363  -  -  35.450  - من 
 39.383.869  -  7.396.585  -  31.987.284  - من )1( �إلى )6(

)7( -  -  -  1.422.569  -  1.422.569 
 297.858  297.858  -                  -                  -                  -                 من )8( �إلى )10(

 52.530.340  319.221  10.146.698  -                 42.064.421  -                المجموع
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القوائم المالية الموح

�إف�صاح الحركة على الت�سهيلات غير المبا�شرة:
2020

المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى
المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 52.530.340  319.221  10.146.698  -  42.064.421  - �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 20.443.721  1.060  864.882  -  19.577.779  - لاتعر�ضات الجديدة خلال لا�سنة
 )14.462.520( )52.788( )2.349.690( -  )12.060.042( - لاتعر�ضات لا�ستحقة

 -  )27.000( )2.863.037( -  2.890.037  - ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى
 -  )6.500( 1.741.727  -  )1.735.227( - ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -                  24.220  )12.500( -                  )11.720( -                 ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 58.511.541  258.213  7.528.080  -                 50.725.248  -                �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

2019
المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 56.131.230  231.376  7.044.107  -  48.855.747  - �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 11.248.933  576  2.079.499  -  9.168.858  - لاتعر�ضات الجديدة خلال لا�سنة

 )14.849.823( )23.018( )1.831.799( -  )12.995.006( - لاتعر�ضات لا�ستحقة
 -  -  )2.867.101( -  2.867.101  - ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )24.000( 5.812.779  -  )5.788.779( - ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -                  134.287  )90.787( -                  )43.500( -                 ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 52.530.340  319.221  10.146.698  -                 42.064.421  -                �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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القوائم المالية الموح

�إف�صاح الحركة على مخ�ص�ص الخ�سارة الائتمانية المتوقعة:
2020

المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى
المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 503.869  165.493  255.319  -  83.057  - رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الجديدة 
 109.314  15.044  33.210  -  61.060  - خلال لا�سنة

 )158.855( )41.374( )71.388( -  )46.093( - خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الم�ستحقة
 -  )3.270( )76.031( -  79.301  - ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )650( 2.916  -  )2.266( - ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  661  )627( -  )34( - ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال 

 12.525  15.611  70.398  -  )73.484( - لا�سنة

 11.908  20.297  )22.178( -                  13.789  -                 لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 478.761  171.812  191.619  -                 115.330  -                �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

2019
المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 346.100  95.519  145.021  -  105.560  - رلا�صيد كما في بداية لا�سنة 
خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الجديدة 

 70.359  -  29.775  -  40.584  - خلال لا�سنة

 )63.870( )4.725( )21.961( -  )37.184( - خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الم�ستحقة
 -  -  )30.555( -  30.555  - ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )8.318( 20.421  -  )12.103( - ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  5.287  )5.082( -  )205( - ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال 

 130.983  52.002  106.250  -  )27.269( - لا�سنة

 20.297  25.728  11.450  -                  )16.881( -                 لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 503.869  165.493  255.319  -                 83.057  -                �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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القوائم المالية الموح

�إف�صاح بتوزيع ال�سقوف غير م�ستغلة ح�سب فئات الت�صنيف الائتماني الداخلي للبنك:
2020

المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى
المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

)Baa3( إلى� )Aaa( من -  -  -  -  -  - 

)Caa3( إلى� )Ba1( من -  -  -  -  -  - 

)C( إلى� )Ca( من -  -  -  -  -  - 
 210.084.130  -  30.973.472  -  179.110.658  - من )1( �إلى )6(

)7( -  -  -  2.519.797  -  2.519.797 
 9.800  9.800  -  -  -  - من )8( �إلى )10(

 23.514.667  168.814  -                  1.165.564  -                  22.180.289 غير م�صنف
 236.128.394  178.614  33.493.269  1.165.564  179.110.658  22.180.289 المجموع

2019
المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
فئات لات�صنيف لاائتماني بناءً على نظام لابنك لاداخلي:

)Baa3( إلى� )Aaa( 17.526.917  -  557.872  -  16.969.045  - من 

)Caa3( إلى� )Ba1( 8.924.632  -  5.039.489  -  3.885.143  - من 

)C( إلى� )Ca( من -  -  -  -  -  - 
 139.258.166  -  28.357.946  -  110.900.220  - من )1( �إلى )6(

)7( -  -  -  3.195.486  -  3.195.486 
 2.895  2.895  -  -  -  - من )8( �إلى )10(

 17.065.136  227.910  -                  316.428  -                  16.520.798 غير م�صنف
 185.973.232  230.805  37.150.793  316.428  131.754.408  16.520.798 المجموع
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القوائم المالية الموح

�إف�صاح الحركة على الت�سهيلات غير المبا�شرة المتعلقة بال�سقوف غير المبا�شرة:
2020

المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى
المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 185.973.232  230.805  37.150.793  316.428  131.754.408  16.520.798 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

 74.294.604  46.551  8.387.591  373.479  56.346.115  9.140.868 لاتعر�ضات الجديدة خلال لا�سنة
 )24.139.443( )159.453( )11.077.989( )263.469( )9.952.992( )2.685.540(لاتعر�ضات لا�ستحقة

 -  )45.390( )4.123.598( )74.939( 4.123.598  120.329 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى
 -  )19.275( 3.160.471  846.999  )3.160.471( )827.724(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -                     125.376  )4.000( )32.934( )88.442(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 236.128.393  178.614  33.493.268  1.165.564  179.110.658  22.180.289 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

2019
المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 157.453.748  6.308  18.955.106  267.942  122.520.185  15.704.207 �إجمالي رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
 71.928.559  118.498  13.996.408  118.718  53.395.894  4.299.041 لاتعر�ضات الجديدة خلال لا�سنة

 )43.409.075( )18.818( )7.182.571( )107.730( )32.779.821( )3.320.135(لاتعر�ضات لا�ستحقة
 -  -  )2.375.765( )118.979( 2.375.765  118.979 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  -  13.757.615  193.843  )13.757.615( )193.843(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -                     124.817  -                     )37.366( -                     )87.451(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

 185.973.232  230.805  37.150.793  316.428  131.754.408  16.520.798 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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القوائم المالية الموح

�إف�صاح الحركة على مخ�ص�ص الخ�سارة الائتمانية المتوقعة:
2020

المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى
المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي

دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار
 1.765.390  102.636  1.054.590  14.813  141.257  452.094 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة

خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الجديدة 
 853.867  18.413  232.796  23.698  159.592  419.368 خلال لا�سنة

 )844.565( )78.477( )531.410( )7.786( )49.386( )177.506(خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الم�ستحقة
 -  )18.793( )90.557( )3.316( 90.557  22.109 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  )7.372( 2.234  31.510  )2.235( )24.137(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  3.426  )49( )914( -  )2.463(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال 

 96.360  31.711  150.370  12.663  )80.879( )17.505(لا�سنة

 474  -            )464( )222( 1.837  )677(لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 1.871.526  51.544  817.510  70.446  260.743  671.283 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة

2019
المرحلــــــــــــة الثانيـــــــــــــةالمرحلــــــــــــة الأولـــــــى

المجموعالمرحلة الثالثة�إفراديتجميعي�إفراديتجميعي
دينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــــــار

 1.742.005  2.208  954.360  9.800  152.939  622.698 رلا�صيد كما في بداية لا�سنة
خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الجديدة 

 746.697  47.111  424.251  3.416  95.915  176.004 خلال لا�سنة

 )885.682( )2.208( )515.005( )3.762( )89.148( )275.559(خ�سارة لاتدني على لاتعر�ضات الم�ستحقة
 -  -  )56.338( )4.259( 56.338  4.259 ما تم تحويله �إلى المرحلة الأولى

 -  -  18.718  9.030  )18.719( )9.029(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثانية
 -  4.755  -  )1.326( -  )3.429(ما تم تحويله �إلى المرحلة لاثالثة

الأثر على المخ�ص�ص - كما في نهاية لا�سنة - نتيجة
تغيير لات�صنيف بين المارحل لاثلاث خلال 

 216.850  50.770  219.318  1.914  )54.490( )662(لا�سنة

 )54.480( -              9.286  -            )1.578( )62.188(لاتغيرات لاناتجة عن تعديلات
 1.765.390  102.636  1.054.590  14.813  141.257  452.094 �إجمالي رلا�صيد في نهاية لا�سنة
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23- ر�أ�س المال المكتتب به والمدفوع
يبلغ ر�أ�س المال المكتتب به والمدفوع  190.000.000 دينار موزعة على 190.000.000 �هسم قيمة لا�هسم لاا�سمية دينار واحد كما في 31 كانون الأول 

2020  و190.000.000  دينار موزعة على 190.000.000 �هسم كما في 31 كانون الأول 2019.

24- الاحتياطيات
الاحتياطي القانوني 

تمثل المبالغ المتجمعة في هذا الح�ساب ما تم تحويله من لاارباح لا�سنوية قبل لا�اضرئب بن�سبة 10٪ خلال لا�سنة ولا�سناوت لا�سابقة وفقاً لقانون 
لابنوك وقانون لا�شركات وهو غير قابل للتوزيع على الم�ساهمين.

احتياطي مخاطر م�صرفية عامة 
يمثل هذا لابند �إحتياطي مخاطر م�صرفية عامة وفقا لتعليمات لابنك المركزي الأردني.

احتياطي التقلبات الدورية
تمثل المبالغ المتجمعة في هذا الح�ساب ما تم تحويله من الأرباح لا�سنوية لا�صافية رفلوع فل�سطين وم�صرف لا�فصا وفقاً لتعليمات �سلطة لانقد 

فلال�سطينية.

ان لااحتياطيات المقيد لات�صرف بها هي كما يلي:

طبيعـة التقييدالمبلـــغا�ســم الاحتياطــي
دينــــار

قانون لابنوك وقانون لا�شركات82.047.879قانوني
تعليمات �سلطة لانقد فلال�سطينية3.897.183مخاطر م�صرفية عامة

تعليمات �سلطة لانقد فلال�سطينية10.894.653لاتقلبات لادورية

25- �أرباح مقترح توزيعها
قام مجل�س الإدارة بالتو�صية للهيئة لاعامة للبنك في اجتماعه المنعقد بتاريخ 7  �شباط 2021 بالماوفقة على توزيع �أرباح على الم�ساهمين للعام 

الحالي بن�سبة 12% �أو ما يعادل 22.8 مليون دينار، وهذه لاتو�صية خا�ضعة لماوفقة لابنك المركزي الأردني وهلايئة لاعامة للم�ساهمين.
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26- احتياطي القيمة العادلة - بال�صافي
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

 31 كانـــــــــــــــــــــون الأول 
20202019

دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار 
 )9.789.482( )7.848.900(الر�صيد في بداية ال�سنة

 1.207.435  1.418.027 �أرباح غير متحققة
خ�سائر موجودات مالية بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل لااخر منقلوة للأرباح 

 278.095  85.200 المدورة نتيجة لابيع

 437.204  369.450 موجودات �ضريبية م�ؤجلة
 17.848  )12.407(مطلوبات �ضريبية م�ؤجلة

 )7.848.900( )5.988.630(الر�صيد في نهاية ال�سنة

الم�ؤجلة لا�ضريبية  والمطلوبات  دينار   3.195.427 بمبلغ  الم�ؤجلة  لا�ضريبية  الموجودات  تنزيل  بعد  بال�صافي  لاعادلة  لاقيمة  احتياطي  يظره  	- 
بمبلغ 224.474 دينار.

27- �أرباح مدورة
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

 31 كانـــــــــــــــــــــون الأول 
20202019

دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار 
 77.486.036  73.967.732 رلا�صيد في بداية لا�سنة

 28.095.485  18.161.180 �أرباح لا�سنة
 )4.428.971( )3.040.452(المحول �إلى لااحتياطي لاقانوني

 )623.432( )42.986(المحول )�إلى( احتياطي مخاطر م�صرفية عامة
 )3.291( - المحول )�إلى( احتياطي لاتقلبات لادورية

 )16.200.000( - ارباح نقدية موزعة على الم�ساهمين
 )10.000.000( - زيادة ر�أ�س المال

 )80.000( - م�صاريف زيادة را�س المال
 )278.095( )85.200(المحول نتيجة بيع موجودات مالية مقومة من خلال لادخل لا�شامل الآخر

 73.967.732  88.960.274 رلا�صيد في نهاية لا�سنة

ي�شمل ر�صيد الأرباح المدورة كما في 31 كانون الأول 2020 مبلغ 13.909.822 دينار يمثل ر�صيد اثر لاتطبيق المبكر للمعيار لادولي للتقارير المالية  	-
رقم )9( وبموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية يحظر لات�صرف به لاا بمقدار ما يتحقق منه فعلا من خلال عمليات لابيع.

تت�ضمــن الأرباح المدورة موجودات �ضريبية م�ؤجلة مبلغ 13.316.167 دينار كما في 31 كانون الأول 2020 مقابل 9.325.649 دينار كمــا فــي 31  	-
كانون الأول 2019 وبناءً على تعليمات لابنك المركزي الأردني يحظر لات�صرف بها.

لا	 يمكن لات�صرف بمبلغ 5.988.630 دينار ويمثل لاتغير لا�سالب للموجودات بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر وفقا لتعليمات لابنك  -
المركزي الأردني وهيئة الأوراق المالية. 

لا	 يمكن لات�صرف بمبلغ 1.155.916 دينار ويمثل رلا�صيد المتبقي من احتياطي مخاطر م�صرفية عامة �ضمن الأرباح المدورة وفقا لتعليمات لابنك  -
المركزي الأردني.
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28- الفوائد الدائنة
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20202019
دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة:

للافراد )التجزئة(
 1.527.533  1.763.245 ح�سابات جارية مدينة

 65.184.695  58.169.703 قرو�ض وكمبيالات
 2.691.621  2.676.690 بطاقـات لاائتمان

 281.128  369.933 ح�سابات هام�ش ولا�ساطة
 14.824.290  13.894.830 القرو�ض العقارية

ال�شركات
ال�شركات الكبرى

 7.631.439  7.030.913 ح�سابات جارية مدينة
 26.907.630  24.468.791 قرو�ض وكمبيالات

من��شآت �صغيرة ومتو�سطة
 2.092.895  1.632.050 ح�سابات جارية مدينة

 8.332.533  6.733.722 قرو�ض وكمبيالات
 12.198.652  11.778.597 الحكومة والقطاع العام
 1.619.126  208.224 �أر�صدة لدى بنوك مركزية

 5.303.412  3.250.666 �أر�صدة و�إيداعات لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية
 33.853.289  39.044.624 موجودات مالية �أخرى بالتكلفة المط�فأة

 171.021.988  182.448.243 

29- الفوائد المدينة
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20202019
دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار 

 13.578.975  8.035.479 ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية
ودائع عملاء:

 2.574.381  2.084.118   ح�سابات جارية وتحت لاطلب
 2.639.314  237.481   ودائع توفير

 50.279.378  39.307.470   ودائع لأجل وخا�ضعة لإ�شعار
 73  - �هشادات ايداع
 889.037  746.947 ت�أمينات نقدية
 6.757.847  8.934.208 �أماول مقتر�ضة

 3.616.185  3.052.348 ر�وسم �ضمان ولادائع
 80.335.190  62.398.051 المجمـــوع
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30- �صافي �إيرادات العمولات
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20202019
دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار 

 5.288.775  5.014.116 عملاوت ت�هسيلات مبا�شرة
 1.426.838  1.749.588 عملاوت ت�هسيلات غير مبا�شرة

 12.558.056  11.275.165 عملاوت �أُخرى
 )120.904( )154.502(ينزل: عملاوت مدينة

 19.152.765  17.884.367 �صافي ايرادات العمولات

31- �أرباح العملات الأجنبية
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20202019
دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار 

 177.096  226.377 ناتجة عن لاتداول/ لاتعامل
 4.511.123  4.306.409 ناتجة عن لاتقييم

 4.688.219  4.532.786 المجمــوع

32- �أرباح )خ�سائر( موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

عوائد توزيعات)خ�سائر( غير�أرباح
المجموع�أ�سهــــــــــــــممتحققةمتحققة
دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار

2020
 )1.972.435( 93.164  )1.911.241( )154.358(�أ�هسم �شركات

 496.044  -            -                   496.044 �سندات
 )1.476.391( 93.164  )1.911.241( 341.686 المجمـوع

2019
 62.649  708.238  )783.474( 137.885 �أ�هسم �شركات

 62.649  708.238  )783.474( 137.885 المجمـوع
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33- توزيعات �أرباح موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل ال�شامل الآخر
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20202019
دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار

 2.902.829  2.152.730 عاوئد توزيعات �أ�هسم لا�شركات

34 - �إيرادات �أخرى
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20202019
دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار

 1.015.010  858.912 فاوئد معلقة حلوت للاياردات
 130.089  132.525 ايجارات لا�صناديق الحديدية

 52.893  34.448 دفاتر لا�شيكات المباعة
 1.797.074  1.356.087 ديون معدومة م�ستردة

 2.820.777  2.125.424 �إياردات لابطاقات
 )219.137( )165.290()خ�سائر( بيع ممتلكات ومعدات
 344.818  182 ارباح بيع موجودات م�ستملكة

 56.491  1.334 ايارد ايجارات لاابنية
 1.092.729  785.861 عملاوت ولا�ساطة

 131.460  187.737 �أخرى
 7.222.204  5.317.220 المجمــوع

35- نفقات موظفين
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20202019
دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار

 35.199.317  35.800.198 رواتب ومنافع وعلاوات الموظفين
 2.692.988  2.729.603 م�ساهمة لابنك في لا�ضمان لااجتماعي

 476.721  490.128 م�ساهمة لابنك في �صندوق لاادخار
 562.394  41.121 تعوي�ض نهاية الخدمة للموظفين

 2.683.111  2.710.703 نفقات طبية
 238.520  97.084 تدريب الموظفين
 34.450  39.823 ملاب�س موظفين

 84.433  33.361 نفقات موظفين �أخرى
 41.971.934  41.942.021 المجمــوع
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36- م�صاريف �أخرى
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20202019
دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار

 4.893.619  5.165.934 الإيجارات 
 2.367.260  2.194.714 لا�صيانة ولاتنظيف

 2.746.498  2.571.922 كرهباء ومياه وتدفئة
 1.269.403  1.347.385 ر�وسم و�اضرئب حكومية

 591.416  573.587 الأدوات لاكتابية والمطبوعات
 865.012  2.078.247 لاتبرعات والإعانات
 1.139.987  1.220.932 م�صاريف لات�أمين

 868.621  785.751 لاا�شتراكات
 553.905  542.302 لاات�صالات

 573.911  544.899 ر�وسم وم�صاريف ق�ضايا
 1.376.635  1.136.054 �أتعاب مهنية

 582.285  736.996 �أجور نقل لانقود ولابريد
 3.830.299  2.965.486 م�صاريف لادعاية والإعلان

 955.139  987.143 م�صاريف ومكافات �أع�ضاء مجل�س الإدارة
 7.368.425  8.343.853 م�صاريف �أجهزة الحا�وسب والأنظمة الآلية

 669.456  447.602 م�صاريف �رفس وانتقال
 178.034  367.752 خدمات ا�ست�شارية

 763.638  763.196 اجور حار�سة
 134.805  738.514 م�صاريف ا�سناد خارجي

 474.770  555.376 الم�صاريف الأخرى
 32.203.118  34.067.645 المجمــوع

37- مخ�ص�ص الخ�سائر الاتمانية المتوقعة
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20202019
دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار

 2.397  13.497 �أر�صدة لدى بنوك مركزية
 24.117  34.168 �أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

 )1.187( 102.975 ايداعات لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية
 )187.191( 375.325 موجودات مالية بالكلفة المط�فأة

 7.706.688  17.546.531 ت�هسيلات ائتمانية مبا�شرة
 244.748  448.151 ت�هسيلات ائتمانية غير مبا�شرة

 7.789.572  18.520.647 المجموع
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38- ح�صة ال�سهم من الربح لل�سنة العائد لم�ساهمي البنك
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20202019
دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار

 28.095.485  18.161.180 ربح لا�سنة لاعائد لم�ساهمي لابنك )دينار(
 190.000.000  190.000.000 المتو�سط المرجح لعدد الأ�هسم )�هسم(

فل�س/ دينــارفل�س/ دينــار
الح�صة الأ�سا�سية والمخف�ضة لل�هسم من رلابح

٠/096٠/148لل�سنة - )م�ساهمي لابنك(

تم احت�ساب المتو�سط المرجح لعدد لاا�هسم لح�صة لا�هسم من رلابح الأ�سا�سي والمخف�ض لاعائد لم�ساهمي لابنك بناءً على عدد لاا�هسم الم�صرح 
به لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2020 و2019 وفقاً لمتطلبات معيار المحا�سبة لادولي )33(.

39- النقد وما في حكمه
�إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

20202019
دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار

 332.661.274  312.978.895 نقد و�أر�صدة لدى لابنك المركزي الأردني ت�ستحق خلال ثلاثة �أ�رهش
 158.836.624  154.882.165 ي�ضاف: �أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية ت�ستحق خلال ثلاثة �أ�رهش

 157.921.343  133.032.487 ينزل: ودائع لابنوك والم�ؤ�س�سات الم�صرفية لاتي ت�ستحق خلال ثلاثة �أ�رهش
 10.635.000  10.635.000 �أر�صدة مقيدة لا�سحب

 322.941.555  324.193.573 المجمـــوع

40 - الأر�صدة والمعاملات مع �أطراف ذات علاقة
ت�شمل القوائم المالية الموحدة القوائم المالية للبنك وال�شركة التابعة التالية:

ر�أ�س مال ال�شركــــــــــة
20202019ن�سبة الملكيةا�ســـــــــــــم ال�شركـــــــــــة

دينــــــــــاردينــــــــــار٪ 
 5.500.000  5.500.000 100لا�شركة ولاطنية للخدمات المالية محدودة الم�س�ؤولية

 1.600.000  1.600.000 100لا�شركة ولاطنية للأوراق المالية الم�ساهمة الخا�صة
 5.000.000  5.000.000 100�شركة تملك للت�أجير لاتمويلي

 53.175.000  53.175.000 79م�صرف لا�فصا

قام لابنك بالدخول في معاملات مع لا�شركات لاتابعة ومع كبار الم�ساهمين و�أع�ضاء مجل�س الإدارة والإدارة لاعليا �ضمن لان�شاطات لااعتيادية للبنك 
وبا�ستخدام ا�سعار اوفلائد ولاعملاوت لاتجارية. ان جميع لات�هسيلات لاائتمانية للاطارف ذات لاعلاقة تعتبر عاملة ولم ي�ؤخذ هلا �أي مخ�ص�صات.
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لا توجد اية عقود �أو م�شاريع �أو ارتباطات عقدتها لا�شركة الم�صدرة مع لا�شركات لاتابعة �أو الحليفة �أو اع�ضاء مجل�س الإدارة �أو المدير لاعام �أو اي 
موظف في لا�شركة �أو اقاربهم وذلك بما يندرج في نطاق علم لابنك المعتاد.

فيما يلي ملخ�ص المعاملات مع جهات ذات علاقة خلال ال�سنة:
المجمـــــــــــــوعالجهــــــــــــــــــات ذات العلاقـــــــــــــــــــــــــــة

اع�ضاء مجل�س 
الإدارة وذوي ال�صلة  

باع�ضاء المجل�س

الإدارة التنفيذية 
20202019اخرى*العليا

دينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــار
بنود داخل قائمة المركز المالي

 51.126.108  66.932.582  32.785.850  3.150.943  30.955.789 ت�هسيلات مبا�شرة
 61.565.392  119.537.989  23.415.605  2.865.249  93.257.135 ودائع لدى لابنك

 167.186  62.628  24.077  38.551  - لاتامينات لانقدية

بنود خارج قائمة المركز المالي
 2.026.181  4.252.715  346.615  133.338  3.772.762 ت�هسيلات غير مبا�شرة

لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول
20202019

دينــــــــــاردينــــــــــاربنود قائمة لادخل
 3.216.585  1.982.960  647.896  165.452  1.169.612 فاوئد وعملاوت دائنة

 1.901.979  2.171.359  90.561  90.161  1.990.637 فاوئد وعملاوت مدينة

ت�شمل الجهات لااخرى باقي موظفي لابنك ولااقارب حتى لادرجة لاثالثة.

تتراوح �أ�سعار فلاائدة لادائنة على لات�هسيلات بالدينار الأردني بين ٢٪ �إلى ٪13.5. 	-
تتراوح �أ�سعار فلاائدة لادائنة على لات�هسيلات بالعملة الأجنبية بين ٤٪ �إلى ٪4.75. 	-

تتراوح �أ�سعار فلاائدة المدينة على ولادائع بالدينار الأردني بين ٠٪ �إلى ٪4.25. 	-

تتراوح �أ�سعار فلاائدة المدينة على ولادائع بالعملة الأجنبية بين ٠٪ �إلى ٢٪. 	-

بلغت رلاواتب والمكاف�آت للإدارة لاتنفيذية لاعليا ما مجموعه 3.223.772 دينار كما في ٣١ كانون الأول ٢٠٢٠ )3.830.157 دينار كما في ٣١ كانون 
الأول ٢٠١٩(
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41- �إدارة المخاطر
اف�صاحات المعيار )9(

�أولاً: الإف�صاحات الو�صفية:
1. تعريف تطبيق البنك للتعثر و�آلية معالجة التعثر.

تعريف التعثر:

قام لابنك باعتماد تعريف لاتعثر بح�سب تعليمات تطبيق المعيار لادولي للتقارير المالية 9 رقم 2018/13 بالإ�ضافة �إلى تعليمات لابنك المركزي رقم 
2009/47 حيث تم اعتبار اي اداة دين �ضمن لاديون المتعثرة في حال توفر دليل/ �أدلة على �أنها �أ�صبحت متعثرة )غير منتظمة(، وفي حال تحقق م�ؤ�شر 

واحد �أو �أكثر من الم�ؤ�اشرت لانوعية �أدناه يعتبر دليل على تعثر اداة لادين: 

�إن لاطرف المدين ياوجه �صعوبات مالية م�ؤثرة )�ضعف �شديد في لابيانات المالية(. 	-
عدم للااتزام بال�شروط لاتعاقدية مثل وجود م�ستحقات ت�ساوي �أو تزيد عن )90( يوم.  	-

قيام لابنك ب�إطفاء جزء من للااتزامات المترتبة على المدين. 	-
وجود م�ؤ�اشرت خارجية وا�ضحة تدل على قرب �إفلا�س لاطرف المدين.  	-

عدم وجود �وسق خارجي ن�شط لأداة مالية ب�سبب �صعوبات مالية ياوجهها لاطرف المدين )م�صدر لاتعر�ض لاائتماني/ �أداة لادين( ومتوقع عدم  	-
قدرته على ولافاء باللاتزاماته.

ا	قتناء )�اشرء �أو �إن�شاء( �أداة دين بخ�صم كبير يمثل خ�سارة ائتمانية. -

�آلية معالجة التعثر: 

يقوم لابنك بمتابعة الح�سابات قبل و�هلوصا لمرحلة لاتعثر من خلال دوائر ذات اخت�صا�ص وعند ت�صنيف الح�سابات غير عاملة يتم متابعتها من خلال 
دائرة تعديل لاائتمان قبل لابدء بالاجارءات لاقانونية في حال عدم لاتو�صل لت�وسيات مع لاعميل. كما يقوم لابنك ببناء المخ�ص�صات مقابل تلك 

الح�سابات بح�سب تعليمات لابنك المركزي الأردني ولا�سلطات رلاقابية الم�ضيفة.

درجات  �شرح  يتم  الأدنى  بالحد  )بحيث  عمله  و�آلية  البنك  لدى  الداخلي  الائتماني  الت�صنيف  نظام  عن  مف�صل  2. ��شرح 
الت�صنيف و�آلية ربطها مع المراحل الثلاث ح�سب المعيار )IFRS 9( ومع الت�صنيف ح�سب تعليمات الت�صنيف رقم 

.))2009/47(

محفظة ال�شركات: 

المربوطة  لاعميل  لا�شركات لاكبرى والمتو�سطة ب�شكل �شامل، وذلك من خلال ا�ستخارج درجة مخاطر  هو نظام لتقييم وقيا�س مخاطر عملاء 
 Facility( بالاعتماد على لابيانات المالية والمو�ضوعية، وا�ستخارج احتمالية لاتعثر لت�هسيلات لاعميل من خلال )PD( باحتمالية تعثر لاعميل

.)Rating

ي�ستخدم لابنك نظام لاتقييم لاداخلي )CreditLens( من �شركة )Moody’s( لقيا�س درجة مخاطر لاعميل �ضمن )7( م�ستويات للح�سابات 
لاعاملة و )3( م�ستويات للح�سابات غير لاعاملة وتزداد احتمالية لاتعثر )PD( بازدياد درجة المخاطر حيث يتم اعتماد ثلاث �اشرئح في كل م�ستوى 

للت�صنيف لاديون لاعاملة - با�ستثناء لادرجة )1(، حيث درجة 1 هي الأف�ضل ودرجة 10 لاا�وسء.
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محفظة الأفراد:

يتم ت�صنيف محفظة لاافارد من خلال اعتماد بارمج ذات خ�صائ�ص م�شتركة للعملاء الممنوحين من خلال كل برنامج بح�سب طبيعة لاغاية 
من المنتج )�شخ�صية، ا�سكان، �سيارات وغيرها(، بح�سب جهة لاعمل )قطاع عام، قطاع خا�ص( وبح�سب طبيعة لاتعيين وولاظيفة وغيرها من 

الخ�صائ�ص المختلفة. 

كما يتم تحديد �شروط لابرامج بناءً على لااداء لاتاريخي لكل برنامج من حيث المنح ولاتعثر ولاتح�صيلات، ويتم مارجعة تلك لابرامج ب�شكل دوري 
وتحديث �شروطها بناءً على ادائها. 

3. الآلية المعتمدة لاحت�ساب الخ�سائر الائتمانية المتوقعة )ECL( على الأدوات المالية ولكل بند على حدة.
قام لابنك باعتماد نظام من �شركة )Moody’s( لاحت�ساب الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة وبحيث يتم لااحت�ساب �ضمن انظمة خا�صة لمحفظة 
لا�شركات ولمحفظة لاافارد وبعد لااخذ بالاعتبار درجة مخاطر لاعميل واحتمالية لاتعثر وتقييم لا�ضمانات وذلك على م�ستوى فروع الأردن ورفلاوع 

الخارجية ولا�شركات لاتابعة.

وينق�سم لاية لااحت�ساب لكل مرحلة كما يلي:

ا	لمرحلة الأولى: يتم احت�ساب الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة خلال 12 �رهش لاقادمة من تاريخ اعداد لابيانات المالية لأدوات لادين �ضمن هذه المرحلة  -
ولاتي لم يح�صل زيادة مهمة �أو م�ؤثرة في مخاطرها لاائتمانية منذ لااعتراف الأولي بالتعر�ض/ الأداة، �أو �أن هلا مخاطر ائتمان منخف�ضة بتاريخ 

�إعداد لابيانات المالية.
ا	لمرحلة لاثانية: يتم احت�ساب الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة لكامل عمر �أداة لادين خلال المدة لازمنية المتبقية من عمر �أداة لادين لأدوات لادين  -
لاتي تندرج �ضمن هذه المرحلة ولاتي ح�صل زيادة مهمة �أو م�ؤثرة في مخاطرها لاائتمانية منذ لااعتراف الأولي بها، �إلا �أنها لم ت�صل �إلى مرحلة 

لاتعثر. 
ا	لمرحلة لاثالثة: يتم احت�ساب الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة وذلك لكامل عمر �أداة لادين لأدوات لادين لاتي تندرج �ضمن هذه المرحلة ولاتي يتوفر  -

دليل/ �أدلة على �أنها �أ�صبحت متعثرة )غير منتظمة(.

كما تم ادراج �أدوات لادين لاتالية في لااحت�ساب: 

لا	قرو�ض ولات�هسيلات لاائتمانية المبا�شرة وغير المبا�شرة. -
�أدوات لادين الم�سجلة بالتكلفة المط�فأة.  	-

لا	كفالات المالية المن�وص�ص عليها وفق متطلبات المعيار لادولي للتقارير المالية )9(. -
لا	ذمم المدينة المرتبطة بعقود لاايجار �ضمن متطلبات المعيار المحا�سبي لادولي )17( والمعيار لادولي للتقارير المالية )16(.  -

لا	تعر�ضات لاائتمانية على لابنوك والم�ؤ�س�سات المالية.  -

4. �حاكمية تطبيق متطلبات المعيار الدولي للتقارير المالية )9( وبما يت�ضمن م��سؤوليات مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية 
ل�ضمان الالتزام بمتطلبات تطبيق المعيار.

الأدوار والم��سؤوليات: 

مجل�س الإدارة: 

ا	عتماد �سيا�سة احت�ساب الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة ح�سب المعيار لادولي للتقارير المالية 9.   -
لابنك  لاعمل في  ووحدات  ولادوائر  لالجان  �أدوار  للمعيار من خلال تحديد  لا�سليم  لاتطبيق  ت�ضمن  منا�سبة  و�إجارءات حاكمية  توفير هيكل  	-

و�ضمان تكاملية لاعمل. 
توفير لابنية لاتحتية المنا�سبة للتطبيق.  	-

�ضمان قيام ولاحدات رلاقابية للبنك المتمثلة في �إدارة المخاطر و�إدارة لاتدقيق بكافة الأعمال لالازمة للتحقق من �صحة و�سلامة المنهجيات  	-
والأنظمة الم�ستخدمة في تطبيق المعيار 9 وتوفير لادعم لالازم هلا.
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لجنة �إدارة المخاطر:

مارجعة لا�سيا�سات الخا�صة بتطبيق المعيار لادولي للتقارير المالية 9

لااطلاع على نتائج احت�ساب الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة �ضمن لابيانات المالية.

لجنة الت�سهيلات:

لااطلاع على لاتو�صيات الخا�صة ب�إجارء �أي ا�ستثناءات على نتائج لااحت�ساب المقدمة من لالجنة لاتوجيهية لتطبيق المعيار 9 والماوفقة عليها.

لجنة التدقيق: 

لاتحقق من كفاية الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة المر�وصدة من قبل لابنك ولاتاكد من كفايتها على كل بيانات مالية.

اللجنة التوجيهية لتطبيق المعيار )9(: 

تتكون لالجنة من رئي�س مجموعة خدمات لاائتمان، المدير لاتنفيذي �إدارة الخزينة ولاا�ستثمارات، المدير لاتنفيذي الإدارة المالية و�ش�ؤون الم�ساهمين، 
المدير لاتنفيذي �إدارة المخاطر، المدير لاتنفيذي خدمات لاائتمان لاتجاري، المدير لاتنفيذي خدمات لاائتمان لا�شخ�صي ومدير دائرة مخاطر لاائتمان. 

ولاتي من اهم مهامها: 

لا	تن�سيق واعطاء لاتوجيهات لم�س�ؤولي لاتطبيق في رفلاوع الخارجية ولا�شركات لاتابعة وادارات لابنك. -
لا	تن�سيق مع لابنوك المركزية والجهات رلاقابية الخارجية ولاداخلية.  -

ا	تخاذ لاقاررات الخا�صة بتطبيق المعيار واعطاء لاتوجيهات لتنفيذها  -
لاا	طلاع على نتائج لااحت�ساب لتقييم لاتعر�ضات �ضمن المارحل المختلفة ولات�أكد من انها تتما�شى مع مخاطر لاعملاء وتوجيهها �إلى الجهات  -

المعنية.
لا	تو�صية للجنة لات�هسيلات المنبثقة عن مجل�س الإدارة بالتعديلات لاا�ستثنائية على نتائج لااحت�ساب  -

رفع لاتو�صيات للجهات المعنية حيثما يلزم فيما يتعلق بتعديل لا�سيا�سات �أو لاا�ستثناءات 	-
لاا	�اشرف على مارجعة منهجيات لااحت�ساب دوريا. -

�إدارة المخاطر:

ا	عداد لا�سيا�سات الخا�صة بتطبيق المعيار لادولي للتقارير المالية 9 -
ا	لم�ساهمة في عملية احت�ساب الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة �ضمن المعيار 9 على م�ستوى مجموعة بنك لاقاهرة عمان بما يتاوفق مع متطلبات  -

المعيار لادولي للتقارير المالية 9 وتعليمات لابنك المركزي الأردني ولا�سلطات رلاقابية في لادول الم�ضيفة. 
مارجعة وتحديث منهجيات لااحت�ساب دوريا وحيثما يلزم. 	-

لا	تن�سيق مع الإدارة لاتنفيذية لاتخاذ الإجارءات المنا�سبة للتحقق من �سلامة المنهجيات ولاانظمة الم�ستخدمة في احت�ساب الخ�سائر لاائتمانية  -
المتوقعة.

ا	ر�سال نتائج لااحت�ساب لكافة الأطارف المعنية. -

الإدارة المالية:

ا	لم�ساهمة في عملية لااحت�ساب مع الإدارات ذات لاعلاقة ومارجعة نتائج لااحت�ساب. -
عمل لات�وسيات ولاقيود المحا�سبية لالازمة بعد اعتماد لانتائج ولاتحقق من ان كافة الموجودات المالية قد خ�ضعت لعملية لااحت�ساب.  	-

ا	حت�ساب المخ�ص�صات بح�سب تعليمات لابنك المركزي الأردني رقم 2009/47 واعتماد المخ�ص�صات الأ�شد مع مخ�ص�صات المعيار 9  -
ا	عداد لااف�صاحات لالازمة بالتعاون مع لاادارات المعنية في لابنك والمجموعة بما يتفق مع متطلبات المعيار وتعليمات لابنك المركزي. -

تجهيز لاك�وشفات المطلوبة من لابنك المركزي بالتعاون مع الإدارات ذات لاعلاقة. 	-
عر�ض لابيانات المالية بما ي�شمل نتائج احت�ساب المخ�ص�صات على لجنة لاتدقيق للت�أكد من كفاية الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة 	-
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�إدارة الائتمان:

ت�صنيف لاعملاء �ضمن نظام لات�صنيف لاداخلي للبنك ب�شكل دوري لقيا�س حجم مخاطر لاعملاء بناء على درجة لات�صنيف. 	-
تحديث بيانات لات�هسيلات ولا�ضمانات �ضمن نظام لات�صنيف.  	-

�إدارة التدقيق الداخلي:

لا	تحقق من �صحة و�سلامة المنهجيات ولاانظمة الم�ستخدمة في احت�ساب الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة. -
لا	ت�أكد من وجود �إجارءات عمل تت�ضمن توزيع الأدوار والم�س�ؤوليات لدى الإدارة لاعامة ورفلاوع الخارجية ولا�شركات لاتابعة. -

5. �تعريف و�آلية احت�ساب ومراقبة احتمالية التعثر )PD( والتعر�ض الائتماني عند التعثر )EAD( ون�سبة الخ�سارة بافترا�ض 
.)LGD( التعثر

:)PD( احتمالية التعثر

محفظة الأفارد:

لاائتمانية  ولابطاقات  لا�شخ�صية  لاقرو�ض  محفظة  من  لكل  وذلك  للبنك  لاتاريخية  لاتعثر  لبيانات  بارلجوع  لاتعثر  احتمالية  احت�ساب  يتم 
ومحفظة لاقرو�ض لا�سكنية ويتم احت�ساب هذه لان�سبة بح�سب المتغيرات الم�ستقلة ولاتي ت�ؤثر على ن�سبة احتمالية لاتعثر )ر�صيد لاقر�ض �إلى 

ارلاتب -لاقطاع -لاعمر -الجن�س -�سعر فلاائدة نوع لاقر�ض تاريخ لاتعامل(.

محفظة لا�شركات:

تم اعتماد بيانات احتمالية لاتعثر )Probability of Default - PD( والم�ستخدمة من قبل �شركة Moody’s كمدخلات على نظام لااحت�ساب 
 )Through The Cycle Probability of Default – TTC PD( ويقوم نظام احت�ساب الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة بتحويل احتمالية لاتعثر من
�إلى )Point In Time Probability of Default – PIT PD( على �أ�سا�س كل �أداة وبعد لااخذ بعين لااعتبار مخاطر لادولة ولاقطاع لااقت�صادي 

للعميل. 

:)EAD( التعر�ض الائتماني عند التعثر

�أدوات لادين لمرة واحدة )المبا�شرة وغير المبا�شرة(: يتم اعتماد رلا�صيد كما بتاريخ اعداد لابيانات المالية كر�صيد عند لاتعثر وذلك بعد طرح اوفلائد 
المعلقة على م�ستوى الح�ساب ويتم اعتماد تاريخ لاا�ستحقاق فلاعلي لاداة لادين. 

�أدوات لادين المتجددة )المبا�شرة وغير المبا�شرة(: يتم اعتماد رلا�صيد كما بتاريخ اعداد لابيانات المالية �أو لا�سقف ايهما اعلى كر�صيد عند لاتعثر 
وذلك بعد طرح اوفلائد المعلقة على م�ستوى الح�ساب ويتم اعتماد تاريخ لاا�ستحقاق فلاعلي م�ضافا لايه 3 �سناوت لاداة لادين. 

:)LGD( ن�سبة الخ�سارة بافترا�ض التعثر

محفظة الأفارد:

تم احت�ساب قيمة الخ�سارة عند لاتعثر بارلجوع للبيانات لاتاريخية للبنك وذلك لكل من محفظة لاقرو�ض لا�شخ�صية ومحفظة لاقرو�ض لا�سكنية 
وبطاقات لاائتمان ولاطلب المك�وشف وتم اعتماد هذه لان�سب على م�ستوى كل ح�ساب لمحفظة لاافارد. 

محفظة لا�شركات: 

لاقطاع  )لا�ضمانات،  وبيانات اهمها  لااعتبار عدة عاومل  لاتعثر على م�ستوى الح�ساب وبعد لااخذ بعين  بافترا�ض  يتم احت�ساب ن�سبة الخ�سارة 
لااقت�صادي، احتمالية لاتعثر( وقد تم اعتماد ن�سب لااقتطاع على لا�ضمانات بح�سب لان�سب المعتمدة من لابنك المركزي الأردني، بالإ�ضافة �إلى 

اعتماد حد �أدني للن�سبة ان لا تقل عن %10. 
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6. ��سيا�سة البنك في تحديد العنا�صر )الموا�صفات( الم�شتركة التي تم بناءً عليها قيا�س مخاطر الائتمان والخ�سارة الائتمانية 
.)Collective Basis( المتوقعة على �أ�سا�س تجميعي

تم احت�ساب مخاطر لاائتمان والخ�سارة لاائتمانية المتوقعة للأفارد على ا�سا�س افاردي وذلك لكل ح�ساب على حدا ولي�س على �أ�سا�س تجميعي.

.)PD( 7. الم�ؤ�شرات الاقت�صادية الرئي�سية التي تم ا�ستخدامها من قبل البنك في احت�ساب الخ�سارة الائتمانية المتوقعة
تم درا�سة مجموعة من الم�ؤ�اشرت لااقت�صادية ومن �أهمها )لاناتج المحلي الإجمالي، �أ�سعار الأ�هسم، �أ�سعار اوفلائد لابطالة، لات�ضخم( وتم اعتماد 

الم�ؤ�اشرت لاتالية ولاتي اظرهت معامل ارتباط قوي بين قيمة الم�ؤ�شر ون�سبة لاتعثر في كل محفظة ا�ستنادا �إلى لابيانات لاتاريخية وكما يلي: 

.)Stock Price( وا�سعار لاا�هسم )Gross Domestic Product - GDP( محفظة لا�شركات: تم اعتماد لاناتج المحلي الإجمالي 	-
المحلي  لاناتج  )Real Gross Domestic Product - Real GDP(، مخف�ض  الإجمالي الحقيقي  المحلي  لاناتج  اعتماد  لاافارد: تم  محفظة  	-
 Gross Domestic Product-( الإجمالي  المحلي  لاناتج   ،)Gross Domestic Product Deflator - GDP Deflator( الإجمالي 

.)Stock Price( وا�سعار لاا�هسم )GDP

تم اعتماد الأوزان لاترجيحية لل�سيناريوهات لاتالية لل�سنة 2021 ك�إ�ستجابة لإنت�شار جائحة كورونا )كوفيد 19( وكما يلي:

ال�سيناريو المرتفعال�سيناريو المنخف�ضال�سيناريو المعتدل
%30%60%10

يقوم لابنك ب�إدارة مخاطره الم�صرفية المختلفة من خلال �سيا�سة �شاملة لتحديد و�إدارة المخاطر يتم من خلاهلا تحديد لاادوار الخا�صه بكل لااطارف 
المعنية لاتي تعنى بتطبيق هذه لا�سيا�سة وهي مجل�س الإدارة ولالجان المنبثقه عنه مثل لجنة المخاطر، لجنة لاا�ستثمار ولجنة لاتدقيق، بالا�ضافة 
�إلى دوائر  �إلى لااداره لاتنفيذية ولالجان المنبثقة عنها مثل لجنة الموجودات والمطلوبات، لجنة تطوير اجارءات لاعمل، لجان لات�هسيلات بالا�ضافة 
اخرى متخ�ص�صه مثل �إدارة المخاطر و�إدارة لاتدقيق، هذا وتعتبر كافة دوائر وفروع لابنك م�س�ؤولة عن تحديد المخاطر المتعلقة بالعمليات الم�صرفية 

وللااتزام بال�ضاوبط رلاقابية المنا�سبة ومارقبة ا�ستماررية فعاليتها بما يتلائم ونظام رلاقابة لاداخلية.

�إن عملية �إدارة المخاطر لدى لابنك ت�شتمل على ان�شطة لاتعرف على، قيا�س، تقييم و�إدارة المخاطر �اوسء كانت المخاطر المالية �أو غير المالية لاتي 
يمكن �أن ت�ؤثر ب�شكل �سلبي على �أداء لابنك و�سمعته �أو على �أهدافه وبما ي�ضمن تحقيق لاعائد الأمثل مقابل المخاطر الم�أخوذة.

�إن الإطار لاعام لإدارة المخاطر لدى لابنك ي�سير وفق منهجية وا�س�س رئي�سية من�سجمة مع حجم ن�شاطاته وتركزها وطبيعة عملياته وتعليمات 
لا�سلطات رلاقابية بالإ�ضافة �إلى مارعاة �أف�ضل الممار�سات لادولية بهذا الخ�وص�ص، وتتمثل مجموعة المبادئ بما يلي:

	1 م�س�ؤولية مجل�س الإدارة عن �إدارة المخاطر. حيث تقوم لجنة المخاطر المنبثقة عن مجل�س الإدارة  وب�شكل دوري بمارجعة �سيا�سات وا�ستراتيجيات .
و�إجارءات �إدارة المخاطر لدى لابنك ومن �ضمنها حدود درجة المخاطر المقبلوة.

	2 م�س�ؤولية مجل�س الإدارة وتمثلها لجنة المخاطر فى تطوير عملية لاتقييم لاداخلي ارل�س المال وتحليل المتطلبات الحالية والم�ستقبلية ارل�س المال .
وبما يتنا�سب مع هيكل مخاطر لابنك ولااهداف لاا�ستراتيجية واتخاذ لااجارءات المتعلقة بالخ�وص�ص، بالا�ضافة �إلى م�س�ؤوليتها في �ضمان وجود 

نظام جيد لتقييم اناوع المخاطر لاتى ياوجهها لابنك وتطوير لانظام رلبط هذه المخاطر بم�ستوي ر�أ�سماهلا المطلوب لتغطيتها.

	3 م�س�ؤولية مجل�س الإدارة فى الم�صادقة على �سيا�سات لابنك المعدة من قبل �إدارة لابنك لاتنفيذية..

	4 تقوم �إدارة المخاطر -  وهي دائرة م�ستقلة عن �أن�شطة لاعمل لدى لابنك- برفع تقاريرها �إلى لجنة المخاطر، �أما بالن�سبة للعمليات لايومية .
فيكون ارتباطها مع المدير لاعام وتقوم بتحليل جميع المخاطر بما فيها مخاطر لاائتمان، مخاطر لا�وسق، مخاطر لا�سيلوة ومخاطر لاعمليات 
بالإ�ضافة �إلى تطوير منهجيات لاقيا�س ولا�ضبط لكل نوع من �أناوع المخاطر ورفع لاتقارير بالمخاطر ومنظومة المخاطر في لابنك، وتقوم �أي�ضاً 
ب�إدارة وتطبيق منهجية عملية لاتقييم لاداخلي لكفاية ر�أ�س المالICAAP  لدى بنك لاقاهرة عمان بطريقة كافية و�شاملة تتنا�سب وهيكل 

المخاطر لاتي ياوجهها لابنك وتطبيق اية متطلبات تتعلق بلجنة بازل.
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	5 دائرة لاتدقيق لاداخلي ولاتي تقدم ت�أكيدا م�ستقلا عن لاتزام وحدات لاعمل ب�سيا�سات و�إجارءات �إدارة المخاطر وفاعلية �إطار عمل �إدارة المخاطر .
لدى لابنك.

	6 تعتبر عملية �إدارة المخاطر م�س�ؤولية كل وحده وكل موظف فى لابنك بح�سب المخاطر لاقائمة �ضمن مهامها..

هذا ويتعر�ض لابنك لمجموعة من المخاطر نورد منها المخاطر رلائي�سية لاتالية:

مخاطر لاائتمان 	-
مخاطر لا�وسق 	-

مخاطر لا�سيلوة  	-
مخاطر لات�شغيل 	-
مخاطر لاامتثال  	-

مخاطر الائتمان
مخاطر لاائتمان هي المخاطر لاتي قد تنجم عن عدم لاتزام �أو عجز لاطرف الآخر للأداة المالية عن ولافاء بالتزاماته تجاه لابنك مما ي�ؤدي �إلى حدوث 
خ�سائر. يعمل لابنك على �إدارة مخاطر لاائتمان من خلال و�ضع وتطوير لا�سيا�سات المختلفة لاتي تحدد وتعالج كافة جاونب منح و�صيانة لاائتمان 
بالإ�ضافة �إلى تحديد �سقوف لمبالغ لات�هسيلات لاائتمانية الممنوحة للعملاء ومجموع لات�هسيلات لاائتمانية لكل قطاع وكل منطقة جغارفية.  

كذلك يعمل لابنك با�ستمارر على تقييم ولا�ضع لاائتماني للعملاء، �إ�ضافة �إلى الح�وصل على �ضمانات منا�سبة.

�إن الإطار العام لإدارة مخاطر الائتمان في البنك يتمثل بالمحاور الآتية:
ال�سيا�سات الائتمانية:

يقوم لابنك ب�إدارة مخاطر لاائتمان من خلال ما يحدده مجل�س الإدارة �سنوياً في �سيا�ساته لاائتمانية المختلفة من �سقوف و�شروط مختلفة ولاتى يتم 
تجديدها �سنوياً تبعاً للمتغيرات ونتائج لاتحليل ولادرا�سات وبماوفقه مجل�س الإدارة، حيث تت�ضمن هذه لا�سيا�سات ب�شكل عام على ا�س�س ومبادئ 
ن�سب وا�ضحة  اي�ضاً  تت�ضمن  لاائتمانية، كما  المخاطر  لإدارة  لاعام  لاائتمان، لااطار  �إدارة مارقبة  لا�ضمانات،  لا�صلاحيات،  لابنك، تحدد  المنح فى 
للحدود لاق�وصى للائتمان الممنوح لأي عميل و/�أو مجموعة عملاء ذوي لا�صلة �إ�ضافة �إلى توزيع لاائتمان بح�سب المناطق الجغارفية ولاقطاعات 

لااقت�صادية المختلفة، هذا ويعتبر لابنك ان تنويع المحافظ هو من لااركان لاا�سا�سية للتخفيف من المخاطر لاائتمانية.

الت�صنيف الائتماني للعملاء:

تطويارً لإدارة مخاطر لاائتمان لدى لابنك يتم ت�صنيف المخاطر لاائتمانية داخلياً وبحيث ي�شمل على ت�صنيف مخاطر لاعملاء بح�سب ملاءتهم 
المالية وقدرتهم على لا�سداد، بالإ�ضافة �إلى تقييم نوعية وجودة  لات�هسيلات الممنوحة للعملاء بح�سب حركة ن�شاط الح�ساب وانتظام لا�سداد 
لأ�صل المبلغ واوفلائد.  كما يتم ت�صنيف لا�ضمانات بح�سب نوعها ون�سب تغطيتها لمخاطر لات�هسيلات الممنوحة و/او لاقائمة. هذا ويتم دورياً 

مارقبة محفظة لابنك وتوزيعاتها بح�سب لات�صنيفات.

�أ�ساليب تخفيف المخاطر:

ولاقابلة للت�سييل  لا�ضمانات الجيدة  المقبلوة و�شروطها، بحيث يتم قبول  لا�ضمانات  �أ�ساليب لتخفيف المخاطر منها تحديد  لابنك عدة  يتبع 
بالقيمة وولاقت المنا�سب في حال حاجة لابنك لذلك، مع مارعاة عدم وجود ارتباط بين قيمة لا�ضمان ون�شاط لاعميل، كذلك يقوم لابنك ب�إتباع 
�سيا�سة لات�أمين على بع�ض المحافظ وبناء المخ�ص�صات الإ�ضافية وذلك ك�أحد �أ�ساليب تخفيف المخاطر تقوم الإدارة بمارقبة لاقيمة لا�وسقية 

لل�ضمانات ب�شكل دوري وفي حال انخفا�ضها يقوم لابنك بطلب �ضمانات �إ�ضافية لتعزيز لانق�ص الحا�صل.
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�إدارة عملية منح الائتمان:

يتم اعتماد مبد�أ ف�صل ولاظائف المتعلقة ب�إدارة المخاطر فى لابنك تما�شياً مع �أف�ضل الممار�سات بهذا الخ�وص�ص مع تو�ضيح حدود و�صلاحيات 
وم�س�ؤوليات كل من هذه ولاظائف  حيث يتم ف�صل قارر لاائتمان عن لاتنفيذ بما ي�ضمن تحقيق رقابة على عمليات منح لاائتمان.

يتم لات�أكد من الح�وصل على الماوفقات الإدارية للت�هسيلات الماوفق على منحها وللااتزام بجداول لا�صلاحيات بح�سب حجم لاائتمان ولا�ضمانات 
المو�ضوعة �إزاءه وتبليغ الماوفقات وتنفيذ لا�صرف بعد لات�أكد من ا�ستكمال ا�ستيفاء لاعقود ولا�ضمانات لل�شروط المطلوبة لتطبيق مبد�أ ف�صل 

المهام.

لل�شروط  ا�ستكماهلا  من  ولاتحقق  لابنك  و�ضمانات  بالت�هسيلات  المتعلقة  والم�ستندات  للعقود  لا�صحيح  لاقانوني  لاتوثيق  على  لاعمل  يتم 
لاائتمانية الماوفق عليها ولا�شروط لاقانونية بما يحفظ حقوق لابنك وذلك قبل تنفيذ و�صرف لات�هسيلات.

�صيانة ومتابعة الائتمان 

يتم مارقبة تطور و�أداء محافظ لات�هسيلات المختلفة دورياً بهدف لات�أكد من انها �ضمن حدود المخاطر المقبلوه و�سقوف لاقطاعات لااقت�صادية 
المحددة من قبل مجل�س �إدارة لابنك ولغايات تحديد الم�ؤ�اشرت لااوليه لارتفاع المخاطر فيها.

يتم دورياً لااطلاع على �أو�ضاع الح�سابات الم�صنفة غير عامله ومدى الحاجة لاقتطاع اية مخ�ص�صات ا�ضافية  مقابلها.

هناك دوائر م�ستقله ومتخ�ص�صه من مهامها لابت فى لاائتمان غير المنتظم وتولي مهمة �إدارة وتح�صيل لات�هسيلات لاائتمانية غير المنتظمة. 
هذا وقد خ�ص�ص لابنك عدة دوائر رقابية تقوم بمارقبة ومتابعة لاائتمان ورفع لاتقارير ب�أية م�ؤ�اشرت �إنذار مبكر بهدف المتابعة ولات�وصيب.
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القوائم المالية الموح

٢٠١٩
المرحلـــــــــــة الثانيــــــــــــــةالمرحلـــــــــــة الأولــــــــــــــــى

المجموعالمرحلة الثالثةتجميعـــــــــــي�إفــــــــــــــراديتجميعـــــــــــي�إفــــــــــــــراديالبنــــــــــــــــــــــــــــــد
دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

 375.156.596  303  -  4.278.021  10.392.153  360.486.119 مالي
 149.479.163  1.383.264  121.947  29.361.523  5.270.333  113.342.096 لا�صناعة ولاتعدين

 543.525.067  13.372.435  1.271.643  122.564.937  52.336.936  353.979.116 لاتجارة لاعامة
 276.206.449  8.745.227  15.751.056  10.459.772  188.136.336  53.114.058 تمويل �اشرء عقارات

 13.233.239  46.368  10.984  4.845.700  305.480  8.024.707 لازراعة
 18.809.030  803.475  27.259  -  3.503.683  14.474.613 �أ�هسم
 632.119.722  7.084.169  27.013.594  4.556.542  564.844.472  28.620.945 الأفارد

 1.087.113.659  143.516  -                   4.232.732  7.827.811  1.074.909.600 حكومة وقطاع عام
 3.095.642.925  31.578.757  44.196.483  180.299.227  832.617.204  2.006.951.254 المجموع

٣- توزيع التعر�ضات ح�سب المناطق الجغرافية: 
�أ- التوزيع الكلي للتعر�ضات ح�سب المناطق الجغرافية - بال�صافي:

داخل المملكة
 دول ال�شرق 

الأو�سط 
الأخرى

�إجماليدول �أخرى�أمريكا�آ�سيا *�أوروبا

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار
 202.946.213  -  -  -  -  91.055.791  111.890.422 �أر�صدة لدى بنوك مركزية

ار�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات 
 154.796.630  227.122  13.940.076  598.038  47.742.787  37.413.313  54.875.294 م�صرفية

ايداعات لدى بنوك وم�ؤ�س�سات 
 79.864.376  -  -  -  -  1.266.860  78.597.516 م�صرفية

 1.793.871.484  -  540.109  -  14.177.421  487.847.615  1.291.306.339 لات�هسيلات لات�هسيلات لاائتمانية
 812.925.106  -  -  -  1.431.289  29.832.492  781.661.325 موجودات مالية بالكلفة المط�فأة

 32.398.130  -                   42.194  -                   2.637.572  9.299.959  20.418.405 الموجودات الأخرى
 3.076.801.939  227.122  14.522.379  598.038  65.989.069  656.716.030  2.338.749.301 �إجمالي الموجودات

 58.032.780  -  212.454  298.854  3.739.123  15.474.825  38.307.524 لاكفالات المالية
 57.219.050  -  -  -  -  35.965.433  21.253.617 لااعتمادات الم�ستندية ولاقبلاوت

 234.256.867  -                   -                   -                   -                   39.403.901  194.852.966 للااتزامات الأخرى
 3.426.310.636  227.122  14.734.833  896.892  69.728.192  747.560.189  2.593.163.408 المجموع لاكلي
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المخاطر  ومخففات  ال�ضمانات  وقبل  المعلقة  والعوائد  والفوائد  التدني  مخ�ص�ص  )بعد  الائتمان  لمخاطر  4- �التعر�ضات 
الأخرى(:

31 كانــــــــــــــــــــون الأول 
20202019

دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار 
بنود داخل قائمة المركز المالي

 191.813.350  202.946.213 �أر�صدة لدى بنوك مركزية
 158.785.257  154.796.630 �أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

 88.040.014  79.864.376 �إيداعات لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية
لات�هسيلات لاائتمانية:

 609.543.969  682.467.166    للأفارد
 213.396.136  240.139.475    لاقرو�ض لاعقارية
 443.134.891  498.354.354    لا�شركات لاكبرى

 138.831.406  169.422.785    المن��شآت لا�صغيرة والمتو�سطة
 194.169.176  203.487.704    للحكومة ولاقطاع لاعام

 749.567.262  812.925.106 موجودات مالية بالكلفة المط�فأة بال�صافي
 35.055.109  32.398.130 الموجودات الأخرى

 2.822.336.570  3.076.801.939 �إجمالي بنود داخل قائمة المركز المالي

بنود خارج قائمة المركز المالي
 37.072.042  57.219.050 اعتمادات وقبلاوت

 52.026.471  58.032.780 كفالات
 184.207.842  234.256.867 �سقوف ت�هسيلات ائتمانية غير م�ستغلة

 273.306.355  349.508.697 �إجمالي بنود خارج قائمة المركز المالي
 3.095.642.925  3.426.310.636 �إجمالي بنود داخل وخارج قائمة المركز المالي

ا	لجدول �أعلاه يمثل الحد الأق�صى لمخاطر لاائتمان للبنك كما في 31 كانون الأول 2020 و2019 دون �أخذ لا�ضمانات �أو مخففات مخاطر لاائتمان  -
لااخرى بعين لااعتبار.

بالن�سبة لبنود الموجودات داخل قائمة المركز المالي ف�إن لاتعر�ض اولارد �أعلاه قائم على �أ�سا�س رلا�صيد كما ظره في قائمة المركز المالي الموحدة.  	-

�إن �أناوع لا�ضمانات مقابل لاقرو�ض ولات�هسيلات هي كما يلي:

رلا	هونات لاعقارية. -
رهن الأدوات المالية مثل الأ�هسم ولا�سندات. 	-

لا	كفالات لابنكية. -
لا	�ضمان لانقدي. -
كفالة الحكومة. 	-

وتقوم الإدارة بمارقبة لاقيمة لا�وسقية لتلك لا�ضمانات ب�شكل دوري وفي حال �إنخفا�ض قيمة لا�ضمان يقوم لابنك بطلب �ضمانات �إ�ضافية لتغطية قيمة 
لاعجز �إ�ضافة �إلى �أن لابنك يقوم بتقييم لا�ضمانات مقابل لات�هسيلات لاائتمانية غيرلاعاملة ب�شكل دوري.
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الديون المجدولة:

لاعاملة بموجب جدولة  لاائتمانية غير  لات�هسيلات  �إطار  و�أُخرجت من  ائتمانية غير عاملة  و�أن �صُنفت كت�هسيلات  لاتي �سبق  لاديون  تلك  هي 
�أُ�لوصية وتم ت�صنيهفا كديون تحت المارقبة، وقد بلغت قيمتها كما في 31 كانون الأول 2020 مبلغ 27.856.882 دينار مقابل 32.506.472 دينار كما 

في 31 كانون الأول 2019.

يمثل ر�صيد لاديون المجدولة لاديون لاتي تم جدولتها �اوسء ما زلات م�صنفة تحت المارقبة �أو حلوت �إلى عاملة.

الديون المعاد هيكلتها:

يق�صد ب�أعادة هلايكلة �إعادة ترتيب و�ضع لات�هسيلات لاائتمانية من حيث تعديل الأق�ساط �أو �إطالة عمر لات�هسيلات لاائتمانية �أو ت�أجيل بع�ض 
الأق�ساط �أو تمديد فترة لا�سماح... لاخ، وتم ت�صنيهفا كديون تحت المارقبة، وقد بلغت قيمتها كما في 31 كانون الأول 2020 مبلغ  25.281.932دينار 

مقابل 55.405.182 دينار كما في 31 كانون الأول 2019.

5( �سندات و�أ�سناد و�أذونات خزينة
يو�ضح الجدول لاتالي ت�صنيفات لا�سندات والأ�سناد والأذونات والأخرى ح�سب م�ؤ�س�سات لات�صنيف الخارجية:

�ضمن الموجودات بالكلفة المطف�أة والموجودات المالية المرهونةم�ؤ�س�سة الت�صنيف درجة الت�صنيف 
دينار

Baa1Moody’s354.648

BAA3Moody’s941.642

Ba1Moody’s-

Ba2Moody’s141.562
86.012.400غير م�صنف

726.610.465حكومية
814.060.717الإجمالي

تطوير نظام لقيا�س و�إدارة المخاطر الائتمانية

ويتم من خلال لااطلاع الم�ستمر على اف�ضل الممار�سات فى �إدارة المخاطر لاائتمانية والمتعلقة تحديداً فى قيا�س المخاطر وتقدير را�س المال المطلوب 
.III مقابلها تطبيقاً لتعليمات لابنك المركزي الأردني والمتعلقة بتطبيق معيار بازل

مخاطر ال�سوق:

هي المخاطر لاناتجة عن تذبذب لاقيمة لاعادلة �أو لاتدفقات لانقدية للأدوات المالية نتيجة للتغير في �أ�سعار لا�وسق مثل �أ�سعار فلاائدة و�أ�سعار 
لاعملات و�أ�سعار الأ�هسم، وتن��شأ مخاطر لا�وسق نتيجة وجود ماركز مفتوحة في �أ�سعار فلاائدة ولاعملات ولاا�ستثمار في الأ�هسم، ويتم مارقبة 
فلاائدة  و�أ�سعار  لا�وسق  مخاطر  وتت�ضمن  المعنية،  لاعمل  وماركز  متخ�ص�صة  لجان  خلال  ومن  محددة  و�إجارءات  ل�سيا�سات  وفقاً  المخاطر  هذه 

ومخاطر �أ�سعار لا�صرف ومخاطر لاتغير في �أ�سعار الأ�هسم.

�إلى حدود وقف  �إ�ضافة    Stress Testingأ�ساليب منها تحليل الح�سا�سية واختبار رفلا�ضيات� يتم قيا�س مخاطر لا�وسق ورلاقابة عليها بعدة 
.Stoploss Limits سقف الخ�سائر�
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مخاطر �أ�سعار الفائدة: 

تنجم مخاطر �أ�سعار فلاائدة عن احتمال ت�أثير لاتغيرات في �أ�سعار فلاائدة على �أرباح لابنك �أو على قيمة الأدوات المالية، يتعر�ض لابنك لمخاطر �أ�سعار 
فلاائدة نتيجة لعدم تاوفق �أو ولجود فجوة في مبالغ الموجودات والمطلوبات ح�سب الآجال لازمنية المتعددة �أو �إعادة مارجعة �أ�سعار اوفلائد في فترة 

زمنية معينة ويقوم لابنك ب�إدارة هذه المخاطر عن طريق مارجعة �أ�سعار اوفلائد على الموجودات والمطلوبات من خلال �إ�ستراتيجية �إدارة المخاطر.

تارجع لجنة  �إدارة الموجودات والمطلوبات فجاوت ح�سا�سية �أ�سعار فلاائدة من خلال اجتماعاتها لادورية ويتم درا�سة مدى ت�أثر ربحية لابنك فى �ضوء 
فلاجاوت لاقائمة باية تغيرات فى ا�سعار فلاائده.

�إدارة مخاطر �أ�سعار الفائدة 

ي�سعى لابنك للح�وصل على تمويل طويل الأجل لمقابلة ا�ستثماراته طويلة الأجل ب�أ�سعار فائدة ثابتة قدر الإمكان لماوجهة �أية تغيرات على �أ�سعار 
فاوئد م�صادر الأماول كما ي�ستخدم لابنك �أدوات لاتحوط مثل مبادلات �أ�سعار اوفلائد للحد من الآثار لا�سلبية.

فيما يلي تحليل لح�سا�سية �أ�سعار الفائدة:

التغير زيادة  ب�سعر العملة 
الفائـدة

ح�سا�سية ايراد الفائدة 
)الأرباح والخ�سائر(

التغير )نق�ص( ب�سعر 
الفائـدة

ح�سا�سية ايراد الفائدة 
)الأرباح والخ�سائر(

دينـــــارنقطة مئويةدينـــــارنقطة مئوية2020
)91.666(10091.666100دولار �أمريكي

)59.179(10059.179100يورو
1009.286)9.286(100جنيه ا�سترليني

)36.549(10036.549100ين ياباني
)152.813(100152.813100عملات �أخرى

التغير زيادة  ب�سعر العملة 
الفائـدة

ح�سا�سية ايراد الفائدة 
)الأرباح والخ�سائر(

التغير )نق�ص( ب�سعر 
الفائـدة

ح�سا�سية ايراد الفائدة 
)الأرباح والخ�سائر(

دينـــــارنقطة مئويةدينـــــارنقطة مئوية2019
100479.139)479.139(100دولار �أمريكي

100530.166)530.166(100يورو
)24.094(10024.094100جنيه ا�سترليني

-100-100ين ياباني
)260.404(100260.404100عملات �أخرى
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مخاطر العملات: 

الأ�سا�س  الأردني عملة  لادينار  الأجنبية، يعتبر  �أ�سعار لاعملات  لاتغير في  المالية نتيجة  الأدوات  الأجنبية هي مخاطر تغير قيمة  مخاطر لاعملات 
للبنك، يقوم مجل�س الإدارة بتحديد لاعملات المقبول اخذ ماركز بها ويقوم بو�ضع حدود للمركز المالي لكل عملة لدى لابنك �سنوياً، يتم مارقبة 
مركز لاعملات الأجنبية ب�شكل يومي بحيث يتم لاتحقق من عدم وجود �أية تجاوزات في هذه الماركز ت�ؤدي �إلى تحمل لابنك لمخاطر �أعلى من الم�ستوى 

المقبول، كما يتم �إتباع ا�ستراتيجيات للتحوط وللت�أكد من لااحتفاظ بمركز لاعملات الأجنبية �ضمن الحدود المعتمدة.

فيما يلي جدول يبين �أثر لاتغير الممكن المعقول في �صرف لادينار الأردني مقابل لاعملات الأجنبية على قائمة لادخل، مع بقاء جميع المتغيرات الأخرى 
الم�ؤثرة ثابتة:

20202019
التغير في �سعر 

ال�صرف  
الأثر على الأرباح 

والخ�سائر 
الأثر على حقوق 

الملكية 
التغير في �سعر 

ال�صرف  
الأثر على الأرباح 

والخ�سائر 
الأثر على حقوق 

الملكية 
دينـــاردينـــار٪دينـــاردينـــار٪

-1.200+1-745+1يورو
-)1.361(+1-)1.430(+1جنيه ا�سترليني

-)290(+1-97+1ين ياباني
-)248.970(+1-188.971+1عملات �أخرى

في حال هنالك تغير �سلبي في �سعر فلاائدة يكون لااثر م�ساوي للتغير اعلاه مع عك�س لاا�شارة.
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مخاطر التغير ب�أ�سعار الأ�سهم: 

تنويع  طريق  عن  المخاطر  هذه  �إدارة  على  لابنك  يعمل  الأ�هسم،  في  للا�ستثمارات  لاعادلة  لاقيمة  في  لاتغير  عن  الأ�هسم  �أ�سعار  مخاطر  تنتج 
و�وسق  عمان  بور�صة  في  مدرجة  لابنك  يملكها  لاتي  الأ�هسم  ا�ستثمارات  معظم  اقت�صادية،  وقطاعات  جغارفية  مناطق  عدة  في  لاا�ستثمارات 

فل�سطين للأوراق المالية.

20202019

الأثر على الأرباح التغير في الم�ؤ�شــر الم�ؤ�شـــــر 
والخ�سائر 

الأثر على حقوق 
الأثر على الأرباح التغير في الم�ؤ�شــر الملكية 

والخ�سائر 
الأثر على حقوق 

الملكية 
دينـــاردينـــار٪دينـــاردينـــار٪

246.685455.142+200.485390.3855+5بور�صة عمان
37.753974.618+27.531878.7985+5بور�صة فل�سطين

-11.810+5-13.764+5بور�صة نيويورك
1.234592.025+951497.4685+5�أ�اوسق �أخرى

في حال كان هناك تغير �سلبي في الم�ؤ�شر يكون الأثر م�ساو للتغير �أعلاه مع عك�س الإ�شارة.

مخاطر ال�سيولة

تن��شأ مخاطر لا�سيلوة عن عدم قدرة لابنك على توفير لاتمويل لالازم لت�أدية لاتزاماته في تاوريخ ا�ستحقاقها �أو تمويل ن�شاطاته بدون تحمل تكاليف 
مرتفعة �أو حدوث خ�سائر، هذا ويعتمد لابنك المبادئ لاتالية لإدارة مخاطر لا�سيلوة.

تنويع م�صادر التمويل

ت�سعى �إدارة لابنك �إلى تنويع م�صادر لاتمويل وعدم ح�وصل تركز في م�صادر لاتمويل فبالإ�ضافة �إلى قاعدة ر�أ�س المال وودائع لاعملاء، يقوم لابنك 
بالاقترا�ض من الم�ؤ�س�سات ولابنوك المحلية والأجنبية الأمر لاذي من ��شأنه توفير م�صادر تمويل ب�أ�سعار و�أجال منا�سبة. 

كما يتم و�ضع خطة لتوفير لا�سيلوة في الحالات لاطارئة  Liquidity Contingency Plan، ولاتى تعمل على توفير الأطر الأ�سا�سية لإدارة 
لا�سيلوة في لابنك وخ�وص�صاً في �أوقات الأزمات والحفاظ عليها من لاتدهور، تحديد �آلية فعالة لتوفير لا�سيلوة للبنك ومعالجة حالات لانق�ص في 

لا�سيلوة �أثناء �أوقات الأزمات و�ضمن لاكلف المعقلوة والحفاظ على حقوق كل من المودعين والمقتر�ضين وحقوق الملكية.

ويتم مارجعة وتحديث خطة لاطاورئ المتعلقة بمخاطر لا�سيلوة من قبل لجنة �إدارة الموجودات والمطلوبات.

تحليل �آجال ا�ستحقاقات الموجودات والمطلوبات ومراقبتها

يقوم لابنك بدرا�سة �سيلوة موجوداته ومطلوباته واهم ن�سب لا�سيلوة المتعلقة بالخ�وص�ص �إ�ضافة �إلى �أي تغيرات تحدث على موجوداته ومطلوباته 
ب�شكل يومي، وي�سعى لابنك من خلال لجنة �إدارة الموجودات والمطلوبات للماوئمة بين ا�ستحقاقات الموجودات والمطلوبات ومارقبة فلاجاوت مع تلك 

المحددة ب�سيا�سة لابنك. 

III ومقررات  بازل II قيا�س و�إدارة مخاطر ال�سوق تبعاً لمتطلبات معيار بازل

ا�ستناداً لاف�ضل الممار�سات فى �إدارة مخاطر لا�وسق ومخاطر لا�سيلوة يقوم لابنك باتباع �سيا�سة لإدارة هذه المخاطر والمعتمدة من قبل مجل�س 
ادارته وذلك من خلال لااعتماد على عدة منهجيات وا�ساليب ونماذج لقيا�س وتقييم ومارقبة هذه المخاطر ب�وصرة م�ستمرة، بالا�ضافة �إلى تقدير 
را�س المال المطلوب مقابل مخاطر لا�وسق وغيرها تطبيقاً لتعليمات لابنك المركزي الأردني والمتعلقة بتطبيق معيار بازل II، والأخذ بالاعتبار �أهم 

.III لاتقنيات والممار�سات المطروحة �ضمن مقررات بازل
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ثانياً: بنود خارج قائمة المركز المالي الموحدة:

المجمــــــــــــــــوع�أكثر من 5 �سنواتمن �سنة لغاية 5 �سنواتلغاية �سنةكما في 31 كانون الأول 2020
دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

 57.679.057  -  -  57.679.057 الإعتمادات ولاقبلاوت
 58.511.541  -  4.371.726  54.139.815 لاكفالات

 171.498.249  -                   -                   171.498.249 لا�سقوف غير الم�ستغلة
 287.688.847  -                   4.371.726  283.317.121 المجموع 

المجمــــــــــــــــوع�أكثر من 5 �سنواتمن �سنة لغاية 5 �سنواتلغاية �سنةكما في 31 كانون الأول 2019
دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

 37.037.079  -  -  37.037.079 الإعتمادات ولاقبلاوت
 52.530.340  -  2.237.391  50.292.949 لاكفالات

 142.591.250  -                   -                   142.591.250 لا�سقوف غير الم�ستغلة
 232.158.669  -                   2.237.391  229.921.278 المجموع 

مخاطر الت�شغيل

تعرف مخاطر لات�شغيل على انها مخاطر الخ�سارة لاناتجة عن عدم كفاءة �أو خلل في لاعمليات لاداخلية، لاا�شخا�ص، الأنظمة �أو تلك لاتي قد تن��شأ 
نتيجة �أحداث خارجية.

�إطار عمل �إدارة مخاطر الت�شغيل:

�إن �إدارة مخاطر لات�شغيل م�س�ؤولية كل موظف وعلى كافة الم�ستويات في لابنك من خلال لاتطبيق لا�سليم للإجارءات لاداخلية لاتي من ��شأنها 
تحجيم تلك المخاطر لاتي يتم لاتعر�ض هلا خلال لاعمليات لايومية. 

وللحر�ص ولااهتمام من قبل �إدارة لابنك في تطوير �أنظمة لا�ضبط ورلاقابة ب�شكل م�ستمر، يتم تنفيذ لااطار لاعام لإدارة مخاطر لات�شغيل من قبل 
كادر متخ�ص�ص يهدف �إلى ت�هسيل ودعم كافة �إدارات لابنك للقيام بمهامهم في �إدارة تلك المخاطر. 

يقوم لابنك بتطبيق عدة منهجيات لقيا�س مخاطر لات�شغيل  تهدف للتعرف على المخاطر لاتي قد يتعر�ض هلا لابنك  وتقييمها وذلك لغايات 
لاذاتي للمخاطر  لاتقييم  �أهمها  المنا�سبة ولاتي من ��شأنها ت�هسيل عملية اتخاذ لاقارر في تحجيم تلك المخاطر، من  رلاقابية  اتخاذ الإجارءات 
ولااجارءات رلاقابية، جمع ومارجعة بيانات الخ�سائر فلاعلية والمحتملة لاناتجة عن لاعمليات الم�ستمرة، مارقبة ومتابعة م�ؤ�اشرت الخطر رلائي�سية 

لتطوير رلاقابة وتجنب حدوث خ�سائر في الم�ستقبل.

مخاطر الامتثال

بموجب تعليمات لابنك المركزي وتما�شيا مع لاتوجهات والم�ستجدات لاعالمية ومقررات لجنة بازل وبهدف �ضمان امتثال لابنك و�سيا�سياته واجارءاته 
رلاقابية  لا�صادرة عن الجهات  ولاامنة  لا�سليمة  الم�صرفية  والممار�سات  لادولية  الم�صرفية  والمعايير  لانافذة  ولاتعليمات  لاقاونين  لاداخلية لكافة 
تعليمات  لدليل  مكملا  جزءً  الإدارة  مجل�س  من  المعتمدة  الأماول  غ�سل  ومكافحة  لاامتثال  �سيا�سة  تعتبر  ومحليا  دوليا  المخت�صة  ورلا�سمية 
ودائرة  لاامتثال  مارقبة  دائرة  دائرتين:  لت�شمل  الأماول  لاامتثال ومكافحة غ�سل  �إدارة  اعادة هيكلة  تم  ذلك  �إلى  ا�ضافة  لااماول.  مكافحة غ�سل 
مكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب وذلك لمارقبة امتثال لابنك للقاونين ولاتعليمات والممار�سات الجيدة لا�صادرة عن الجهات رلاقابية ورلا�سمية 

المخت�صة من خلال بارمج رقابية معدة جيدا واجارءات داخلية مبنية على ا�سا�س المبدا الم�ستند للمخاطر.
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لااهداف رلائي�سية لدائرة لاامتثال ت�شمل ما يلي:

تحديد وتقييم و�إدارة مخاطر لاامتثال •	
اعداد واتاحة ملفات لاقاونين ولاتعليمات لانافذة لاتي تحكم طبيعة ون�شاط لاادارات ولادوائر المختلفة على موقع لابنك لاداخلي وتحديثها •	

ب�شكل منتظم بكافة الم�ستجدات رلاقابية ولاقانونية 
تقديم لان�صح والإر�شاد للإدارة لاتنفيذية لإدارة مخاطر لاامتثال•	
تقديم لان�صح والإر�شاد �إلى �إدارة لابنك حول لاقاونين والأنظمة والمعايير المطبقة و�أي تعديلات تطر�أ عليها.•	
مارقبة مخاطر لاامتثال من خلال قاعدة بيانات لاقاونين ولاتعليمات ولاتي تت�ضمن كافة لاقاونين ولاتعليمات لا�صادرة عن الجهات رلاقابية •	

ورلا�سمية والمحدثة بانتظام بما يتنا�سب واخر الم�ستجدات رلاقابية ولاقانونية واولاجب للااتزام بها 
مارجعة وتقييم كافة الخدمات والمنتجات الم�صرفية الجديدة ولاقائمة ولااجارءات ولا�سيا�سات لابنكية لاداخلية ل�ضمان امتثاهلا للقاونين •	

ولاتعليمات لانافذة.
رفع لاتقارير للجنة لاامتثال مبا�شرة والم�شكلة من قبل مجل�س الإدارة فيما يتعلق بنطاق ومدى امتثال لابنك وفروعه الخارجية و�شركاته •	

لاتابعة. 

اما فيما يتعلق بمكافحة غ�سل الأماول فقد تم ت�شكيل دائرة مكافحة غ�سل اماول م�ستقلة تم توطينها �ضمن �إدارة لاامتثال ومكافحة غ�سل 
الأماول. ان الإدارة ت�ستقطب موظفين م�ؤهلين ومدربين على اعلى الم�ستويات م�ستخدمين انظمة وبارمج مكافحة غ�سل الأماول م�ؤتمته لممار�سة 
مهامها بما يتنا�سب ولا�سيا�سات ولااجارءات المعتمدة من مجل�س الإدارة وبما يتنا�سب وقانون مكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب رقم 2007/46 
وتعديلاته وتعليمات مكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب لا�صادرة عن لابنك المركزي الأردني واف�ضل الممار�سات الم�صرفية لاعالمية بهذا لا�صدد 
لتخفيف وتجنب المخاطر المت�ضمنة بهذه لاعمليات ولاتي تهدف �إلى تحديد لااجارءات المطبقة ولمنا�سبة على لاعمليات المالية وتطبيق اجارءات 
لاعناية اولاجبة لتحديد لاعملاء الحاليين والمحتملين وهفلم او�ضاعهم لاقانونية ولا�شخ�صية والم�ستفيد الحقيقي لانهائي والمارقبة والمارجعة 

الم�ستمرة لتلك لاعمليات خلال طيلة فترة لاعلاقة الم�صرفية.

لااهداف رلائي�سية لدائرة مكافحة غ�سل الأماول تتمثل فيما يلي:

لات�أكد من لاتزام لابنك ب�سيا�سات و�إجارءات لاعمل الخا�صة بمكافحة غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب المقرة ر�سميا.•	
لات�أكد من لاتزام لابنك بالقاونين ولاتعليمات لا�صادرة عن الجهات رلا�سمية.•	
منع وحماية ا�سم و�سمعة لابنك من لاارتباط في عمليات غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب.•	
منع ا�ستخدام خدمات ومنتجات لابنك في عمليات غ�سل �أماول وتمويل �إرهاب.•	
الم�ساهمة في الجوهد المحلية ولادولية لمكافحة عمليات غ�سل الأماول وتمويل الإرهاب.•	
�أو عقوبات رقابية •	 �إلى خ�سائر مالية ج�سيمة  ت�ؤدي  الإرهاب ولاتي قد  لابنك وموظفية من لاتعر�ض لمخاطر غ�سل الأماول وتمويل  حماية 

وقانونية �أو م�س�ؤلية قانونية �أو جنائية �أو ادارية
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42- التحليل القطاعي
�أ- معلومات عن �أن�شطة �أعمال البنك:

يتم تنظيم لابنك لأغار�ض �إدارية بحيث يتم قيا�س لاقطاعات وفقاً للتقارير لاتي يتم ا�ستعماهلا من قبل المدير لاتنفيذي و�صانع لاقارر رلائي�سي 
لدى لابنك وذلك من خلال قطاعات الأعمال رلائي�سية لاتالية:

ح�سابات الأفارد: ي�شمل متابعة ودائع لاعملاء الأفارد ومنحهم لاقرو�ض ولاديون ولابطاقات لاائتمانية وخدمات �أخرى. 	-
ح�سابات الم�ؤ�س�سات: ي�شمل متابعة ولادائع ولاقرو�ض ولاديون الممنوحة للعملاء والخدمات الم�صرفية الأخرى الخا�صة بالعملاء من الم�ؤ�س�سات. 	-

ا	لخزينة: ي�شمل هذا لاقطاع تقديم خدمات لاتداول والخزينة و�إدارة �أماول لابنك ولاا�ستثمارات. -

فيما يلي معلومات عن قطاعات �أعمال البنك:
المجمــــــــوع

لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول
20202019�أخرىالخزينةال�شركاتالافراد

دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار
 216.476.909  199.432.700  2.192.985  47.743.992  55.729.168  93.766.555 �إجمالي الإياردات

 7.789.572  18.520.647  -  445.687  10.628.002  7.446.958 مخ�ص�ص الخ�سارة لاائتمانية المتوقعة
 561.192  2.607.481  2.607.481  -  -  - مخ�ص�صات متنوعة

 -                   26.281  26.281  -                   -                   -                  مخ�ص�ص موجودات م�ستملكة
 127.790.955  115.880.240  )340.777( 27.154.437  24.416.784  64.649.796 نتائج �أعمال لاقطاع
 83.582.598  85.179.308 م�صاريف غير موزعة
 44.208.357  30.700.932 رلابح قبل لا�اضرئب

 )16.701.547( )13.227.675(�ضريبة لادخل
 27.506.810  17.473.257 ربح لا�سنة

معلومات �أخرى
 3.129.642.635  3.353.235.477  128.444.354  1.430.919.639  871.264.843  922.606.641 �إجمالي موجودات لاقطاع
 2.770.413.269  2.977.946.528  126.643.078  801.401.205  1.057.514.389  992.387.856 �إجمالي مطلوبات لاقطاع

 6.940.073  8.650.251 م�صاريف ر�أ�سمالية
 9.407.546  9.169.642 لاا�ستهلاكات ولااطفاءات
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فيما يلي معلومات عن قطاعات �أعمال البنك:

ب- معلومات التوزيع الجغرافي
يمثل هذا الإي�ضاح لاتوزيع الجغارفي لأعمال لابنك، يمار�س لابنك ن�شاطاته ب�شكل رئي�سي في المملكة لاتي تمثل الأعمال المحلية وكذلك يمار�س لابنك 

ن�شاطات في فل�سطين ولابحرين.

يمثل هذا الإي�ضاح لاتوزيع الجغارفي لأعمال لابنك، يمار�س لابنك ن�شاطاته ب�شكل رئي�سي في المملكة لاتي تمثل الأعمال المحلية.

فيما يلي توزيع �إياردات وموجودات لابنك وم�صاريفه رلا�أ�سمالية ح�سب لاقطاع الجغارفي:

المجمــــــــــــــــــــــوع خـــــــــارج المملكــــــــــــة داخــــــــــل المملكـــــــــــــة 
202020192020201920202019

دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار 
 216.476.909  199.432.700  41.520.923  39.078.197  174.955.986  160.354.503 �إجمالي الإياردات

 6.940.073  8.650.251  2.700.215  4.090.924  4.239.858  4.559.327 الم�صروفات رلا�أ�سمالية

المجمــــــــــــــــــــــوع خـــــــــارج المملكــــــــــــة داخــــــــــل المملكـــــــــــــة 
 31 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الأول  31 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الأول  31 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الأول 

202020192020201920202019
دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار 

 3.129.642.635  3.353.235.477  779.128.044  818.913.191  2.350.514.591  2.534.322.286 مجموع الموجودات

43- �إدارة ر�أ�س المال
يحافظ لابنك على ر�أ�س مال منا�سب لماوجهة المخاطر لاتي تلازم �أن�شطته المختلفة. يتم مارقبة مدى كفاية ر�أ�س المال من خلال لان�سب لا�صادرة 

بموجب مقررات بازل لادولية ولاتي تم تبنيها من خلال لابنك المركزي الأردني. 

ح�سب تعليمات لابنك المركزي الأردني رقم )2010/52( يكون الحد الأدنى رل�أ�س المال المدفوع للبنوك الأردنية 100 مليون دينار قبل نهاية عام 2011، 
كما تن�ص تعليمات لابنك المركزي الأردني �أن يكون الحد الأدنى لن�سبة رلافع المالي )٪4(.

ح�سب تعليمات لابنك المركزي الأردني يجب ان لا تقل ن�سبة كفاية ر�أ�س المال عن ٪14.5.

يقوم لابنك ب�إدارة هيكلة ر�أ�س المال و�إجارء لاتعديلات لالازمة عليها في �ضوء تغيرات  ظروف لاعمل. هذا ولم يقم لابنك ب�أية تعديلات على الأهداف 
ولا�سيا�سات والإجارءات المتعلقة بهيكلة ر�أ�س المال خلال لا�سنة الحالية ولا�سنة لا�سابقة. 

و�صف لما يتم اعتباره كر�أ�سمال 
ح�سب تعليمات لابنك المركزي الأردني، يتكون ر�أ�س المال لاتنظيمي من ر�أ�س المال لحملة لاا�هسم لاعادية ولاذي ي�شمل ر�أ�س المال المدفوع، علاوة 
الإ�صدار، لااحتياطيات المعلنة، الأرباح المدورة، حقوق الأقلية الم�سموح لااعتراف بها وبنود لادخل لا�شامل لااخرى مطروحا لاارباح المقترح توزيعها، 
لا�رهشة، كلفة �أ�هسم الخزينة ولانق�ص في المخ�ص�صات المطلوبة، الموجودات لا�ضريبية الم�ؤجلة لاتي تخ�ص لاديون غير لاعاملة �إ�ضافة �إلى �أي مبالغ 
قد تطلب لاقاونين حظر لات�صرف بها. لابند لاثاني من ر�أ�س المال لاتنظيمي هو ر�أ�س المال الإ�ضافي ولاذي ي�شمل كل من لا�سندات طويلة الأجل 
لاقابلة للتحويل �إلى ا�هسم، الأ�هسم الممتازة غير متراكمة اوفلائد وحقوق لااقلية الم�سموح لااعتراف بها. لابند لاثالث من ر�أ�س المال لاتنظيمي 
هو ر�أ�س المال الم�ساعد )لا�شريحة لاثانية من ر�أ�س المال( ولاذي ي�ستخدم لماوجهة مخاطر لا�وسق. يطرح من ر�أ�س المال لاتنظيمي م�ساهمات لابنك 
في ر�ؤو�س �أماول لابنوك ولاا�ستثمارات في لا�شركات المالية لاتابعة �إذا لم يتم دمجها كما يطرح منه م�ساهمات لابنك في �شركات لاتامين وبكامل 
قيمة الم�ساهمة بالإ�ضافة �إلى مبلغ لاتجاوز في لاا�ستثمارات في لا�شركات الأخرى لاتي تتجاوز ن�سبته 10٪ من ر�أ�سمال لابنك المكتتب به وفقا 

لتعليمات لابنك المركزي الأردني.
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قام لابنك المركزي الأردني بتاريخ 31 ت�شرين لاثاني 2016 ب�إ�صدار تعليمات كفاية ر�أ�س المال وفقا لمعيار بازل III ولاغاء لاعمل بتعليمات كفاية ر�أ�س 
.II المال لاتنظيمي وفقا لمعاير بازل

يتم احت�ساب ن�سبة كفاية ر�أ�س المال وفقاً لتعليمات لابنك المركزي الأردني الم�ستندة لمقررات لجنة بازل، وفيما يلي ن�سبة كفاية ر�أ�س المال وفقا 
:III لمعيار بازل

31 كانــــــــــــــــــــــــــــــــون الأول
20202019

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار
حقوق حملة الأ�هسم لاعادية
 190.000.000  190.000.000 ر�أ�س المال المكتتب به )المدفوع(

 73.967.732  66.160.274 الأرباح المدورة بعد طرح قيمة لاتوزيعات المتوقعة 
 )7.848.900( )5.988.630(احتياطي لاقيمة لاعادلة - بال�صافي

 79.007.427  82.047.879 لااحتياطي لاقانوني
 10.894.653  10.894.653 احتياطيات �أخرى ماوفق عليها من لابنك المركزي

 -  )3.188.744(فرق ترجمة لاعملات بال�صافي
 2.463.485  3.379.941 حقوق الأقلية الم�سموح بالاعتراف بها

 348.484.397  343.305.373 �إجمالي ر�أ�س المال الأ�سا�سي للأ�هسم لاعادية

لاتعديلات رلاقابية )لاطروحات من ر�أ�س المال( 
 6.085.563  5.193.184 الموجودات غير الملمو�سة

 8.737.910  13.288.293 الموجودات لا�ضريبية الم�ؤجلة اولاجب طرحها
 -                  5.244.185المخ�ص�صات الم�ؤجلة بماوفقة لابنك المركزي

 333.660.924  319.579.711 �صافي حقوق حملة الأ�هسم لاعادية
ر�أ�س المال الإ�ضافي

حقوق الأقلية الم�سموح بالاعتراف بها
)1 Tier صافي ر�أ�س المال الأ�سا�سي )لا�شريحة الأولى من ر�أ�س المال�

2 Tier لا�شريحة لاثانية من ر�أ�س المال
 18.540.350  18.540.350 لاقرو�ض الم�ساندة 

 3.854.197  3.897.183 احتياطي مخاطر م�صرفية عامة 
 7.519.550  13.839.086 المخ�ص�صات المطلوبة مقابل ادوات لادين للمرحلة لااولى ح�سب المعيار )9(

 492.697  1.502.196 حقوق الأقلية الم�سموح بالاعتراف بها
 30.406.794  37.778.815 �إجمالي ر�أ�س المال لا�شريحة لاثانية

لاتعديلات رلاقابية )لاطروحات من ر�أ�س المال(
 30.406.794  37.778.815 �صافي ر�أ�س المال لا�شريحة لاثانية
 364.067.718  357.358.526 ر�أ�س المال لاتنظيمي )اي�ضاح 50(

 2.021.871.964  2.237.707.255 مجموع الموجودات المرجحة بالمخاطر
18.01%15.97%ن�سبة كفاية را�س المال )٪(

16.50%14.28%ن�سبة را�س المال لاا�سا�سي )٪(
1.50%1.69%ن�سبة را�س المال الم�ساند )٪(
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44 - تحليل ا�ستحقاقات الموجودات والمطلوبات
يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقاً للفترة المتوقعة لا�ستردادها �أو ت�سويتها:

المجمـــــــــــوعاكثر من �سنةلغاية �سنة
دينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار31 كانـــــــــــــــــــون الأول 2020

الموجودات:
 312.961.419  -  312.961.419 نقد و�أر�صدة لدى بنوك مركزية

 154.796.630  -  154.796.630 �أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية
 79.864.376  42.089.815  37.774.561 ايداعات لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

 7.406.964  -  7.406.964 موجودات مالية بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل
 49.648.977  49.648.977  - موجودات مالية بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر

 812.925.106  605.344.524  207.580.582 موجودات مالية بالكلفة المط�فأة - بال�صافي 
 1.793.871.484  1.275.257.902  518.613.582 ت�هسيلات ائتمانية مبا�شرة بال�صافي

 42.602.959  36.220.733  6.382.226 ممتلكات ومعدات - بال�صافي 
 5.193.184  2.093.184  3.100.000 موجودات غير ملمو�سة - بال�صافي

 13.316.167  10.043.113  3.273.054 موجودات �ضريبية م�ؤجلة
 80.648.211  41.050.008  39.598.203 موجودات �أخرى

 3.353.235.477  2.061.748.256  1.291.487.221 مجموع الموجودات

المطلوبات:
 234.181.337  45.000.000  189.181.337 ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

 2.226.430.437  340.055.514  1.886.374.923 ودائع عملاء
 56.958.241  22.184.284  34.773.957 ت�أمينات نقدية
 314.384.118  189.460.499  124.923.619 �أماول مقتر�ضة
 18.540.350  18.540.350  - قرو�ض م�ساندة

 12.894.571  9.612.733  3.281.838 مخ�ص�صات متنوعة
 16.002.794  1.269.318  14.733.476 مخ�ص�ص �ضريبة لادخل

 808.967  -  808.967 مطلوبات �ضريبية م�ؤجلة 
 97.745.713  29.399.390  68.346.323 مطلوبات �أخرى

 2.977.946.528  655.522.088  2.322.424.440 مجموع المطلوبات
 375.288.949  1.406.226.168  )1.030.937.219(لا�صافي
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المجمـــــــــــوعاكثر من �سنةلغاية �سنة
دينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار31 كانـــــــــــــــــــون الأول 2019

الموجودات:
 332.657.295  -  332.657.295 نقد و�أر�صدة لدى بنوك مركزية

 158.785.257  -  158.785.257 �أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية
 88.040.014  55.664.940  32.375.074 ايداعات لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

 9.405.269  -  9.405.269 موجودات مالية بالقيمة لاعادلة من خلال قائمة لادخل
 51.254.453  51.254.453  - موجودات مالية بالقيمة لاعادلة من خلال لادخل لا�شامل الآخر

 749.567.262  660.402.618  89.164.644 موجودات مالية بالكلفة المط�فأة - بال�صافي 
 1.599.075.578  1.091.203.949  507.871.629 ت�هسيلات ائتمانية مبا�شرة بال�صافي

 42.521.471  39.139.370  3.382.101 ممتلكات ومعدات - بال�صافي 
 6.085.563  3.315.563  2.770.000 موجودات غير ملمو�سة - بال�صافي

 9.325.649  7.011.463  2.314.186 موجودات �ضريبية م�ؤجلة
 82.924.824  25.717.999  57.206.825 موجودات �أخرى

 3.129.642.635  1.933.710.355  1.195.932.280 مجموع الموجودات

المطلوبات:
 268.011.343  30.000.000  238.011.343 ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

 2.050.955.995  309.695.255  1.741.260.740 ودائع عملاء
 58.704.352  19.777.437  38.926.915 ت�أمينات نقدية
 254.366.692  120.479.186  133.887.506 �أماول مقتر�ضة
 18.540.350  18.540.350  - قرو�ض م�ساندة

 10.911.457  2.900.981  8.010.476 مخ�ص�صات متنوعة
 16.954.411  1.702.284  15.252.127 مخ�ص�ص �ضريبة لادخل

 804.942  210.985  593.957 مطلوبات �ضريبية م�ؤجلة 
 91.163.727  9.443.063  81.720.664 مطلوبات �أخرى

 2.770.413.269  512.749.541  2.257.663.728 مجموع المطلوبات
 359.229.366  1.420.960.814  )1.061.731.448(لا�صافي
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45- ح�سابات مدارة ل�صالح العملاء
بلغت الح�سابات المدارة ل�صالح لاعملاء وعلى م�س�ؤوليتهم الخا�صة مبلغ 434.342 دينار كما في31 كانون الأول 2020 مقابل مبلغ 432.448 دينار 

كما في 31 كانون الأول 2019 ولا يتم اظهار هذه الح�سابات �ضمن موجودات ومطلوبات لابنك في لابيانات المالية.

46- ارتباطات والتزامات محتملة 
�أ- ارتباطات والتزامات ائتمانية:

20202019
دينـــــاردينـــــار

اعتمادات:
46.987.96035.507.245�صادرة
10.691.0971.529.834قبلاوت

كفالات:
26.079.00722.512.325- دفع

16.346.47119.014.375- ح�سن تنفيذ
16.086.06311.003.640- اخرى

171.498.249142.591.250�سقوف ت�هسيلات ائتمانية مبا�شرة غير م�ستغلة
287.688.847232.158.669

ب- التزامات تعاقدية:
20202019

دينـــــاردينـــــار
1.592.8591.251.548عقود �اشرء ممتلكات ومعدات

47- الق�ضايا المقامة على البنك
بلغــت قيمـــة لاق�ضايا المقامة على لابنك وذلك �ضمن لان�شاط لاطبيعي مبلغ  39.211.662دينار و40.687.643 دينار كما في 31 كانون الأول 2020 
 و31 كانون الأول 2019 على لاتاولي. بلغ ر�صيد المخ�ص�صات لماوجهة لاق�ضايا المقامة على لابنك مبلغ  2.746.501 دينار و1.354.397 دينار كما في

31 كانون الأول 2020 و31 كانون الأول 2019 على لاتاولي.

وفي تقدير �إدارة ومحامي لابنك ف�إنه لن يترتب على لابنك �أي لاتزامات لقاء هذه لاق�ضايا بما يزيد عن المخ�ص�ص الم�سجل لماوجهة تلك لاق�ضايا.

بتاريخ 1 كانون لاثاني 2019 تم ت�سجيل مجموعة من لادعاوي لاق�ضائية المدنية لدى المحاكم لاامريكية �ضد مجموعة من لابنوك والم�ؤ�س�سات 
بها مجموعات  ناتجة عن هجمات قامت  �أنها  يزعمون  �أ�اضرر  الأمريكي عن  الإرهاب  قانون مكافحة  بتعوي�ضات مالية بموجب  للمطالبة  المالية 
مدرجة في قائمة لاعقوبات الأمريكية خلال �سنة 2001، وقد تم ت�سجيل هذه لادعاوي في المحاكم قبل �ساعات من انتهاء الموعد لانهائي الم�سموح 
رلفعها، و�أن هذه لادعاوى قد تم رفعها من قبل مكتب محاماة  قام في لا�سابق بتقديم لاعديد من لا�شكاوى الم�شابهة �ضد جهات م�صرفية �أخرى 
نيابة عن نف�س الأ�شخا�ص المدعين لاذين طالباو بتعوي�ضات مالية عن نف�س الأ�اضرر والأحداث. و�إن بنك لاقاهرة عمان هو من �ضمن لابنوك المدعى 

عليها في احدى لادعاوى لاق�ضائية المدنية المذكورة ولا زلات هذه لادعوة في المارحل لاتح�ضيرية الأولية والمناق�شة.

في ر�أي �إدارة المجموعة، لا داعي لقيد وت�سجيل �أية مخ�ص�صات للق�ضايا المرفوعة في المحاكم الأمريكية �ضد لابنك كما في 31 كانون الأول 2020 
لاقانوني  ولا�ضع  �أن  ا�ستنتج  لاولايات المتحدة لااميريكية وقد  لاقانونيين المتخ�ص�صين في المحاكم  بالمناق�شة مع الم�ست�شارين  لابنك  حيث قام 
للق�ضايا ل�صالح لابنك وانه �سيتم اقتراح رلاف�ض للق�ضية المرفوعة من قبل المحاكم المخت�صة ولن يكون هناك داعي لت�سجيل �أي مخ�ص�صات 

مقابل لاق�ضية في ولاقت الحالي، حيث لا توجد ا�س�س قانونية وان موقف مجموعة بنك لاقاهرة عمان قوي.

يعتقد الم�ست�شار لاقانوني �أن الموقف لاقانوني ل�صالح لابنك ب�سبب احتمال وجود اقتراح بارلف�ض لجميع المطالبات للأ�سباب المذكورة �أعلاه، كما 
يعتقد الم�ست�شار لاقانوني انه لا يمكن تحديد قيمة المطالبة حيث انه لا يوجد مبلغ محدد �ضد لابنك.
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48- عقود �إيجار
�أ- موجودات حق الا�ستخدام

يقوم لابنك ب�إ�ستئجار لاعديد من الأ�وصل بما في ذلك الأرا�ضي والمباني، ان متو�سط مدة الإيجار 7 �سناوت، فيما يلي الحركة على موجودات حق 
الإ�ستخدام خلال لاعام:

لل�سنـــــة المنتهيــة فـــي 31 كانون الأول 
20202019

دينــــــاردينــــــار
27.979.66327.146.550رلا�صيد في بداية لا�سنة

3.587.0914.368.171ي�ضاف: �إ�ضافات خلال لا�سنة
)3.535.058()3.896.233(يطرح: الإ�ستهلاك لل�سنة

-)238.279(لاعقود ملغاة
27.432.24227.979.663ر�صيد 31 كانون الأول 2020

المبالغ التي تم قيدها في قائمة الدخل الموحدة
لل�سنـــــة المنتهيـة فـــي 31 كانون الأول 

20202019
دينــــــاردينــــــار

3.894.6723.535.058الإ�ستهلاك لل�سنة
1.051.9151.033.584فلاائدة خلال لا�سنة

4.946.5874.568.642المجموع
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ب - التزامات عقود الإيجار
لل�سنـــــة المنتهيــة فـــي 31 كانون الأول 

20202019
دينــــــاردينــــــار

25.927.57426.862.051رلا�صيد في بداية لا�سنة 
4.347.4742.984.473ي�ضاف: �إ�ضافات خلال لا�سنة
1.027.3161.007.694             فلاائدة خلال لا�سنة

)3.843.954()4.064.457(يطرح: المدفوع خلال فلاترة
)1.082.690(-           اطفاء ايجارات مدفوعة مقدما

-)971.587(           عقود ملغاه 
 -                )28(           فرق ترجمة

26.266.29225.927.574رلا�صيد كما في 31 كانون الأول 2020

تحليل ا�ستحقاق التزامات عقود الإيجار:
كما في 31 كانون الأول 

20202019
دينــــــاردينــــــار

3.733.5963.046.178خلال �أقل من �سنة
12.633.64412.388.215من �سنة �إلى 5 �سناوت

9.899.64410.493.181�أكثر من 5 �سناوت
26.266.29225.927.574

بلغت قيمة �إلتزامات عقود الإيجار غير المخ�وصمة 30.589.134 دينار كما في 31 كانون الأول 2020 وفيما يلي تحليل الإ�ستحقاق:

كما في 31 كانون الأول تحليل �إ�ستحقاق التزامات عقود الإيجار غير المخ�صومة:
20202019

دينــــــاردينــــــار
4.365.6746.682.892خلال �أقل من �سنة

15.317.91316.503.100من �سنة �إلى 5 �سناوت
10.905.54718.157.348�أكثر من 5 �سناوت

30.589.13441.343.340
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ب- القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية للبنك غير محددة القيمة العادلة ب�شكل م�ستمر:
تقارب  للبنك  المالية  لاقاوئم  لاظاهرة في  المالية  والمطلوبات  المالية  للموجودات  لادفترية  لاقيمة  ان  نعتقد  اننا  ادناه  الجدول  يرد في  ما  با�ستثناء 
قيمتها لاعادلة وذلك لأن �إدارة لابنك تعتقد �أن لاقيمة لادفترية  للبنود المبينة ادناه تعادل لاقيمة لاعادلة هلا تقريبا وذلك يعود اما لا�ستحقاقها 

ق�صير لااجل �أو ان  �أ�سعار فلاائدة هلا  يعاد ت�سعيرها خلال لاعام.

 31 كانـــــــــــــــــــــــــــون الاول 2019 31 كانـــــــــــــــــــــــــــون الاول 2020
م�ستوى القيمة العادلة القيمة العادلةالقيمة الدفتريةالقيمة العادلةالقيمة الدفترية

دينــــــــــــــاردينــــــــــــــاردينــــــــــــــاردينــــــــــــــار
موجودات مالية غير محددة لاقيمة لاعادلة

الم�ستوى لاثاني 191.828.776  191.813.350  202.949.704  202.946.213 �أر�صدة لدى بنوك مركزية 
الم�ستوى لاثاني 158.907.531  158.785.257  154.997.851  154.796.630 ار�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

الم�ستوى لاثاني 90.527.092  88.040.014  81.173.358  79.864.376 ايداعات لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية
الم�ستوى لااول ولاثاني 759.361.547  749.567.262  822.521.157  812.925.106 موجودات مالية بالتكلفة المطفاة

الم�ستوى لاثاني 1.606.401.830  1.599.075.578  1.801.653.751  1.793.871.484 ت�هسيلات ائتمانية مبا�شرة - بال�صافي 
مجموع موجودات مالية غير محددة لاقيمة 

 2.807.026.776  2.787.281.461  3.063.295.821  3.044.403.809 لاعادلة

مطلوبات مالية غير محددة لاقيمة لاعادلة
الم�ستوى لاثاني 272.818.434  268.011.343  235.508.039  234.181.337 ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

الم�ستوى لاثاني 2.065.021.148  2.050.955.995  2.234.057.132  2.226.430.437 ودائع عملاء
الم�ستوى لاثاني 58.707.804  58.704.352  56.959.891  56.958.241 تامينات نقدية

الم�ستوى لاثاني 255.660.498  254.366.692  315.227.909  314.384.118 �أماول مقتر�ضة 
الم�ستوى لاثاني 18.540.350  18.540.350  18.876.114  18.540.350 قرو�ض م�ساندة

مجموع المطلوبات مالية غير محددة لاقيمة 
 2.670.748.234  2.650.578.732  2.860.629.085  2.850.494.483 لاعادلة

لاثاني وفقا« لنماذج ت�سعير متفق عليها ولاتي تعك�س  المالية للم�ستوى  لاعادلة للموجودات والمطلوبات  المبينة اعلاه تم تحديد لاقيمة  للبنود 
مخاطر لاائتمان لدى لااطارف لاتي يتم لاتعامل معها.
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50 - �أرقام المقارنة
تم اعادة ت�صنيف بع�ض �أرقام المقارنة للعام 2019 لتتنا�سب مع ت�صنيف الأرقام لاعام 2020، ولم ينتج عنها �أي �أثر على قائمة رلابح �أو الخ�سارة 

الموحدة وحقوق الملكية للعام 2019 وكما يلي:

1- ر�أ�س المال التنظيمي
31 كانون الأول  2019
قبل �إعادة الت�صنيفبعد �إعادة الت�صنيف

دينــــــــــاردينــــــــــار
364.067.718346.967.718ر�أ�س المال لاتنظيمي*

%17.16%18.01ن�سبة كفاية ر�أ�س المال )٪(
%15.66%16.5ن�سبة كفاية ر�أ�س المال لا�شريحة لااولى )٪(

%1.5%1.5ن�سبة كفاية ر�أ�س المال الم�ساند )٪(

كورونا فايرو�س  لحدث  لا�سلبية  للآثار  وللتحوط   2020 ابريل  ني�سان/   9 بتاريخ  لا�صادر   4693/1/1 رقم  الأردني  المركزي  لابنك  تعميم   * �بموجب 
)كوفيد 19( فقد تقرر ت�أجيل قيام لابنوك الأردنية المرخ�صة بتوزيع ارباح على الم�ساهمين للعام 2019 وعليه تم تحرير المبلغ لاذي تم قيده خلال 

لاعام 2019.

2- مخ�ص�ص تدني ا�ستثمارات
31 كانون الأول  2019
قبل �إعادة الت�صنيفبعد �إعادة الت�صنيف

دينــــــــــاردينــــــــــار
51.254.45355.412.453موجودات مالية بالقيمة لاعادلة من حلال لادخل لا�شامل الآخر

10.911.45715.069.457مخ�ص�صات متنوعة 

3- ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية/ اموال مقتر�ضة
31 كانون الأول  2019
قبل �إعادة الت�صنيفبعد �إعادة الت�صنيف

دينــــــــــاردينــــــــــار
268.011.343296.058.936ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

254.366.692226.319.099اماول مقتر�ضة
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51- �أثر جائحة كورونا )»كوفيد - 19«( 
لاتجارية  الأن�شطة  تعطيل  في  ت�سبب  مما  لاعالم،  م�ستوى  على  مختلفة  جغارفية  مناطق  عبر   )»19  - )»كوفيد  الم�ستجد  كورونا  وباء  انت�شر 

ولااقت�صادية. ونجم عن فايرو�س كورونا )»كوفيد - 19«( حدوث حالة من عدم لايقين في بيئة لااقت�صاد لاعالمي. 

يارقب لابنك ولا�ضع عن كثب وقد قام بتفعيل خطته لا�ستماررية الأعمال وممار�سات �إدارة المخاطر الأخرى لإدارة لاا�ضطاربات المحتملة لاتي قد 
يت�سبب فيها تف�شي فايرو�س كورونا )»كوفيد - 19«( على �أعمال لابنك وعملياته و�أدائه المالي. 

�أجرى لابنك تقييماً لأثر جائحة فايرو�س كورونا )»كوفيد - 19«( ولاتي �أدت �إلى لاتغييرات لاتالية في منهجية الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة وتقديارت 
و�أحكام لاتقييم كما في ولل�سنة المنتهية في 31 كانون لااول 2020: 

�أ- الخ�سائر الائتمانية المتوقعة 
ا�ستدعت حالة عدم لايقين لاناجمة عن فايرو�س كورونا )»كوفيد - 19«( قيام لابنك بتحديث المدخلات ولاافترا�ضات الم�ستخدمة لتحديد الخ�سائر 
لاائتمانية المتوقعة كما في 31 كانون لااول 2020. وقد تم تقدير الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة بناء على نطاق من لاظروف لااقت�صادية المتوقعة في ذلك 
لاتاريخ، وبالنظر �إلى لاتطورات لا�سريعة لاتي ي�هشدها ولا�ضع، فقد اخذ لابنك بعين لااعتبار ت�أثير لاتقلبات لاعالية على عاومل لااقت�صاد لاكلي 

الم�ستقبلية عند تحديد �شدة واحتمالية لا�سيناريوهات لااقت�صادية الخا�صة بتحديد الخ�سائر لاائتمانية المتوقعة. 

وقد تم عك�س هذا لاتقلب من خلال تعديل طرق بناء لا�سيناريوهات والأوزان الأ�سا�سية المخ�ص�صة هلذه لا�سيناريوهات ولاعاومل لاا�ست�اشرفية 
)م�ؤ�شر لاائتمان( الم�ستخدمة من م�ؤ�شر لاائتمان لاتاريخي الملحوظ. يتم ا�ستخدام م�ؤ�شر لاائتمان للتنب�ؤ باحتمال حدوث حالات افترا�ضية متوقعة 

في المحفظة لاائتمانية للبنك.

بالإ�ضافة �إلى لاافترا�ضات المو�ضحة اعلاه، �أولى لابنك اهتماماً خا�صاً بت�أثير فايرو�س كورونا )»كوفيد - 19«( على لاعاومل لانوعية ولاكمية عند 
لابنك بعك�س  وقام  ت�أثرها. كما  لاتي يحتمل  لاقطاعات  للمخاطر في  لاقيمة  وتقييم م�ؤ�اشرت تدني  لاائتمان،  لاكبيرة في مخاطر  لازيادة  تحديد 
�أو  �إلى درا�سة كل قطاع  �أو عملاء محددين بالا�ستناد  �إدارة لابنك )Management Overlay( في تقييم الأثر على قطاعات معينة  تقديارت 

عميل على حدى.

ب- تقديرات و�أحكام التقييم 
ولاتي تمثل  المالية للمجموعة  المالية وغير  المعلنة للموجودات  المبالغ  الأثار المحتملة للتقلبات لااقت�صادية الحالية في تحديد  لابنك  �إدارة  در�ست 

�أف�ضل تقديارت الإدارة ا�ستنادا �إلى المعلومات لاتي يمكن ملاحظتها. 

ج- الأق�ساط الم�ؤجلة
بناءً على تعليمات لا�سلطات رلاقابية �إلى لابنوك لاعاملة، قام لابنك خلال لاعام 2020 بت�أجيل الأق�ساط الم�ستحقة �أو لاتي �ست�ستحق على بع�ض 

لاعملاء دون اعتبار ذلك هيكلة، ودون �أن ي�ؤثر �أي�ضاً على ت�صنيف لاعملاء لاائتماني.
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1 المقدمة 
نبذة تاريخية 	1.1

قام بنك لاقاهرة عمان »لابنك« باعتماد دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية للبنك وتم ن�شره على موقع لابنك الإلكتروني و�أي�ضاً في لاتقرير لا�سنوي لاذي 
ي�صدر عنه ليتمكن الم�ساهمين و�أ�صحاب الم�صالح من قارءته ومعرفة مدى لاتزام لابنك بتطبيق ما جاء فيه وقد تم لاحقاً �إجارء بع�ض لاتعديلات 
�أف�ضل  و�أية تعديلات تطر�أ عليها ليتما�شى ذلك مع  لاعلاقة  رلاقابية ذات  الأردني والجهات  لابنك المركزي  لاتعليمات لا�صادرة عن  عليه بموجب 
�أع�ضاء مجل�س الإدارة ولالجان المنبثقة عنه وكذلك عن الإدارة  الممار�سات ارلائدة في هذا المجال، حيث قام بتحديد مهام وم�س�ؤوليات وواجبات 

لاتنفيذية �آخذاً بالاعتبار حماية حقوق الم�ساهمين و�أ�صحاب الم�صالح وتحديد طبيعة لاعلاقات فيما بينهم.

الحاكمية الم�ؤ�س�سية  	1.2
1.2.1 تعرف الحاكمية الم�ؤ�س�سية ح�سب تعليمات لابنك المركزي الأردني �أنها لانظام لاذي يوجه ويدار به لابنك ولاذي يهدف �إلى تحديد الأهداف 
الم�ؤ�س�سية للبنك وتحقيقها، و�إدارة عمليات لابنك ب�شكل �آمن، وحماية م�صالح المودعين، وللااتزام بالم�س�ؤولية اولاجبة تجاه الم�ساهين و�أ�صحاب 

الم�صالح الآخرين، ولاتزام لابنك بالت�شريعات و�سيا�سات لابنك لاداخلية. 

1.2.2 �أ�صدر لابنك المركزي الأردني تعليمات الحاكمية الم�ؤ�س�سية للبنوك ولاتي ت�ضمنت الماو�ضيع رلائي�سية لاتالية:

	1 دليل الحاكمية ون�شره..

	2 ت�شكيل مجل�س الإدارة واجتماعاته ومهامه وم�س�ؤولياته..

	3 حدود الم�س�ؤولية والم�ساءلة..

	4 لجان المجل�س..

	5 ملاءمة �أع�ضاء المجل�س والإدارة لاتنفيذية لاعليا..

	6 تقييم �أداء الإداريين..

	7 المكاف�آت المالية للإداريين..

	8 تعار�ض في الم�صالح..

	9 لاتدقيق لاداخلي والخارجي..

.	10 �إدارة المخاطر.

.	11 �إدارة لاامتثال.

.	12 حقوق �أ�صحاب الم�صالح.

.	13 الإف�صاح ولا�فشافية.

	�أهداف الدليل 1.3
1.3.1 يهدف دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية )لادليل( لتوثيق �إطار الحاكمية الم�ؤ�س�سية للبنك وذلك من �أجل تحقيق �أعلى معايير الحاكمية الم�ؤ�س�سية 

ا�ستناداً �إلى الممار�سات ارلائدة المنا�سبة ولاقاونين ولالاوئح المعمول بها. 

يتناول هذا لادليل لاطريقة لاتي يقوم بها �إطار الحاكمية الم�ؤ�س�سية للبنك بتوجيه ومارقبة �ضمان للااتزام ولاامتثال للتعليمات لا�صادرة عن 
لابنك المركزي فيما يتعلق بالحاكمية الم�ؤ�س�سية. ووفقاً لذلك، يتناول هذا لادليل ما يلي:

1.3.2 هلايكل لاتنظيمي للبنك.

1.3.3 �أدوار وم�س�ؤوليات مجل�س الإدارة، الإدارة لاتنفيذية والموظفين.
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1.3.4 دور لجان مجل�س الإدارة المطلوب ت�شكيلها ا�ستناداً �إلى ما ورد في تعليمات الجهات رلاقابية ورلا�سمية ذات لاعلاقة وهي لجنة لاتدقيق، لجنة 
�إدارة المخاطر، لجنة لاتر�شيحات والمكاف�آت، ولجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية، لجنة لاامتثال، لجنة لات�هسيلات، لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات و�أية 

لجان �أخرى يتم ت�شكيلها من قبل المجل�س.

1.3.5 توفي�ض �صلاحيات مجل�س الإدارة �إلى رلائي�س لاتنفيذي والإدارة لاتنفيذية.

1.3.6 علاقة مجل�س الإدارة والإدارة لاتنفيذية مع م�ساهمي لابنك، وولا�سائل لاتي تمكن الم�ساهمين من ممار�سة حقوقهم.

1.3.7 �سيا�سات و�آليات لابنك للحد من ومعالجة ولاتعامل مع حالات ت�ضارب الم�صالح. 

1.3.8 لاتزامات الإف�صاح الملقاة على عاتق لابنك، �اوسء لاتزاماته بالإف�صاح الم�ستمر للبنك المركزي الأردني �أو �أي جهات رقابية �أخرى.

1.3.9 نظام رلاقابة لاداخلية للبنك بما في ذلك لاقاوعد المتعلقة باختيار وتعيين مدققي الح�سابات الخارجيين، ولاتي �أعدت ل�ضمان �أداء لابنك و�إعداد 
لاتقارير المالية يتم توجيهها و�إدارتها ب�شكل �صحيح. 

1.3.10 الإطار لاعام لإدارة المخاطر ولاامتثال.

1.3.11 لا�سيا�سات لاعامة للعلاقات مع �أ�صحاب الم�صالح.

1.3.12 �إن �إطار الحاكمية الم�ؤ�س�سية لدى لابنك يخ�ضع لأنظمة ومتطلبات لابنك المركزي الأردني ولاقاونين ولات�شريعات لانافذة ذات لا�صلة، وبالتالي ف�إنّ 
لا�سيا�سات في هذا لادليل يجب �أن تقُر�أ بالاقتران مع تعليمات لابنك المركزي الأردني ولاتعديلات ولاتحديثات لاتي تطر�أ عليها فيما يتعلق بهذا لا��شأن.

الإطار القانوني 	1.4
1.4.1 يلتزم لابنك ب�ضمان لاامتثال ولاتقيد لاتام بتعليمات لابنك المركزي الأردني و�أية تعليمات �أخرى فيما يتعلق بالحاكمية الم�ؤ�س�سية، بالإ�ضافة 

�إلى تطبيق الممار�سات ارلائدة المنا�سبة في هذا المجال بما لا يخالف تعليمات لابنك المركزي الأردني.

1.4.2 بالإ�ضافة �إلى كافة لاتعليمات ولاقاوعد لا�سارية والملزمة على لابنك في المملكة الأردنية هلاا�شمية وكافة لابلدان لاتي يتاوجد بها لابنك.

1.4.3 تطبق تعليمات لابنك المركزي الأردني فيما يتعلق بالحاكمية الم�ؤ�س�سية وفي حال كان هنالك تعار�ض مع �أية تعليمات �أخرى �سيتم تو�ضيح 
وبيان ذلك لاتعار�ض والح�وصل على ماوفقة لابنك المركزي الأردني لمعالجته.

التعريفات  	1.5
1.5.1 بالا�ستناد �إلى تعليمات لابنك المركزي الأردني لانافذة، فيما يلي لاتعريفات ذات لا�صلة:

التعريف الاخت�صار

مجل�س �إدارة لابنك. المجل�س

لانظام لاذي يوجه ويدار به لابنك، ولاذي يهدف �إلى تحديد الأهداف الم�ؤ�س�سية للبنك وتحقيقها، و�إدارة عمليات لابنك ب�شكل 
�آمن، وحماية م�صالح المودعين، وللااتزام بالم�س�ؤوليات اولاجبه تجاه الم�ساهمين و�أ�صحاب الم�صالح الآخرين، ولاتزام لابنك 

بالت�شريعات و�سيا�سات لابنك لاداخلية.
الحاكمية الم�ؤ�س�سية 

ع�ضو مجل�س الإدارة لاذي ي�شارك بمقابل في �إدارة لاعمل لايومي للبنك.  لاع�ضو لاتنفيذي

ت�شمل مدير عام لابنك �أو المدير الإقليمي ونائب المدير لاعام �أو نائب المدير الإقليمي وم�ساعد المدير لاعام �أو م�ساعد المدير 
الإقليمي والمدير المالي ومدير لاعمليات ومدير �إدارة المخاطر ومدير لاتدقيق لاداخلي ومدير الخزينة )لاا�ستثمار( ومدير لاامتثال، 

بالإ�ضافة لأي موظف لديه �سلطة تنفيذية في لابنك ماوزية لأيٍ من �سلطات �أي من المذكورين �سابقاً ويرتبط وظيفياً 
مبا�شرةً بالمدير لاعام.

الإدارة لاتنفيذية لاعليا

ع�ضو المجل�س لاذي لا يخ�ضع لأي ت�أثيرات تحد من قدرته على اتخاذه لقاررات مو�ضوعية ل�صالح لابنك ولاذي تتوفر فيه 
لا�شروط المبينة في لابند رقم )5.1( من هذا لادليل. لاع�ضو الم�ستقل

توفر متطلبات معينة في �أع�ضاء مجل�س �إدارة لابنك و�إدارته لاتنفيذية لاعليا. الملاءمة

�أي ذي م�صلحة في لابنك مثل المودعين �أو الم�ساهمين �أو الموظفين �أو لادائنين �أو لاعملاء �أو الجهات رلاقابية المعنية. �أ�صحاب الم�صالح

لا�شخ�ص لاذي يملك ن�سبة )5%( �أو �أكثر من ر�أ�سمال لابنك ب�شكل مبا�شر �أو غير مبا�شر. الم�ساهم رلائي�سي
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2 الهيكل التنظيمي وعلاقات الحاكمية الم�ؤ�س�سية 
الهيكل التنظيمي 	2.1

2.1.1 على مجل�س الإدارة اعتماد هلايكل لاتنظيمي لاذي يتنا�سب مع طبيعة و�أن�شطة لابنك وي�ضمن وجود �إجارءات تنظيمية كافية لتنفيذ 
لاا�ستراتيجية المعتمدة من قبله، ولاذي يبين لات�سل�سل الإداري ولالجان المنبثقة عن مجل�س الإدارة والإدارة لاتنفيذية، ولات�أكد من وجود ما يلي: 

تعريف الأهداف المحدّده لكل وحدة.–	
تحديد المهام والم�س�ؤوليات ولاظيفية لجميع �إدارات ودوائر لابنك. –	
بين –	 وفلا�صل  فلاعّالة  لا�سيطرة  رلاقابة/  �أجل تحقيق  من  وذلك  المختلفة  لاادارية  الم�ستويات  ولاظائف في  لاات�صال لجميع  لا�صلاحيات وخطوط  تحديد 

اولاجبات. 
تلك –	 ل�شغل  المطلوبة  والخبرات  الم�ؤهلات  ذلك تحديد  بما في  المعتمد،  لاتنظيمي  هلايكل  ورد في  ولاظيفية كما  الم�ستويات  اعتماد و�صف وظيفي لجميع 

المنا�صب.

2.1.2 ي�سعى مجل�س الإدارة للت�أكد من للااتزام باهليكل لاتنظيمي ولات�أكد ب�شكل م�ستمر على �شملوية م�ستويات رلاقابة لاتالية: 
مجل�س الإدارة ولجانه.–	
وجود �إدارات منف�صلة لإدارة المخاطر، لاامتثال ولاتدقيق ولاتي لا تمار�س �أعمال تنفيذية، وعلى المجل�س لات�أكد من ا�ستقلاليتها. –	
	–.)Middle Office وجود ولاحدات/ الموظفين لاغير م�شاركين في لاعمليات لايومية للبنك )مثل موظفي رلاقابة على لاائتمان و

2.1.3 على م�ستوى لابنك، على مجل�س الإدارة للااتزام بالأمور لاتالية:
اعتماد لاا�ستراتيجيات ولا�سيا�سات وهلاياكل الإدارية للبنك والمجموعة ككل. وكذلك اعتماد دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية على م�ستوى المجموعة تما�شياً –	

مع تعليمات لابنك المركزي الأردني لتطبيقه على كامل المجموعة و�ضمان �أن تكون �سيا�سات لا�شركات لاتابعة للبنك متما�شية مع هذه لاتعليمات، �آخذاً 
بعين لااعتبار لاتعليمات لاتي ت�صدرها لابنوك المركزية �أو الجهات رلاقابية للدول لاتي تتاوجد بها المجموعة ولاتي تنطبق على لابنك والمجموعة ككل 

بما لا يخالف تعليمات لابنك المركزي الأردني.
الإحاطة بهيكل لابنك وخ�وص�صاً هلاياكل المعقدة من خلال معرفة رلاوابط ولاعلاقات بين لابنك والمجموعة ككل ومدى كفاية الحاكمية الم�ؤ�س�سية –	

كجزء من المجموعة مع الماوءمة بين ا�ستيراتيجيات و�سيا�سات الحاكمية الم�ؤ�س�سية للبنك وتعليمات لابنك المركزي الأردني، و�أية تعليمات ي�صدرها لابنك 
المركزي �أو الجهات رلاقابية الأخرى ذات لاعلاقة وفي حال وجود تعار�ض يجب �أخذ ماوفقة لابنك المركزي الم�سبقة لمعالجة ذلك.

3 مجل�س الإدارة
ت�شكيل المجل�س 	3.1

3.1.1 يت�ألف مجل�س �إدارة لابنك حالياً من 11 ع�ضاوً ا�ستناداً �إلى لانظام الأ�سا�سي وتكون مدة لاع�ضوية 4 �سناوت.

3.1.2 جميع �أع�ضاء مجل�س الإدارة غير تنفيذيين من بينهم �أربعة �أع�ضاء م�ستقلين.

�أن  الأردني، وعلى  المركزي  لابنك  لا�صادرة عن  الم�ؤ�س�سية  الحاكمية  مع متطلبات  الإدارة تما�شياّ  واعتماد ميثاق مجل�س  المجل�س و�ضع  3.1.3 على 
يت�ضمن الميثاق ما يلي:

حدود الم�ساءلة.–	
المهام واولاجبات.–	
مهام وم�س�ؤوليات رئي�س المجل�س.–	
مهام وم�س�ؤوليات �أمين �سر مجل�س الإدارة.–	
تكوين مجل�س الإدارة.–	
�شروط لاتر�شح ولاانتخاب.–	
لااجتماعات ولان�صاب لاقانوني.–	
لا�سلطات ولا�صلاحيات.–	
لا�سريةّ، تعار�ض الم�صالح والإف�صاح.–	
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مهام وم��سؤوليات مجل�س الإدارة  	3.2
3.2.1 اعتماد دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية للبنك والمجموعة وتقرير الحوكمة وت�ضمينه للتقرير لا�سنوي للبنك.

3.2.2 الإ�اشرف على الإدارة لاتنفيذية لاعليا ومتابعة �أدائها، ولات�أكد من �سلامة الأو�ضاع المالية للبنك ومن الملاءة المالية، وعليه قام المجل�س باعتماد 
�سيا�سات و�إجارءات منا�سبة للإ�اشرف ورلاقابة على �أداء لابنك.

3.2.3 تحديد الأهداف لاا�ستراتيجية للبنك، وتوجيه الإدارة لاتنفيذية لإعداد ا�ستراتيجية لتحقيق هذه الأهداف واعتماد هذه لاا�ستراتيجية، وكذلك 
اعتماد خطط عمل تتما�شي مع هذه لاا�ستراتيجية.

3.2.4 اعتماد �سيا�سة لمارقبة ومارجعة �أداء الإدارة لاتنفيذية عن طريق و�ضع م�ؤ�اشرت �أداء رئي�سية )KPIs( لتحديد وقيا�س ور�صد الأداء ولاتقدم 
نحو تحقيق الأهداف الم�ؤ�س�سية.

تم  قد  و�أنه  لاعلاقة،  ذات  لات�شريعات  تتما�شى مع  �أن�شطته  لكافة  �شاملة  لابنك  لدى  و�إجارءات عمل  �سيا�سات وخطط  توفر  لات�أكد من   3.2.5
تعميمها على كافة الم�ستويات الإدارية، و�أنه يتم مارجعتها بانتظام.

للمعايير  عالية  ثقافة  وتر�سيخ  لابنك،  �أن�شطة  لكافة  والم�ساءلة  للم�س�ؤولية  وا�ضحة  خطوط  ور�سم  للبنك،  الم�ؤ�س�سية  لاقيم  تحديد   3.2.6
الأخلاقية ولانزاهة ولا�سلوك المهني لإداريي لابنك.

3.2.7 يتحمل المجل�س م�س�ؤولية �سلامة كافة عمليات لابنك بما فيها �أو�ضاعه المالية وم�س�ؤولية تنفيذ متطلبات لابنك المركزي وكذلك متطلبات 
الجهات رلاقابية ولاتنظيمية الأخرى المتعلقة بعمل لابنك، ومارعاة �أ�صحاب الم�صالح، و�أن لابنك يدار �ضمن �إطار لات�شريعات ولا�سيا�سات لاداخلية 

.)Outsourced( للبنك، و�أن رلاقابة فلاعالة متوفرة با�ستمارر على �أن�شطة لابنك بما في ذلك �أن�شطة لابنك الم�سندة لجهات خارجية

وقبول  لاامتثال  لاتنفيذي/  والمدير  المخاطر  �إدارة  لاتنفيذي/  والمدير  لاداخلي  لاتدقيق  لاتنفيذي/  والمدير  لاتنفيذي  رلائي�س  من  كل  يعين   3.2.8
ا�ستقالاتهم �أو �إنهاء خدماتهم بناءً على تو�صية لالجنة المخت�صة وعلى �أن يتم الح�وصل على عدم ممانعة لابنك المركزي الأردني على ا�ستقالة �أو 

�إنهاء خدمات �أي منهم، وللبنك المركزي ا�ستدعاء �أي �إداري في لابنك للتحقق من �أ�سباب لاا�ستقالة �أو �إنهاء الخدمات. 

3.2.9 مع مارعاة ما ورد في لابند رقم )3.2.8( �أعلاه ف�إنه يجب الح�وصل على ماوفقة مجل�س الإدارة عند تعيين �أو قبول ا�ستقالة �أو �إنهاء خدمات �أي 
من �أع�ضاء الإدارة لاتنفيذية لاعليا وموظفي الإدارة رلائي�سيين.

بمارجعة هيكل هذه  الخارجي  والمدقق  لاداخلي  المدقق  قيام  ولات�أكد من  �سنوياً  ومارجعتها  للبنك  داخلية  ورقابة  �أنظمة �ضبط  اعتماد   3.2.10
الأنظمة مرة واحدة على الأقل �سنوياً وعلى المجل�س ت�ضمين لاتقرير لا�سنوي للبنك بما ي�ؤكد كفاية هذه الأنظمة.

3.2.11 �ضمان ا�ستقلالية مدقق الح�سابات الخارجي بداية وا�ستمارراً.

3.2.12 اعتماد ا�ستراتيجية لإدارة المخاطر ومارقبة تنفيذها، بحيث تت�ضمن م�ستوى المخاطر المقبلوة و�ضمان عدم تعري�ض لابنك لمخاطر مرتفعة، 
و�أن يكون المجل�س ملم ببيئة لاعمل لات�شغيلية للبنك والمخاطر المرتبطة بها و�أن يت�أكد من وجود �أدوات وبنية تحتية لإدارة المخاطر في لابنك قادرة 

على تحديد وقيا�س و�ضبط ومارقبة كافة �أناوع المخاطر لاتي يتعر�ض هلا لابنك.

3.2.13 �ضمان وجود نظم معلومات �إدارية )MIS( كافية وموثوق بها تغطي كافة �أن�شطة لابنك.

لابنك من لا�شركات وخا�صةّ لا�شركات  الم�ؤ�س�سية لعملاء  �أن لا�سيا�سة لاائتمانية للبنك تت�ضمن تقييم نوعية الحاكمية  3.2.14 لاتحقق من 
الم�ساهمة لاعامة، بحيث يتم تقييم المخاطر للعملاء بنقاط لا�ضعف ولاقوة تبعاً لممار�ستهم لمجال الحاكمية. 

لل�شركات  لاتمويل  تقديم  ومارعاة  ولاتعليم،  ولا�صحة  لابيئة  منا�سبة في مجال حماية  اجتماعية  مبادرات  يتبنى  لابنك  �أن  من  لات�أكد   3.2.15
لا�صغيرة والمتو�سطة الحجم ب�أ�سعار و�آجال منا�سبة.

3.2.16 اتخاذ الإجارءات لاكفيلة ب�إيجاد ف�صل وا�ضح بين �سلطات الم�ساهمين لاذين يمتلكون م�صلحة م�ؤثرة من جهة والإدارة لاتنفيذية من جهة 
�أخرى بهدف تعزيز الحاكمية الم�ؤ�س�سية لا�سليمة، وعليه �إيجاد �آليات منا�سبة للحد من ت�أثيرات الم�ساهمين لاذين يمتلكون م�صلحه م�ؤثرة، وذلك 

من خلال الآتي على �سبيل المثال لا الح�صر:
�أن لا ي�شغل �أي من الم�ساهمين لاذين يمتلكون م�صلحة م�ؤثرة �أي وظيفة في الإدارة لاتنفيذية لاعليا.–	
�أن ت�ستمد الإدارة لاتنفيذية لاعليا �سلطتها من المجل�س وحده، ولاعمل في �إطار لاتوفي�ض الممنوح هلا من قبله.–	
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3.2.17 وجود لجان منبثقة عن مجل�س الإدارة لا يعفي المجل�س ككل من م�س�ؤولياته.

الم�ؤ�س�سية ولجنة  الحاكمية  المخاطر، لجنة  �إدارة  لاتدقيق، لجنة  دائمة هي: لجنة  �أو  بت�شكيل �سبعة لجان م�ستمرة  يقوم  �أن  المجل�س  3.2.18 على 
لاتر�شيحات والمكاف�آت ولجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات ولجنة لاامتثال ولجنة لات�هسيلات. 

كما ويجوز للمجل�س ت�شكيل لجان �أخرى هي لجنة لاا�ستراتيجيات و�أن هذه لالجنة منبثقة عن مجل�س الإدارة وتعمل وفقاً لميثاق عملها المعتمد 
من قبل مجل�س الإدارة.

3.2.19 يجوز للمجل�س ت�شكيل لجان �أخرى ت�ساعده في لاقيام بمهامه، كما يجوز للمجل�س �أن يوف�ض بع�ضاً من �صلاحياته �إلى واحدة �أو �أكثر من 
تلك لالجان. �إن توفي�ض بع�ض �صلاحيات المجل�س لتلك لالجان لا يلغي الم�س�ؤولية الم�شتركة اولاقعة على جميع �أع�ضاء المجل�س. كما �أن للمجل�س 

الحق في ا�ستعادة و�سحب تلك لا�صلاحيات في �أي وقت.

3.2.20 اعتماد ميثاق لاتدقيق لاداخلي لاذي يت�ضمن مهام و�صلاحيات �إدارة لاتدقيق وتعميمه داخل لابنك.

3.2.21 لاتحقق من �أن دائرة لاتدقيق لاداخلي خا�ضعة للإ�اشرف المبا�شر من لجنة لاتدقيق و�أنها ترفع تقاريرها مبا�شرة �إلى رئي�س لجنة لاتدقيق.

3.2.22 لاتحقق من معالجة لاتجاوزات على م�ستويات المخاطر المقبلوة، بما في ذلك م�ساءلة الإدارة لاتنفيذية لاعليا المعنية ب��شأن هذه لاتجاوزات.

مهام وم��سؤوليات رئي�س المجل�س 	3.3
3.3.1 الحر�ص على �إقامة علاقة بناءة بين المجل�س والإدارة لاتنفيذية.

3.3.2 لات�شجيع على لانقد لابناء حول لاق�ضايا لاتي تم بحثها ب�شكل عام وتلك لاتي يوجد حهلوا تباين في وجهات لانظر بين الأع�ضاء، وي�شجع 
على لانقا�شات ولات�وصيت على تلك لاق�ضايا.

3.3.3 لات�أكيد على ا�ستلام جميع �أع�ضاء المجل�س لمحا�ضر لااجتماعات لا�سابقة وتوقيعها، وا�ستلامهم جدول �أعمال �أي اجتماع قبل انعقاده بمدة 
كافية، على �أن يت�ضمن الجدول معلومات مكتوبة كافية عن الماو�ضيع لاتي �سيتم مناق�شتها في لااجتماع ويكون لات�سليم باو�سطة �أمين �سر 

المجل�س.

3.3.4 لات�أكد من وجود ميثاق ينظم ويحدد عمل المجل�س.

3.3.5 مناق�شة لاق�ضايا لاا�ستراتيجية وهلاامة في اجتماعات المجل�س ب�شكل م�ستفي�ض.

3.3.6 تزويد كل ع�ضو من �أع�ضاء المجل�س عند انتخابه بن�وص�ص لاقاونين ذات لاعلاقة بعمل لابنوك وتعليمات لابنك المركزي ذات لاعلاقة بعمل 
المجل�س بما فيها لاتعليمات، وبكتيب يو�ضح حقوق لاع�ضو وم�س�ؤولياته وواجباته، ومهام وواجبات �أمين �سر المجل�س.

3.3.7 تزويد كل ع�ضو بملخ�ص كاف عن �أعمال لابنك عند لاتعيين �أو عند لاطلب.

3.3.8 لاتداول مع �أي ع�ضو جديد بم�ساعدة الم�ست�شار لاقانوني للبنك حول مهام وم�س�ؤوليات المجل�س وخا�صة ما يتعلق بالمتطلبات لاقانونية 
ولاتنظيمية لتو�ضيح المهام ولا�صلاحيات والأمور الأخرى الخا�صة بالع�ضوية ومنها فترة لاع�ضوية، وماوعيد لااجتماعات ومهام لالجان، وقيمة 

المكاف�آت، و�إمكانية الح�وصل على الم�وشرة فلانية المتخ�ص�صة الم�ستقلة عند لا�ضرورة.

توجيه  برنامج  ح�ضور  الجديد  للع�ضو  يتيح  و�أن  الم�ستمر،  وتعلمهم  خبراتهم  بتطوير  يتعلق  فيما  المجل�س  �أع�ضاء  احتياجات  تلبية   3.3.9
)Orientation Program( بحيث يارعي الخلفية الم�صرفية للع�ضو على �أن يحتوي هذا لابرنامج وكحد �أدنى الماو�ضيع لاتالية:

لابنية لاتنظيمية للبنك والحاكمية الم�ؤ�س�سية وميثاق قاوعد لا�سلوك المهني. –	
الأهداف الم�ؤ�س�سية وخطة لابنك لاا�ستراتيجية و�سيا�ساته المعتمدة.–	
الأو�ضاع المالية للبنك. –	
هيكل مخاطر لابنك و�إطار �إدارة المخاطر لديه.–	

3.3.10 على رئي�س المجل�س لات�أكد من �إعلام لابنك المركزي عن �أية معلومات جوهرية يمكن �أن ت�ؤثر �سلباً على ملاءمة �أي من �أع�ضائه.
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مهام وم��سؤوليات �أمين �سر المجل�س 	3.4
3.4.1 ح�ضور جميع اجتماعات المجل�س وتدوين كافة المداولات ولااقتراحات ولااعترا�ضات ولاتحفظات وكيفية لات�وصيت على م�شروعات قاررات المجل�س.

3.4.2 تحديد ماوعيد اجتماعات المجل�س وذلك بالتن�سيق مع رئي�س المجل�س.
3.4.3 لات�أكد من توقيع �أع�ضاء مجل�س الإدارة على محا�ضر لااجتماعات ولاقاررات.

3.4.4 متابعة تنفيذ لاقاررات المتخذة من مجل�س الإدارة ومتابعة بحث �أي ماو�ضيع تم �إرجاء طرحها في اجتماع �سابق.
3.4.5 حفظ �سجلات ووثائق اجتماعات مجل�س الإدارة.

3.4.6 اتخاذ الإجارءات لالازمة للت�أكد من �أن م�شاريع لاقاررات المنوي �إ�صدارها عن المجل�س تتاوفق مع لات�شريعات.
3.4.7 لاتح�ضير لاجتماعات هلايئة لاعامة ولاتعاون مع لالجان المنبثقة عن المجل�س.

3.4.8 تزويد لابنك المركزي ب�إقاررات الملاءمة لاتي يتم توقيعها من قبل �أع�ضاء المجل�س.

الم�ؤهلات وتر�شيحات الأع�ضاء 	3.5
ولاتي  رلائي�سيين  الإدارة  وموظفي  لاعليا  لاتنفيذية  الإدارة  و�أع�ضاء  لأع�ضائه  والملاءمة  لاتر�شيحات  �سيا�سة  اعتماد  الإدارة  مجل�س  على   3.5.1
لابنك  عن  لا�صادرة  الم�ؤ�س�سية  الحاكمية  لتعليمات  ا�ستناداّ  والمعين  المر�شح  لاع�ضو  في  تاوفرها  اولاجب  ولا�شروط  والمتطلبات  المعايير  تت�ضمن 

المركزي الأردني لانافذة وقاونين الجهات رلاقابية المعمول بها.

4 لجان مجل�س الإدارة
	�أهداف لجان المجل�س 4.1

4.1.1 م�ساعدة المجل�س في تنفيذ بع�ض من مهامه وم�س�ؤولياته بموجب ميثاق عمل كل لجنة، وعلى �أن لا يعفي ذلك المجل�س من م�س�ؤولياته ككل. 
4.1.2 الم�ساعدة على ت�سليط لا�ضوء على لاق�ضايا والم�سائل المهمة لاتي تاوجه لابنك بطريقة �أكثر �لوهسة وملاءمة. 

4.1.3 لاا�ستغلال الأمثل للكفاءات والم�ؤهلات لأع�ضاء المجل�س من خلال م�شاركتهم في لالجان لاتي تن�سجم طبيعة �أعماهلا مع هذه الم�ؤهلات.
4.1.4 ت�هسيل وتعزيز خطوط لاات�صال فلاعال ما بين الإدارات المعنية والمجل�س من خلال لالجنة المعنية.

المبادئ الم�شتركة للجان المجل�س 	4.2
4.2.1 لكل لجنة �صلاحيات و�سلطات وا�ضحة وم�ستقلة، ولكن كافة لالجان تتقا�سم مبادئ عامة وم�شتركة تتلخ�ص كما يلي: 

- لا�ع�ضوية ولات�شكيل: لكل لجنة حد �أدنى لعدد �أع�ضائها ا�ستناداً �إلى تعليمات الحاكمية الم�ؤ�س�سية لا�صادرة عن الجهات رلاقابية ذات لاعلاقة.

- لا�ن�صاب ولات�وصيت:
�أ. �يعتبر لااجتماع منعقداً بح�ضور �أغلبية الأع�ضاء بمن فيهم رئي�س لالجنة �أو نائبه في حال غيابه، وفي حال كانت لالجنة مكونة من ثلاثة �أع�ضاء 

فقط ف�إن لان�صاب لاقانوني لانعقاد لالجنة يكون بح�ضور كافة �أع�ضائها.
ب. �ت�ؤخذ قاررات لالجنة ب�أكثرية الأع�ضاء الحا�ضرين وفي حال ت�ساوي الأ�اوصت ف�إن رئي�س لالجنة يرجح رلا�أي لاغالب.

ج. �يكون الح�ضور �شخ�صياً، وفي حال تعذر الح�ضور لا�شخ�صي فيمكن لع�ضو لالجنة �إبداء وجهة نظره من خلال فلايديو �أو هلااتف بعد ماوفقة 
رئي�س لالجنة ويكون له الحق في لات�وصيت ولاتوقيع على مح�ضر لااجتماع �شريطة ما يلي:

توثيق ذلك ح�سب الأ�وصل.•	
�أن لا تقل ن�سبة الح�ضور لا�شخ�صي للع�ضو عن 50% من اجتماعات لالجنة خلال عام.•	
�أن لا يقل عدد الأع�ضاء الحا�ضرين ب�شكل �شخ�صي عن ثلثي �أع�ضاء لالجنة.•	

د. �على رلاغم مما ورد في لابند )ج( المذكور �أعلاه ف�إنه يجوز للجنة وفي الحالات لاطارئة ذات المخاطر المرتفعة لاتي ت�ستدعي �إجارءات وقائية واحترازية 
�أن تعقد اجتماعاتها عبر فلايديو �أو هلااتف �أو بارمج لاات�صال المرئي والإلكتروني وذلك بعد ماوفقة رئي�س لالجنة على ذلك وبحيث يحق لأع�ضاء 
توثيق ذلك  يتم  �أن  ولاتوقيع على مح�ضر لااجتماع، �شريطة  لاقاررات  ولات�وصيت على  �إبداء وجهة نظرهم  لالجنة ممن ح�ضروا هذا لااجتماع 

�أ�لوصياً في مح�ضر لااجتماع.
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- لاا�جتماعات: تجتمع لالجان ب�شكل دوري و/�أو كلما دعت الحاجة �إلى ذلك ووفقاً لماوثيق لالجان المعتمدة من مجل�س الإدارة.

والمناق�شات  المداولات  كافة  المح�ضر  يت�ضمن  وبحيث  المعنية  لالجنة  �سر  �أمين  قبل  من  لااجتماعات  محا�ضر  توثيق  يتم  لااجتماعات:  - �محا�ضر 
ولاتو�صيات ولاقاررات المتخذة بالخ�وص�ص.

- لا��صلاحيات ولا�سلطات: تمار�س لالجان �سلطاتها و�صلاحياتها وفقاً لميثاق كل منها.

- �تقديم لاتقارير لمجل�س الإدارة: تقوم كل لجنة ب�إعداد ورفع تقرير ن�صف �سنوي �إلى مجل�س الإدارة ب�وصرة منتظمة حول الأن�شطة ولا�صلاحيات 
لاتي تقوم بها.

- لا�تقييم لا�سنوي: تقوم لجنة لاتر�شيحات والمكاف�آت بتقييم �أداء لالجان المنبثقة عن مجل�س الإدارة.

- �على كل لجنة مارجعة ميثاق �أو دليل �أو تعليمات لاعمل كل 3 �سناوت �أو كلما دعت لا�ضرورة لذلك ورفع تقرير ب�أي تعديلات مقترحة للمجل�س 
للاعتماد.

- �يحظر على �أي ع�ضو في المجل�س �أن يكون رئي�ساً لأكثر من لجنة من لالجان لاتالية )الحاكمية الم�ؤ�س�سية، لاتدقيق، لاتر�شيحات والمكاف�آت، �إدارة 
المخاطر( كما ويحظر عليه �أن يكون رئي�ساً لأكثر من لجنتين من كافة لالجان المنبثقة عن المجل�س.

اللجان الحالية المنبثقة عن مجل�س الإدارة هي: 	4.3
4.3.1 لجنة لاتدقيق:

مع مارعاة ما ورد في لاتعليمات ولاقاونين �سارية المفعول يجب �أن يكون غالبية �أع�ضاء لالجنة بمن فيهم رئي�س لالجنة من الأع�ضاء الم�ستقلين و�أن 
لا يكون رئي�س المجل�س رئي�ساً للجنة �أو ع�ضاوً فيها كما ولا يجوز �أن يكون رئي�س لالجنة رئي�ساً لأية لجنة �أخرى منبثقة عن المجل�س، كما ويجب �أن 
يكون جميع �أع�ضاء لالجنة حا�صلين على م�ؤهلات علمية ويتمتعون بخبرة عملية منا�سبة في مجالات المحا�سبة �أو المالية �أو �أي من لاتخ�ص�صات 

�أو المجالات الم�شابهة ذات لاعلاقة ب�أعمال لابنك.

يجب �أن تتوفر لدى لالجنة �صلاحية الح�وصل على �أي معلومات من الإدارة لاتنفيذية وهلا الحق في ا�ستدعاء �أي �إداري لح�ضور اجتماعاتها على �أن 
يكون ذلك في ميثاقها.

الإدارة  �أع�ضاء  من  �أي  ح�ضور  بدون  لا�سنة  في  الأقل  على  واحدة  مرة  لاامتثال  وم�س�ؤول  ولاداخلي  الخارجي  المدقق  مع  بالاجتماع  لالجنة  تقوم 
لاتنفيذية لاعليا.

لا يجوز دمج �أعمال �أي لجنة �أخرى مع �أعمال هذه لالجنة.

مع مارعاة ما ورد في قانون لابنوك وتعديلاته تكون لالجنة م�س�ؤولة عن مارجعة الأمور لاتالية:
على لجنة لاتدقيق لاتحقق من تدوير موظفي لاتدقيق لاداخلي على تدقيق �أن�شطة لابنك كل 3 �سناوت كحد �أعلى.•	
على لجنة لاتدقيق لاتحقق من عدم تكليف موظفي لاتدقيق لاداخلي ب�أية مهام تنفيذية.•	
على لجنة لاتدقيق لاتحقق من �إخ�ضاع كافة �أن�شطة لابنك للتدقيق بما فيها الم�سندة لجهات خارجية.•	
على المجل�س لاتحقق من �أن دائرة لاتدقيق لاداخلي خا�ضعة للإ�اشرف المبا�شر من لجنة لاتدقيق و�أنها ترفع تقاريرها مبا�شرة �إلى رئي�س لجنة لاتدقيق.•	
على لجنة لاتدقيق تقييم �أداء مدير وموظفي لاتدقيق لاداخلي وتحديد مكاف�آتهم.•	
نطاق ونتائج ومدى كفاية لاتدقيق لاداخلي والخارجي للبنك.•	
لاق�ضايا المحا�سبية ذات الأثر الجوهري على لابيانات المالية للبنك.•	
�أنظمة لا�ضبط ورلاقابة لاداخلية في لابنك.•	
تو�صي لالجنة للمجل�س بخ�وص�ص تعيين المدقق الخارجي و�إنهاء �أعماله و�أتعابه و�أي �شروط تتعلق بالتعاقد معه، بالإ�ضافة �إلى تقييم ا�ستقلاليته �سنوياّ.•	



217

�����������������������

تكون �أي�ضاً م�س�ؤولة عن مارجعة ومارقبة �إجارءات الإبلاغ لا�سري عن �أي �أخطاء في لاتقارير المالية و�أي �أمور �أخرى و�ضمان وجود لاترتيبات لالازمة للتحقيق •	
الم�ستقل ولات�أكد من متابعة نتائج لاتحقيق ومعالجتها بمو�ضوعية.

و�ضع الآليات المنا�سبة ل�ضمان توفير لا�شركة للعدد لاكافي من لاكاودر لاب�شرية الم�ؤهلة لإ�شغال مهام رلاقابة لاداخلية بحيث يتم تدريبها ومكاف�أتها •	
ب�شكل منا�سب.

درا�سة وتقييم �أية �أعمال �إ�ضافية خارج نطاق لاتدقيق يقوم بها مدقق الح�سابات الخارجي كتقديم لاا�ست�شارات الإدارية وفلانية ولات�أكد من عدم ت�أثيرها •	
على ا�ستقلاليته ولاتو�صية لمجل�س الإدارة لاتخاذ لاقارر ب��شأنها.

4.3.2 لجنة �إدارة المخاطر:

تتكون هذه لالجنة من ثلاثة �أع�ضاء على الأقل من المجل�س على �أن يكون من بينهم ع�ضاوً م�ستقلاً بحد �أدنى، كما ويجب �أن يكون رئي�س لالجنة 
من الأع�ضاء الم�ستقلين ويجوز �أن ي�شارك في ع�ضويتها �أع�ضاء من الإدارة لاتنفيذية لاعليا.

تكون لالجنة م�س�ؤولة عن عدة �أمور �أهمها:
مارجعة �إطار �إدارة المخاطر في لابنك.•	
مارجعة ا�ستراتيجية �إدارة المخاطر.•	
لاتحقق من ت�اوؤم المخاطر فلاعلية للبنك وم�ستوى المخاطر المقبلوة )قابلة المخاطر( المعتمدة في مجل�س الإدارة. •	
ماوكبة لاتطورات لاتي ت�ؤثر على �إدارة المخاطر في لابنك ورفع تقارير دورية عنها للمجل�س.•	
�أكبر من م�ستوى •	 �أن تعر�ضه لمخاطر  لابنك يمكن  �أن�شطة يقوم بها  و�أي  الأثر الجوهري  لاتعرف على المخاطر ذات  لاتي ت�ضمن  المنا�سبة  تهيئة لاظروف 

المخاطر المقبلوة ورفع تقارير بذلك للمجل�س ومتابعة معالجتها.

4.3.3 لجنة لاتر�شيحات والمكاف�آت: 

الم�ستقلين، وتكون  الأع�ضاء  لالجنة من  رئي�س  لالجنة بمن فيهم  �أع�ضاء  الأقل بحيث يكون غالبية  �أع�ضاء على  لالجنة من ثلاثة  تتكون هذه 
لالجنة م�س�ؤولة عن عدة �أمور �أهمها:

تحديد الأ�شخا�ص الم�ؤهلين للان�ضمام �إلى ع�ضوية المجل�س بناءً على قدرات وم�ؤهلات الأ�شخا�ص المر�شحين، كما ي�ؤخذ بعين لااعتبار في حالة �إعادة تر�شيح •	
لاع�ضو عدد مارت ح�ضوره وفعالية م�شاركته في اجتماعات المجل�س.

تر�شيح الأ�شخا�ص الم�ؤهلين للان�ضمام �إلى الإدارة لاتنفيذية لاعليا وموظفي الإدارة رلائي�سيين.•	
لاعمل •	 و�آخر تطورات  الم�ؤ�س�سية  والحاكمية  المخاطر  �إدارة  وبالأخ�ص  الم�صرفية  الماو�ضيع  وندوات في  ور�ش عمل  الإدارة  �أع�ضاء مجل�س  لات�أكد من ح�ضور 

الم�صرفي. 
لات�أكد من �فصة لاا�ستقلالية للأع�ضاء الم�ستقلين ومارجعة ذلك �سنوياً. •	
تقييم �أداء مجل�س الإدارة و�أع�ضائه ولجانه ورلائي�س لاتنفيذي من خلال نظام لاتقييم المعتمد و�إعلام لابنك المركزي الأردني وهيئة الأوراق المالية بنتيجة •	

هذا لاتقييم.
لات�أكد من وجود �سيا�سة منح مكاف�آت لإداريي لابنك ومارجعتها ب�شكل دوري وتطبيق هذه لا�سيا�سة كما تو�صى بتحديد رواتب رلائي�س لاتنفيذي وباقي •	

الإدارة لاتنفيذية لاعليا وموظفي الإدارة رلائي�سيين ومكاف�آتهم وامتيازاتهم الأخرى.
توفير معلومات وملخ�صات حول خلفية بع�ض الماو�ضيع هلاامة على لابنك لأع�ضاء المجل�س عند لاطلب ولات�أكد من �إطلاعهم الم�ستمر حول �أحدث •	

الماو�ضيع ذات لاعلاقة بالعمل الم�صرفي.

4.3.4 لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية:

تتكون هذه لالجنة من ثلاثة �أع�ضاء على الأقل من بينهم رئي�س المجل�س بحيث يكون غالبية �أع�ضاء لالجنة من الأع�ضاء الم�ستقلين ويجب �أن 
يكون رئي�س لالجنة من الأع�ضاء الم�ستقلين.

تكون لالجنة م�س�ؤولة عن عدة �أمور �أهمها:
تتولي لالجنة لاتوجيه والإ�اشرف على �إعداد دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية وتحديثه ومارقبة تطبيقه وتقوم برفع تو�صياتها ب�أية مقترحات �أو تعديلات لمجل�س •	

الإدارة. 
درا�سة ملاحظات الجهات رلاقابية ذات لاعلاقة بخ�وص�ص تطبيق الحوكمة في لا�شركة ومتابعه ما تم ب��شأنها.•	
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4.3.5 لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات:

تتكون هذه لالجنة من ثلاثة �أع�ضاء على الأقل ويف�ضل �أن ت�ضم في ع�ضويتها �أ�شخا�ص من ذوي الخبرة �أو المعرفة لاا�ستراتيجية في تكنولوجيا 
المعلومات بحيث تتلوى هذه لالجنة المهام والم�س�ؤوليات لاتالية:

اعتماد الأهداف لاا�ستراتيجية لتكنولوجيا المعلومات وهلاياكل لاتنظيمية المنا�سبة بما في ذلك لالجان لاتوجيهية على م�ستوى الإدارة لاتنفيذية لاعليا •	
وعلى وجه الخ�وص�ص )لالجنة لاتوجيهية لتكنولوجيا المعلومات( وبما ي�ضمن تحقيق وتلبية الأهداف لاا�ستراتيجية للبنك وتحقيق �أف�ضل قيمة م�ضافة 
من م�شاريع وا�ستثمارات ماورد تكنولوجيا المعلومات، وا�ستخدام الأدوات والمعايير لالازمة لمارقبة ولات�أكد من مدى تحقق ذلك، مثل ا�ستخدام نظام بطاقات 
 ،)Return On Investment) (ROI( واحت�ساب معدل لاعائد على لاا�ستثمار )IT Balanced Scorecards( الأداء المتاوزن لتكنولوجيا المعلومات

وقيا�س �أثر الم�ساهمة في زيادة لاكفاءة المالية ولات�شغيلية.
اعتماد الإطار لاعام لإدارة و�ضبط ومارقبة ماورد وم�شاريع تكنولوجيا المعلومات يحاكي �أف�ضل الممار�سات لادولية المقبلوة بهذا الخ�وص�ص وعلى وجه •	

لاتحديد )COBIT(، يتاوفق ويلبي تحقيق �أهداف ومتطلبات تعليمات حاكمية و�إدارة المعلومات ولاتكنولوجيا الم�صاحبة هلا من خلال تحقيق الأهداف 
الم�ؤ�س�سية اولاردة المبينة في لاتعليمات المذكورة ب�شكل م�ستدام، وتحقيق م�وفصفة �أهداف المعلومات ولاتكنولوجيا الم�صاحبة هلا، ويغطي عمليات 

حاكمية تكنولوجيا المعلومات.
اعتماد م�وفصفة الأهداف الم�ؤ�س�سية اولاردة في المرفق رقم )1( من تعليمات حاكمية و�إدارة المعلومات ولاتكنولوجيا الم�صاحبة هلا ولاتحديث اولارد عليها •	

في تعميم لابنك المركزي 10-6-984، و�أهداف المعلومات ولاتكنولوجيا الم�صاحبة هلا اولاردة في المرفق رقم )2( ولاتحديث اولارد عليها في تعميم لابنك 
المركزي 10-6-984 واعتبار معطياتها حداً �أدنى، وتو�صيف الأهداف رفلاعية لالازمة لتحقيقها.

عليها •	 اولارد  ولاتحديث   )3( رقم  المرفق  المعلومات في  تكنولوجيا  رلائي�سية لحاكمية  لاعمليات  تجاه   )RACI Chart( للم�س�ؤوليات  اعتماد م�وفصفة 
�أولي  ب�شكل  الم�س�ؤولة  الأطارف  �أو  لا�شخ�ص  �أو  الجهات  �أو  الجهة  حيث:  من  عنها  المنبثقة  رفلاعية  ولاعمليات   984-6-10 المركزي  لابنك  تعميم  في 
)Informed( تجاه  اطلاعها  يتم  لاتي  وتلك   ،)Consulted( الم�ست�شارة  وتلك   ،)Accountable( نهائي  ب�شكل  الم�س�ؤولة  وتلك   ،)Responsible(

كافة لاعمليات في المرفق المذكور م�ستر�شدين بمعيار COBIT 2019 بهذا الخ�وص�ص.
	• )Enterprise Goals( اعتماد �أهمية وترتيب �أوولية �أهداف الم�ؤ�س�سة 

 )Alignment Goals( ومدى ارتباطها ب�أهداف لاتاوفق 
)Governance and Management Objectives( و�أهداف الحاكمية والإدارة 

 )Enablers/Components( بالإ�ضافة لارتباطها بباقي عنا�صر لاتمكين

وذلك بناءً على درا�سة نوعية و/�أو كمية تعد هلذا لاغر�ض ب�شكل �سنوي على الأقل ت�أخذ بعين لااعتبار لاعاومل الم�ؤثرة في ت�شكيل �إطار حاكمية 
تكنولوجيا المعلومات )Design Factors - 2019 COBIT( بما يتنا�سب مع خ�وص�صية وا�ستراتجيات لابنك، على �أن يتم ت�ضمين ماو�ضيع الأمن 
لا�سيبراني، و�إدارة المخاطر وخ�وص�صية وحماية لابيانات ولاامتثال والمارقبة ولاتدقيق ولاتاوفق لاا�ستراتيجي على �أنها Focus Area وذات �أهمية 
و�أوولية عليا. على �أن يتنا�سب م�ستوى لان�ضوج للن�شاطات المتعلقة ب�أهداف الحاكمية والإدارة وباقي عنا�صر لاتمكين لا�سبعة ب�شكل طردي مع 
درجة الأهمية والأوولية بح�سب نتائج لادرا�سة المذكورة �أعلاه، على �أن لا يقل م�ستوى لان�ضوج للأهداف ذات الأهمية والأوولية لاعليا عن م�ستوى 
Fully Achieved 3 بح�سب �سلم لان�ضوج اولارد في �إطار لاعمل COBIT 2019، وي�سمج باعتبار ما لا يزيد عن 26% من الأهداف اولاردة في 

�ساد�ساً �أعلاه �ضمن �أهداف الإدارة )بما لا يزيد عن 9 �أهداف بحد �أق�صى من �أ�صل 35 هدف( على �أنها ذات �أهمية و�أوولية �أدنى اعتماداً على نتائج 
لادرا�سة الم�شار �إليها.

لات�أكد من وجود �إطار عام لإدارة مخاطر تكنولوجيا المعلومات يتاوفق ويتكامل مع الإطار لاعام لاكلي لإدارة المخاطر في لابنك وبحيث ي�أخذ بعين لااعتبار •	
ويلبي كافة عمليات حاكمية تكنولوجيا المعلومات اولاردة في المرفق رقم )3(.

اعتماد ماوزنة ماورد وم�شاريع تكنولوجيا المعلومات بما يتاوفق والأهداف لاا�ستراتيجية للبنك.•	
الإ�اشرف لاعام ولااطلاع على �سير عمليات وماورد وم�شاريع تكنولوجيا المعلومات للت�أكد من كفايتها وم�ساهمها فلااعلة في تحقيق متطلبات و�أعمال •	

لابنك.
لااطلاع على تقارير لاتدقيق لتكنولوجيا المعلومات واتخاذ ما يلزم من �إجارءات لمعالجة لاانحارفات.•	
لاتو�صية للمجل�س باتخاذ الإجارءات لالازمة لت�صحيح �أية انحارفات.•	
	•.)Cyber Security Policy( اعتماد �سيا�سة الأمن لا�سيبراني
	•.)Cyber Security Program( اعتماد برنامج الأمن لا�سيبراني
فح�ص لاامتثال ل�سيا�سة وبرنامج الأمن لا�سيبراني. •	
رفع تقرير ن�صف �سنوي �إلى مجل�س الإدارة عن �أعمال و�أن�شطة لالجنة.•	
مارجعة ميثاق لالجنة كل 3 �سناوت و/�أو كلما دعت الحاجة لذلك ورفع �أي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لاعتماده.•	
درا�سة �أي مو�ضوع يعر�ض على لالجنة من قبل مجل�س الإدارة �أو ترى لالجنة �ضرورة بحثه و�إبداء رلا�أي ولاتو�صية ب��شأنه �إلى مجل�س الإدارة.•	
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4.3.6 لجنة لاا�ستراتيجيات:

يتم ت�شكيل لالجنة بموجب قارر من مجل�س الإدارة بحيث تقوم لالجنة بم�ساعدة المجل�س ول�ضع الأهداف لاا�ستراتيجية وم�ساعدة الإدارة لاتنفيذية 
في ت�صميم الإ�ستراتيجية و�إ�صدار لاتو�صيات للمجل�س للم�صادقة عليها، وبحيث تتلوى هذه لالجنة المهام والم�س�ؤوليات لاتالية:

تحديد الأهداف لاا�ستراتيجية بالتن�سيق مع الإدارة لاتنفيذية ولاتن�سيب لمجل�س الإدارة لاعتمادها.•	
�ضمان �إعداد الخطط لاا�ستراتيجية ولات�شغيلية ولات�أكد من �شمول الأهداف لاا�ستراتيجية �ضمنها.•	
متابعة تحقيق الأهداف لاا�ستراتيجية من خلال م�ؤ�اشرت الأداء رلائي�سية.•	
رفع تقرير ن�صف �سنوي �إلى مجل�س الإدارة عن �أعمال و�أن�شطة لالجنة.•	
مارجعة ميثاق لالجنة كل 3 �سناوت و/�أو كلما دعت الحاجة لذلك ورفع �أي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لاعتمادها.•	
درا�سة �أي مو�ضوع يعر�ض على لالجنة من قبل مجل�س الإدارة �أو ترى لالجنة �ضرورة بحثه و�إبداء رل�أي ولاتو�صية ب��شأنه �إلى مجل�س الإدارة.•	

4.3.7 لجنة لات�هسيلات:

تتكون هذه لالجنة من خم�سة �أع�ضاء على الأقل ويجوز �أن يكون �أحد �أع�ضاء لالجنة م�ستقلاً على �أن لا يكون ع�ضاوً في لجنة لاتدقيق، ويعين 
لاعليا في  لاتنفيذية  الإدارة  من  �أع�ضاء  ي�شارك  �أن  ويجوز  الإدارة، كما  قارر من مجل�س  بموجب  رلائي�س  ونائب  رلائي�س  فيهم  بمن  لالجنة  �أع�ضاء 
اجتماعات لالجنة لعر�ض تو�صياتهم، ويكون لان�صاب لاقانوني لاجتماعات لالجنة بح�ضور �أربعة �أع�ضاء على الأقل وتتخذ قارراتها ب�أغلبية عدد 

�أع�ضائها بغ�ض لانظر عن عدد الحا�ضرين منهم.

ويتم تحديد حدود عليا لل�صلاحيات المناطة بهذه لالجنة والمتعلقة بمنح �أو تعديل �أو تجديد �أو هيكلة لات�هسيلات لاائتمانية وبحيث يكون هناك 
�صلاحيات وا�ضحة للمجل�س بالخ�وص�ص، كما يجوز بموجب قارر من مجل�س الإدارة توفي�ض بع�ض �أو جميع �صلاحيات هذه لالجنة في تعديل �شروط 

�أو هيكلة لات�هسيلات للجنة الإدارة لاتنفيذية، مع �ضرورة �إطلاع لجنة لات�هسيلات على ما تم اتخاذه من قاررات �ضمن هذه لا�صلاحيات.

وتتلوى هذه لالجنة المهام لاتالية:
لانظر في لات�هسيلات لاتي تتجاوز �صلاحية �أعلى لجنة في الإدارة لاتنفيذية.•	
تنح�صر �صلاحياتها باتخاذ لاقارر المنا�سب بخ�وص�ص لات�هسيلات لاتي تم لاتو�صية بالماوفقة عليها من قبل لجنة الإدارة لاتنفيذية.•	
�أن ترفع لالجنة �إلى المجل�س ب�شكل دوري تفا�صيل لات�هسيلات لاتي تمت الماوفقة عليها من قبلها.•	
مارجعة ميثاق لالجنة كل 3 �سناوت و/�أو كلما دعت الحاجة لذلك ورفع �أي تعديلات عليه لمجل�س الإدارة لاعتمادها.•	
درا�سة �أي مو�ضوع يعر�ض على لالجنة من قبل مجل�س الإدارة �أو ترى لالجنة �ضرورة بحثه و�إبداء رلا�أي ولاتو�صية ب��شأنه �إلى مجل�س الإدارة.•	
في حال تعار�ض �أي من تو�صيات لالجنة وقاررات مجل�س الإدارة يتعين على مجل�س الإدارة �أن ي�ضمن تقرير الحوكمة بياناً يف�صل بو�ضوح هذه لاتو�صيات •	

و�أ�سباب عدم تقيد مجل�س الإدارة بها.

4.3.8 لجنة لاامتثال:

تتكون هذه لالجنة من ثلاثة �أع�ضاء على الأقل وبحيث يكون غالبية �أع�ضائها من الأع�ضاء الم�ستقلين، وتتلوى هذه لالجنة المهام لاتالية:
لات�أكد من توفر لا�سيا�سات و�إطار عمل لإدارة لاامتثال ولابرامج والأدوات لالازمة لذلك، مع مارجعتها ب�شكل دوري للت�أكد من فعاليتها وتعديلها �إذا لزم •	

الأمر.
مناق�شة تقارير لاامتثال ومكافحة غ�سل الأماول.•	
ا�ستلام ومتابعة تقارير لاامتثال وتقارير رلاقابة لاداخلية لاتي تتعلق ب�إدارة لاامتثال.•	
ومهام �أخرى بموجب ميثاق لالجنة المعتمد.•	
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5 الملاءمة، التقييم والمكاف�آت
ملاءمة �أع�ضاء مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية العليا وموظفي الإدارة الرئي�سيين 	5.1

5.1.1 يجب �أن يتمتع �أع�ضاء مجل�س الإدارة والإدارة لاتنفيذية لاعليا وموظفي الإدارة رلائي�سيين بالنزاهة والخبرة والم�ؤهلات المطلوبة ولاقدرة على 
�أداء واجباتهم وتكري�س ولاقت لعمل لابنك وتوفر �شروط الملاءمة للماوقع لاتي ي�شغلونها وعلى ع�ضو مجل�س الإدارة تخ�صي�ص ولاقت لاكافي 

للاطلاع بمهامه.

5.1.2 �إن مجل�س الإدارة ولجنة لاتر�شيحات والمكاف�آت م�س�ؤولين عن �ضمان ملاءمة وتلبية كل من �أع�ضاء مجل�س الإدارة والإدارة لاتنفيذية لاعليا 
وموظفي الإدارة رلائي�سيين لمتطلبات لانزاهة والخبرة والم�ؤهلات ولاقدرات لالازمة لقيامهم بالمهام والم�س�ؤوليات المطلوبة بالتاوفق مع تعليمات 
الحاكمية الم�ؤ�س�سية لا�صادرة عن لابنك المركزي الأردني والأنظمة ولاتعليمات الأخرى المعمول بها ولا�سيا�سات لاداخلية المعتمدة بهذا الخ�وص�ص.

�شروط ملاءمة رئي�س و�أع�ضاء مجل�س الإدارة:
�أ- ��أن لا يقل عمره عن 25 �سنة.

ب- ��أن لا يكون ع�ضاوً في مجل�س �إدارة �أي بنك اخر داخل المملكة �أو مديارً عاماً له �أو مديارً �إقليمياً �أو موظفاً فيه ما لم يكن لابنك الآخر تابعاً لذلك لابنك.

ت- ��أن لا يكون محامياً �أو م�ست�شاراً قانونياً �أو مدقق ح�سابات للبنك.

�أي من لاتخ�ص�صات  �أو  �إدارة الأعمال  �أو  �أو المحا�سبة  المالية  �أو  �أدنى �اوسء في لااقت�صاد  الأولى كحد  ث- ��أن يكون حا�صلاً على لادرجة الجامعية 
الم�شابهة، ويجوز للجنة لاتر�شيحات والمكاف�آت لانظر في �إ�ضافة تخ�ص�صات �أخرى �إن اقترنت بخبرة هلا علاقة ب�أعمال لابنوك.

ج- ��أن لا يكون موظفاً في الحكومة �أو �أي م�ؤ�س�سة ر�سمية عامة ما لم يكن ممثلاً عنها.

ح- ��أن لا يكون ع�ضاوً في مجال�س �إدارة �أكثر من خم�س �شركات م�ساهمة عامة داخل المملكة �اوسء ب�فصته لا�شخ�صية في بع�ضها �أو ب�فصته 
ممثلاً ل�شخ�ص اعتباري.

خ- ��أن يكون لديه خبرة في مجال �أعمال لابنوك �أو المالية �أو المجالات الم�شابهة لا تقل عن خم�س �سناوت.

د- ��أن لا يجمع بين من�صبه و�أي موقع �إداري �أو تنفيذي �أو ا�ست�شاري في لابنك.

ذ- ��أن يكون ح�سن لا�سيرة ولا�سمعة. 

�شروط ا�ستقلالية �أع�ضاء مجل�س الإدارة:
�أ- ��أن لا يكون قد كان ع�ضاوً تنفيذياً في المجل�س خلال لا�سناوت لاثلاث لا�سابقة لانتخابه. 

ب- ��أن لا يكون قد عمل موظفاً في لابنك �أو في �أي من لا�شركات لاتابعة �أو لا�شركات الحليفة له خلال لا�سناوت لاثلاث لا�سابقة لانتخابه. 

ت- ��أن لا تربطه ب�أي من �أع�ضاء المجل�س الآخرين �أو ب�أي ع�ضو من �أع�ضاء مجال�س �إدارات لا�شركات لاتابعة للبنك �أو ب�أحد الم�ساهمين رلائي�سيين في 
لابنك �صلة قاربة حتى لادرجة لاثانية.

ث- ��أن لا تربطه ب�أي من �أع�ضاء الإدارة لاتنفيذية لاعليا في لابنك �أو ب�أي من �أع�ضاء الإدارة لاتنفيذية لاعليا في لا�شركات لاتابعة للبنك �صلة قاربة 
حتى لادرجة لاثانية.

ج- ��أن لا يكون �شريكاً �أو وموظفاً لدى المدقق الخارجي للبنك و�أن لا يكون قد كان �شريكاً �أو موظفاً خلال لا�سناوت لاثلاث لا�سابقة لتاريخ انتخابه 
ع�ضاوً في المجل�س و�أن لا تربطه بال�شريك الم�س�ؤول عن عملية لاتدقيق �صلة قاربة من لادرجة الأولى.

ح- ��أن لا يكون م�ساهماً رئي�سياً في لابنك �أو ممثلاً لم�ساهم رئي�سي �أو حليفاً لم�ساهم رئي�سي في لابنك �أو ت�شكل م�ساهمته مع م�ساهمة حليف 
مقدار م�ساهمة م�ساهم رئي�سي �أو م�ساهماً رئي�سياً في احدى لا�شركات لاتابعة للبنك �أو م�ساهماً رئي�سياً في المجموعة المالكة للبنك. 

خ- ��أن لا يكون قد �شغل ع�ضوية مجل�س �إدارة لابنك �أو �إحدى �شركاته لاتابعة �أو ع�ضو هيئة مديرين فيها لأكثر من ثمانية �سناوت مت�صلة. 

د- ��أن لا يكون حا�صلاً هو �أو �أي �شركة هو ع�ضو في مجل�س �إدارتها �أو مالكاً هلا �أو م�ساهماً رئي�سياً فيها على ائتمان من لابنك تزيد ن�سبته على 
)5%( من ر�أ�سمال لابنك المكتتب به و�أن لا يكون �ضامناً لائتمان من لابنك تزيد قيمته عن ذات لان�سبة.

ذ- ��أن يكون من ذوي الم�ؤهلات �أو الخبرات المالية �أو الم�صرفية لاعالية.
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�شروط ملاءمة رلائي�س لاتنفيذي و�أع�ضاء الإدارة لاتنفيذية لاعليا وموظفي الإدارة رلائي�سيين:
هلايكل  ورد في  لاتنفيذي كما  رلائي�س  نف�سه  هو  الم�ؤ�س�سية  الحاكمية  تعليمات  تعريفه في  اولارد  لاعام  المدير  يعتبر  لادليل  هذا  قارءة  لغايات 

لاتنظيمي المعتمد للبنك.

�أ- ��أن لا يكون ع�ضاوً في مجل�س �إدارة �أي بنك �آخر داخل المملكة ما لم يكن لابنك الآخر تابعاً للبنك.

ب- ��أن يكون مترفغاً لإدارة �أعمال لابنك.

ت- ��أن يكون حا�صلاً على لادرجة الجامعية الأولى كحد �أدنى في لااقت�صاد �أو المالية �أو المحا�سبة �أو �إدارة الأعمال �أو �أي من لاتخ�ص�صات الم�شابهة 
لاتي هلا علاقة بعمل لابنك با�ستثناء موظفي الإدارة رلائي�سيين فيجب �أن يتوفر فيه �شروط ومتطلبات ولاظيفة المعتمدة في لابنك وفقاً 

للو�صف ولاظيفي وم�ؤهلاتها.

ث- ��أن يكون لديه خبرة في مجال �أعمال لابنوك �أو �أعمال ذات �صلة لا تقل عن خم�س �سناوت با�ستثناء من�صب رلائي�س لاتنفيذي �أو المدير الإقليمي 
لاذي يجب �أن لا تقل خبرته في مجال �أعمال لابنوك عن ع�شر �سناوت با�ستثناء موظفي الإدارة رلائي�سيين لاذي يجب �أن يكون لديه خبرة في مجال 

�أعمال �إدارته �أو �أعمال ذات �صلة لا تقل عن خم�س �سناوت. 

ج- �يجب الح�وصل على عدم ممانعة لابنك المركزي الأردني قبل تعيين �أي ع�ضو في الإدارة لاتنفيذية لاعليا بموجب تعليمات الحاكمية الم�ؤ�س�سية 
�سارية المفعول.

ح- ��أن لا ي�شكل تعيينه ت�ضارب م�صالح نا�شئاً عن �صلة مع رئي�س مجل�س الإدارة �أو �أي ع�ضو فيه �أو �أي م�ساهم رئي�سي بما في ذلك �صلة لاقاربة 
حتى لادرجة لاثالثة في حالة رلائي�س لاتنفيذي وحتى لادرجة الأولى في حالة �شاغلي الإدارة لاتنفيذية لاعليا. 

خ- �على رلاغم مما ورد في قانون لا�شركات، لا يجوز الجمع بين من�صبي رئي�س المجل�س ورلائي�س لاتنفيذي ويجب �أن لا يكون رئي�س المجل�س �أو �أي من 
�أع�ضاء المجل�س �أو الم�ساهمين رلائي�سيين مرتبطاً مع رلائي�س لاتنفيذي ب�صلة قاربة دون لادرجة ارلابعة.

5.1.3 على لجنة لاتر�شيحات والمكاف�آت �إيجاد منهجية وا�ضحة للتحقق من تخ�صي�ص ع�ضو مجل�س الإدارة ولاقت لاكافي للاطلاع بمهامه كع�ضو 
بما فيها مدى تعدد ارتباط لاع�ضو بع�ضوية مجال�س �إدارة �أخرى/ هيئات/ منتديات.

5.1.4 يجب الح�وصل على ماوفقة مجل�س الإدارة عند تعيين �أو قبول ا�ستقالة �أو �إنهاء خدمات �أي من �أع�ضاء الإدارة لاتنفيذية لاعليا وموظفي 
الإدارة رلائي�سيين.

5.1.5 على مجل�س الإدارة اعتماد �سيا�سة لاتر�شيحات والملاءمة ولاتي يتم لاعمل بها ويتم تحديثها كل 3 �سناوت �أو كلما دعت الحاجة لذلك وذلك 
ل�ضمان للااتزام ولاامتثال لمتطلبات لابنك المركزي وكافة تعليمات الجهات رلاقابية المعمول بها ذات لا�صلة. 

5.1.6 على مجل�س الإدارة اعتماد خطة �شاملة للإحلال ولاظيفي وتحدث ب�شكل م�ستمر.

تقييم الأداء 	5.2
5.2.1 على مجل�س الإدارة اعتماد �إطار عام لتقييم �أداء كل من مجل�س الإدارة و�أع�ضائه ولجانه ب�شكل م�ستقل وي�شمل هذا الإطار:

و�ضع �أهداف محددة وتحديد دور المجل�س في تحقيق هذه الأهداف ب�شكل يمكن قيا�سه.–	
تحديد م�ؤ�اشرت الأداء رلائي�سية )KPIs( لتقييم �أداء المجل�س.–	
منهجية لاتاو�صل بين مجل�س الإدارة والم�ساهمين ودورية هذا لاتاو�صل.–	
دورية لااجتماعات بين مجل�س الإدارة والإدارة لاتنفيذية لاعليا.–	
دور لاع�ضو في اجتماعات مجل�س الإدارة، بالإ�ضافة �إلى مقارنة �أدائه ب�أداء الأع�ضاء الآخرين ويجب الح�وصل على لاتغذية ارلاجعة من لاع�ضو المعني وذلك –	

بهدف تح�سين عملية لاتقييم.
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5.2.2 تقوم لجنة لاتر�شيحات والمكاف�آت �سنوياً بتقييم عمل المجل�س ككل و�أع�ضائه وكافة لجان المجل�س و�إعلام لابنك المركزي بنتائج هذا لاتقييم. 

 ،)KPIs( 5.2.3 على مجل�س الإدارة اعتماد تقييم �أداء رلائي�س لاتنفيذي �سنوياً وفق نظام تقييم معتمد والمعد على �أ�سا�س م�ؤ�اشرت الأداء رلائي�سية
وبحيث تت�ضمن معايير تقييم �أداء رلائي�س لاتنفيذي كل من الأداء المالي والإداري للبنك ومدى تحقيق ا�ستراتيجيات وخطط عمل لابنك في الأجل 

المتو�سط ولاطويل و�إعلام لابنك المركزي بنتيجة هذا لاتقييم. 

5.2.4 تبني مجل�س الإدارة نظام لقيا�س �أداء �إداريي لابنك من غير �أع�ضاء مجل�س الإدارة ورلائي�س لاتنفيذي.

5.2.5 بناءً على م�ؤ�اشرت قيا�س �أداء معتمدة وي�شمل هذا لانظام على الآتي:
�أن يعطى وزن ترجيحي منا�سب لقيا�س �أداء للااتزام ب�إطار عمل لإدارة المخاطر وتقييم مدى للااتزام ب�إجارءات رلاقابة لاداخلية ومتطلبات الجهات رلاقابية.–	
�أن لا يكون �إجمالي لادخل �أو رلابح هو لاعن�صر ولاحيد لتقييم الأداء حيث ينبغي �أن ي�ؤخذ في لااعتبار المخاطر رلائي�سية المتعلقة بالعمليات الأ�سا�سية –	

ور�ضا لاعميل وغيرها من لاعنا�صر لاقابلة للتطبيق.
عدم ا�ستغلال لانوفذ وتجنب ت�ضارب الم�صالح.–	

القواعد العامة للمكاف�آت المالية 	5.3
الإدارة والإدارة لاتنفيذية لاعليا  5.3.1 لدى لابنك �سيا�سات و�إجارءات م�ستقلة تت�صف بالمو�ضوعية ولا�فشافية لمنح المكاف�آت لأع�ضاء مجل�س 

وموظفي الإدارة رلائي�سيين وذلك ا�ستناداً �إلى نظام لاتقييم المعتمد. يتم تطبيق هذه لا�سيا�سة من خلال لجنة لاتر�شيحات والمكاف�آت.

5.3.2 هلادف من �سيا�سة المكاف�آت المالية يت�ضمن:
المحافظة على الإداريين ذوي لاكفاءات والمهارات والخبرات لالازمة وا�ستقطابهم وتحفيزهم ولاارتقاء ب�أدائهم.–	
ت�أخذ بالاعتبار المخاطر وو�ضع لا�سيلوة والأرباح وتوقيتها ب�شكل لا ي�ؤثر على ملاءة و�سمعة لابنك.–	
عدم �إ�سناد عن�صر منح المكاف�أة فقط على �أداء لا�سنة الحالية بل �أن ي�ستند �أي�ضاً على �أدائه في المدى المتو�سط ولاطويل )من ثلاث �إلى خم�س( �سناوت.–	
تحديد �شكل المكاف�آت وفقاً ل�سيا�سة منح المكاف�آت المعتمدة وبما يتاوفق مع لاتعليمات.–	
لاتعبير عن �أهداف لابنك وقيمه وا�ستراتيجيته.–	
�إمكانية ت�أجيل دفع ن�سبة معقلوة من المكاف�آت بحيث يتم تحديد هذه لان�سبة وفترة لات�أجيل على �أ�سا�س طبيعة لاعمل ومخاطره ون�شاطات الإداري –	

المعني.
لاتي –	 لادوائر  �أعمال  نتائج  على  اعتماداً  الأماول(  ومكافحة غ�سل  ولاامتثال  ولاتدقيق  المخاطر  )�إدارة  رلاقابية  لادوائر  لإداريي  مالية  مكاف�آت  منح  عدم 

يارقبونها

6 تفوي�ض ال�صلاحيات للإدارة التنفيذية
تفوي�ض ال�صلاحيات للرئي�س التنفيذي 	6.1

6.1.1 على المجل�س تحديد لا�صلاحيات لاقانونية والمالية والإدارية للرئي�س لاتنفيذي والإدارة لاتنفيذية بالقدر لاذي يمكنهم من ممار�سة �أعماهلم 
بكفاءة وب�شكل فعال وذلك من خلال قيام رلائي�س لاتنفيذي والإدارة لاتنفيذية برفع لاتو�صيات لالازمة �إلى المجل�س بخ�وص�ص جدول لا�صلاحيات 

ولاذي يت�ضمن لا�صلاحيات لاقانونية والمالية والإدارية هلم و�أن يتم اعتماد الجدول من قبل مجل�س الإدارة. 

6.1.2 كما على المجل�س تحديد لاعمليات الم�صرفية لاتي تتطلب ماوفقته على �أن يارعى عدم لاتو�سع في ذلك بما يخل بالدور رلاقابي للمجل�س و�أن 
لا يمنح �صلاحيات تنفيذية بما فيها �صلاحيات منح لاائتمان لع�ضو من �أع�ضاء المجل�س منرفداً بما في ذلك رئي�س المجل�س وذلك من خلال جدول 

لا�صلاحيات المعتمد من المجل�س.
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7 حقوق الم�ساهمين
حقوق الم�ساهمين 	7.1

يارعي لابنك �ضمان حقوق الم�ساهمين بناءً على تعليمات لابنك المركزي وتعليمات الجهات رلاقابية كما يلي:

7.1.1 لات�أكد من تمتع الم�ساهمين بجميع حقوقهم المتعلقة في الح�وصل على ن�صيبهم من الأرباح المخ�ص�صة للتوزيع، ح�ضور اجتماعات هلايئة 
لاعامة، الم�شاركة فلاعّالة في المداولات، لات�وصيت على قاررات هلايئة لاعامة، الح�وصل على لابيانات ولاتقارير المالية للبنك، وممار�سة جميع الحقوق 

المن�وص�ص عليها بالإجارءات لاتنظيمية الممنوحة للم�ساهمين. 

لح�ضور  �آخرين  �أ�شخا�ص  توفي�ض  خلال  من  �أو  �شخ�صياً  ولات�وصيت  لاعامة  للهيئة  لا�سنوي  لااجتماع  ح�ضور  على  الم�ساهمين  ت�شجيع   7.1.2
اجتماعات هلايئة لاعامة بالنيابة عنه كما تن�ص لاقاونين وتعليمات الجهات رلاقابية.

7.1.3 لات�أكد من ت�ضمين لاتقرير لا�سنوي للبنك وتقاريره رلابعية �إف�صاحات تتيح للم�ساهمين الحاليين �أو المحتملين لااطلاع على نتائج لاعمليات 
وولا�ضع المالي للبنك.

7.1.4 لات�أكد من �إعداد تقرير بنتائج اجتماع هلايئة لاعامة على �أن ي�شمل على الملاحظات والأ�سئلة لاتي تم طرحها من قبل الم�ساهمين على الإدارة 
لاتنفيذية ورلادود عليها بالإ�ضافة �إلى نتائج لات�وصيت. 

7.1.5 �ضمان تخ�صي�ص جزء من الموقع الإلكتروني يت�ضمن تو�ضيح لحقوق الم�ساهمين وت�شيجعهم على الح�ضور ولات�وصيت في اجتماعات هلايئة 
لاعامة وكذلك ن�شر الم�ستندات المعنية بالاجتماعات ومن �ضمنها لان�ص لاكامل للدعوة ومحا�ضر لااجتماعات. 

و�أن الموقع ي�شمل كافة المعلومات ولابيانات  �أن وحدة علاقات الم�ساهمين تقوم بتحديث الموقع الإلكتروني للبنك ب�شكل دوري  لات�أكد من   7.1.6
وقاررات هلايئة لاعامة ولاتقارير لاتي تخ�ص الم�ساهمين.

7.1.7 تعتبر وحدة علاقات الم�ساهمين في لابنك م�س�ؤولة عن تلقي �شكاوى الم�ساهمين من خلال لاات�صال المبا�شر مع الم�ساهمين �أو من خلال الموقع 
الإلكتروني للبنك.

7.1.8 تقوم وحدة علاقات الم�ساهمين بتوجيه �شكاوى الم�ساهمين �إلى الإدارة لاتنفيذية للرد عليها. تخ�ضع رلادود حول �شكاوى الم�ساهمين لإ�اشرف 
وماوفقة الإدارة لاتنفيذية مع الأخذ بعين لااعتبار �سرية المعلومات.

8 تعار�ض الم�صالح وميثاق ال�سلوك المهني 
ال�سيا�سات العامة  	8.1

8.1.1 على الإداريين تجنب تعار�ض الم�صالح.

8.1.2 على مجل�س الإدارة اعتماد �سيا�سات و�إجارءات تنظم حالات تعار�ض الم�صالح لاتي قد تن��شأ نتيجة الأعمال لايومية والإف�صاح عن �أي تعار�ض 
في الم�صالح قد ين��شأ عن ارتباط لابنك في لا�شركات داخل المجموعة.

8.1.3 على المجل�س لات�أكد من �أن الإدارة لاتنفيذية تتمتع بنزاهة عالية في ممار�سة �أعماهلا وتتجنب تعار�ض الم�صالح.

8.1.4 يعمل لابنك على لات�أكد من �أنه لا يوجد م�صلحة )مبا�شرة �أو غير مبا�شرة( لدى �أع�ضاء مجل�س الإدارة في الأعمال ولاعقود لاتي يتم تنفيذها 
لح�ساب لابنك. ويقوم �أع�ضاء مجل�س الإدارة ب�إبلاغ المجل�س في حال وجود م�صلحة �شخ�صية له في الأعمال ولاعقود لاتي يتم تنفيذها لح�ساب 
�أن يح�ضر  لابنك  �أعمال وعقود  لاذي له م�صلحة �شخ�صية في  الإدارة  لابنك، كما يتم توثيق ذلك في مح�ضر لااجتماع. لا يجوز لع�ضو مجل�س 

وي�شارك في لات�وصيت على �أي قاررات بهذا لا��شأن كما تن�ص لاقاونين. 

8.1.5 يتحقق مجل�س الإدارة من لاتزام �أع�ضاء الإدارة لاتنفيذية بال�سيا�سات والإجارءات المعتمدة.

8.1.6 على مجل�س الإدارة اعتماد �سيا�سات وميثاق لل�سلوك المهني وتعميمها على جميع الإداريين وبحيث يت�ضمن ما يلي: 
عدم ا�ستغلال �أي من الإداريين معلومات داخلية في لابنك لم�صلحتهم لا�شخ�صية. –	
قاوعد و�إجارءات تنظم لاتعاملات مع ذوي لاعلاقة. –	
الحالات لاتي قد ين��شأ عنها تعار�ض في الم�صالح.–	
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8.1.7 على مجل�س الإدارة اعتماد �سيا�سة خا�صة بالإبلاغ عن حالات تعار�ض الم�صالح، ولاتي تتيح للموظفين الحرية في الإبلاغ بطريقة �سريةّ عن 
الممار�سات والأن�شطة غير الم�سموحة �أو المخافلة للقاونين ولاتعليمات من خلال و�سائل الإبلاغ المعتمدة. 

8.1.8 على المجل�س اعتماد �ضاوبط لحركة انتقال المعلومات بين مختلف الإدارات تمنع لاا�ستغلال للمنفعة لا�شخ�صية.

9 تعاملات الأطراف ذات العلاقة 
ال�سيا�سات العامة لتعاملات الأطراف ذات العلاقة 	9.1

لات�شريعات  بالاعتبار  �آخذاً  و�إجارءات للتعاملات مع ذوي لاعلاقة بحيث ت�شمل تعريف هذه الأطارف  الإدارة اعتماد �سيا�سات  9.1.1 على مجل�س 
و�شروط لاتعاملات و�إجارءات الماوفقة و�آلية مارقبة هذه لاتعاملات بحيث لا ي�سمح بتجاوز هذه لا�سيا�سات والإجارءات.

9.1.2 يقوم لابنك بو�ضع وتعريف الآليات المتعلقة بعلاقاته مع لاعملاء والموردين مع �ضمان معاملة معلوماتهم وبياناتهم كمعلومات �سريةّ.

9.1.3 يحتفظ لابنك ب�سجلات لمعاملات الأطارف ذات لاعلاقة مع �ضرورة �إخ�ضاع هذه المعاملات لم�ستوى منا�سب من لاتدقيق بحيث تقوم لادوائر 
رلاقابية في لابنك بالت�أكد من �أن لاتعاملات مع ذوي لاعلاقة قد تمت وفق لا�سيا�سة والإجارءات المعتمدة وعلى لجنة لاتدقيق لاقيام بمارجعة جميع 

تعاملات ذوي لاعلاقة ومارقبتها و�إطلاع المجل�س على هذه لاتعاملات.

9.1.4 يتم الإف�صاح عن تعاملات الأطارف ذات لاعلاقة ا�ستناداً �إلى متطلبات الإف�صاح وفقاً للمعايير لادولية لإعداد لاتقارير المالية ولابنك المركزي، 
و�أية متطلبات جهات رقابية ور�سمية محلية �أخرى في الأردن �أو في لابلدان لاتي يتاوجد بها لابنك �أو المجموعة.

9.1.5 على ع�ضو مجل�س الإدارة تغليب م�صلحة لابنك في كل لاتعاملات لاتي تتم مع �أي �شركة �أخرى له م�صلحة �شخ�صية فيها، وعدم �أخذ 
�أي تعار�ض في  فر�ص لاعمل لاتجاري الخا�صة بالبنك لم�صلحته الخا�صة، و�أن يتجنب تعار�ض الم�صالح والإف�صاح للمجل�س ب�شكل تف�صيلي عن 
يدون هذا  و�أن  المو�ضوع،  تداول مثل هذا  يتم فيه  لاذي  بالاجتماع  المتخذ  بالقارر  الم�شاركة  �أو  للااتزام بعدم الح�ضور  الم�صالح في حال وجوده مع 

الإف�صاح في مح�ضر اجتماع المجل�س.

10 متطلبات الإف�صاح
الإف�صاح وال�شفافية  	10.1

10.1.1 على مجل�س الإدارة اعتماد �سيا�سات للإف�صاح عن المعلومات المالية وغير المالية ولاتي ت�ساعد الم�ساهمين و�أ�صحاب الم�صالح على متابعة 
�أعمال وعمليات ولانتائج المالية للبنك.

10.1.2 يت�ضمن الموقع الإلكتروني للبنك كافة المعلومات ولابيانات لاتي يجب الإف�صاح عنها ح�سب متطلبات وتعليمات الإف�صاح لا�صادرة عن 
الجهات رلاقابية المعمول بها. كما يقوم مجل�س الإدارة ولالجان الأخرى ذات لا�صلة بالإ�اشرف على مدى امتثال الإدارة لاتنفيذية بذلك.

10.1.3 تت�ضمن �سيا�سة الإف�صاح ولا�فشافية لدى لابنك على ما يلي:
عملية مارجعة/ لاتدقيق على المعلومات لاتي يارد الإف�صاح ولاك�شف عنها للت�أكد من دقتها و�صحتها قبل ن�شرها.–	
�آلية لاتعامل مع المعلومات لاداخلية و�ضمان �أن لا يتم �إ�ساءة ا�ستخدام تلك المعلومات قبل الإف�صاح عنها.–	
عملية �إعداد لاتقارير رلاقابية لمارقبة عدم لاامتثال ل�سيا�سة الإف�صاح من قبل الموظفين/ الجهات الم�س�ؤولة والإجارءات اولاجب اتباعها في حال اكت�شاف –	

�أية مخافلات.
عملية تقييم وقيا�س المخاطر لاتي قد تنجم عن الإف�صاح بما في ذلك الإف�صاح عن معلومات غير دقيقة، غير كاملة �أو غير قانونية.–	

لابنك  ب�سيا�سة  للااتزام  و�ضمان  عنها،  والإف�صاح  يتم ك�هفشا  لاتي  المعلومات  ودقة  �سلامة  �ضمان  عن  م�س�ؤولاً  الإدارة  يكون مجل�س   10.1.4
المعتمدة بهذا الخ�وص�ص، ويتم لاقيام بمارجعة وتحديث لا�سيا�سة ب�شكل دوري.
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10.1.5 يت�ضمن لاتقرير لا�سنوي كحد �أدنى ما يلي:
ن�ص يفيد �أن المجل�س م�س�ؤول عن دقة وكفاية لابيانات المالية للبنك والمعلومات اولاردة في ذلك لاتقرير وعن كفاية �أنظمة لا�ضبط ورلاقابة لاداخلية •	

و�شملوية لاتقرير لا�سنوية لكافة متطلبات الإف�صاح لا�صادرة عن الجهات رلاقابية المعمول بها.
ملخ�ص للهيكل لاتنظيمي للبنك.•	
ملخ�ص لمهام وم�س�ؤوليات لجان المجل�س و�أي �صلاحيات قام المجل�س بتوفي�ضها لتلك لالجان.•	
المعلومات لاتي تهم �أ�صحاب الم�صالح المبينة في دليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية للبنك ومدى لاتزامه بتطبيق ما جاء بالدليل.•	
معلومات عن كل ع�ضو من �أع�ضاء المجل�س من حيث م�ؤهلاته وخبراته ومقدار م�ساهمته في ر�أ�سمال لابنك وفيما �إذا كان م�ستقلاً �أم لا وع�ضويته في لجان •	

المجل�س وتاريخ تعيينه و�أي ع�ضويات ي�شغلها في مجال�س �إدارات �شركات �أخرى والمكاف�آت بكافة �أ�شكاهلا لاتي ح�صل عليها من لابنك وذلك عن لا�سنة 
المن�صرمة وكذلك لاقرو�ض الممنوحة له من لابنك و�أية عمليات �أخرى تمت بين لابنك ولاع�ضو �أو الأطارف ذوي لاعلاقة به.

معلومات عن �إدارة المخاطر ت�شمل هيكلها وطبيعة عملياتها ولاتطورات لاتي طر�أت عليها.•	
عدد مارت اجتماع مجل�س الإدارة ولجانه وعدد مارت ح�ضور كل ع�ضو في هذه لااجتماعات.•	
�أ�سماء كل من �أع�ضاء المجل�س والإدارة لاتنفيذية لاعليا الم�ستقيلين خلال لاعام.•	
ملخ�ص عن �سيا�سة منح المكاف�آت لدى لابنك مع الإف�صاح عن كافة �أ�شكال مكاف�آت �أع�ضاء المجل�س كل على حدة والمكاف�آت بكافة �أ�شكاهلا لاتي •	

منحت للإدارة لاتنفيذية لاعليا كل على حدة وذلك عن لا�سنة المن�صرمة.
�أ�سماء الم�ساهمين لاذين يملكون ن�سبة 1% �أو �أكثر من ر�أ�سمال لابنك مع تحديد الم�ستفيد لانهائي هلذه الم�ساهمات �أو �أي جزء منها وتو�ضيح �إن كان �أي •	

من هذه الم�ساهمات مرهونة كلياً �أو جزئياً.
�إقاررات من كافة �أع�ضاء المجل�س ب�أن لاع�ضو لم يح�صل على �أية منافع من خلال عمله في لابنك ولم يف�صح عنها �اوسء كانت تلك المنافع مادية �أم عينية •	

و�اوسء كانت له �شخ�صياً �أو لأي من ذوي لاعلاقة به وذلك عن لا�سنة المن�صرمة.

11 �أنظمة �ضبط ورقابة داخلية
11.1.1 ت�ساهم �أنظمة لا�ضبط ورلاقابة لاداخلية بدور رئي�سي في �ضمان قدرة مجل�س الإدارة والإدارة لاتنفيذية على تحقيق �أهداف لابنك، وحماية 
م�صالح الم�ساهمين و�أ�صحاب الم�صالح ولاتقليل من المخاطر رلائي�سية مثل لااحتيال، الأن�شطة والأعمال غير الم�شروعة، ولابيانات المالية لاتي لا 

تعك�س ولا�ضع المالي الحقيقي للبنك.

11.1.2 يتبنى لابنك �أنظمة �ضبط ورقابة داخلية ويقوم مجل�س الإدارة بالت�أكد من مارجعة المدقق لاداخلي والمدقق الخارجي هليكل هذه الأنظمة 
ب�شكل �سنوي.

11.1.3 ي�ضمن مجل�س الإدارة تطبيق �أنظمة لا�ضبط ورلاقابة لاداخلية من خلال �سيا�سات موثقة تغطي جميع لاعمليات الم�صرفية وتوزيعها 
وتعميمها على جميع الم�ستويات الإدارية لمارجعتها على �أ�سا�س دوري ل�ضمان تحديثها و�شملويتها، وتقوم عدة جهات بالت�أكد من فعالية �أنظمة 

لا�ضبط ورلاقابة لاداخلية وهي: 

التدقيق الداخلي 	11.2
11.2.1 لدى لابنك �إدارة تدقيق داخلي تقوم برفع تقاريرها �إلى لجنة لاتدقيق.

11.2.2 على المجل�س اتخاذ الإجارءات لالازمة لتعزيز فعالية لاتدقيق لاداخلي من �إعطاء الأهمية لالازمة لعملية لاتدقيق وتر�سيخ ذلك في لابنك 
ومتابعة ت�وصيب ملاحظات لاتدقيق.

يكوناو  �أن  و�ضمان  للبنك  ولاظيفي  لا�سلم  منا�سبة في  و�إعطائهم مكانة  لاداخليين  المدققين  ا�ستقلالية  وتعزيز  المجل�س �ضمان  على   11.2.3
م�ؤهلين للقيام باوجباتهم بما في ذلك حق و�هلوصم �إلى جميع لا�سجلات والمعلومات ولاات�صال ب�أي موظف داخل لابنك بحيث يمكنهم من �أداء 

المهام الموكلة �إليهم و�إعداد تقاريرهم دون �أي تدخل خارجي بما لا يتعار�ض مع �أية قاونين و/�أو تعليمات ذات علاقة.

11.2.4 تقوم لجنة لاتدقيق بتوفير لاعدد لاكافي من لاكاودر لاب�شرية الم�ؤهلة للقيام ب�أن�شطة لاتدقيق لاداخلي.
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11.2.5 تعتبر المهام �أدناه من المهام لاتي يقوم بها لاتدقيق لاداخلي: 
	• )Stress Testing( مارجعة الأمور المالية والإدارية، مارجعة للااتزام بدليل الحاكمية الم�ؤ�س�سية، مارجعة �صحة و�شملوية اختبارات الأو�ضاع لا�ضاغطة

وبما يتاوفق مع المنهجية المعتمدة من المجل�س.
لاتحقق من توفر �أنظمة �ضبط ورقابة داخلية كافية لأن�شطة لابنك والمجموعة ككل.•	
لاتحقق من لاامتثال ل�سيا�سات لابنك لاداخلية والمعايير لادولية وتعليمات الجهات رلاقابية المعمول بها.•	
	•.)ICAAP( لاتحقق من دقة الإجارءات المتبعة فيما يتعلق بعملية لاتقييم لاداخلي لمدى كفاية ر�أ�س المال

التدقيق الخارجي 	11.3
11.3.1 على مجل�س الإدارة تر�شيح مدقق الح�سابات الخارجي بناءً على تو�صية لجنة لاتدقيق، ويتم تعيينهم بقارر من هلايئة لاعامة للبنك. كما 

يجب �أن يكون المدقق الخارجي م�ستقلاً عن لابنك ومجل�س �إدارته. 

11.3.2 على مجل�س الإدارة �ضمان تدوير منتظم للمدقق الخارجي بين مكاتب لاتدقيق و�شركاتها لاتابعة �أو الحليفة �أو المرتبطة بها ب�أي �شكل من 
الأ�شكال كل �سبع �سناوت كحد �أعلى وذلك من تاريخ لاانتخاب وتحت�سب عند بدء لاتطبيق اعتباراً من لاعام 2010، كما تكون لا�سنة الأولى )عند 

لاتدوير( للمكتب الجديد ب�شكل م�شترك )Joint( مع المكتب لاقديم.

11.3.3 لا يجوز �إعادة انتخاب المكتب لاقديم مرة �أخرى قبل مرور �سنتين على الأقل من تاريخ �آخر انتخاب له بالبنك بخلاف مهمة لاتدقيق الم�شتركة.

11.3.4 على مجل�س الإدارة �ضمان اتخاذ الخطاوت المنا�سبة لحل �أي نقاط �ضعف في نظام رلاقابة لاداخلي ولاتي تم تحديدها والإ�شارة �إليها من قبل 
المدقق الخارجي.

	�إدارة المخاطر 11.4
11.4.1 لدى �إدارة لابنك �إدارة متخ�ص�صة لإدارة المخاطر تقوم برفع تقارير للجنة �إدارة المخاطر والإدارة لاتنفيذية لاعليا.

11.4.2 على المجل�س �ضمان ا�ستقلالية �إدارة المخاطر ولات�أكد من توفر لاكاودر لاب�شرية لالازمة للقيام بالأن�شطة ذات لا�صلة ومنحها لا�صلاحيات 
لالازمة لتمكينها من الح�وصل على المعلومات من دوائر لابنك الأخرى ولاتعاون مع لالجان الأخرى للقيام بمهامها.

11.4.3 على المجل�س لاتحقق من معالجة لاتجاوزات على م�ستويات المخاطر المقبلوة بما في ذلك م�ساءلة الإدارة لاتنفيذية لاعليا المعنية ب��شأن 
هذه لاتجاوزات.

11.4.4 على المجل�س اعتماد وثيقة المخاطر المقبلوة للبنك.

11.4.5 على المجل�س اعتماد منهجية لاتقييم لاذاتي لكفاية ر�أ�سمال لابنك وبحيث تكون هذه المنهجية �شاملة وفعالة وقادرة على تحديد جميع 
المخاطر لاتي من الممكن �أن ياوجهها لابنك وت�أخذ بالاعتبار خطة لابنك لاا�ستراتيجية وخطة ر�أ�س المال ومارجعة هذه المنهجية ب�وصرة دورية 

ولاتحقق من تطبيقها ولات�أكد من احتفاظ لابنك بر�أ�س مال كاف لمقابلة جميع �أناوع المخاطر لاتي ياوجهها.

11.4.6 على المجل�س وقبل الماوفقة على �أي تو�سع في �أن�شطة لابنك الأخذ بعين لااعتبار المخاطر المترتبة على ذلك وقدرات وم�ؤهلات موظفي دائرة 
�إدارة المخاطر. 

11.4.7 على المجل�س لات�أكد من �أن �إدارة المخاطر تقوم ب�إجارء اختبار الأو�ضاع لا�ضاغطة ب�شكل دوري و�أن يكون له دور رئي�سي في اعتماد رفلا�ضيات 
ولا�سيناريوهات الم�ستخدمة ومناق�شة نتائج لااختبارات واعتماد الإجارءات اولاجب اتخاذها بناءً على هذه لانتائج.
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11.4.8 تعتبر المهام �أدناه من المهام لاتي تقوم بها �إدارة المخاطر: 
لات�أكد من �أن لابنك يعمل �ضمن حدود المخاطر المقبلوة من خلال مارقبة لاتزام دوائر لابنك لاتنفيذية للم�ستويات المحددة للمخاطر المقبلوة.•	
�إجارء اختبارات الأو�ضاع لا�ضاغطة ب�شكل دوري.•	
تعريف م�ستويات المخاطر المقبلوة، بالإ�ضافة �إلى ا�ستراتيجية و�سيا�سة مخاطر لابنك على �أن يتم اعتمادها من قبل مجل�س الإدارة والإدارة لاتنفيذية.•	
�ضمان امتثال لابنك لم�ستويات المخاطر المقبلوة والمعتمدة من خلال رفع تقارير للمجل�س من خلال لجنة �إدارة المخاطر ون�سخة للإدارة لاتنفيذية لاعليا •	

تت�ضمن معلومات عن منظومة المخاطر فلاعلية بالمقارنة مع وثيقة المخاطر المقبلوة ومعالجة لاانحارفات لا�سلبية.
�ضمان الماوءمة ولاتاوفق بين �آليات قيا�س المخاطر ونظام المعلومات.•	
مارجعة �إطار �إدارة المخاطر في لابنك قبل اعتماده من المجل�س.•	
و�ضع وتطوير لاطرق والأ�ساليب لتحديد، الإ�اشرف، فح�ص ومارقبة جميع �أناوع المخاطر.•	
درا�سة وتحليل كافة �أناوع المخاطر المحتملة على لابنك.•	
تقديم لاتو�صيات للجنة المخاطر عن تعر�ض لابنك للمخاطر وت�سجيل حالات لاا�ستثناءات من �سيا�سة المخاطر.•	
توفير المعلومات لالازمة حول مخاطر لابنك لا�ستخدامها لأغار�ض الإف�صاح.•	
تنفيذ ا�ستراتيجية �إدارة المخاطر بالإ�ضافة �إلى تطوير �سيا�سات و�إجارءات عمل لإدارة كافة �أناوع المخاطر.•	
لاتحقق من تكامل �آليات قيا�س المخاطر مع �أنظمة المعلومات الإدارية الم�ستخدمة.•	

	�إدارة الامتثال  11.5
11.5.1 لدى لابنك �إدارة امتثال تقوم برفع تقاريرها مبا�شرة �إلى لجنة لاامتثال مع �إر�سال ن�سخة �إلى رلائي�س لاتنفيذي.

11.5.2 على المجل�س �ضمان ا�ستقلالية �إدارة لاامتثال و�ضمان توفر كاودر ب�شرية كافية ومدربة.

11.5.3 على المجل�س اعتماد �سيا�سة ل�ضمان امتثال لابنك لجميع لات�شريعات ذات لاعلاقة ومارجعة هذه لا�سيا�سة ب�شكل دوري ولاتحقق من 
تطبيقها.

11.5.4 على المجل�س اعتماد مهام وم�س�ؤوليات �إدارة لاامتثال.

11.5.5 يجري تدوين وتوثيق �سيا�سات لاامتثال ومكافحة غ�سل الأماول المعتمدة من قبل المجل�س في دليل منف�صل بحيث تغطي جميع جاونب 
لاامتثال ل�ضمان للااتزام بالقاونين ولاتعليمات والمعايير لادولية المعمول بها.

12 حقوق �أ�صحاب الم�صالح
12.1.1 �أ�صحاب الم�صالح هم الأطارف ذي م�صلحة في لابنك مثل المودعين �أو الم�ساهمين �أو الموظفين �أو لادائنين �أو لاعملاء �أو الجهات رلاقابية.

12.1.2 يلتزم مجل�س الإدارة ب�أعلى المعايير الأخلاقية فيما يتعلق بالتعامل مع �أ�صحاب الم�صالح، وينبع ذلك من رغبة لابنك بالمحافظة على ثقة 
و�إيمان �أ�صحاب الم�صالح بالبنك ولاتزامه تجاههم بحيث يقوم المجل�س بتوفير �آلية محددة ل�ضمان لاتاو�صل مع �أ�صحاب الم�صالح وذلك من خلال 

الإف�صاح وتوفير معلومات ذات دللاة حول �أن�شطة لابنك لأ�صحاب الم�صالح من خلال الآتي:
اجتماعات هلايئة لاعامة.•	
لاتقرير لا�سنوي.•	
تقارير ربع �سنوية تحتوي على معلومات مالية بالإ�ضافة �إلى تقرير حول تداول �أ�هسم لابنك وو�ضعه المالي خلال لا�سنة.•	
الموقع الإلكتروني للبنك.•	
ق�سم علاقات الم�ساهمين.•	

الم�ساهمين 	12.2
12.2.1 يلتزم لابنك بخلق و�إيجاد قيمة م�ستدامة للم�ساهمين، كما يهدف �إلى توفير عاوئد مالية ولات�صرف ولاقيام بالأن�شطة لاتي من ��شأنها 

�أن تعظم م�صلحة الم�ساهمين.
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الموردين ومزودي الخدمات 	12.3
الموردين ومقدمي  ب�أمانة وم�صداقية، وي�سعى لبناء والحفاظ على علاقات جيدة مع  الموردين ومزودي الخدمات  بالتعامل مع  لابنك  يلتزم   12.3.1

الخدمات، كما يكفل �سريةّ المعلومات المتعلقة بهم.

الموظفين 	12.4
12.4.1 يلتزم لابنك بمعاملة الموظفين بكارمة وتوفير و�إتاحة فر�ص عمل مت�ساوية لجميع لاعاملين فيما يتعلق بممار�سات لاتوظيف، بما في ذلك 

لاتعيين، المكاف�آت، لاتطور المهني ولاترقيات.

12.4.2 ت�أمين وتوفير ظروف عمل �آمنة و�صحية واحترام حقوق الإن�سان.

المجتمع 	12.5
12.5.1 يلتزم لابنك بالم�ساهمة في نوعية الحياة ب�شكل عام في المجتمعات لاتي يعمل فيها، وذلك من خلال ا�ستخدام الماورد بطريقة م�س�ؤولة 
للحفاظ على لابيئة. يقوم مجل�س الإدارة بالت�أكيد على قيام لابنك بتقديم الم�ساعدة من خلال الأن�شطة الخيرية والخدمة المجتمعية المدنية وغيرها 

وذلك للوفاء بم�س�ؤولياته لااجتماعية.

العملاء 	12.6
منح  �أو  الآخر  لابع�ض  على  بع�ضهم  م�صلحة  تغليب  دون  الم�ساواة  قدم  وعلى  و�فشافية  بعدلاة  عملائه  جميع  بمعاملة  لابنك  يلتزم   12.6.1

بع�ضهم �شروط تف�ضيلية �إلا وفق �أ�س�س ومعايير تجارية وم�صرفية مح�ض وفق لاقاونين ولاتعليمات ذات لا�صلة.
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�إن بنك لاقاهرة عمان هو من لابنوك ارلائدة في تطبيق مفاهيم الحوكمة رلا�شيدة لل�شركات حيث �أنه ومنذ لاعديد من لا�سناوت قام بت�شكيل 
الم�ؤ�س�سية، لجنة  �إدارة المخاطر، لجنة الحاكمية  لاتر�شيحات والمكاف�آت، لجنة  لاتدقيق، لجنة  الإدارة مثل لجنة  المنبثقة عن مجل�س  لادائمة  لالجان 
حاكمية تكنولوجيا المعلومات، لجنة لات�هسيلات ولجنة لاامتثال بالإ�ضافة �إلى ت�شكيل عدد من لالجان مثل لجنة لاا�ستراتيجيات ولجنة لاا�ستثمارات 
وفقاً  والأنظمة  والإجارءات  لا�سيا�سات  �إعداد  تم  كما  به  المناطة  والمهام  بالأعمال  لاقيام  على  الإدارة  مجل�س  م�ساعدة  بهدف  وذلك  ولاعقارات 

لمتطلبات وتعليمات الجهات رلاقابية ورلا�سمية ذات لاعلاقة.

معلومات عن �أع�ضاء مجل�س �إدارة بنك القاهرة عمان
الحاليين/ الم�ستقيلين

ا�سم الع�ضو
ا�سم ممثل الع�ضو في 

حال كان الع�ضو �شخ�ص 
اعتباري

تنفيذي/ غير 
تنفيذي 

م�ستقل/ غير 
م�ستقل

الع�ضوية في مجال�س �إدارة ال�شركات 
الم�ساهمة العامة في الأردن

غير م�ستقلغير تنفيذي-يزيد عدنان م�صطفى المفتي
�شركة زارا للا�ستثمار لاقاب�ضة
�شركة لا�شرق الأو�سط للت�أمين

�شركة الإقبال للا�ستثمار

-غير م�ستقلغير تنفيذيمحمد محمود �أحمد الأتربيبنك م�صر 

غير م�ستقلغير تنفيذي-خالد �صبيح طاهر الم�صري
�شركة زارا للا�ستثمار لاقاب�ضة

�شركة فلانادق ولا�سياحة الأردنية
�شركة الحمة المعدنية

-غير م�ستقلغير تنفيذيغ�سان �إبارهيم فار�س عقيللا�شركة لاعربية للتموين ولاتجارة

الم�ؤ�س�سة لاعامة لل�ضمان لااجتماعي

�وسزان يحيى جودت �أبو رلاو�س
غير م�ستقلغير تنفيذياعتباراً من تاريخ 2020/9/8

- فادي عبدولاهاب عبدفلاتاح 
�أبو غو�ش

لغاية تاريخ 2020/9/7
غير م�ستقلغير تنفيذي

غير م�ستقلغير تنفيذي-يا�سين خليل “محمد يا�سين” لاتلوهني 

�شركة زارا للا�ستثمار لاقاب�ضة
�شركة فلانادق ولا�سياحة الأردنية

�شركة لاكرهباء الأردنية
�شركة الحمة المعدنية

لا يوجد للع�ضو ع�ضويات �أخرى في غير م�ستقلغير تنفيذي-�شريف مهدي ح�سني لا�صيفي
مجال�س �إدارات لا�شركات الم�ساهمة لاعامة

لا�شركة الأولى للت�أمين - �لوسيدرتيم�ستقلغير تنفيذي-ح�سن علي ح�سين �أبو ارلاغب

�شركة المجموعة لاعربية الأوروبية للت�أمينم�ستقلغير تنفيذي-�هسى با�سيل �أندراو�س عناب

لا يوجد للع�ضو ع�ضويات �أخرى في م�ستقلغير تنفيذي-�سامي عي�سى عيد �سميرات
مجال�س �إدارات لا�شركات الم�ساهمة لاعامة

لا يوجد للع�ضو ع�ضويات �أخرى في م�ستقلغير تنفيذي-ع�صام “محمد فاروق” ر�شدي المهتدي
مجال�س �إدارات لا�شركات الم�ساهمة لاعامة
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ا�سم �ضابط ارتباط الحوكمة في البنك
�ضابط ارتباط الحوكمة في لابنك/ لا�سيد �أنطون فكتور �أنطون �سابيلا/ المدير لاتنفيذي/ لاامتثال

�أ�سماء اللجان المنبثقة عن مجل�س الإدارة
لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية.

لجنة لاتدقيق.

لجنة لاتر�شيحات والمكاف�آت.

لجنة لاا�ستراتيجيات.

لجنة �إدارة المخاطر.

لجنة لاا�ستثمارات ولاعقارات )تم �إلغاء لالجنة بتاريخ ٢٠٢٠/٣/٨(

لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات.

لجنة لات�هسيلات.

لجنة لاامتثال.

�أ�سماء رئي�س و�أع�ضاء لجنة التدقيق.
الخبرات العمليةالم�ؤهلات العلميةالع�ضو

لا�سيد �سامي عي�سى عيد �سميرات
رئي�س لالجنة/ م�ستقل

.)NYIT( ماج�ستير �إدارة �أعمال
ماج�ستير هند�سة ات�صالات 

)الجامعة الأردنية(.
بكاولريو�س هند�سة كرهباء 

)الجامعة الأردنية(.

نائب رئي�س مجموعة لاات�صالات الأردنية )�أورنج(/ المدير لاتنفيذي ولحدة لاقطاع 
الم�ؤ�س�سي.

رلائي�س لاتنفيذي لل�شركة الأردنية لخدمات نقل لابيانات )�أورنج �إنترنت(.
نائب رلائي�س لاتنفيذي ل�شركة �سايبيريا.

رئي�س تنفيذي ل�شركة غلوبال ون للات�صالات الأردن.
رئي�س تنفيذي ل�شركة وانادو الأردن.

نائب رئي�س مجموعة لاات�صالات الأردنية.
لا�سيدة �هسى با�سيل عناب

نائب رلائي�س/ م�ستقل
بكاولريو�س �إدارة �أعمال/ الجامعة 

الأمريكية - بيروت
م�ست�شار مالي و�إداري/ لا�شركة المثالية للا�ست�شارات من عام 2007 ولغاية 2016.

خبرة في لاعمل الم�صرفي �أكثر من 26 عاماً حيث �شغلت عدة منا�صب �أهمها:
نائب المدير لاعام لبنك �وس�سيتيه جنرال-الأردن من عام 2003 وحتى 2007.

م�ساعد مدير عام لبنك لاقاهرة عمان من عام 1992 وحتى 2003.

نائب رئي�س مقيم في �سيتي بنك الأردن من عام 1981 وحتى 1992.

لا�سيد غ�سان �إبارهيم عقيل 
ع�ضو/ غير م�ستقل

ماج�ستير �إدارة/ جامعة ثندربيرد
بكاولريو�س محا�سبة/ الجامعة 

الأردنية
مدقق معتمد )C.P.A(/ جامعة 

�إلينوي

المدير لاتنفيذي لمجموعة �أ�سترا.
خبرة في مجال لاتدقيق من خلال عمله كمدير تدقيق في �شركة �آرثر �أندر�وسن.

* عقدت لجنة لاتدقيق )9( اجتماعات خلال عام 2020.

** اجتمعت لجنة لاتدقيق مع مدقق الح�سابات الخارجي للبنك مرتين خلال عام 2020.
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المنا�صب التنفيذية في البنك و�أ�سماء الأ�شخا�ص الذين ي�شغلونها

الا�سمالمن�صب

كمال غريب عبدرلاحيم لابكريرلائي�س لاتنفيذي
خالد محمود عبدلاله قا�سمرئي�س مجموعة الخدمات الم�شتركة

رنا �سامي جادلاله لا�صناعرئي�س مجموعة خدمات لاائتمان
ريم يون�س محمد لاع�سع�سالمدير لاتنفيذي/ الخزينة ولاا�ستثمار
جان �وشكت محمود يدج زكرياالمدير لاتنفيذي/ لاعمليات المركزية

ف�ؤاد يون�س عبدلالطيف �صالحالمدير لاتنفيذي/ المالية و�ش�ؤون الم�ساهمين
مرغريت مهيب عي�سى مخامرةالمدير لاتنفيذي/ لاتدقيق لاداخلي

�أنطون فكتور �أنطون �سابيلاالمدير لاتنفيذي/ لاامتثال
يو�سف عبدفلاتاح �سليمان �أبو هلايجاءالمدير لاتنفيذي/ �إدارة المخاطر

يزيد �صيتان يو�سف عماريالمدير لاتنفيذي/ خدمات لاائتمان لاتجاري
عزمي محمد ح�سن عوي�ضةالمدير لاتنفيذي/ خدمات لاائتمان لا�شخ�صي

عمر �سرحان �أحمد عقلالمدير لاتنفيذي/ رلاقابة لاداخلية
هاني محمد ر�اشر�ش �أحمد ر�شيد خ�ضرالمدير لاتنفيذي/ لات�وسيق

مها عبدلاله عبدالحميد عبابنةالمدير لاتنفيذي/ الخدمات الم�صرفية الخا�صة
محمد علي محمود لاقي�سيالمدير لاتنفيذي والم�ست�شار لاقانوني/ لاقانونية وتوثيق لاعقود

�أحمد يا�سين ر�شيد لابلبي�سي )لغاية تاريخ ٢٠٢٠/١٢/٣١(المدير لاتنفيذي/ تقنية المعلومات
ماري وديع حنا عاود�أمين �سر مجل�س الإدارة

ا�سم رئي�س و�أع�ضاء كل من لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية، لجنة التر�شيحات والمكاف�آت، لجنة �إدارة المخاطر

لا�سيد ح�سن �أبو ارلاغب/ رئي�س لالجنة - م�ستقللجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية
لا�سيد ع�صام المهتدي/ نائب رلائي�س - م�ستقل

لا�سيد يزيد المفتي/ ع�ضو - غير م�ستقل

لا�سيدة �هسى عناب/ رئي�س لالجنة - م�ستقللجنة لاتر�شيحات والمكاف�آت
لا�سيد ح�سن �أبو ارلاغب/ نائب رلائي�س - م�ستقل

لا�سيد خالد الم�صري/ ع�ضو - غير م�ستقل

لا�سيد ع�صام المهتدي/ رئي�س لالجنة - م�ستقللجنة �إدارة المخاطر
لا�سيد محمد الأتربي/ نائب رلائي�س - غير م�ستقل

لا�سيدة �هسى عناب/ ع�ضو - م�ستقل
لا�سيد �سامي �سميرات/ ع�ضو - م�ستقل 

الآن�سة �وسزان �أبو رلاو�س/ ع�ضو - غير م�ستقل
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تقرير الحوكم

الجدول �أدناه يبين عدد اجتماعات مجل�س الإدارة ولالجان المنبثقة عنه، بالإ�ضافة �إلى عدد لااجتماعات لاتي ح�ضرها كل ع�ضو خلال عام 2020

�إجمالي عدد 
الاجتماعات المنعقدة

 خلال العام 2020

مجل�س
الإدارة

لجنة 
الت�سهيلات

لجنة
التدقيق

لجنة 
الحاكمية 
الم�ؤ�س�سية

لجنة 
التر�شيحات 

والمكاف�آت

لجنة 
�إدارة 

المخاطر 

لجنة 
الا�ستثمارات 

والعقارات

لجنة 
الا�ستراتيجيات

لجنة حاكمية 
تكنولوجيا 

المعلومات

لجنة
الامتثال

7199٢781355
لا�سيد يزيد عدنان 

3 )3(1 )1(2 )2(19 )19(7 )7(م�صطفى المفتي

لا�سيد محمد محمود �أحمد 
8 )8(5 )7(الأتربي )ممثل بنك م�صر(

لا�سيد خالد �صبيح طاهر 
5 )5(1 )1(7 )7(7 )7(الم�صري

لا�سيد يا�سين خليل محمد 
0 )1(15 )19(6 )7(لاتلوهني

لا�سيد غ�سان �إبارهيم فار�س 
عقيل

)ممثل لا�شركة لاعربية 
للتموين ولاتجارة(

)7( 7)9( 9)3( 3

الآن�سة �وسزان يحيى جودت 
�أبو رلاو�س )ممثل الم�ؤ�س�سة 

لاعامة لل�ضمان لااجتماعي( 
اعتباراً من تاريخ 2020/9/8

)2( 2)6( 5)3( 3

لا�سيد �شريف مهدي ح�سني 
1 )1(1 )1(19 )19(7 )7(لا�صيفي

لا�سيد ح�سن علي ح�سين 
5 )5(7 )7(2 )2(7 )7(�أبو ارلاغب

لا�سيدة �هسى با�سيل 
5 )5(3 )3(8 )8(7 )7(9 )9(7 )7(اندراو�س عناب

لا�سيد �سامي عي�سى عيد 
5 )5(5 )5(8 )8(9 )9(7 )7(�سميرات

لا�سيد ع�صام »محمد 
5 )5(3 )3(8 )8(2 )2(19 )19(7 )7(فاروق« ر�شدي المهتدي

لا�سيد فادي عبد ولاهاب 
 عبد فلاتاح �أبو غو�ش

)ممثل الم�ؤ�س�سة لاعامة 
لل�ضمان لااجتماعي( لغاية 

تاريخ 2020/9/7

)4( 4)12( 10)5( 5)2( 1)3( 3

لا�سيد عماد خالد محمد 
الحارزنة )ممثل الم�ؤ�س�سة 

لاعامة لل�ضمان لااجتماعي 
في اجتماع مجل�س الإدارة 

تاريخ 2020/3/8(

)1( 1

الأرقام بين الأقاو�س تمثل عدد اجتماعات المجل�س/ لالجنة لاتي عقدت خلال فترة ع�ضوية لاع�ضو.
* اجتمعت لجنة لاتدقيق مع مدقق الح�سابات الخارجي للبنك مرتين خلال عام ٢٠٢٠.

يزيد عدنان المفتي
رئي�س مجل�س الإدارة

�إن بنك لاقاهرة عمان ي�ؤكد لاتزامه بتطبيق الأحكام ولابنود اولاردة في تعليمات حوكمة لا�شركات الم�ساهمة المدرجة ل�سنة ٢٠١٧ ودليل الحاكمية 
الم�ؤ�س�سية المعتمد من قبل مجل�س الإدارة والمن�وشر �أي�ضاً على الموقع الإلكتروني

�إن بنك لاقاهرة عمان قد قام باعتماد ون�شر دليل الحاكمية و�إدارة تكنولوجيا المعلومات على موقعه الإلكتروني وذلك ا�ستناداً لتعليمات لابنك 
المركزي الأردني و�أنه ي�ؤكد لاتزامه بتطبيق لادليل ولابنود اولاردة فيه.





235

فروع ومكاتب البنك 

فروع ومكاتب البنك
الإدارة العامة

عدد الموظفين 708 موظف
�شارع عارر، وادي �صقرة
هاتف: 06-5007700 

فاك�س: 06-5007100 
�ص.ب 950661، عمان 11195، الأردن

الفروع 
1. فرع �أبو علندا

عدد الموظفين 9 موظفين
هاتف: 06-4162857 

فاك�س: 06-4164801 
�ص.ب 153، عمان 11592، الأردن

2. فرع �أبو ن�صير
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 06-5105719 
فاك�س: 06-5105716 

�ص.ب 2459، عمان 11941، الأردن

3. فرع �إربد
عدد الموظفين 16 موظف

هاتف: 02-7273390 
فاك�س: 02-7279207 

�ص.ب 336، �إربد 21110، الأردن

4. فرع �أ�سواق ال�سلام
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 06-5859045 
فاك�س: 06-5857631 

�ص.ب 140285، عمان 11814، الأردن

5. فرع �أم �أذينة 
عدد الموظفين 10 موظفين 

هاتف: 06-5514072
فاك�س: 06-5534290

�ص.ب 17634، عمان 11195، الأردن 

6. فرع البقعة
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 06-4728190 
فاك�س: 06-4726810 

�ص.ب 1215، عمان 19381، الأردن

7. فرع بني كنانة
عدد الموظفين 8 موظفين

هاتف: 02-7585191 
فاك�س: 02-7585211 

�ص.ب 109، �إربد 21129، الأردن

8. فرع بيادر وادي ال�سير
عدد الموظفين 16 موظف

هاتف: 06-5865990
فاك�س: 06-5814933 

�ص.ب 140285، عمان 11814، الأردن

9. فرع الجامعة الأردنية
عدد الموظفين 19 موظف

هاتف: 06-5342225 
فاك�س: 06-5333278 

�ص.ب 13146، عمان 11942، الأردن

10. فرع جامعة �آل البيت
عدد الموظفين 8 موظفين

هاتف: 02-6231856
فاك�س: 06-6234655 

�ص.ب 130066، المرفق 25113، الأردن

11. فرع الجامعة الألمانية الأردنية
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 06-4250525 
فاك�س: 06-4250545 

�ص.ب 440، مادبا 17110، الأردن

12. فرع جامعة الح�سين بن طلال
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 03-2135071 
فاك�س: 03-2134985 

�ص.ب 13، معان 71111، الأردن

13. فرع جامعة العلوم 
والتكنولوجيا

عدد الموظفين 12 موظف
هاتف: 02-7095713 

فاك�س: 02-7095168 
�ص.ب 3030، �إربد 22110، الأردن

14. فرع جامعة فيلادلفيا
عدد الموظفين 4 موظفين

هاتف: 02-6374604
فاك�س: 02-6374605

�ص.ب 1، جر�ش 19392، الأردن

15. فرع جامعة م�ؤتة
عدد الموظفين 14 موظف

هاتف: 03-2370182
فاك�س: 03-2370181 

�ص.ب 88، م�ؤتة 61710، الأردن

16. فرع الجامعة الها�شمية 
عدد الموظفين 6 موظفين 

هاتف: 05-3826677
فاك�س: 05-3826688 

�ص.ب 330111، لازرقاء 13133، الأردن

17. فرع جامعة اليرموك
عدد الموظفين 13 موظف

هاتف: 02-7270181
فاك�س: 02-7270180 

�ص.ب 336، �إربد 21110، الأردن

18. فرع جبل الح�سين
عدد الموظفين 11 موظف

هاتف: 06-5604974
فاك�س: 06-5605632 

�ص.ب 8636، عمان 11121، الأردن

19. فرع جبل عمان
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 06-4625228
فاك�س: 06-4618504 

�ص.ب 2018، عمان 11181، الأردن

20. فرع جبل اللويبدة
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 06-4628104
فاك�س: 06-4637438 

�ص.ب 715، عمان 11118، الأردن

21. فرع جر�ش
عدد الموظفين 12 موظف

هاتف: 02-6341868
فاك�س: 02-6341870 

�ص.ب 96، جر�ش 26111، الأردن

22. فرع دير �أبي �سعيد
عدد الموظفين 6 موظفين

هاتف: 02-6522190
فاك�س: 02-6522195 

�ص.ب 7، �إربد 21710، الأردن

23. فرع الرابية
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 06-5524216
فاك�س: 06-5524267 

�ص.ب 17915، عمان 11195، الأردن

24. فرع الر�صيفة
عدد الموظفين 8 موظفين

هاتف: 05-3751822
فاك�س: 05-3742275 

�ص.ب 41، رلا�صيفة 13710، الأردن

25. فرع الر�صيفة/ الجبل 
ال�شمالي

عدد الموظفين 8 موظفين
هاتف: 05-3755785

فاك�س: 05-3755796 
�ص.ب 120225، رلا�صيفة 13712، الأردن

26. فرع الرمثا
عدد الموظفين 7 موظفين

هاتف: 02-7201418
فاك�س: 02-7381503

�ص.ب 526، رلامثا 21410، الأردن

27. فرع زارا مول
عدد الموظفين 16 موظف

هاتف: 06-5006220
فاك�س: 06-4618354 

�ص.ب 17868، عمان 11195، الأردن

28. فرع الزرقاء
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 05-3982729
فاك�س: 05-3931424

�ص.ب 39، لازرقاء 13110، الأردن

29. فرع الزرقاء/ حي الزواهرة
عدد الموظفين 6 موظفين

هاتف: 05-3903520
فاك�س: 05-3924347

�ص.ب 12291، لازرقاء 13115، الأردن

30. فرع الزرقاء الجديدة/ المول
عدد الموظفين 13 موظف

هاتف: 05-3864118
فاك�س: 05-3864120 

�ص.ب 12291، لازرقاء 13112، الأردن

31. فرع الزرقاء/ �شارع بغداد
عدد الموظفين 7 موظفين

هاتف: 05-3975202
فاك�س: 05-3975203 

�ص.ب 150746، لازرقاء 13115، الأردن
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32. فرع الزرقاء/ �شارع الجي�ش
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 05-3968031
فاك�س: 05-3968033 

�ص.ب 151180، لازرقاء 13115، الأردن

33. فرع ال�سلط/ �شارع اليرموك
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 05-3550636
فاك�س: 05-3556715 

�ص.ب 1101، لا�سلط 19110، الأردن

34. فرع ال�سلط/
�ش. الملك عبدالله الثاني

عدد الموظفين 11 موظف
هاتف: 05-3500173

فاك�س: 05-3500178 
�ص.ب 214، لابلقاء 19328، الأردن

35. فرع �سيتي مول
عدد الموظفين 12 موظف

هاتف: 06-5820028
فاك�س: 06-5864726 

�ص.ب 715، عمان 11118، الأردن

36. فرع �شارع الحرية
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 06-4205923
فاك�س: 06-4206962 

�ص.ب 515، عمان 11623، الأردن

37. فرع �إربد/ �شارع حكما
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 02-7408377
فاك�س: 02-7412545 

�ص.ب 336، �إربد 21110، الأردن

38. فرع �إربد/ �شارع عمر المختار
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 02-7250950
فاك�س: 02-7250954 

�ص.ب 150002، �إربد 21141، الأردن

39. فرع ال�شونة ال�شمالية
عدد الموظفين 7 موظفين

هاتف: 02-6580816
فاك�س: 02-6580818 

�ص.ب 20، �إربد 28110، الأردن

40. فرع خلدا
عدد الموظفين 12 موظف

هاتف: 06-5331206
فاك�س: 06-5335159 

�ص.ب 140350، عمان 11814، الأردن

41. فرع �شارع المدينة المنورة
عدد الموظفين 15 موظف

هاتف: 06-5560285
فاك�س: 06-5537957 

�ص.ب 1301، عمان 11953، الأردن

42. فرع �شارع مكة
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 06-5522850
فاك�س: 06-5522852 

�ص.ب 1172، عمان 11821، الأردن

43. فرع ال�شمي�ساني
عدد الموظفين 8 موظفين

هاتف: 06-5685074
فاك�س: 06-5687721 

�ص.ب 962297، عمان 11196، الأردن

44. فرع ال�صويفية
عدد الموظفين 13 موظف

هاتف: 06-5865805
فاك�س: 06-5863140 

�ص.ب 715، عمان 11118، الأردن

45. فرع �صويلح
عدد الموظفين 14 موظف

هاتف: 06-5332585
فاك�س: 06-5332485 

�ص.ب 316، عمان 11910، الأردن

46. فرع �ضاحية اليا�سمين
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 06-4201748
فاك�س: 06-4201459

�ص.ب 38971، عمان 11593، الأردن

47. فرع طبربور
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 06-5054170
فاك�س: 06-5053916 

�ص.ب 273، عمان 11947، الأردن

48. فرع الطفيلة
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 03-2250756
فاك�س: 03-2250754 

�ص.ب 28، عمان 66141، الأردن

49. فرع العبدلي
عدد الموظفين 11 موظف

هاتف: 06-5650853
فاك�س: 06-5602420 

�ص.ب 928507، عمان 11190، الأردن

50. فرع عبدون
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 06-5920131
فاك�س: 06-5920141 

�ص.ب 851455، عمان 11185، الأردن

51. فرع عجلون
عدد الموظفين 13 موظف

هاتف: 02-6422895
فاك�س: 02-6422897 

�ص.ب 55، عجلون 26810، الأردن

52. فرع الكرك/ الثنية
عدد الموظفين 15 موظف

هاتف: 03-2387627
فاك�س: 03-2387626 

�ص.ب 6، لاكرك 61151، الأردن

53. فرع العقبة/ �ش. اليرموك
عدد الموظفين 14 موظف

هاتف: 03-2013355
فاك�س: 03-2015550 

�ص.ب 1166، لاعقبة 77110، الأردن

54. فرع عمان
عدد الموظفين 11 موظف

هاتف: 06-4658428
فاك�س: 06-4639328 

�ص.ب 715، عمان 11118، الأردن

55. فرع غور ال�صافي
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 03-2300437
فاك�س: 03-2300438 

�ص.ب 57، غور لا�صافي، الأردن

56. فرع الفحي�ص
عدد الموظفين 8 موظفين

هاتف: 06-5373061
فاك�س: 06-5373064 

�ص.ب 180، فلاحي�ص 19152، الأردن

57. فرع فندق الماريوت
عدد الموظفين 5 موظفين

هاتف: 06-5560149
فاك�س: 06-5623161 

�ص.ب 715، عمان 11118، الأردن

58. فرع ق�صر العدل
عدد الموظفين 8 موظفين

هاتف: 06-5677286
فاك�س: 06-5677287 

�ص.ب 950661، عمان 11195، الأردن

59. فرع القوي�سمة
عدد الموظفين 12 موظف

هاتف: 06-4771333
فاك�س: 06-4751737 

�ص.ب 38971، عمان 11593، الأردن

60. فرع مادبا
عدد الموظفين 14 موظف

هاتف: 05-3253471
فاك�س: 05-3253465 

�ص.ب 585، مادبا 17110، الأردن

61. فرع ماركا
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 06-4896044
فاك�س: 06-4896042 

�ص.ب 715، عمان 11118، الأردن

62. فرع المحطة
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 06-4651326
فاك�س: 06-4651991 

�ص.ب 6180، عمان 11118، الأردن

63. فرع مجمع ال�سفريات/ �إربد
عدد الموظفين 8 موظفين 

هاتف: 02-7249815
فاك�س: 02-7250715 

�ص.ب 3757، �إربد 21110، الأردن



237

فروع ومكاتب البنك 

64. فرع مرج الحمام
عدد الموظفين 11 موظف

هاتف: 06-5712383
فاك�س: 06-5711895 

�ص.ب 30، مرج الحمام 11732، الأردن

65. فرع م�ست�شفى الأمير حمزة
عدد الموظفين 6 موظفين

هاتف: 06-5055226
فاك�س: 06-5055204 

�ص.ب 1047، عمان 11947، الأردن

66. فرع م�ست�شفى الجامعة 
الأردنية

عدد الموظفين 11 موظف
هاتف: 06-5514072

فاك�س: 06-5333248 
�ص.ب 13046، عمان 11942، الأردن

67. فرع م�ست�شفى الملك 
عبدالله الم�ؤ�س�س الجامعي

عدد الموظفين 8 موظفين
هاتف: 02-7095723

فاك�س: 02-7095725 
�ص.ب 336، �إربد 21110، الأردن

68. فرع معان
عدد الموظفين 7 موظفين

هاتف: ٢١٣٦٥90-٠٣
فاك�س: ٢١٣٦٥٩٤-٠٣

�ص.ب ١٣٥، معان ٧١١١١، الأردن

69. فرع معدي
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 05-3570030
فاك�س: 05-3571904 

�ص.ب 27، معدي 18261، الأردن

70. فرع المفرق
عدد الموظفين 17 موظف

هاتف: 02-6235516
فاك�س: 02-6235518 

�ص.ب 1308، المرفق 25110، الأردن

71. فرع المفرق/
�شارع الأمير ح�سن بن طلال

عدد الموظفين 6 موظفين
هاتف: 02-6230555

فاك�س: 02-6230556 
�ص.ب ٢٥١١٠، المرفق ١٢٣٧، الأردن

72. مكة مول
عدد الموظفين 13 موظف

هاتف: 06-5200686
فاك�س: 06-5811294

�ص.ب 950661، عمان 11195، الأردن

73. فرع ميدان الملك عبدالله/ 
�إربد

عدد الموظفين 11 موظف
هاتف: 02-7240071

فاك�س: 02-7240069 
�ص.ب ٢٠٦٦، �إربد ٢١١١٠، الأردن

74. فرع النزهة
عدد الموظفين 8 موظفين

هاتف: 06-5626220
فاك�س: 06-5626335 

�ص.ب 8080، عمان 11121، الأردن

75. فرع الها�شمي ال�شمالي
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 06-5055390
فاك�س: 06-5055401 

�ص.ب 231106، عمان 11123، الأردن

76. فرع وادي �صقرة
عدد الموظفين 12 موظف

هاتف: 06-5006000
فاك�س: 06-5007124 

�ص.ب 950661، عمان 11195، الأردن

77. فرع الوحدات
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 06-4771171
فاك�س: 06-4753388 

�ص.ب 715، عمان 11118، الأردن

LINC فروع لينك
1. فرع لينك/ �إربد

عدد الموظفين 3 موظفين 
هاتف: 02-7250958

فاك�س: 02-7250438
�ص.ب 150002، �إربد 21141، الأردن

2. فرع لينك/ بوليفارد العبدلي
عدد الموظفين 4 موظفين 

هاتف: 06-5006524
�ص.ب 950661، عمان 11195، الأردن

3. فرع لينك/ تاج مول
عدد الموظفين 3 موظفين 

هاتف: 06-5006000
فاك�س: 06-5007100

�ص.ب 950661، عمان 11195، الأردن

4. فرع لينك/ الجامعة الأردنية
عدد الموظفين 4 موظفين 

هاتف: 06-5343743
فاك�س: 06-5341594

�ص.ب 13146، عمان 11942، الأردن

المكاتب
1. مكتب جمرك عمان

عدد الموظفين 3 موظفين
هاتف: 06-4705447

فاك�س: 06-4705475 
�ص.ب 38971، عمان 11593، الأردن

2. مكتب جر�ش
عدد الموظفين 3 موظفين

هاتف: 02-6354010
فاك�س: 02-6354012 

�ص.ب 96، جر�ش 26111، الأردن

3. مكتب ال�شونة الجنوبية
عدد الموظفين 3 موظفين

هاتف: 05-3581322
فاك�س: 05-3581321

�ص.ب 27، معدي 18261، الأردن

4. مكتب فرع الجامعة الأردنية/ 
العقبة

عدد الموظفين 3 موظفين
هاتف: 03-2058027

فاك�س: 03-2058029 
�ص.ب 1177، لاعقبة 77110، الأردن

5. مكتب الرمثا 
عدد الموظفين ٤ موظفين

هاتف: ٧٣٨٤١٢٦-٠٢
فاك�س: ٧٣٨٤١٢٦-٠٢

�ص.ب ٥٢٧، لاعقبة ٢١٤١٠، الأردن

6. مكتب كوزمو
عدد الموظفين 5 موظفين

هاتف: 06-5821634
فاك�س: 06-5853480 

�ص.ب 140285، عمان 11814، الأردن

7. مكتب المنطقة الحرة/ الزرقاء
عدد الموظفين 3 موظفين

هاتف: 05-3826700
فاك�س: 05-3826070 

�ص.ب 12291، لازرقاء 13112، الأردن

8. مكتب ال�شوبك
عدد الموظفين 3 موظفين

هاتف: 03-2165476
فاك�س: 03-2165477 

�ص.ب 13، معان 71111، الأردن

9. مكتب وادي مو�سى
عدد الموظفين 4 موظفين

هاتف: 03-2154975
فاك�س: 03-2154974 

�ص.ب 13، معان 71111، الأردن

10. مكتب ال�سلط
عدد الموظفين 8 موظفين

هاتف: 3552198-٠٥
فاك�س: ٣٥٥٦٧١٥-٠٥ 

�ص.ب ١١٠١، لا�سلط ١٩١١٠، الأردن

11. مكتب الزرقاء
عدد الموظفين 4 موظفين

هاتف: 3931980-٠٥
فاك�س: 3931988-٠٥ 

�ص.ب 150746، لازرقاء 13115، الأردن

مكاتب وزارة المالية
مكتب دائرة �أرا�ضي �شمال عمان

عدد الموظفين 1 موظف
هاتف: 06-5007700 

فاك�س: 06-5007100 
�ص.ب 950661، عمان 11195، الأردن

المراكز الا�ست�شارية والت�سويقية
مركز ا�ست�شاري �إربد

هاتف: 02-7257527
فاك�س: 02-7257530 

�ص.ب 950661، عمان 11195، الأردن



238

فروع ومكاتب البنك 

فروع فل�سطين
الإدارة الإقليمية

عدد الموظفين 241 موظف
هاتف: 02-2977241

فاك�س: 02-2979748 
�شارع المعاهد - رام لاله - �ص.ب 1870

الفروع
فرع الما�صيون - رام الله

عدد الموظفين 16 موظف
هاتف: 02-2977080

فاك�س: 02-2979755 
�شارع المعاهد - رام لاله - �ص.ب 2419

فرع نابل�س
عدد الموظفين 27 موظف

هاتف: 09-2393001
فاك�س: 09-2381590 

مركز المدينة - لادوار رلائي�سي - �ص.ب 50
دوار الح�سين - نابل�س

فرع الأهلية - رام الله
عدد الموظفين 18 موظف

هاتف: 02-2983511
فاك�س: 02-2955437 

�شارع لاكلية الأهلية - رام لاله �ص.ب 
2359

فرع ال�شلالة - الخليل
عدد الموظفين 6 موظفين

هاتف: 02-2227703/2
فاك�س: 02-2229327 

�شارع لا�شلالة - الخليل-�ص.ب 662

فرع �شارع حيفا - جنين
عدد الموظفين 17 موظف

هاتف: 04-2418001
فاك�س: 04-2439470 

�شارع حيفا - جنين - �ص.ب 66

فرع �شارع الإر�سال - رام الله
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 02-2948101
فاك�س: 02-2951433 

�شارع الإر�سال - رام لاله - �ص.ب 2123

فرع طولكرم
عدد الموظفين 18 موظف

هاتف: 09-2688141
فاك�س: 09-2672773 

�شارع الم�ست�فشى - �ص.ب 110

فرع باب الزقاق - بيت لحم
عدد الموظفين 11 موظف

هاتف: 02-2756906
فاك�س: 02-2757722 

باب لازقاق - الخليل بيت لحم - �ص.ب 
601

فرع قلقيلية
عدد الموظفين 15 موظف

هاتف: 09-2941117
فاك�س: 09-2941119 

 �شارع عبدرلاحيم لا�سبع - قلقيلية
�ص.ب 43

فرع �أريحا
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 02-2312910
فاك�س: 02-2321982 

�شارع عين لا�سلطان - �أريحا - �ص.ب 55

فرع �شارع في�صل - نابل�س
عدد الموظفين 15 موظف

هاتف: 09-2388671
فاك�س: 09-2383256 

�شارع في�صل - نابل�س - �ص.ب 1559

فرع وادي التفاح - الخليل
عدد الموظفين 12 موظف

هاتف: 02-2226836
فاك�س: 02-2225358 

وادي لاتفاح - الخليل-�ص.ب 662

فرع خان يون�س
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 08-2065680
فاك�س: 08-2054084 

�شارع الجندي المجوهل - خان يون�س 
�ص.ب 158

فرع ال�سرايا - غزة
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 08-2832301
فاك�س: 08-2824830 

�شارع عمر المختار - مدينة غزة-�ص.ب 167

فرع دير البلح
عدد الموظفين 6 موظفين

هاتف: 08-2537770
فاك�س: 08-2539947 

لا�شارع رلائي�سي - دير لابلح �ص.ب 6007

فرع رفح
عدد الموظفين 9 موظفين

هاتف: 08-2130777
فاك�س: 08-2136250 

�شارع لابحر - رفح - �ص.ب 8205

فرع الرمال - غزة
عدد الموظفين 11 موظف

هاتف: 08-2822331
فاك�س: 08-2821088 

�شارع عمر المختار - مقابل الجندي 
المجوهل - �ص.ب 5350

فرع �ساحة المهد - بيت لحم
عدد الموظفين 10 موظفين

هاتف: 02-2757771
فاك�س: 02-2744974 

�ساحة المهد - بيت لحم - �ص.ب 709

فرع عين �سارة - الخليل
عدد الموظفين 12 موظف

هاتف: 02-2216802
فاك�س: 02-2221140 

�شارع الحر�س - الخليل - �ص.ب 663

فرع �ضاحية البريد - بيت حنينا
عدد الموظفين 7 موظفين

هاتف: 02-2365700
فاك�س: 02-2977163 

رام لاله - بيت حنينة - �ص.ب 60661 

المكاتب
مكتب جامعة النجاح

عدد الموظفين 5 موظفين
هاتف: 09-2343550

فاك�س: 02-2977167 
الحرم الجديد - نابل�س - �ص.ب 50

مكتب �شارع �أبو بكر - جنين
عدد الموظفين 13 موظف

هاتف: 04-2505270
فاك�س: 04-2503110 

�شارع �أبو بكر - جنين - �ص.ب 67 

فرع مملكة البحرين
عدد الموظفين 4 موظفين

هاتف: 97316661000+
فاك�س: 97316661001+
المنامة - مملكة لابحرين

�ص.ب 925102، عمان 11110، الأردن 

ال�شركات التابعة
م�صرف ال�صفا 

عدد الموظفين 135 موظف
هاتف: 97022941333+

فاك�س: 97022957975+
�ص. ب 1313، رام لاله، فل�سطين 

ال�شركة الوطنية للخدمات 
المالية - �أوراق للا�ستثمار

عدد الموظفين 21 موظف
هاتف: 3800 550 )6( 962+ 
فاك�س: 3802 550 )6( 962+

�شركة تملك للت�أجير التمويلي
عدد الموظفين 20 موظف

هاتف: 6651 500 )6( 962+ 
فاك�س: 1772 520 )6( 962+ 

�ص.ب 941715، عمان 11194، الأردن

ال�شركة الوطنية للأوراق المالية
عدد الموظفين 15 موظف
هاتف: 0420 298 9702+ 

فاك�س: 7277 298 9702+ 
�ص.ب 1983، رام لاله، فل�سطين
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