


التقرير السنوي ٢٠١١



حضرة صاحب الجلالة الملك عبد ا: الثاني بن الحسين المعظم



١

رسالة البنك

رؤيتنا:

البنوك في  أبرز  يجعله من  بما  بنكU مميزS في خـدماته   ليكون  اYردني  التجاري  البنك  تطوير  إلى  نتطلع 

تلبية حاجات العملاء من المنتجات والخدمات المصرفية المتطورة حسب أحدث وأفضل وأسلم المعايير 

.Uالمتعارف عليها دولي

أهدافنا:

توفير الخدمات المصرفية الشاملة والمتكاملة في قطاعات الشركات والتجزئة والمستثمرين بجودة عالية 

وأسعار منافسة وبما يلبي احتياجات العملاء المالية المختلفة مع تدعيم هذه الخدمات بحلول مصرفية 

مناسبة وتقنيات متطورة وشبكات توزيع فعالة ملتزمين بتحقيق العوائد  لشركائنا من المتعاملين مع 

البنك وكذلك المساهمين والعاملين فيه.

قيمنا:

· موظفونا هم أفضل مواردنا.

· أولويتنا القصوى إرضاء المتعاملين معنا وتوسيع قاعدتهم.

· الشفافية القصوى أساس مصداقيتنا.

· أخلاقيات التعامل وصدقيتنا هي نهجنا.

· نلتزم بالتطوير المستمر.

· خدمة المجتمع هي واجب كبير لدينا.

مبنى إدارة البنك الجديد
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أعضاء مجلس اxدارة

سعادة السيد ميشيل فائق الصايغ

رئيس مجلس اxدارة

معالي السيد أيمن هزاع المجالي

نائب رئيس مجلس اxدارة

معالي الدكتور ''محمد جواد'' فؤاد حديد

سعادة السيد ''محمد سميح'' عبد الرحمن بركات

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

ويمثلها سعادة السيد أيمن محمود كساب

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

ويمثلها سعادة السيد صالح محمد صالح الكيلاني

شركة ا^ردن ا^ولى للاستثمار (اعتبارZ من ٢٠ / ٤/ ٢٠١١)

ويمثلها سعادة السيد ''محمد خير'' عبدالحميد عبابنة

شركة صايغ بروس (لغاية  ٢٠ / ٤/ ٢٠١١)

ويمثلها سعادة السيد فايق ميشيل الصايغ 
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كلمة رئيس مجلس اxدارة

ا^خوة المساهمين الاعزاء

يسعدني بالنيابة عن أخواني وزملائي أعضاء مجلس اxدارة، 
ان اقدم اليكم التقرير الثامن للبنك عن السنة المنصرمة ٢٠١١ 
مستعرضU أهم اYوضاع الاقتصادية وتأثيرها على الانشطة 
التي  السياسات   Uموضح وكذلك  المملكة  في  المصرفية 

اتبعها البنك في اعماله وتطورات العمل لديه.

 Uمواجه  ٢٠١١ سنة  في  الاردني  المصرفي  القطاع  استمر 
ل�زمة  الاقتصادية  بالنتائج   Sومتأثر التحديات  من  الكثير 
المالية العالمية وبما يدور في المنطقة من احداث سياسية 
ونتائجها على النمو الاقتصادي ، لا سيما في الدول العربية 
انه مع مطلع  من  الرغم  على  وذلك  للبترول،  المنتجة  غير 
الاقتصاد  أن  إلى  تشير  متفائلة  توقعات  سادت   ،٢٠١١ سنة 
ينعكس  ان  يمكن  وبما  التعافي  نحو  يتجه  بدأ  العالمي 
الناتج  النمو في  بحيث يعود  اYردني   الاقتصاد  إيجابيU على 
. إلا ان  المحلي اxجمالي الى   الارتفاع بنسبة لا تقل عن  ٤٪ 
 ، التوقعات  لجميع   Sالواقـع كان مغاير ارض  على  ما حدث 
الهبوط  كذلك  واستمر  التأكد  عدم  حالة  استمرت  حيث 
في مجمل اYنشطة الاقتصادية في اYردن ، ولكن دون أن 
في  الحال  كان  كما  مصرفية  أزمات  من   المملكة  تعاني 
أحد مظاهر  . وكان  المتحدة  والولايات  اليورو  دول  منطقة 
البطالة  معدل  ارتفاع  المتراجع  الاقتصادي  النمو  استمرار 
إلى حوالي  ١٣٪ خلال سنة  التقرير مقابل ٥ر١٢٪ في سنة ٢٠١٠. 
إذ  الاجمالي  المحلي  الناتج  تحسّن طفيف في  تحقق  كما 
من  وكان   .٢٠١٠ سنة  في   ٪٢,٣ مقابل   ٪  ٢,٦ نموّه  معدّل  بلغ 
المظاهر السلبية للمؤشرات الاقتصادية انخفاض  تحويلات 
العاملين اYردنيين في الخارج وايرادات قطاع السياحة  كما 

تراجع الاستثمار الاجنبي المباشر.

امتدادها  الدولية  المالية  الازمة  مظاهر  ابرز  من  ولعل 
تدني  باستمرار  واقترانها  العالم  اقتصادات  معظم  الى 
الركود  حالة  استمرار   ، وبالتالي   ، المستهلكين  من  الطلب 
المانيا  اYوروبية (فيما عدا  الاقتصادات  الشديد لا سيما في 
دفع  مما  البطالة  مرتفعة  معدّلات  أفرز  الذي   ( وفرنسا 
الى تخفيض  الدولية  اxئتماني  التقييم  معظم مؤسسات 
التصنيفات لمعظم الدول الاوروبية ودول المنطقة العربية 

غير المنتجة للبترول .

اجـمـالي  ارتـفـع  اYردني،  المصرفي  القطاع  صعيد  على 
البنـوك من ٣٥ مليار دينار كما في نهاية سنة  مـوجــودات 
٢٠١٠ الى ٣٧,٧ مليار دينار كما في نهاية سنة ٢٠١١ أي بنسبة ٧,٧٪، 
الائتمانية في مجموعها  المحافظ  بنمو  النمو  واقترن هذا 

بمبلغ ١٫٤ مليار دينار أي بنسبة ٩,٧٪ لتصل الى ١٥,٩ مليار دينار 
في  البنوك  استثمارات  وارتفعت   .٢٠١١ سنة  نهاية  في  كما 
لتصـل   ٪١٩,٦ بنسبة  أي  دينار  مليار   ١٫٤ بمبلغ  المالية  الاوراق 
النصيب  وكان   ،٢٠١١ سنة  نهاية  في  كما  دينار  مليار   ٨٫٣ الى 
الحكومية  والسندات  اYذونات  في  للاستثمار  منها  الاكبر 
في  الاستثمار  اجمالي  من   ٪  ٨٩,٢ نسبته   ما  شكلت  التي 
عمان.  بورصة  في  التراجع  لاستمرار  وذلك  المالية  الاوراق 
على الجانب الاخر، ارتفع رصيد محفظة ودائع العملاء خلال 
الـى  ليصـل   ٪٨,٣ وبنسبــة  دينـــار  ملـيـــار   ١٫٩ بمبلغ   ٢٠١١ سنة 
باعتبار  النمو  لهذا  الكبيرة  اYهمية  وتعود  دينار،  مليار   ٢٤,٤
ودائع العملاء هي المصدر اYكبر لتمويل عمليات الاستثمار 

والاقراض التي قامت بها البنوك.

اعزائي المساهمين،،،

سياسة  انتهاج  الاردني  التجاري  البنك  تابع   ،٢٠١١ سنة  في 
متوازنة في تنمية اعماله وذلك بسبب الشكوك التي ظلت 
حيث  عام،  بشكل  والسياسي  الاستثماري  بالمناخ  تحيط 
تلبي وتفوق  بالمحافظة على نسب سيولة  اولويتنا  تمثلت 
في مجملها متطلبات الجهات الرقابية وذلك دون اxخلال 
سابقا،  اسلفت  وكما  لذلك  التشغيلية.  الارباح  تنمية  بمبدأ 
الازمة  اثار  من  التعافي  في  التباطؤ  حال  لاستمرار  ونتيجة 

المالية والاقتصادية العالمية، فقد انتهج البنك استراتيجية 
تعزيز جودة المحفظة الائتمانية واعادة هيكلتها بما يضمن 
سلامة حقوق المساهمين في الوقت الحالي والمستقبل. 
وبناء على هذه الاستراتيجية، فقد قمنا بتجنيب مخصصات 
مقابـل   ٢٠١١ سنـــة  خلال  دينار  مليون   ١٧٫٤ بمبلغ  تحوطية 
احتمال  لمواجهة  وذلك   ،٢٠١٠ سنة  خلال  دينار  مليون   ٣,٣
التزاماتهم  بالوفاء بخدمة  المقترضين  انتظام بعض  عدم 
المالية حسب الاتفاقيات المبرمة معهم، مما أثر سلبU على 
 Uمهم  Sجزء بأن  قناعتنا  مع   ،٢٠١١ لسنة  الدفترية  البنك  نتائج 
مراحل  في  كإيراد  استعادته  تتم  سوف  المخصصات  من 
اYردني  الاقتصاد  بما هو مأمول من عودة  لاحقة، مرتبطة 

إلى معدلات معقولة من النمو.

حققها  التي  النتائج  ابرز  على  الضوء  بإلقاء   Uتالي وسأقوم 
البنك خلال سنة ٢٠١١:

دينار  مليون   ٧٦٢٫٨ من  البنك  موجودات  اجمالي  ارتفع 
كما في نهاية ٢٠١٠ الى    ٨٠١٫٨ مليون دينار كما في نهاية 

سنة ٢٠١١ وبمعدل نمو ٥٫١٪.

مليون   ٢٩٫٩ بمبلغ  الائتمانية  المحفظة  صافي  ارتفع 
في  دينار  مليون   ٤٢٠,٣ الى  ليصل   ٪٧٫٦ نسبته  وبما  دينار 
والذي   ٢٠١٠ نهاية سنة  رصيد  بالمقارنة مع   ٢٠١١ نهاية سنة 
 Uمقترن جاء  النمو  هذا  بان   Uعلم دينار،  مليون   ٣٩٠,٤ بلـغ 
البنك  قام  أن  بعد  مكوناته  جودة  على  بالمحافظة 
الديون  مقابل  وقائي  معظمها  مخصصات  بتجنيب 

المتعثرة وغير العاملة.

غير  الديون  Yصل  المخصصات  تغطية  نسبة  ارتفعت 
العاملة من ٢٣,٣٪ كما في سنة ٢٠١٠ لتصل الى ٤٢,٠٪ لسنة ٢٠١١ 

وهي متماشية مع معايير الصناعة المصرفية الحصيفة.

البنـك  بهـا  يحتفـظ  والتي  السائلة  الارصدة  اجمالي  بلغ 
ما  تشكل  وهي  دينار  مليون   ٢٨٩,٨ سيولتـه  لتدعيـم 
نسبته ٣٦,١٪ من اجمالي الموجودات مقابل ٢٨٦,٧ مليون 
دينار وبنسبة ٣٧,٦٪ من اجمالي الموجودات في سنة ٢٠١٠، 
الارباح  تنمية  التركيز على  بان  السابق  يعزز قولنا  ما  وهذا 
التشغيلية كان وما زال احد اهم اركان استراتيجية البنك. 

ارتفعت محفظة ودائع العملاء لدينا من ٥٥١,٦ مليون دينار 
دينار كما  مليون   ٦٠٩,٨ الى  لتصل   ٢٠١٠ نهاية سنة  كما في 
 Uاساسي Sرافد لتكون  ٢٠١١ وبمعدل نمو ١٠,٦٪  في نهاية سنة 

في تمويل توظيفات البنك المختلفة .

الذي  التشغيلية،  الكفاءة  تحسن في مؤشر  تحقيق  تم 
الدخـل،  اجمالي  الى  التشغيلية  المصاريف  نسبة  يقيس 

من ٥٤,٦٪ في سنة ٢٠١٠ الى ٥٢,٤ ٪ في سنة ٢٠١١.

والانتشار  التوسع  البنك في  نهج  استمرار  الى  ونشير هنا 
تم  حيث  وفلسطين،  الاردن  في  المدروس  الجغرافي 
الى  المفرق باxضافة  الزرقاء وفرع  افتتاح فرع ياجوز في 

افتتاح فرع في بيت لحم في فلسطين.

بتجنيب  البنك  اتخذه  الذي  الوقائي  ل�جراء  ونتيجة 
بمـبـلـــغ  العاملــة  غيـــر  الديــون  مقابــل  مخصصـــات 
عن  دفتريـة  خسارة  تحـقـقـت  فــقد  دينار،  مليون   ١٧,٤
أرباح  تحقيق  مقابل  دينار  مليون   ١,٣ بمبلغ  العام  كامـل 

بمبلغ  ٤,٤ مليون دينار في سنة ٢٠١٠.

كلمة شكر وعرفان

بالنيابة عن اخواني اعضاء مجلس الادارة   Sاسمحوا لي اخير
البنك  مساهمي  جميع  الى  والامتنان  بالشكر  اتقدم  ان 
العمل  في  شركاؤنا  المخلصين  وعملائنا  الاردني  التجاري 

على ثقتهم المستمرّة بمؤسسة البنك التجاري الاردني.

في  الرقابية  المؤسسات  لجهود  والاحترام  التقدير  وكل 
المالية  الاوراق  وهيئة  الاردني  المركزي  بالبنك  ممثلة  الاردن 
المساهمين  الحصيفة لحماية  المعايير  لتطبيقهم أفضل 
اYهم  القطاع  الارتقاء بخدمات هذا  تأمين  والمودعين مع 
في تمويل كل اYنشطة التي تحقق استمرار النمو الاقتصادي 

اYردني دون تفريط بمعايير السلامة واYمان المصرفي.

بأن  عزّوجل  ا:  إلى  بالدعـــــاء  هـذه  كلـمـتـي  واخـتــتـم 
يحفظ ويرعى وطننا اYردن ومليكه وشعبه بما يديمه واحة 

أمن واستقرار.  

                                                      وا: ولي التوفيق.

ميشيل الصايغ 
رئيس مجلس الادارة
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القدس
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اxدارة التنفيذية ٢٠١١

اjدارة التنفيذية:

المدير العامالسيد عبد المهدي علاوي

نائب المدير العاماoنسة غادة الفرحان

مساعد المدير العام / دائرة الخزينة والعلاقات الخارجيةالسيد أندريه الديك

مساعد المدير العام / الدائرة الماليةالسيد زياد الرفاتي

مساعد المدير العام / اYعمال المصرفية للشركاتالسيد رامي حديد

مساعد المدير العام / دائرة المتابعة والتحصيلالسيد فضل الدبيس

مساعد المدير العام / دائرة التحليل الائتماني والمراجعةالسيد محمد القرعان

مدراء الدوائر:

مدير تنفيذي xدارة العملياتالسيد يسار النابلسي

مدير تنفيذي دائرة العلاقات التجارية والخدمات البنكية الخاصةالسيد وليد زكي

مدير تنفيذي دائرة العمل المصرفي الاستثماريالسيد شهاب حناينة

مدير تنفيذي دائرة الفروع والمبيعات الخارجيةالسيد خضر أبو صقري

مدير تنفيذي دائرة تخطيط وتطوير الموارد البشريةالسيد علاء قحف

مدير تنفيذي دائرة التسويق وخدمات التجزئةالسيد فادي ربيع

مدير تنفيذي دائرة العلاقات العامةالسيد جمال الرقاد

مدير تنفيذي دائرة المخاطرالسيد مازن الخطيب

مدير تنفيذي الدائرة العقاريةالمهندس نوفل بركات

مدير دائرة البطاقات المصرفيةالسيد عبد الباسط القدومي

مدير الدائرة القانونيةا^ستاذ محمد النسور

مدير الدائرة الهندسية والخدمات اللوجستيةالمهندسة ديانا أومت

مدير دائرة اYعمال المصرفية للشركات المتوسطة والصغيرةالسيد محمد عبيدات

مدير دائرة اYعمال المصرفية للشركات الكبرىالسيد خليل عرفات

مدير دائرة التكنولوجيا والاتصالاتالسيدة شادن العتيلي

مدير دائرة التخطيط والدراساتالسيد ضرار حدادين 

مدير دائرة الخدمات التجارية واYجنبيةالسيد ماهر غنام

مدير دائرة التدقيق الداخليالسيد عبدا� العمرات

مدير دائرة مراقبة الامتثال و مكافحة غسل اYموالالسيد بسام موسى السلمان



تحليل المركز المالي للبنك

العقبة



١٤١٥

أضواء على البيانات المالية ملخص البيانات المالية

                                                                               مليون دينار
٢٠١١٢٠١٠٢٠٠٩٢٠٠٨٢٠٠٧

٢١٫٩٣٢١٫٣٤١٨٫٨٠٢١٫٣٩١٧٫٤٤صافي إيراد الفوائد 
٩٫٥٠٦٫٤٣٧٫٩٤٦٫٤٤٩٫٨٨إيرادات تشغيلية أخرى

١٦٫٤٥١٥٫١٥١٣٫٦٤١٣٫٨٣١٢٫٠٠مصاريف التشغيل
٤٫٣٨٥٫٥٦٩٫٣٤١٢٫٤٢(١٫٣٣)صافي (خسارة) أرباح السنة

٨٠١٫٧٨٧٦٢٫٧٨٦٣٠٫٠٩٦٢٨٫١٦٥٤٩٫٢٦مجموع الموجودات
٩٢٫١٨٩٤٫٢٤٩٠٫٩٨٨٧٫٦٣٨١٫٢٣حقوق المساهمين 

٦٠٩٫٨٤٥٥١٫٥٧٤٤٣٫٣٤٤٢١٫٥٣٣٤١٫٩٥ودائع العملاء
٤٢٠٫٣١٣٩٠٫٤٥٣٢٥٫٨٢٣٦٨٫٣٦٢٩٤٫٩٤المحفظة الائتمانية بالصافي

٢٠٢٫٠٥١٨٥٫٢٨١٤٤٫٥٣١٠٢٫٤٩٧١٫٩٧محفظة اYوراق المالية
١٤٠٫١٤١٥٧٫٦٠١٣١٫٥٥١٢٩٫٥٠١٥٢٫٣٣نقد وأرصدة لدى البنوك

١٫١٠١٫٦٤١٫٦٢٢٫٢٧٢٫٦٨سعر السهم في آخر السنة/دينار
٠٫٠٥٣٠٫٠٦٩٠٫١٢٨٠٫١٩٦(٠٫٠١٦)الحصة اYساسية للسهم من (خسارة) ربح السنة/دينار 

١- نمو متوازن في بنود الربحية

2011

33.42

2010

27.77

2009

26.74

2008

27.83

2007

27.33

%20.3

صافي ايرادات التشغيل (مليون دينار)

2011

16.45

2010

15.15

2009

13.64

2008

13.83

2007

12

%8.6

اجمالي مصاريف التشغيل (مليون دينار)



١٦١٧

2011

16.97

2010

12.61

2009

13.10

2008

14.00

2007

15.32

%35.0

صافي الربح التشغيلي (مليون دينار)

٢- معدلات نمو مستدامة في بنود الميزانية بالرغم من استمرار تبعيات الازمة المالية العالمية

2011

801.78

2010

762.8

2009

630.09

2008

628.16

2007

549.26

%5.1

اجمالي الموجودات (مليون دينار)

2011

92.18

2010

94.24

2009

90.98

2008

87.63

2007

81.23

%-2.2

اجمالي حقوق المساهمين (مليون دينار)



١٨١٩

2011

420.31

2010

390.45

2009

325.82

2008

368.36

2007

294.94

%7.6

صافي المحفظة الائتمانية (مليون دينار)

2011

609.84

2010

551.57

2009

443.34

2008

421.53

2007

341.95

%10.6

محفظة ودائع العملاء (مليون دينار)

١٢٠١١٢٠١٠- السيولة

٧٠٫٨٪٦٨٫٩٪صافي المحفظة الائتمانية/ إجمالي ودائع العملاء

٥١٫٢٪٥٢٫٤٪صافي المحفظة الائتمانية/ إجمالي الموجودات

٣٧٫٦٪٣٦٫١٪الموجودات السائلة/ إجمالي الموجودات

٢- جودة الموجودات

٨٩٫٤٪٨٨٫١٪الموجودات المدرة للدخل/ إجمالي الموجودات

١٢٫٧٪٩٫٩٪القروض غير العاملة وغير المغطاة بمخصصات وفوائد معلقة /صافي المحفظة الائتمانية

٢٣٫٣٪٤٢٫٠٪نسبة تغطية المخصصات / الديون غير العاملة

٣- مؤشرات الربحية

٠٫٦٪-٠٫١٧٪معدل العائد على متوسط الموجودات

٤٫٧٪-١٫٤٪معدل العائد على متوسط حقوق الملكية

٥٤٫٦٪٥٢٫٤٪مؤشر الكفاءة التشغيلية

٤- رأس المال

١٢٫٤٪١١٫٥٪حقوق المساهمين / إجمالي الموجودات

١٣٫٦٪١٠٫٩٪كفاية رأس المال

أهم المؤشرات المالية



٢٠٢١

أنشطة البنك التجاري اYردني خلال سنة ٢٠١١

١. مجموعة الاعمال المصرفية للشركات:
هذه  شملت  حيث  والمتوسطة،  الصغيرة  والشركات  الكبرى  الشركات  لقطاع  المتنوعة  خدماتها  المجموعة  هذه  تقدم 
الخدمات تمويل رأس المال والتمويل التجاري والتمويل العقاري باxضافة الى ادارة النقدية للعملاء لغايات تحسين وتدعيم 

عملية التمويل الائتماني.

بالرغم من استمرار حالة التباطؤ في النمو الاقتصادي، الا ان البنك كان احد اهم المحفزات الرئيسية لتسريع عجلة النمو، 
والكهرباء،  الطاقة  قطاع  منها  الاردني  الاقتصاد  في  ورئيسة  حيوية  اقتصادية  قطاعات  تمويل  في  البنك  ساهم  حيث 
وقطاع النقل، وقطاع الانشاءات وقطاع الصناعة وقطاع التجارة العامة، باxضافة الى مساهمات تمويلية لقطاعات اخرى 
تتناسب وحجم المخاطر المرتبطة بها. علاوة على ذلك، ومن ايماننا في البنك التجاري الاردني بان عجلة النمو الاقتصادي 
تُدفع بتظافر الجهود بين محركات الاقتصاد الوطني وفي مقدمتها القطاع المصرفي، فقد كانت هناك مساهمه فاعله 
الاردن والتي غايتها تمويل مشاريع كبيرة وحيوية في الاقتصاد، حيث  البنكي في  التجمع  الدخول في قروض  للبنك في 

وصلت مساهمة البنك من عروض قروض التجمع البنكي التي عُرضت عليه حوالي ١٥٪.

ائتمان  اتفاقيات  بإبرام  الوطنية حيث قامت  المستوردات  تمويل  بارز في  للشركات دور  المصرفية  الاعمال  لعبت مجموعة 
مع كل من برنامج تمويل التجارة العربية/ابو ظبي ومع الصندوق السعودي للتنمية/السعودية. وتهدف هذه الاتفاقيات الى 

تشجيع التجارة البينية العربية لتمويل المستوردات.

٢. خدمات التجزئة والفروع:
انطلاقU من اهداف البنك بتوفير الخدمات المصرفية الشاملة والمتكاملة في قطاع التجزئة باxضافة للقطاعات الاخرى، فقد 
استمر البنك خلال سنة ٢٠١١ بالتركيز على رفع كفاءة وفعالية الخدمات والمنتجات المقدمة لقطاع الافراد وبما يلبي متطلبات 

عملائنا ويفوقها في معظم الاحيان وذلك من خلال التطبيق العملي لشعار البنك بان يكون «الاقرب اليك».

الخدمات الادخارية:
البنك نهجه بتدعيم وتوسيع قاعدة العملاء الادخارية لديه وتنويعها بحيث تمثل كافة الشرائح الادخارية وبما يجنّب  واصل 
البنك مخاطر التركّز في الايداع. انطلاقU من هذا النهج، عزز البنك قاعدة حسابات التوفير لدية خلال سنة ٢٠١١ وذلك من خلال 
لهذه  خاصة  حمله  وتخصيص  الاعلام،  وسائل  معظم  في  الحسابات  هذه  جوائز  عن  والاعلامية  الاعلانية  الحملات  إطلاق 
الحسابات خلال شهر رمضان المبارك زادت قيمة جوائزها اYسبوعية عن   ٦٠ الف دينار. حيث ساهمت هذه الاجراءات مجتمعة 
بزيادة رصيد حسابات التوفير لدينا      بمبلغ ٥٫٧ مليون دينار وبما نسبته ١٩٫٦٪ لتصل الى ٣٥٫١ مليون دينار كما في نهاية سنة ٢٠١١ 

مقارنة مع السنة السابقة، علمU بان هذه الحسابات نمت بنسبة ١٣٫٤٪ لدى القطاع المصرفي الاردني خلال نفس الفترة.

وللعملاء الذين يفضلون المزج بين العوائد المجزية والجوائز القيمة، فقد واصل البنك طرح حساب الوديعة الذهبية الذي يلبي 
متطلبات هذه الفئة من العملاء وذلك بعد دراسته واعادة هيكلته وبما يتناسب مع تطلعات عملائنا.

البطاقات:
تشهد الساحة المصرفية الاردنية تنافسية شديده في تقديم منتج البطاقات البلاستيكية بأنواعها الدائنة والمدينة. وللمحافظة 

على موقع البنك التنافسي وبما يجعله في مصاف البنوك الريادية في هذا الجانب، فقد استطاعت دائرة البطاقات من:

اصدار بطاقات فيزا الائتمانية وفيزا الكترون الذكية (Chip Card) وطرحها في الاسواق.
اصدار بطاقات فيزا الكترون في السوق الفلسطيني.

تطبيق اجهزة الصراف ا�لي في فلسطين.
تقديم عدد من المزايا والحوافز على استخدام بطاقات التجاري وبما يعزز ولاء العملاء.

الخدمات الائتمانية:
تطبيقU للتوجهات الاستراتيجية التي ينتهجها البنك، فقد واصلت مجموعة خدمات التجزئة والافراد خلال سنة ٢٠١١ التركيز على 
تفعيل المنتجات الائتمانية الموجهة لقطاع الافراد. فكانت الحملات الاعلانية والاعلامية في كافة وسائل الاعلام. اضافة الى 
هيكلة البرامج الاقراضية لتكون اكثر تنافسية تراعي افضل الممارسات الائتمانية السليمة هي اهم الاستراتيجيات المستخدمة 
لتنشيط هذا القطاع في البنك. واستنادS لتوجهات البنك هذه، تم اعادة اطلاق برنامج القرض التعليمي وقرض اجهزة الحاسوب 
اسعار فائدة  و  اطول  والتي تشمل فترات سداد  الجديدة  بمزاياها  والاستهلاكية  الشخصية  القروض  الى مجموعة  باxضافة 
تتوافق مع  المنافسة  البنوك  المجال بشراء مجموعة كبيرة من قروض الاسكان من  ٢٠١١ في هذا  تميزت سنة  منافسه. وقد 

السياسة الائتمانية للبنك وتلبي معايير الائتمان الجيد المتعارف عليها.

شبكة الفروع واجهزة الصراف اoلي:
فرع في  افتتاح  تم  المختلفة، فقد  الى عملائنا في مواقعهم  نصل  بحيث  اليك»  «الاقرب  يكون  بان  البنك  لشعار   Uانتهاج
المفرق، وتم افتتاح فرع في فلسطين في محافظة بيت لحم،  الزرقاء، واخر في محافظة  منطقة ياجوز في محافظة 

ليصل بذلك عدد فروعنا العاملة في الاردن وفلسطين ٣٤ فرع تغطي معظم المناطق الحيوية في المملكة وفلسطين.
تنفيذS لاستراتيجية التوسع والانتشار التي ينتهجها البنك، تقوم إدارة الفروع حاليU بدراسات جدوى لافتتاح فروع جديده في 
مناطق حيوية رئيسيه في الاردن وفلسطين وذلك في مناطق مرج الحمام في عمان والمنطقة الصناعية في بيادر وادي 

السير ومحافظات الشمال والجنوب.
الاجهزة  لشبكة  جديده  آلي  صراف  اجهزة  خمسة  اضافة  تم  فقد  ا�لي،  الصراف  اجهزة  خلال  من  الانتشار  صعيد  على 
التابعة للبنك لنصل بعددها الى ٣٨ جهاز في الاردن وفلسطين تلبي متطلبات عملاؤنا في معظم المواقع التجارية ومراكز 

التسوق. وستشهد سنة ٢٠١٢ مزيدS من هذا الانتشار المدروس لنكون الخيار الاول لزبائننا.

٣. دائرة الخزينة والعلاقات الخارجية:
تقوم دائرة الخزينة والعلاقات الخارجية بمسؤولية مراقبة التدفقات النقدية ومستويات السيولة لدى البنك باxضافة الى 
ادارة المخاطر المتعلقة بتقلبات اسعار صرف العملات الاجنبية ومعدلات الفائدة. وعلاوة على ذلك، تتولى هذه الدائرة ادارة 

محفظة الاذونات والسندات للبنك وبما يضمن توفر مستويات مقبولة من السيولة مصحوبة بمعدلات عائد مجزية.
واصلت ادارة الخزينة دورها البارز في العمل كمستشار لعملائنا في توفير المعلومات الدقيقة وفي الوقت المناسب xدارة 
استثماراتهم في الداخل والخارج باxضافة الى تقديم منتجات منافسه توازن بين العائد والخاطر المقبولة ومثال ذلك ما 

يلي:
- التعاملات بالعملات الاجنبية.

- اسعار العملات الاجنبية على الدينار.

البنك  علاقات  وإدامة  توطيد  في  مسؤوليتها  الخارجية  والعلاقات  الخزينة  دائرة  واصلت  الخارجية،  العلاقات  جانب  وفي 
مع كبرى البنوك والمؤسسات المالية وبما يوّسع شبكة البنوك المراسلة لما فيه مصلحه العمل وخاصة في جانب التجارة 

الخارجية.

٤. ادارة المخاطر:
استمرت دائرة المخاطر بتطبيق افضل المعايير والمفاهيم الحديثة في مجال ادارة المخاطر وبما يتوافق مع متطلبات البنك 

المركزي الاردني ومتطلبات بازل II حيث تم انجاز الاعمال التالية:-
الاستمرار في تطبيق اختبارات الاجهاد  في البنك من خلال تطبيق سيناريوهات متعددة محددة من قبل 
البنك المركزي الاردني اضافة الى سيناريوهات اخرى خاصة بالبنك ذات ظروف صعبة وذات اثر عالي والوقوف على نتائج هذه 

الاختبارات ووضع الحلول المقترحة لمعالجة اثر هذه النتائج.
تطوير وتحديث سياسات واجراءات ادارة المخاطر واليات التقارير الرقابية باxضافة الى استحداث سياسة ادارة مخاطر اسعار 

. الفائدة 



٢٢٢٣

الناتجة عن عملية  الرقابية  الفجوات  الرقابة  ومعالجة  وعناصر  للمخاطر  الذاتي  التقييم  عملية  بتطبيق  الاستمرار 
التقييم ووضع الحلول والضوابط لتقليل هذه الفجوات وبالتنسيق مع مراكز العمل المختلفة.

العمل في  لدى مراكز  الحال  واقع  يتوافق مع  وبما  وتحديثها  البنك  العمل في  استمرارية  الفحص لخطط  اجراء عمليات 
البنك.

واعداد  البنك  المنظمة Yعمال  والتشريعات  القوانين  يتوافق مع  وبما  المؤسسية  الحاكمية  دليل  تطوير وتحديث سياسة 
تقييم سنوي لمدى تطبيق الحاكمية المؤسسية.

البنك  ومراجعة هذه السقوف وتعديلها وبما يتماشى  المقبولة في  المخاطر  بمراجعة سقوف  الاستمرار 
. مع الهيكل العام لمخاطر البنك 

٥. دائرة مراقبة الامتثال ومكافحة غسل الاموال:
انطلاقU من قيمنا في البنك التجاري الاردني بانتهاج الشفافية القصوى كأساس لمصداقيتنا، وان اخلاقيات التعامل وصدقيتنا 
 Sهي نهجنا وذلك ليس فقط من خلال الالتزام بتعليمات السلطات الرقابية بل والالتزام بروح هذه التعليمات والقوانين. واستناد

لذلك قامت دائرة مراقبة الامتثال ومكافحة غسل الاموال خلال سنة ٢٠١١ بما يلي:
تطبيق نظام    للاستفسار والاستعلام عن أسماء اYشخاص والمؤسسات 
والشركات التي تتطالها القيود والتدابير المفروضة بموجب قرارات مجلس اYمن  والتأكد 

من عدم التعامل معها عند فتح الحسابات.
تطوير وتحديث سياسات وإجراءات دائرة مراقبة الامتثال ومكافحة غسل اYموال (سياسة مكافحة عمليات غسل اYموال 

وتمويل اxرهاب وسياسة اعرف عميلك وسياسة مراقبة الامتثال ).
مع  توافقها  من  للتأكد  الداخلية  وإجراءاته  البنك  وسياسات  والجديدة  القائمة  المصرفية  المنتجات  ومراجعة  تقييم 

تعليمات الجهات الرقابية.
حصر القوانين والتعليمات والتشريعات والسياسات التي تحكم العمل المصرفي والصادرة عن الجهات الرقابية المختلفة 

وتعميمها على الموظفين بكافة مستوياتهم.
ترد  التي  الاستفسارات  على  والرد  الاردني  المركزي  البنك  في  اxرهاب  وتمويل  اYموال  غسل  مكافحة  وحدة  مع  التعاون 

منهم بخصوص بعض العملاء واYشخاص وحركات حساباتهم.

٦. دائرة التكنولوجيا والاتصالات:
الاستراتيجيات  أهدافها وطموحاتها على مجموعة من  والتي تستند في تحقيق  الشمولية لمؤسستنا  الرؤية  تماشيا مع 
فقد  اYردن،  في  المصرفية   الخدمات  تقديم  في  ريادي  مركز  الى  للوصول  المعنية  الدوائر  خلال  من  تنفيذها  يتم  التي 
المصرفي  العمل  بيئة  تطوير  الى  اساسي  بشكل  تهدف  هامة  مشاريع  عدة  بتنفيذ  والاتصالات  التكنولوجيا  دائرة  قامت 
في مؤسستنا لتواكب آخر التطورات والتقنيات في المجال المصرفي والتي تنعكس بشكل ايجابي على مستوى ونوعيه 

الخدمة المقدمة للعملاء.
يتناسب مع متطلبات  بما  والفروع  الادارة  بين  والاحتياطية  الرئيسية  الاتصال  تطوير خطوط  تم  التحتية  البنية  ففي مجال 
العديد من إجراءات اYمن  بتوفير السرعة والاستمرارية وتحسين اYداء وتنفيذ  الحالية والمستقبلية  التكنولوجية  المشاريع 

والحماية لضمان حماية الشبكات الداخلية والخارجية.
إضافة الى ذلك وضمن مشروع انشاء بناية الادارة العامة الجديدة في الدوار الثامن تم تجهيز المواصفات الخاصة بإنشاء 
مركز الحاسوب الجديد  بأحدث التقنيات والتكنولوجيا المستخدمة في هذا المجال والمباشرة  في التنفيذ وتوريد أجهزة 
خوادم رئيسية واجهزة شبكات رئيسية وبأحدث التكنولوجيا بحيث تخدم توجهات البنك في تطبيق المركزية واستمرارية 

العمل وتطبيق العديد من المشاريع التقنية.

وقد واكبت دائرة التكنولوجيا مسيرة البنك بتحديث شبكة فروعه من خلال فتح فروع جديدة مثل المفرق وياجوز أو نقلها 
الى مواقع أفضل من خلال تجهيز وتشغيل البنية التحتية من أجهزة حاسوب ومعدات وخطوط اتصال. ولتسهيل خدمة 
العملاء تم إدخال نظام الدور في العديد من الفروع وتركيب أجهزة صرافات آلية في مواقع جديدة وتطبيق مشروع إدارة 

الصرافات ا�لية من قبل فيزا الاردن.
اxضافية مثل تسديدات  المزايا  العديد من  توفير  الانترنت مع  للعملاء من خلال  تم إطلاق خدمة  خدمات مصرفية  كما 

الضمان والضريبة و امكانية تحويل رواتب المؤسسات من خلال نظام الانترنت.
من  نسخة  أحدث  لتطبيق  التجهيز  تم  فقد  والفروع  الدوائر  مختلف  تخدم  التي  والبرمجيات  التطبيقات  مجال  في  أما 
النظام البنكي وواجهة in client!  وتفعيل تقارير البنك المركزي وتطوير انظمة السحب على الجوائز كما تم تطوير عدة 
أنظمة وتقارير تخدم دوائر الادارة المختلفة. كما تم تحديث نظام مركز الخدمات والذي يعتبر اداة اساسية لتطوير عمل 

واداء فريق دعم المستخدمين في البنك. 
وقد تم دعم فروع فلسطين بتحديث البنية التحتية لديهم من خلال تحديث خطوط الاتصال الرئيسية بين الادارة والفروع 
وتحديث سرعة خط الاتصال في الاردن وفلسطين بما يتناسب مع متطلبات تطوير فروع فلسطين كما تم تحديث أجهزة 

الشبكات والمقاسم والتجهيز xنشاء المركز البديل حسب متطلبات سلطة النقد.

٧. مجموعة تخطيط و تطوير الموارد البشرية:
تلتزم دائرة تخطيط وتطوير الموارد البشرية بتطبيق سياسات فعالة تضمن انتقاء أفضل الموارد البشرية لرفدها إلى طاقم 
العمل لدينا وبما يحقق الكفاءة والفاعلية في عملية التوظيف وتكافؤ الفرص في تطبيق سياسة الاختيار والتعيين. كما نلتزم 
بتطوير موظفينا وتحفيزهم من خلال إعطاء الفرص للتقدم لاستلام الوظائف القيادية ذات المهام اxدارية واxشرافية العليا 
واعتماد مبدأ الكفاءة واYفضلية في ملء هذه الوظائف في الوقت الذي نبذل أقصى الجهود في تدريب الصف الثاني مـن 

الموظفين الذين ستسند إليهم المهام اxشرافية وحسب خطط اxحلال الوظيفي.

على  التركيز  تم  الموظفين حيث  أداء  على   Uواضح  Sأثر للتدريب  البشري، كان  المال  رأس  الاستثمار في  على  العائد  ولتعظيم 
للبنك وذلك على يد  التابع  التدريب  البرامج المختلفة والتي عقدت في مركز  الفروع من خلال  التدريب المتخصص لموظفي 
مدربين مؤهلين من داخل البنك وايضا من خلال التعاقد مع مدربين خارجيين، حيث نفذ في مركز التدريب التابع للبنك ١٨ دورة 

استفاد منها ٢٤٢ موظف وموظفة.
 

اما على صعيد الدورات الخارجية، فقد بلغ عدد الدورات الخارجية والتي عقدت داخل الاردن ١٤٩ دورة تدريبية نفذت من خلال 
بتطوير مهارات  المتخصصة  المراكز  الى  باxضافة  المجال  ذات سمعة وكفاءة مرموقة في هذا  تدريبية  مراكز ومؤسسات 
الدورات  جانب  اما في  وموظفة.  ٣٤٢ موظف  الدورات  هذه  من  استفاد  وقد  الخصوص،  وجه  على  العملاء  موظفي خدمة 

والمؤتمرات الخارجية والتي عقدت خارج الاردن، فقد تم المشاركة بـ ٢٥ دورة تدريبية شارك فيها ٢٧ موظف وموظفة. 
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لم يعد تقييم مؤسسات القطاع الخاص يعتمد على ربحيتها فحسب، ولم تعد تلك المؤسسات تعتمد في بناء سمعتها 
على مراكزها المالية فقط. حيث أصبح دور مؤسسات القطاع الخاص محوريU في عملية التنمية، وهو ما أثبتته النجاحات التي 
حققتها الاقتصادات المتقدمة في هذا المجال، وقد كان ذلك نابعا من أدراك هذه المؤسسات لكونها جزء غير معزول عن 
منظومة المجتمع المحلي المحيط، وتنبهت إلى ضرورة توسيع نشاطاتها لتشمل ما هو أكثر من النشاطات اxنتاجية اخذه 
بعين الاعتبار اYضلاع الثلاثة التي عرّفها مجلس اYعمال العالمي للتنمية المستدامة وهي النمو الاقتصادي والتقدم الاجتماعي 

وحماية البيئة.

انطلاقا من قيمنا في البنك التجاري الاردني بان «خدمة المجتمع هي واجب كبير لدينا»، يسرنا ان نضع بين ايديكم ابرز النشاطات 
الاجتماعية التي ساهم البنك بها خلال سنة ٢٠١١.

١. الحملات الرمضانية:
العائلات والاسر  الخير على  بتوزيع طرود  الخير والاحسان  الخيري في شهر  البنك مشواره  التوالي، واصل  السابعة على  للسنة 
المحتاجة. حيث قام البنك بشراء وتوزيع طرود تموينية بقيمة ٣٨٫١ الف دينار في معظم محافظات المملكة والمناطق الاقل 

حظا.
التنمية والارتقاء بالمجتمع المحلي تتحقق بتضافر  انطلاقا من مسؤوليتنا تجاه المجتمع الذي نعمل فيه، وايماننا بان عجلة 
الجهود، فقد حرص البنك على تجسيد مشاركته من خلال دعم الصندوق الهاشمي للتنمية البشرية – حملة البر والاحسان 

بمبلغ ١٩٫١ الف دينار بزيادة نسبتها ١٢٫٤٪ عن السنة السابقة ٢٠١٠.

٢. التدريب والتأهيل:
تم خلال سنة ٢٠١١ تدريب ١٠٣ طالب وطالبة من منتسبي الجامعات الاردنية وذلك ايمانا برفد المجتمع المحلي بجيل معد علميا 

ومهنيا ومواكبا لتطورات الصناعة المصرفية.
انطلاقا من قيمنا في البنك التجاري الاردني بان «موظفونا هم افضل مواردنا» وانهم احد ابرز مقومات النجاح، ولاستقطاب 
البتراء و جامعة  للتوظيف نظمت من خلال جامعة  المشاركة في ثلاثة معارض   ٢٠١١ الموارد فقد تم خلال سنة  افضل هذه 

فيلادلفيا وجامعة الزرقاء الاهلية.

٣. التبرعات:

شارك البنك التجاري الاردني المؤسسات والهيئات التطوعية والاجتماعية في المجتمع المحلي في تحقيق رسالتها التنموية 
التوجيه  من  والتأكد  والهيئات  المؤسسات  تلك  دراسة فعالية  بعد  Yنشطتها  اللازمة  التمويل  توفير مصادر  وذلك من خلال 
الف دينار استخدمت  ٢٠١١ ما قيمته ١٩٢٫٩  البنك خلال سنة  التي قدمها  النقدية  التبرعات  بلغت قيمة  المطلوب.  للريع  الصحيح 

لدعم انشطة مؤسسات علمية واجتماعية وثقافية ورياضية.
 

تم ترجمة التوجهات الاستراتيجية لسنة ٢٠١٢ على شكل خطط عمل تأخذ في الحسبان ما قد يطرأ من تطورات على الصعيدين 

السياسي والاقتصادي وذلك في الاسواق المحلية والاقليمية. حيث تشير معظم التوقعات الاقتصادية بان سنة ٢٠١٢ ستكون 

من السنين الصعاب ملؤها التحديات والاخطار.

لذا يستمر البنك التجاري الاردني بمراقبة كافة هذه التطورات واخذها بعين الاعتبار وقياس اثرها المتوقع على عمليات البنك. 

لذلك راعت الخطة الاستراتيجية للبنك اهم المحاور الرئيسة التالية:

١. السيولة:
المحافظة على مستويات سيولة آمنه تلبي متطلبات عملائنا من السحوبات الاعتيادية ويفي بمتطلبات البنك المركزي الاردني 

وبما لا يُخل بمعيار الربحية.

٢. الربحية:
تحقيق عوائد مجزية لشركائنا في العمل من مساهمين وعملاء وبما يحفظ قاعدة حقوق المساهمين وبالتالي المحافظة 

 ٪٩ عن  على متوسط حقوق مساهمينا  العائد  يقل  لا  بان   ٢٠١٢ لسنة  البنك  استهدفت خطة  وبهذا، فقد  ودائع عملائنا،  على 

ومتوسط العائد على موجودات البنك ١٪.

٣. تطوير العمليات المصرفية:
تطوير منظومة العمل الداخلي وبما يكفل تحسين جودة تقديم الخدمة للعملاء وذلك من خلال تفعيل دور المركزيات 

للوصول الى تطبيق المفهوم الشامل بان تكون الفروع هي وحدات ومراكز تسويقية ومكان مناسب لخدمة العملاء.

فتح افاق ونوافذ استثمارية جديدة مثل التمويل التأجيري وخدمات التأمين لما فيه مصلحة تعظيم القيمة العائدة على 

شركائنا في العمل من مساهمين وموظفين ومجتمع محلي.

٤. كفاية رأس المال:
تبقى قاعدة حقوق المساهمين اولويتنا القصوى، وتدعيمها يشكّل المهمة الرئيسة التي نسعى دومU باتجاهها. لذلك، ومع 

البنك المركزي  ١٠٠ مليون دينار وبما يلبي متطلبات  استكمال اجراءات زيادة رأس المال لدينا بمبلغ ١٧ مليون دينار لنصل به الى 

البنك  متطلبات  يفوق  وبما   ٪١٥ عن  المال  رأس  كفاية  معدل  يقل  لا  بان  للبنك  المستقبلية  الخطة  استهدفت  فقد  الاردني، 

المركزي وتعليمات بازل البالغة ١٢٪ و٨٪ على التوالي.

٥. تنويع مصادر الدخل وخاصة من الانشطة غير المرتبطة بالتمويل.

٦. العملاء:
زيادة رضى العملاء لدينا وبما يضمن توطيد علاقتنا معهم.

التميز في خدمة العملاء من خلال اختزال الوقت في تقديم الخدمة.

تنويع وتطوير قنوات توزيع خدماتنا وبما يسهّل على العملاء الاستفادة منها بسهوله.

الخطة المستقبليةالمسؤولية الاجتماعية وخدمة المجتمع
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٧. الموظفين:
تطبيق مفهوم بطاقات الاداء المتوازن لتكون اساسU في تقييم الاداء.

توطيد علاقة البنك مع الاداء المتميز ومكافئته.

وخطوط  آفاق  وفتح  والرقي  الاعمال  تطور  عملية  ليستوعب  المصرفية  المعايير  احدث  ضمن  التنظيمي  الهيكل  تطوير 

اتصال بين جميع المستويات اxدارية وذلك لتعظيم العائد وتسريع الاداء.

٨. المجتمع المحلي:
ايمانU بمسؤوليتنا نحو مجتمعنا المحلي، فقد عمدت خطتنا لسنة ٢٠١٢ على ترسيخ أواصر التواصل مع محيطنا المحلي وذلك 

من خلال:

التبرعات للجمعيات والمؤسسات الخيرية.

توسيع قاعدة المستفيدين من حملة طرود الخير الرمضانية.

رعاية الانشطة الاجتماعية والرياضية والثقافية والتي من شأنها رفعة المجتمع المحلي.

القوائـم الماليـة 
٣١ كانون اYول ٢٠١١

السلط
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تقرير مدققي الحسابات المستقلين 



٣٠٣١

قائمة المركز المالي 
كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١١

٢٠١١٢٠١٠إيضاحات
دينـــاردينـــار

الموجودات
٤٦٤,٨٨٤,٣٨٣٨٤,٨٤٦,٣٦٩نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية

٥٧٥,٢٥٠,٦٥٣٧٢,٠٤٦,٧٧٦أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية
٧٠٩,٠٠٠-٦ايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

٣٥١,٦٤٥-٧موجودات مالية للمتاجرة
-٨١,٩٠٦,٣٩٧موجودات مالية  بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

٩,٣٠٩,٢٥٢-٩موجودات مالية متوفرة للبيع
-١٠١٠,٥٩٤,٠٨٤موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل ا�خر

١١٤٢٠,٣٠٥,٩٠٢٣٩٠,٤٤٥,١٣٤تسهيلات ائتمانية مباشرة - بالصافي
١٧٢,٥٢٥,٧٩٤-١٢موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق

-١٣١٨٩,٥٥١,٥٩٠موجودات مالية بالتكلفة المطفأة
٣,٠٩٠,٦٣٥-اتفاقيات اعادة شراء

١٤١٥,٩٩٢,٢٥٨١١,٥٧٤,٢٥٢ممتلكات و معدات  بالصافي
١٥١,٠٤٠,٠٨١٧٢٣,٨٥٦موجودات غير ملموسة - بالصافي

١٦٢٢,٢٥٤,١٩٨١٧,١٥٥,٦٦٤موجودات أخرى
٨٠١,٧٧٩,٥٤٦٧٦٢,٧٧٨,٣٧٧مجموع الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية
المطلوبات 

١٧٤٤,٣٥٦,٣٣١٤٧,٧٢٨,٢٩٠ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية
١٨٦٠٩,٨٤١,٦٢٣٥٥١,٥٦٧,٠٦٦ودائع عملاء

١٩٣٩,١٦٥,٦٤٢٤٥,٥٨٩,٠٠٩تأمينات نقدية
١٠,٠٠٠,٠٠٠-٢٠أموال مقترضة

٢١٨٠٤,٥٦٣٧٤١,٠٣٤مخصصات متنوعة
٢٢٥٧٩,٩٢٩٢,٧٣٢,٥٣٥مخصص ضريبة الدخل

٢٣١٤,٨٥٥,٧٤٤١٠,١٧٨,٠٦٤مطلوبات أخرى
٧٠٩,٦٠٣,٨٣٢٦٦٨,٥٣٥,٩٩٨مجموع المطلوبات

حقوق مساهمي البنك
راس المال المصرح به ١٠٠٫٠٠٠٫٠٠٠ دينار (٢٠١٠: ٨٠٫٣٥٩٫١٢٥ دينار)

٢٤٨٢,٧٦٩,٨٩٨٨٠,٣٥٩,١٢٥رأس المال المكتتب به والمدفوع
٥٦,٦٩٨-٢٤علاوة اصدار

٢٥٧,٧٣٠,٩٨٨٧,٤٤٠,١٢٣احتياطي قانوني
٢٥٣,٨٤٨,٠٨٩٣,٦٨١,٨٤٣احتياطي مخاطر مصرفية عامة

٢٥٦٤٠,٦٠٥٢٠٤,٣٠٨احتياطي التقلبات الدورية
(٣٢٤,٩٥٤)-٢٦التغير المتراكم في القيمة العادلة

-(٤,٠٣٧,٦١٣)٢٧احتياطي القيمة العادلة
٢٨١,٢٢٣,٧٤٧٢,٨٢٥,٢٣٦أرباح مدورة

٩٢,١٧٥,٧١٤٩٤,٢٤٢,٣٧٩مجموع حقوق الملكية
٨٠١,٧٧٩,٥٤٦٧٦٢,٧٧٨,٣٧٧مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

تعتبر اxيضاحات المرفقة من رقم ١ إلى رقم ٥٤ جزءS من هذه القوائم المالية وتقرأ معها

قائمة الدخـل  
للسنة المنتهية في ٣١ كانون اYول ٢٠١١

٢٠١١٢٠١٠إيضاحات

دينـــاردينـــار

٣٠٤٢,٧٣٠,٠٣٤٣٩,٤١٢,٨٨٨الفوائد الدائنة

(١٨,٠٧٣,٤٤١)(٢٠,٨٠٠,٩١٥)٣١الفوائد المدينة

٢١,٩٢٩,١١٩٢١,٣٣٩,٤٤٧صافي إيرادات الفوائد

٣٢٥,٠٦٦,٧٩٩٥,٦٨٨,٧٠٨صافي إيرادات العمولات

٢٦,٩٩٥,٩١٨٢٧,٠٢٨,١٥٥صافي إيرادات الفوائد والعمولات

٣٣٩١٣,٦٠٩٨٩٧,١٥٤أرباح عملات أجنبية

(٥٦,٩٧٤)-٣٤(خسائر) موجودات مالية للمتاجرة

-(٧٥١,٤٤٠)٣٥(خسائر) موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

(٢,٣١٩,٨٣٥)-٣٦(خسائر) موجودات مالية متوفرة للبيع

-٣٧٥٦,٤٦٣توزيعات ارباح موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال  الدخل الشامل الاخر

٣٨٦,٢٠٤,٧١٣٢,٢١٩,٨١٤إيرادات أخرى

٣٣,٤١٩,٢٦٣٢٧,٧٦٨,٣١٤إجمالي الدخل

٣٩٨,٣٤٤,٧٩٦٧,٦٩٢,٦٠٥نفقات الموظفين

١٤١,٥٩٢,٦١٢٣,٤٦٤,٢٩٩و١٥استهلاكات وإطفاءات

٤٠٦,٥١٠,٧٤٧٥,٧٢٢,٦٣٨مصاريف أخرى

١١١٧,٤٠٦,١٣٦٣,٣٠٥,٣٤٣مخصص تدني تسهيلات إئتمانية المباشرة

٢١٥٠٠,٢٥٥٤١٢,٢٦٩مخصصات متنوعة أخرى

-٤١٥٦,٧٢٠مخصص تدني موجودات مالية بالتكلفة المطفأة

٣٤,٤١١,٢٦٦٢٠,٥٩٧,١٥٤إجمالي المصروفات

٧,١٧١,١٦٠(٩٩٢,٠٠٣)(الخسارة) الربح قبل الضريبة

(٢,٧٩٤,٧٣٤)(٣٣٧,٧٤٦)٢٢ضريبة الدخل 

٤,٣٧٦,٤٢٦(١,٣٢٩,٧٤٩)(الخسارة) الربح للسنة

فلس/دينـــا,فلس/دينـــا,الحصة اYساسية والمخفضة  للسهم 

٥٣./.(١٦./.)٤٢من (خسارة) ربح السنة 

تعتبر اxيضاحات المرفقة من رقم ١ إلى رقم ٥٤ جزءS من هذه القوائم المالية وتقرأ معها



٣٢٣٣

٢٠١١٢٠١٠

دينـــــاردينـــــار

٤,٣٧٦,٤٢٦(١,٣٢٩,٧٤٩)(خسارة) ربح السنة- قائمة الدخل

بنود الدخل الشامل الاخر

-(٧٣٦,٩١٦)التغير في احتياطي القيمة العادلة بالصافي

(١,١١٠,٣٠٣)-صافي التغير في القيمة العادلة - موجودات مالية متوفرة للبيع بالصافي

٣,٢٦٦,١٢٣(٢,٠٦٦,٦٦٥)اجمالي الدخل الشامل – قائمة التغيرات في حقوق الملكية

تعتبر اxيضاحات المرفقة من رقم ١ إلى رقم ٥٤ جزءS من هذه القوائم المالية وتقرأ معها

قائمة الدخـل الشامل 
للسنة المنتهية في ٣١ كانون اYول ٢٠١١

المجموع ارباح مدورة
احتياطي  

القيمة 
العادلة@@@

التغير 
المتراكم 

في 
القيمة 
العادلة

احتياطي 
التقلبات 
الدورية@@

احتياطي 
مخاطر 

مصرفية 
عامة@

احتياطي 
قانوني

علاوة 
الاصدار

راس المال
المكتتب 

به 
(المدفوع)

دينــــار دينــــار دينــــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار دينــــار - ٢٠١١

٩٤٫٢٤٢٫٣٧٩ ٢٫٨٢٥٫٢٣٦ - (٣٢٤٫٩٥٤) ٢٠٤٫٣٠٨ ٣٫٦٨١٫٨٤٣ ٧٫٤٤٠٫١٢٣ ٥٦٫٦٩٨ ٨٠٫٣٥٩٫١٢٥ الرصيد في بداية السنة 

- ٢٫٩٧٠٫٩٥٢ (٣٫٢٩٥٫٩٠٦) ٣٢٤٫٩٥٤ - - - - -

الاثر الناتج من تطبيق 

معيار التقارير المالية 

الدولي رقم ٩

٩٤٫٢٤٢٫٣٧٩ ٥٫٧٩٦٫١٨٨ (٣٫٢٩٥٫٩٠٦) - ٢٠٤٫٣٠٨ ٣٫٦٨١٫٨٤٣ ٧٫٤٤٠٫١٢٣ ٥٦٫٦٩٨ ٨٠٫٣٥٩٫١٢٥

(٢٫٠٦٦٫٦٦٥) (١٫٣٢٩٫٧٤٩) (٧٣٦٫٩١٦) - - - - - -
مجموع الدخل الشامل 

للسنة

- ٤٫٧٩١ (٤٫٧٩١) - - - - - -
ارباح بيع موجودات مالية 

بالقيمة العادلة من خلال 
الدخل الشامل

- (٨٩٣٫٤٠٨) - - ٤٣٦٫٢٩٧ ١٦٦٫٢٤٦ ٢٩٠٫٨٦٥ - - المحول الى الاحتياطيات

- (٢٫٣٥٤٫٠٧٥) - - - - - (٥٦٫٦٩٨) ٢٫٤١٠٫٧٧٣ الزيادة في رأس المال

٩٢٫١٧٥٫٧١٤ ١٫٢٢٣٫٧٤٧ (٤٫٠٣٧٫٦١٣) - ٦٤٠٫٦٠٥ ٣٫٨٤٨٫٠٨٩ ٧٫٧٣٠٫٩٨٨ - ٨٢٫٧٦٩٫٨٩٨
الرصيد في في ٣١ 
كانون الاول ٢٠١١

- ٢٠١٠

٩٠٫٩٧٦٫٢٥٦ ٧٫٥١٢٫٨٥٣ - ٧٨٥٫٣٤٩ - ٢٫٨٤٣٫٩٥٤ ٦٫٧٢٣٫٦٥٢ ٥٦٫٦٩٨ ٧٣٫٠٥٣٫٧٥٠ الرصيد في بداية السنة 

٣٫٢٦٦٫١٢٣ ٤٫٣٧٦٫٤٢٦ - (١٫١١٠٫٣٠٣) - - - - -
مجموع الدخل الشامل 

للسنة

- (١٫٧٥٨٫٦٦٨) - - ٢٠٤٫٣٠٨ ٨٣٧٫٨٨٩ ٧١٦٫٤٧١ - - المحول الى الاحتياطيات 

- (٧٫٣٠٥٫٣٧٥) - - - - - - ٧٫٣٠٥٫٣٧٥ الزيادة في رأس المال 

٩٤٫٢٤٢٫٣٧٩ ٢٫٨٢٥٫٢٣٦ - (٣٢٤٫٩٥٤) ٢٠٤٫٣٠٨ ٣٫٦٨١٫٨٤٣ ٧٫٤٤٠٫١٢٣ ٥٦٫٦٩٨ ٨٠٫٣٥٩٫١٢٥
الرصيد في في ٣١ 
كانون الاول ٢٠١٠

بموجب تعليمات البنك المركزي الاردني لا يمكن التصرف باحتياطي المخاطر المصرفية العامة الا بموافقة مسبقة من البنك المركزي اYردني.   @

بموجب تعليمات سلطة النقد الفلسطينية لا يمكن التصرف باحتياطي التقلبات الدورية الا بموافقة مسبقة من سلطة النقد الفلسطينية.  @@

الدخل  العادلة من خلال  بالقيمة  مالية  لموجودات  السالب  رصيدالتغير  مقابل  وذلك  المدورة  الارباح  من  دينار  ٦١٣ر٠٣٧ر٤  بمبلغ  التصرف  يمكن  @@@ لا 

الشامل الاخر والذي يشمل في التطبيق المبكر للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم (٩) والبالغ (٢٫٩٧٠٫٩٥٢) دينار، حيث لا يمكن التصرف به إلا بمقدار 

ما يتحقق منه فعلاً من عمليات البيع وذلك استينادS لتعليمات هيئة اYوارق المالية.

تعتبر اxيضاحات المرفقة من رقم ١ إلى رقم ٥٤ جزءS من هذه القوائم المالية وتقرأ معها

قائمة التغيرات في حقوق الملكية  
للسنة المنتهية في ٣١ كانون اYول ٢٠١١  



٣٤

٢٠١٠ ٢٠١١ ايضاحات
دينـــــار دينـــــار

الانشطة التشغيلية
٧٫١٧١٫١٦٠ (٩٩٢٫٠٠٣) (الخسارة) الربح للسنة قبل الضرائب  

تعديلات لبنود غير نقدية:
٣٫٤٦٤٫٢٩٩ ١٫٥٩٢٫٦١٢ استهلاكات واطفاءات 

٩٫٢٨٩ - (خسائر) موجودات مالية للمتاجرة غير متحققة
- ٨٧٤٫٤٦٩ خسائر اعادة تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
- (٧٥٫١٥٦) (ارباح) بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

(٩٫٩٢٣) (١٫٩٨٦٫٤٩١) (ارباح) بيع ممتلكات ومعدات
٣٫٣٠٥٫٣٤٣ ١٧٫٤٠٦٫١٣٦ مخصص التسهيلات الائتمانية المباشرة
٢٫٤٠٢٫٨٣٣ - تدني موجودات مالية متوفرة للبيع
(٥٣٦٫٩٧٧) (٥٩٤٫٢٧١) تأثير تغير اسعار الصرف على النقد وما في حكمه
٤١٢٫٢٦٩ ٥٠٠٫٢٥٥ مخصصات متنوعة اخرى

١٦٫٢١٨٫٢٩٣ ١٦٫٧٢٥٫٥٥١
التغير في الموجودات والمطلوبات

(٦٧٫٩٣٥٫٠٣٨) (٤٧٫٢٦٦٫٩٠٤) (الزياده) في التسهيلات الائتمانيه المباشرة
٢٥٥٫٠١٧ - النقص في موجودات ماليه للمتاجرة

(٥٤٤٫٤٨٠) (٤٫٨٢٨٫٤٢٥) (الزيادة) في الموجودات الاخرى
(٥٫٤٣١٫١٧٧) ٥٫٤٣٠٫٢٣٨ (الزيادة) النقص في ارصدة مقيدة السحب
(٣٫٠٩٠٫٦٣٥) ٣٫٠٩٠٫٦٣٥ (الزيادة) النقص من اتفاقيات اعادة شراء 

- ١٠٫٠٠٠٫٠٠٠ الزيادة في ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية يزيد استحقاقها على ثلاثة اشهر
١٠٨٫٢٣١٫٧٢٨ ٥٨٫٢٧٤٫٥٥٧ الزيادة في ودائع العملاء
٢٫٥٥٠٫٠١٥ (٦٫٤٢٣٫٣٦٧) (النقص) الزيادة في التأمينات النقدية
(٤٥٫٧٤٢) ٤٫٦٧٧٫٦٨٠ الزيادة (النقص) في المطلوبات الاخرى

(١٫٠٦٥٫٣٣٣) (٤٣٦٫٧٢٦) (النقص) في المخصصات المتنوعة الاخرى
٣٢٫٩٢٤٫٣٥٥ ٢٢٫٥١٧٫٦٨٨ صافي التغير في الموجودات والمطلوبات
٤٩٫١٤٢٫٦٤٨ ٣٩٫٢٤٣٫٢٣٩ صافي التدفق النقدي من الانشطة التشغيلية قبل ضريبة الدخل 
(١٫٥٥٩٫٠٤٧) (٢٫٧٦٠٫٤٦١) ضريبة الدخل المدفوعة
٤٧٫٥٨٣٫٦٠١ ٣٦٫٤٨٢٫٧٧٨ صافي التدفق النقدي من الانشطة التشغيلية

الانشطة الاستثمارية-
٨٠٥٫٨٤٦ - (شراء) بيع موجودات ماليه متوفره للبيع

- (٣٫٧٠٢٫٦١٢) (شراء) بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الاخر
- (٤٥٫٤٠٥٫٧٩٦) (شراء) موجودات مالية بالكلفة المطفأة

(٧٨٫٩٨٨٫٣٩٥) - (شراء) موجودات مالية محتفظ بها لتاريخ استحقاق
- ٢٨٫٣٨٠٫٠٠٠ استحقاق موجودات مالية بالكلفة المطفأة

٣٦٫٦٠٢٫٧٧٢ - استحقاق موجودت مالية محتفظ بها لتاريخ استحقاق
(٤١٨٫٧٧٣) (٥٩٠٫٤٩٠) (شراء) موجودات غير ملموسة

١٨٫٢٢٨ ٤٫٣٧٥٫٠٢٧ المتحصل من بيع ممتلكات ومعدات
(٣٫٦٢٤٫٨١٨) (٨٫٠٨٩٫٠٩٠) (شراء) ممتلكات ومعدات ودفعات على حساب شراء ممتلكات ومعدات
(٤٥٫٦٠٥٫١٤٠) (٢٥٫٠٣٢٫٩٦١) صافي التدفق النقدي (المستخدم في) الانشطة الاستثمارية

الانشطة التمويلية-
(١٠٫٠٠٠٫٠٠٠) (١٠٫٠٠٠٫٠٠٠) تسديد اموال مقترضة
(١٠٫٠٠٠٫٠٠٠) (١٠٫٠٠٠٫٠٠٠) صافي التدفق النقدي (المستخدم في) ا^نشطة التمويلية

(٨٫٠٢١٫٥٣٩) ١٫٤٤٩٫٨١٧ صافي الزيادة (النقص) في النقد وما في حكمه
٥٩٤٫٢٧١   ٥٣٦٫٩٧٧ تأثير تغير اسعار الصرف على النقد وما في حكمه
١١١٫١١١٫٨٩٠ ١٠٣٫٦٢٧٫٣٢٨ النقد ومافي حكمه في بداية السنة

١٠٣٫٦٢٧٫٣٢٨ ١٠٥٫٦٧١٫٤١٦ ٤٣ النقد وما في حكمه في نهاية السنة

تعتبر اxيضاحات المرفقة من رقم ١ إلى رقم ٥٤ جزءS من هذه القوائم المالية وتقرأ معها

قائمة التدفقات النقدية  
ايضاحات حول القوائم الماليةللسنة المنتهية في ٣١ كانون اYول ٢٠١١

للسنة المنتهية في ٣١ كانون اYول ٢٠١١

إربد



٣٦٣٧

(١) عــام

ان البنك شركة مساهمة عامة أردنية، تأسس بتاريخ ٣ أيار ١٩٧٧ بموجب قانون الشركات رقم (١٢) لسنة ١٩٦٤ومركزه الرئيسي 
مدينة عمــان.

تم خلال عام ١٩٩٣ دمج بنك المشرق ( فروع الاردن ) في بنك الاردن والخليج ليحل بذلك بنك الاردن والخليج محل شركة بنك 
المشرق  ( فروع الاردن ) بكافة حقوقه والتزاماته .

تم في بداية العام ٢٠٠٤ إعادة هيكلة البنك بعد اتخاذ الاجراءات اللازمة من الجهات الحكومية المختصة.
بتاريخ ٢٨ حزيران ٢٠٠٤ تم استكمال اجراءات تغيير اسم البنك من بنك الاردن والخليج الى البنك التجاري الاردني .

يقوم البنك بتقديم جميع الاعمال المصرفية والمالية من خلال مركزه وفروعه داخل المملكة وعدد(٣٠) وخارجهـا (فلسطين) 
وعددها (٤) .

اسهم البنك مدرجة في بورصة عمان ل�وراق المالية.

تم اقرار البيانات المالية  من قبل مجلس إدارة البنك بموجب قرار رقم ٢٠١٢/١٤ بتاريخ ٢٣ شباط ٢٠١٢ وهي خاضعة لموافقة الهيئة 
العامة للمساهمين.

(٢) أهم السياسات المحاسبية

أسس إعداد القوائم المالية
تم اعداد القوائم المالية  للبنك  وفقU للمعايير الصادرة عن مجلس معايير المحاسبة الدولية والتفسيرات الصادرة عن لجنة 
وتعليمات  النافذة  المحلية  للقوانين   Uووفق الدولية  المحاسبة  المنبثقة عن مجلس معايير  الدولية  المالية  التقارير  تفسيرات 

البنك المركزي اYردني وتتطلب موافقة البنك المركزي عليها.

الدخل  العادلة من خلال قائمة  بالقيمة  المالية  الموجودات  باستثناء  التاريخية  التكلفة  المالية وفقU لمبدأ  القوائم  إعداد  تم 
تظهر  كما   ، المالية  القوائم  بتاريخ  المالية  والمشتقات  الاخر  الشامل  الدخل  خلال  من  العادلة  بالقيمة  المالية  والموجودات 

بالقيمة العادلة الموجودات والمطلوبات المالية التي تم التحوط لمخاطر التغير في قيمتها العادلة.

إن الدينار اYردني هو عملة إظهار القوائم المالية والذي يمثل العملة الرئيسية للبنك.

التغيرات في السياسات المحاسبية
إن السياسات المحاسبية المتبعة في القوائم المالية متماثلــة مع السياسـات المحاسبية التي تم اتباعها للسنة المنتهية في  

٣١  كانون الاول ٢٠١٠ بإستثناء ما يلي:

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (٩) 
 Uقام البنك بالتطبيق المبكر للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم (٩) في إعداد القوائم المالية كما في أول كانون الثاني ٢٠١١ وفق
لمتطلبات البنك المركزي اYردني وهيئة اYوراق المالية ووفقا للاحكام الانتقاليه للمعيار، وعليه لم يتم تعديل أرقام المقارنه 
للسنة السابقة، حيث يسمح المعيار بذلك وإنما تم إعادة تصنيف الاستثمارات وتعديل اYرصدة الافتتاحية لبندي اYرباح المُدورة 
والتغيّر المُتراكم في القيمة العادلة كما في أول كانون الثاني ٢٠١١.ان تفاصيل اثر اتباع المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (٩) 

مدرجة في الايضاح رقم (٥٢) حول القوائم المالية.

ويتضمن المعيار فئات التصنيف والقياس التالية:

أ  - موجودات مالية بالتكلفة المطفأة
-     هي الموجودات المالية التي تهدف إدارة البنك وفقU لنموذج أعمالها الاحتفاظ بها لتحصيل التدفقات النقدية التعاقدية 

والتي تتمثل بالدفعات من أصل الدين والفائدة على رصيد الدين القائم .
باستخدام طريقة  الخصم   / العلاوة  الاقتناء، وتطفأ  اليها مصاريف   Uبالكلفة مضاف الشراء  الموجودات عند  اثبات هذه  يتـم 
امكانية  الى عدم  يؤدي  التدني في قيمتها  ناتجة عن  أية مخصصات  وينزل   ، الفائدة  أو لحساب  ، قيدS على  الفعالة  الفائدة 

استرداد الاصل او جزء منه ، ويتم قيد اي تدني في قيمتها في قائمة الدخل.
النقدية  للتدفقات  الحالية  والقيمة  السجلات  في  المثبتة  القيمة  بين  الفرق  الموجودات  هذه  قيمة  في  التدني  مبلغ  يمثل 

المتوقعة المخصومة بسعر الفائدة الفعلي اYصلي.

ب- موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 
هي الموجودات المالية التي قام البنك بشراؤها بغرض بيعها في المستقبل القريب وتحقيق اYرباح من تقلبات اYسعار السوقية 

قصيرة اYجل أو هامش أرباح المتاجرة .

يتم اثبات هذه الموجودات بالقيمة العادلة عند الشراء (تقيد مصاريف الاقتناء على قائمة الدخل عند الشراء) ويعاد تقييمها 
عن  الناتج  العادلة  القيمة  في  التغير  فيها  بما  الدخل  قائمة  في  العادلة  القيمة  في  التغير  ويظهر   ، العادلـة  بالقيمة   Uلاحق
فروقات تحويل بنود الموجودات غير النقدية بالعملات الاجنبية ، وفي حال بيع هذه الموجودات أو جزء منها يتم أخذ اYرباح أو 

الخسائر الناتجة عن ذلك في قائمة الدخل. 
يتم تسجيل الارباح الموزعة او الفوائد المتحققة في قائمة الدخل. 

ج- موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل 
-تمثل هذه الموجودات الاستثمارات في أدوات الملكية بغرض الاحتفاظ بها على المدى الطويل.

- يتم اثبات هذه الموجودات عند الشراء بالقيمة العادلة مضافU اليها مصاريف الاقتناء ويعاد تقييمها لاحقU بالقيمة العادلـة ، 
ويظهر التغير في القيمة العادلة في قائمة الدخل الشامل وضمن حقوق الملكية بما فيه التغير في القيمة العادلة الناتج 
عن فروقات تحويل بنود الموجودات غير النقدية بالعملات الاجنبية ، وفي حال بيع هذه الموجودات أو جزء منها يتم أخذ 
القيمة  احتياطي  الملكية ويتم تحويل رصيد  الشامل وضمن حقوق  الدخل  الناتجة عن ذلك في قائمة  الخسائر  أو  اYرباح 

العادلة للموجودات المباعة مباشرة الى الارباح والخسائر المدورة وليس من خلال قائمة الدخل.
لا تخضع هذه الموجودات لاختبار خسائر التدني.  -

-يتم تسجيل الارباح الموزعة في قائمة الدخل في بند مستقل. 

معيار المُحاسبة الدولي رقم (٢٤) اjفصاحات عن جهات ذات علاقة – (مُعدّل)
- يُوضح المعيار المُعدّل تعريف الجهات ذات العلاقة لتسهيل عملية تحديد الجهات ذات العلاقة وإلغاء التفاوت في عملية 

التطبيق.
- لم يكن هناك أي أثر على المركز المالي أو اYداء المالي عند تطبيق المعيار المُعدّل.

معيار المُحاسبة الدولي رقم (٣٢) ا^دوات المالية - عرض وتصنيف حقوق اjصدار – (مُعدّل)
- تم تعديل تعريف المطلوبات المالية بحيث يتم تصنيف حقوق اxصدار (وبعض عقود الخيارات) ضمن حقوق المُلكية في 
حال تم منح الحقوق لجميع المالكين الحاليين لنفس الفئة من أدوات حقوق مُلكية المنشأة كل حسب مُلكيته أو في حال 

تم منح حقوق لشراء عدد مُحدّد من أدوات حقوق مُلكية المنشأة مُقابل مبلغ مُحدّد.
- لم يكن هناك أي أثر على المركز المالي أو اYداء المالي عند تطبيق المعيار المُعدّل.
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التفسير رقم ١٩ الصادر عن لجنة تفسير معايير التقارير المالية الدولية – تسديد المطلوبات المالية عن طريق ادوات 
حقوق الملكية.

لم ينتج عن تطبيق هذه التفسيرات أي أثر على القوائم المالية للبنك.

أهم السياسات المحاسبية في اعداد القوائم المالية 

معلومات القطاعات
قطاع اYعمال يمثل مجموعة من الموجودات والعمليات التي تشترك معU في تقديم منتجات أو خدمات خاضعة لمخاطر   -
قبل  استعمالها من  يتم  التي  للتقارير  وفقا  قياسها  يتم  والتي  أخرى  أعمال  بقطاعات  المتعلقة  تلك  عن  تختلف  وعوائد 

المدير التنفيذي وصانع القرار الرئيسي لدى البنك.
القطاع الجغرافي يرتبط في تقديم منتجات أو خدمات في بيئة اقتصادية محددة خاضعة لمخاطر وعوائد تختلف عن تلك   -

المتعلقة بقطاعات تعمل في بيئات اقتصادية أخرى.

موجودات مالية بالتكلفة المطفئة (مطبق منذ ١ كانون الثاني ٢٠١١)
التعاقدية  النقدية  التدفقات  البنك وفقU لنموذج أعمالها اxحتفاظ بها لتحصيل  إدارة  التي تهدف  المالية  الموجودات  هي   -

والتي تتمثل بالدفعات من أصل الدين والفائدة على رصيد الدين القائم.
يتم إثبات هذه الموجودات عند الشراء بالكلفة مضافU إليها مصاريف اxقتناء، وتطفأ العلاوة/ الخصم باستخدام طريقة   -
الفائدة الفعالة، قيدS على أو لحساب الفائدة، وينزل أية مخصصات ناتجة  عن التدني في قيمتها يؤدي إلى عدم إمكانية 

إسترداد اYصل أو جزء منه، ويتم أي تدني في قيمتها في قائمة الدخل.
النقدية  للتدفقات  الحالية  المثبتة في السجلات والقيمة  القيمة  بين  الفرق  الموجودات  التدني قي قيمة هذه  يمثل مبلغ   -

المتوقعة المخصومة بسعر الفائدة الفعلي اYصلي.

موجودات مالية في القيمة العادلة من خلال الدخل (مطبق منذ ١ كانون الثاني ٢٠١١)
اYسعار  تقلبات  اYرباح من  وتحقيق  القريب  المستقبل  بيعها في  بغرض  بشراؤها  البنك  قام  التي  المالية  الموجودات  هي   -

السوقية قصيرة اYجل أو هامش أرباح المتاجرة.
يتم اثبات هذه الموجودات بالقيمة العادلة عند الشراء (تقيد مصاريف اxقتناء على قائمة الدخل عند الشراء)ويعاد تقييمها   -
الناتج عن  العادلة  القيمة  التغير في  بما فيها  الدخل  العادلة في قائمة  القيمة  التغير في  العادلة، ويظهر  بالقيمة   Uلاحق
فروقات تحويل بنود الموجودات غير النقدية بالعملات الاجنبية، وفي حال بيع هذه الموجودات أو جزء منها يتم أخذ اYرباح 

أو الخسائر الناتجة عن ذلك في قائمة الدخل.
يتم تسجيل الارباح الموزعة أو الفوائد المتحققة في قائمة الدخل.   -

تسهيلات ائتمانية مباشرة-
- التسهيلات الائتمانية المباشرة هي موجودات مالية لها دفعات ثابتة او معدلة قدمها البنك في الاساس او اجرى اقتناؤها 

وليس لها اسعار سوقية في أسواق نشطة .
- تم تكوين مخصص تدني للتسهيلات الائتمانية المباشرة إذا تبين عدم إمكانية تحصيل المبالغ المستحقة للبنك وعندما 
يتوفر دليل موضوعي على ان حدثا ما قد أثر سلبU على التدفقات النقدية المستقبلية للتسهيلات الائتمانية المباشرة وعندما 

يمكن تقدير هذا التدني، وتسجل قيمة المخصص في قائمة الدخل.
- يتم تعليق الفوائد والعمولات على التسهيلات الائتمانية غير العاملة الممنوحة للعملاء وفقا لتعليمات السلطات الرقابية 

في الدول التي يتواجد للبنك فيها فروع أيهما أشد .
من  بتنزيلها  لتحصيلها  المتخذة  اxجراءات  عدم جدوى  حال  لها مخصصات في  المعد  الائتمانية  التسهيلات  يتم شطب   -
الديون  المحصل من  الدخل، ويضاف  الى قائمة    - إن وجد   - اxجمالي  المخصص  أي فائض في  المخصص ويتم تحويل 

السابق شطبها إلى اxيرادات.

موجودات مالية متوفرة للبيع-(مطبق قبل ١ كانون الثاني ٢٠١١)
هي موجودات مالية لا تتجه نية البنك الى الاحتفاظ بها لغايات المتاجرة او الاحتفاظ بها حتى تاريخ الاستحقاق.

 Uاليها مصاريف الاقتناء عند الشراء ويعاد تقييمها لاحق Uيتم تسجيل الموجودات المالية المتوفرة للبيع بالقيمة العادلة مضاف
بالقيمة العادلة، ويظهر التغير في القيمة العادلة في بند مستقل ضمن حقوق الملكية. وفي حال بيع هذه الموجودات أو 
جزء منها أو حصول تدني في قيمتها يتم تسجيل اYرباح أو الخسائر الناتجة عن ذلك في قائمة الدخل بما في ذلك المبالغ 
المقيدة سابقU في حقوق الملكية والتي تخص هذه الموجودات. يمكن استرجاع خسارة التدني التي تم تسجيلها سابقا في 
العادلة قد حدثت في فترة لاحقة لتسجيل خسائر  القيمة  الزيادة في  ان  تبين بموضوعية  اذا ما  الدين  قائمة الدخل لادوات 
التدني في  استرجاع خسائر  يتم  حين  الدخل، في  قائمة  الدين من خلال  Yدوات  التدني  استرجاع خسائر  يتم  التدني، حيث 

أسهم الشركات من خلال التغير المتراكم في القيمة العادلة.

يتم تسجيل الارباح والخسائر الناجمة عن فروقات تحويل العملة الاجنبية لادوات الدين (التي تحمل فوائد) ضمن الموجودات 
المالية المتوفرة للبيع في قائمة الدخل. في حين يتم تسجيل فروقات تحويل العملة الاجنبية لادوات الملكية في بند التغير 

المتراكم في القيمة العادلة ضمن حقوق الملكية.

المالية المتوفرة للبيع في قائمة الدخل بإستخدام طريقة الفائدة الفعلية  يتم تسجيل الفوائد المكتسبة من الموجودات 
كما يسجل التدني في قيمة الموجودات في قائمة الدخل عند حدوثه.  

تظهر الموجودات المالية التي لا يمكن تحديد قيمتها العادلة بشكل يعتمد عليه بالتكلفة ويتم تسجيل اي تدني في قيمتها 
في قائمة الدخل.

موجودات مالية محتفظ بها لتاريخ الاستحقاق- (مطبق قبل ١ كانون الثاني ٢٠١١)
هي موجودات مالية ذات دفعات ثابتة او محددة، وتتوفر لدى البنك النية والقدرة على اxحتفاظ بها حتى تاريخ الاستحقاق.

يتـم تسجيل الموجودات المالية عند الشراء بالكلفة (القيمة العادلة) مضافU اليها مصاريف الاقتناء، وتطفأ العلاوة / الخصم 
باستخدام طريقة الفائدة الفعلية، قيدS على أو لحساب الفائدة، وينزل أية مخصصات ناتجة عن التدني في قيمتها يؤدي الى 

عدم امكانية استرداد الاصل او جزء منه. ويتم تسجيل أي تدني في قيمتها في قائمة الدخل.

موجودات مالية للمتاجرة- (مطبق قبل ١ كانون الثاني ٢٠١١)
الاجل من خلال عمليات  اYرباح قصيرة  القريب وجني  المستقبل  بيعها في  بغرض  بشراؤها  البنك  مالية قام  هي موجودات 

الشراء والبيع والتقلبات في الاسعار السوقية لهذه الاستثمارات.

يتم تسجيل الموجودات المالية للمتاجرة بالقيمة العادلة عند الشراء (تقيد مصاريف اxقتناء على قائمة الدخل عند الشراء)، 
ويعاد تقييمها في تاريخ القوائم المالية بالقيمة العادلة ويتم تسجيل التغيرات اللاحقة في القيمة العادلة في قائمة الدخل 
النقدية  غير  الموجودات  بنود  تحويل  فروقات  عن  الناتجة  العادلة  القيمة  في  التغير  فيها  بما  التغير  فترة حدوث  نفس  في 

بالعملات اYجنبية.

يتم تسجيل الارباح الموزعة أو الفوائد المتحققة في قائمة الدخل.



٤٠٤١

القيمة العادلـة-
ل�دوات  العادلة  القيمة  تمثل  نشطة  اسواق  في  المالية  القوائم  بتاريخ  مطلوبات)  بيع   / موجودات  (شراء  اxغلاق  أسعار  ان 

والمشتقات المالية التي لها اسعار سوقية.

النقدية وبموجب  التدفقات  والتي لا يستحق عليها فوائد بموجب خصم  اYمد  والمطلوبات طويلة  الموجودات  تقييم  يتم 
سعر الفائدة الفعالة ويتم اطفاء الخصم/العلاوة ضمن ايراد الفوائد المقبوضة / المدفوعة في قائمة الدخل .

في حال عدم توفر أسعار معلنة او عدم وجود تداول نشط لبعض اYدوات والمشتقات المالية او عدم نشاط السوق يتم تقدير 
قيمتها العادلة بعدة طرق منها:

-  مقارنتها بالقيمة السوقية الحالية Yداة مالية مشابهة لها إلى حد كبير.
-  تحليل التدفقات النقدية المستقبلية وخصم التدفقات النقدية المتوقعة بنسبة مستخدمة في أداة مالية مشابهة لها.

-  نماذج تسعير الخيارات.

تهدف طرق التقييم الى الحصول على قيمة عادلة تعكس توقعات السوق وتأخذ باxعتبار العوامل السوقية وأية مخاطر أو 
منافع متوقعه عند تقدير قيمة اYدوات المالية، وفي حال وجود أدوات مالية يتعذر قياس قيمتها العادلة بشكل يعتمد عليه 

يتم إظهارها بالتكلفة بعد تنزيل أي تدني في قيمتها.

التدني في قيمة الموجودات المالية-
يقوم البنك بمراجعة القيم المثبتة في السجلات للموجودات المالية في تاريخ الميزانية لتحديد فيما اذا كانت هنالك مؤشرات 
تدل على تدني في قيمتها افراديU او على شكل مجموعة، وفي حالة وجود مثل هذه المؤشرات فانه يتم تقدير القيمة القابلة 

للاسترداد من اجل تحديد خسارة التدني.
يتم تحديد مبلغ التدني كما يلي:

تدني قيمة الموجودات المالية التي تظهر بالتكلفة المطفأة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في السجلات والقيمة الحالية   -
للتدفقات النقدية المتوقعة مخصومة بسعر الفائدة الفعلي الاصلي.

تدني الموجودات المالية  المتوفرة للبيع  التي تظهر بالقيمة العادلة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في السجلات والقيمة العادلة.  -
تدني قيمة الموجودات المالية  التي تظهر بالتكلفة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في السجلات والقيمة الحالية للتدفقات   -

النقدية المتوقعة مخصومة بسعر السوق الحالي للعائد على موجودات مالية مشابهة.
السابق في  التدني  نتيجة  اللاحقة  الفترة  اي وفر في  الدخل كما يتم تسجيل  القيمة في قائمة  التدني في  يتم تسجيل   -

الموجودات المالية في قائمة الدخل.

الممتلكات والمعدات-
الممتلكات  استهلاك  ويتم  قيمتها،  في  تدني  وأي  المتراكم  الاستهلاك  تنزيل  بعد  بالتكلفة  والمعدات  الممتلكات  تظهر 
المتوقع لها  الثابت على مدى العمر اxنتاجي  والمعدات (باستثناء اYراضي) عندما تكون جاهزة ل»ستخدام بطريقة القسط 

باستخدام النسب السنوية التالية:

٪
2مباني

15معدات وأجهزة
10اثاث

15وسائط نقل
20أجهزة الحاسب ا�لي  

15ديكورات

عندما يقل المبلغ الممكن استرداده من أي من الممتلكات والمعدات عن صافي قيمتها الدفترية فإنه يتم تخفيض قيمتها 
إلى القيمة الممكن استردادها وتسجل قيمة التدني في قائمة الدخل.

يتم مراجعة العمر الانتاجي للممتلكات والمعدات في نهاية كل عام، فاذا كانت توقعات العمر الانتاجي تختلف عن التقديرات 
المعدة سابقU يتم تسجيل التغير في التقدير للسنوات اللاحقة باعتباره تغير في التقديرات.

يتم استبعاد الممتلكات والمعدات عند التخلص منها أو عندما لا يعود أي منافع مستقبلية متوقعة من استخدامها.

المخصصات-
يتم الاعتراف بالمخصصات عندما يكون على البنك التزامات في تاريخ قائمة المركز المالي ناشئة عن احداث سابقة وان تسديد 

الالتزامات محتمل ويمكن قياس قيمتها بشكل يعتمد عليه.

مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين-
الخدمة  مدة  عن  أو  للموظفيـن  الخدمة  بنهاية  الخاصة  والتعاقدية  القانونية  الالتزامات  لمواجهة  مخصص  تكوين  يتم 

المتراكمة للموظفين بتاريخ قائمة المركز المالي. 

ضريبة الدخل-
تمثل مصاريف الضرائب مبالغ الضرائب المستحقة والضرائب المؤجلة.  -

الارباح  عن  للضريبة  الخاضعة  الارباح  وتختلف  للضريبة،  الخاضعة  الارباح  أساس  على  المستحقة  الضرائب  مصاريف  تحسب   -
المعلنة في القوائم المالية لان الارباح المعلنة تشمل ايرادات غير خاضعة للضريبة او مصاريف غير قابلة للتنزيل في السنة 
لاغراض  التنزيل  مقبولة  او  خاضعة  ليست  بنود  أو  ضريبيا  المقبوله  المتراكمة  الخسائر  او  لاحقة  سنوات  في  وانما  المالية 

ضريبية.
فيها  يعمل  التي  البلدان  في  والتعليمات  والانظمة  القوانين  بموجب  المقررة  الضريبية  النسب  بموجب  الضرائب  تحسب   -

البنك.
الموجودات  قيمة  بين  المؤقتة  الزمنية  الفروقات  نتيجة  استردادها  او  المتوقع دفعها  الضرائب  المؤجلة هي  الضرائب  إن   -
او المطلوبات في القوائم المالية والقيمة التي يتم احتساب الربح الضريبي على اساسها.  يتم احتساب الضرائب المؤجلة 
باستخدام طريقة الالتزام بقائمة المركز المالي وتحتسب الضرائب المؤجلة وفقU للنسب الضريبية التي يتوقع تطبيقها عند 

تسوية الالتزام الضريبي أو تحقيق الموجودات الضريبية المؤجلة.
يقوم البنك باحتساب الضريبة المؤجلة وفقU لمتطلبات معيار المحاسبة الدولي رقم (١٢) هذا وترى إدارة البنك أنه من اYنسب   -

عدم إظهار اYثر الضريبي كموجودات ضمن القوائم المالية.

رأس المال-
تكاليف اصدار أو شراء أسهم البنك

  يتم قيد أي تكاليف ناتجة عن اصدار او شراء أسهم البنك على اYرباح المدورة ( بالصافي بعد اYثر الضريبي لهذه التكاليف ان 
وجد) . اذا لم تستكمل عملية الاصدار او الشراء فيتم قيد هذه التكاليف كمصاريف على قائمة الدخل.

أسهم الخزينة-
الربح في حقوق الملكية  الناتجة عن بيع اسهم الخزينة في قائمة الدخل انما يتم اظهار  بالربح او الخسارة   لا يتم الاعتراف 
ضمن بند علاوة/خصم اصدار اسهم ، اما الخسارة فيتم قيدها على الاربـاح المدورة في حال استنفاذ رصيد علاوة اصدار اسهم 

الخزينة .
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حسابات مداره لصالح العملاء-
اعداد  ويتم  البنك،  تعتبر من موجودات  ولا  الخاصة  وعلى مسؤوليتهم  العملاء  عن  نيابة  البنك  يديرها  التي  الحسابات  تمثل 

مخصص مقابل انخفاض قيمة المحافظ مضمونة راس المال المدارة لصالح العملاء عن راسمالها.
يتم إظهار رسوم وعمولات إدارة تلك الحسابات في قائمة الدخل.

التقـاص-
يتم اجراء تقاص بين الموجودات المالية والمطلوبات المالية واظهار المبلغ الصافي في قائمة المركز المالي فقط عندما تتوفر 
الحقوق القانونية الملزمة وكذلك عندما يتم تسديدها على أساس التقاص او يكون تحقق الموجودات وتسديد المطلوبات 

في نفس الوقت.

تحقق الايرادات والاعتراف بالمصاريف-
يتم تحقق إيرادات الفوائد باستخدام طريقة الفائدة الفعلية باستثناء فوائد وعمولات التسهيلات الائتمانية غير العاملة التي   -

لا يتم الاعتراف بها كإيرادات ويتم تسجيلها في حساب الفوائد والعمولات المعلقة.
يتم اxعتراف بالمصاريف على أساس مبدأ الاستحقاق.  -

الشركات عند تحققها  بارباح اسهم  الاعتراف  بها، ويتم  المتعلقة  الخدمات  العمولات كإيرادات عند تقديم  يتم تسجيل   -
(اقرارها من الهيئة العامة للمساهمين).

تاريخ اjعتراف بالموجودات المالية-
يتم الاعتراف بشراء وبيع الموجودات المالية في تاريخ المتاجرة (تاريخ التزام البنك ببيع أو شراء الموجودات المالية).

الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون مستحقة-
تظهر الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك في قائمة المركز المالي ضمن بند ”موجودات أخرى“ وذلك بالقيمة التي آلت بها 
للبنك أو القيمة العادلة أيهما أقل، ويعاد تقييمها في تاريخ القوائم المالية بالقيمة العادلة بشكل إفرادي، ويتم تسجيل أي 
تدني في قيمتها كخسارة في قائمة الدخل ولا يتم تسجيل الزيادة كإيراد. يتم تسجيل الزيادة اللاحقة في قائمة الدخل إلى 

.Uالحد الذي لا يتجاوز قيمة التدني الذي تم تسجيله سابق

الموجودات غير الملموسة-
أما  الحصول عليها.  تاريخ  العادلة في  بالقيمة  تقيد  اxدماج  الحصول عليها من خلال  يتم  التي  الملموسة  الموجودات غير   -

الموجودات غير الملموسة التي يتم الحصول عليها من خلال طريقة أخرى غير اxندماج فيتم تسجيلها بالتكلفة.

يتم تصنيف الموجودات غير الملموسة على اساس تقدير عمرها الزمني لفترة محددة أو لفترة غير محددة. ويتم اطفاء   -
الموجودات غير الملموسة التي لها عمر زمني محدد خلال هذا العمر ويتم قيد الاطفاء في قائمة الدخل. أما الموجودات 
غير الملموسة التي عمرها الزمني غير محدد فيتم مراجعة التدني في قيمتها في تاريخ القوائم المالية ويتم تسجيل أي 

تدني في قيمتها في قائمة الدخل.

لا يتم رسملة الموجودات غير الملموسة الناتجة عن اعمال البنك ويتم تسجيلها في قائمة الدخل في نفس الفترة.  -

يتم مراجعة أية مؤشرات على تدني قيمة الموجودات غير الملموسة  في تاريخ القوائم المالية.  كذلك يتم مراجعة تقدير   -
العمر الزمني لتلك الموجودات ويتم اجراء أية تعديلات على الفترات اللاحقة.

بند  الزمني لكل  العمر  بتقدير  البنك  ادارة  ا�لي وتقوم  الحاسب  وبرامج  أنظمة حاسوب  الملموسه  الموجودات غير  تشمل   -
حيث يتم اطفاء تلك الموجودات بطريقة القسط الثابت بنسبة ٢٠٪.

العملات ا^جنبية-
يتم تسجيل المعاملات التي تتم بالعملات اYجنبية خلال السنة بأسعار الصرف السائدة في تاريخ إجراء المعاملات.   -

يتم تحويل أرصدة الموجودات المالية والمطلوبات المالية باسعار العملات الاجنبية الوسطية السائدة في تاريخ قائمة المركز   -
المالي والمعلنة من البنك المركزي اYردني.  

يتم تحويل الموجودات غير المالية والمطلوبات غير المالية  بالعملات الاجنبية والظاهرة بالقيمة العادلة في تاريخ تحديد   -
قيمتها العادلة.  

يتم تسجيل الارباح والخسائر الناتجة عن تحويل العملات اYجنبية في قائمة الدخل.  -

يتم تسجيل فروقات التحويل لبنود الموجودات والمطلوبات بالعملات اYجنبية غير النقدية (مثل اYسهم) كجزء من التغير   -
في القيمة العادلة.

النقد وما في حكمه-
هو النقد واYرصدة النقدية التي تستحق خلال مدة ثلاثة أشهر من تاريخ اقتنائها ، وتتضمن: النقد واYرصدة لدى بنوك مركزية 
واYرصدة لدى البنوك والمؤسسات المصرفية، وتنزل ودائع البنوك والمؤسسات المصرفية التي تستحق خلال مدة  ثلاثة أشهر 

واYرصدة المقيدة السحب.

(٣) استخدام التقديرات

مبالغ  تؤثر في  واجتهادات  بتقديرات  القيام  البنك  إدارة  يتطلب من  المحاسبية  السياسات  وتطبيق  المالية  القوائم  إعداد  إن 
اxيرادات  في  تؤثر  والاجتهادات  التقديرات  هذه  أن  كما  المحتملة.  الالتزامات  عن  واxفصاح  المالية  والمطلوبات  الموجودات 
والمصاريف والمخصصات وكذلك في التغيرات في القيمة العادلة التي تظهر ضمن حقوق الملكية. وبشكل خاص يتطلب 
من إدارة البنك اصدار أحكام واجتهادات هامة لتقدير مبالغ التدفقات النقدية المستقبلية وأوقاتها. إن التقديرات المذكورة 
المبنية بالضرورة على فرضيات وعوامل متعددة لها درجات متفاوتة من التقدير وعدم التيقن وأن النتائج الفعلية قد تختلف 

عن التقديرات وذلك نتيجة التغيرات الناجمة عن أوضاع وظروف تلك التقديرات في المستقبل.

في اعتقاد إدارة البنك بأن تقديراتها ضمن القوائم المالية معقولة ومفصلة على النحو التالي:
مخصص تدني التسهيلات اxئتمانية المباشرة: يتم مراجعة مخصص التسهيلات ضمن اYسس الموضوعة من قبل البنك   -

المركزي اYردني.

مقدرين  قبل  من  ومعتمدة  حديثة  عقارية  تقييمات  على   Sاعتماد المستملكة  العقارات  قيمة  تدني  خسارة  اثبات  يتم   -
معتمدين لغايات اثبات خسارة التدني ويعاد النظر في ذلك التدني بشكل دوري.

مخصص ضريبة الدخل: يتم تحميل السنة المالية بما يخصها من نفقة ضريبة الدخل وفقU ل�نظمة والقوانين والمعايير   -
المحاسبية ويتم احتساب واثبات الموجودات والمطلوبات الضريبية المؤجلة ومخصص الضريبة اللازم.

تقوم اxدارة بإعادة تقدير اYعمار الانتاجية للموجودات الملموسة وغير الملموسة بشكل دوري لغايات احتساب الاستهلاكات   -
والاطفاءات السنوية اعتمادS على الحالة العامة لتلك الموجودات وتقديرات اYعمار الانتاجية المتوقعة في المستقبل، ويتم 

أخذ خسارة التدني (إن وجدت) إلى قائمة الدخل.
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- مخصصات قضائية: لمواجهة أية التزامات قضائية يتم أخذ مخصصات لهذه الالتزامات استنادS لرأي المستشار القانوني في البنك.

- مستويات القيمة العادلة: يتوجب تحديد والافصاح عن المستوى في تسلسل القيمة العادلة الذي تصنف بموجب مقاييس 
القيمة العادلة كاملة وفصل قياسات القيمة العادلة وفقا للمستويات المحددة في المعايير الدولية للتقارير المالية. يمثل 
الفرق بين المستوى ٢ والمستوى ٣ لمقاييس القيمة العادلة تقييم ما اذا كانت المعلومات او المدخلات يمكن ملاحظتها 
ومدى اهمية المعلومات التي لا يمكن ملاحظتها مما يتطلب وضع احكام للمدخلات المستخدمة لقياس القيمة العادلة 

بما في ذلك الاخذ بالاعتبار كافة العوامل التي تخص الاصل او الالتزام.

(٤) نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:
٢٠١١٢٠١٠

دينـــاردينـــار

١٣٫٦٩٣٫٠٩٣١٢٫٢١٢٫٠٤٧نقد في الخزينة

أرصدة لدى بنوك مركزية:

٨٫٦١٥٫٥٤٧٧٫٥٩٥٫٥٧٦- حسابات جارية وتحت الطلب

٨٫٩٤٤٫٨٧٠٣٣٫٤٤٨٫٧٧٤- ودائع Yجل وخاضعة xشعار

٣٣٫٦٣٠٫٨٧٣٣١٫٥٨٩٫٩٧٢- متطلبات الاحتياطي النقدي

٥١٫١٩١٫٢٩٠٧٢٫٦٣٤٫٣٢٢مجموع ارصدة لدى بنوك مركزية

٦٤٫٨٨٤٫٣٨٣٨٤٫٨٤٦٫٣٦٩المجموع

بإستثناء الاحتياطي النقدي والوديعة الرأسمالية لدى سلطة النقد الفلسطينية البالغة  ٧٫٤٤٤٫٥٠٠  دينار، لا يوجد ارصدة مقيــدة 
السحب كما في ٣١ كانون الاول٢٠١١ و ٣١ كانون الاول ٢٠١٠  .

(٥) أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:
بنوك ومؤسسات مصرفية 

محلية
بنوك ومؤسسات مصرفية 

المجموعخارجية

٢٠١١٢٠١٠٢٠١١٢٠١٠٢٠١١٢٠١٠

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار

(١٫٢١٩٫٦٩٩)٦٫٢٩٠٫٨٢٢(١٫٤٩٥٫٤١٤)٢٫٤٧٤٫٢٢٦٢٧٥٫٧١٥٣٫٨١٦٫٥٩٦حسابات جارية وتحت الطلب 

ودائع تستحق خلال فترة ٣ أشهر 
او اقل

٣١٫٩٣٧٫٢٦٠٢٤٫٥٣٩٫٣٧٩٣٧٫٠٢٢٫٥٧١٤٨٫٧٢٧٫٠٩٦٦٨٫٩٥٩٫٨٣١٧٣٫٢٦٦٫٤٧٥

٣٤٫٤١١٫٤٨٦٢٤٫٨١٥٫٠٩٤٤٠٫٨٣٩٫١٦٧٤٧٫٢٣١٫٦٨٢٧٥٫٢٥٠٫٦٥٣٧٢٫٠٤٦٫٧٧٦المجموع

٢٠١١ (مقابل  بلغت اYرصدة لدى البنوك والمؤسسات المصرفية التي لا تتقاضى فوائد ٢٫٤٧٤٫٢٢٦ دينار كما في ٣١ كانون اول   -
٢٧٥٫٧١٥ دينار كما في ٣١ كانون اول ٢٠١٠).

- بلغت الارصدة مقيدة السحب ٢٨٩ر١٠٧ دينار كمـا في ٣١ كانون الاول ٢٠١١ ( مقابل ٥٢٧ر٥٣٧ر٥ دينار كما في ٣١ كانون الاول ٢٠١٠).

(٦) إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١٢٠١٠

دينــــاردينــــار

٧٠٩٫٠٠٠-شهادات ايداع لدى بنوك خارجية

(٧) موجودات مالية للمتاجرة 

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١

دينـــار

٣٥١٫٦٤٥أسهم شركات مدرجة في اYسواق المالية

(٨) موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١

دينـــار

١٫٩٠٦٫٣٩٧اسهم شركات 

(٩) موجودات مالية متوفرة للبيع

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١

5.474.269اسهم متوفر لها اسعار سوقية

٣٫٨٣٤٫٩٨٣اسهم غير متوفر لها اسعار سوقية

٩٫٣٠٩٫٢٥٢مجموع الموجودات المالية المتوفرة للبيع

لا يوجد موجودات مالية متوفرة للبيع مرهونة كما في ٣١ كانون الاول ٢٠١١ و ٣١ كانون الاول ٢٠١٠.



٤٦٤٧

(١٠) موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اoخر 

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١

دينـــار
٨٫٢٥٦٫٥٣٥أسهم شركات متوفر لها أسعار سوقية

٢٫٣٣٧٫٥٤٩أسهم شركات غير متوفر لها أسعار سوقية
١٠٫٥٩٤٫٠٨٤المجموع

بلغت توزيعات اYرباح النقدية على الاستثمارات أعلاه مبلغ ٣٣٦ر١٠٤ دينار للسنة المنتهية في ٢٠١١/١٢/٣١
منها مبلغ ١٠٠ر١٠ تمثل توزيعات على أسهم تم بيعها خلال العام .

بلغت اYرباح المالية المحولة الى حقوق الملكية نتيجة بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الاخر
 خلال عام ٢٠١١ مبلغ ٧٩١ر٤ دينار .

١١) تسهيلات ائتمانية مباشرة 

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي: 
٢٠١١٢٠١٠

دينـــــاردينـــار
ا^فراد (التجزئة) 

٢٫٤٠٠٫٢٩٧١٫٩٢٦٫٦٣٧حسابات جارية مدينة
٣٢٫٨٣٣٫٦٤٩٢٨٫٣١٢٫٧٩٦قروض وكمبيالات @

١٫٩١٣٫٥٧٣٢٫٣٣٣٫٣٨٢بطاقات الائتمان
٨٥٫٤٤٤٫١٧٣٧٤٫٠٩٥٫٣٠٤القروض العقارية
الشركات الكبرى 

٦٦٫٨٨٦٫١٦٣٧٣٫٠٧٨٫٤٠٨حسابات جارية مدينة
٢١١٫٣٠٢٫٧٤٢١٨٣٫٠٩٧٫٣٩٤قروض وكمبيالات @
منشآت متوسطة

٥٫١٢٠٫٢٩٨٣٫٨٦٥٫٦٣٩حسابات جارية مدينة
٧٫٧٤٥٫٤٦٤٧٫٤٣٤٫٧٥٠قروض وكمبيالات @
منشآت صغيرة

٨٫٢٩٨٫١٠١٨٫٥٧١٫٤١٥حسابات جارية مدينة
١٩٫٥٢٣٫٣١٣١٧٫٧٨٦٫٠٨٠قروض وكمبيالات @

١٨٫٧٩٧٫٤١٣١٠٫٥٠٠٫٩١١القطاع العام

٤٦٠٫٢٦٥٫١٨٦٤١١٫٠٠٢٫٧١٦المجموع 

(٥٫٥٠٠٫٣٧٢)(٩٫٩٥٣٫٤٢٠)ينزل: فوائد معلقة
(١٥٫٠٥٧٫٢١٠)(٣٠٫٠٠٥٫٨٦٤)ينزل: مخصص تدني تسهيلات ائتمانية مباشرة

٤٢٠٫٣٠٥٫٩٠٢٣٩٠٫٤٤٥٫١٣٤صافي التسهيلات اjئتمانية المباشرة

@صافي بعد تنزيل الفوائد والعمولات المقبوضة مقدمU البالغة ٦٨٧٫٥٢٨ دينار كما في ٣١ كانون اول ٢٠١١ (مقابل ٧٣٢٫٧٤٧ دينار 

كما في ٣١ كانون اول ٢٠١٠).
التسهيلات  رصيد  ١٧/٨٪ من  نسبته  ما  أي  دينار  المعلقة ٩٩٣ر٩٢٣ر٨١  الفوائد  العاملة متضمنة  غير  الائتمانية  التسهيلات  بلغت 
الائتمانية المباشرة كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١١ (مقابل ١٨٤ر١٨١ر٧٠ دينار أي ما نسبته  ١٧/١٪ من رصيد  التسهيلات اxئتمانية المباشرة 

كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١٠).

بلغت التسهيلات الائتمانية غير العاملة بعد تنزيل الفوائد المعلقة ٤٠٠ر٤٥٠ر٧٢ دينار أي ما نسبته ١٦٪ من رصيد التسهيلات الائتمانية 
المباشرة بعد تنزيل الفوائد المعلقة كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١١ (مقابل ٨١٢ر٦٨٠ر٦٤  دينار أي ما نسبته ١٦٪ من رصيد التسهيلات 

اxئتمانية المباشرة بعد تنزيل الفوائد المعلقة كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١٠).

لا يوجد تسهيلات إئتمانية ممنوحة للحكومة اYردنية كما في ٣١ كانون الاول ٢٠١١ و ٣١ كانون الاول٢٠١٠ .

مخصص تدني تسهيلات ائتمانية مباشرة:

فيما يلي الحركة على مخصص تدني تسهيلات ائتمانية مباشرة:

الافراد
القروض 
العقارية

الشركات 
الكبرى

الشركات 
المتوسطة

االشركات 
الصغيرة

الاجمالي

دينــــاردينــــاردينــاردينــاردينــــاردينــــار٢٠١١-

٣٫٩٨٢٫٥٧١٥٦٢٫٤٠٩٨٫٨٨٣٫٩٦١٧٥١٫٧٥٨٨٧٦٫٥١١١٥٫٠٥٧٫٢١٠الرصيد في بداية السنة

٢٫٣٣٣٫٥٠٩١١٠٫٦٠١١٤٫٣٧١٫٤٦١٤٢٩٫٦٩٠١٦٠٫٨٧٥١٧٫٤٠٦٫١٣٦المقتطع خلال السنة 

(١٨٥٫٨١١)(٤٫٥٦٥)(٤٫٧٠٥)--(١٧٦٫٥٤١)المستخدم من المخصص خلال السنة (الديون المشطوبة)

(٢٫٢٧١٫٦٧١)(٧٥٫٨٢٦)(١٧٨٫٦٥٠)(١٫٢٨٦٫٤٧٣)-(٧٣٠٫٧٢٢)مخصص ديون محول لحسابات نظامية

٥٫٤٠٨٫٨١٧٦٧٣٫٠١٠٢١٫٩٦٨٫٩٤٩٩٩٨٫٠٩٣٩٥٦٫٩٩٥٣٠٫٠٠٥٫٨٦٤الرصيد في نهاية السنة

٥٫٣٤٦٫٧٧٣٦٧٣٫٠١٠٢١٫٦١١٫٦٦٤٩٧٤٫٢١٩٩٥٦٫٩٩٥٢٩٫٥٦٢٫٦٦١مخصص تدني التسهيلات غير العاملة 

٤٤٣٫٢٠٣-٣٥٧٫٢٨٥٢٣٫٨٧٤-٦٢٫٠٤٤مخصص تدني التسهيلات تحت المراقبة 

٥٫٤٠٨٫٨١٧٦٧٣٫٠١٠٢١٫٩٦٨٫٩٤٩٩٩٨٫٠٩٣٩٥٦٫٩٩٥٣٠٫٠٠٥٫٨٦٤الرصيد في نهاية السنة

٢٠١٠

٤٫٤٠١٫٧٥٥١٧٩٫٠٢٢٨٫٥٥٦٫٣٦٠٨٨٤٫٣٢٠٧٧٢٫٨٨١١٤٫٧٩٤٫٣٣٨الرصيد في بداية السنة

١٠٫٠٢٣٣٨٣٫٣٨٧٢٫٥١٩٫٨٦٣٢٨٧٫٨٧٨١٠٤٫١٩٢٣٫٣٠٥٫٣٤٣المقتطع خلال السنة 

(٢١٣٫٩١٢)(٥٦٢)(١٩٣٫٨٢٣)--(١٩٫٥٢٧)المستخدم من المخصص خلال السنة(الديون المشطوبة)

(٢٫٨٢٨٫٥٥٩)-(٢٢٦٫٦١٧)(٢٫١٩٢٫٢٦٢)-(٤٠٩٫٦٨٠)مخصص ديون محول لحسابات نظامية ( فروع فلسطين)

٣٫٩٨٢٫٥٧١٥٦٢٫٤٠٩٨٫٨٨٣٫٩٦١٧٥١٫٧٥٨٨٧٦٫٥١١١٥٫٠٥٧٫٢١٠الرصيد في نهاية السنة

٣٫٩٣٠٫٩٨٨٥٦٢٫٤٠٩٨٫٥٠٢٫٨٥٥٧٢٤٫٨٥٣٨٧٦٫٥١١١٤٫٥٩٧٫٦١٦مخصص تدني التسهيلات غير العاملة 

٤٥٩٫٥٩٤-٣٨١٫١٠٦٢٦٫٩٠٥-٥١٫٥٨٣مخصص تدني التسهيلات تحت المراقبة 

٣٫٩٨٢٫٥٧١٥٦٢٫٤٠٩٨٫٨٨٣٫٩٦١٧٥١٫٧٥٨٨٧٦٫٥١١١٥٫٠٥٧٫٢١٠الرصيد في نهاية السنة

بلغت قيمة المخصصات التي انتفت الحاجة إليها نتيجة تسويات أو تسديد ديون وحولت إزاء ديون غير عاملة بمبلغ ٤٫٢٠٠٫٩٩٦  

دينار كما في ٣١ كانون اول ٢٠١١ (مقابل ٥٫٥٤٩٫٧٨٥ دينار كما في ٣١ كانون اول ٢٠١٠).
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الفوائد المعلقة

فيما يلي الحركة على الفوائد المعلقة:

الافراد
القروض 
العقارية

الشركات 
الكبرى

الشركات 
المتوسطة

الشركات 
الصغيرة

الاجمالي

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار

-٢٠١١

١٫١٥١٫٧٢٢٤٤٤٫١٥٥٨٣١٫٤٩٦٢٫٤٤٣٫٥١٣٦٢٩٫٤٨٦٥٫٥٠٠٫٣٧٢الرصيد في بداية السنة

٢٫٦٩٦٫٠١٨١٨٢٫٢٧٥٣٫٨٢٣٫١١٧٨٣٥٫٠٤٩٧٦١٫٦١٦٨٫٢٩٨٫٠٧٥يضاف: الفوائد خلال السنة

(٦٠٥٫٩٦٦)(٣٨٫٢٣٤)(١٣٠٫٧٧١)(٢٢٩٫٨٥١)(٢٨٫٦٠٢)(١٧٨٫٥٠٨)ينزل: الفوائد المحولة للايرادات

(٣٢٥٫٤٠٨)(٣٧٫٦٨٧)(١٥٨٫٤١٨)--(١٢٩٫٣٠٣)ينزل:فوائد المعلقة تم شطبها

(٢٫٩١٣٫٦٥٣)(١٥٤٫٥٧٣)(٧٤٩٫١٢٧)(١٫١٠٥٫٨٤٦)(٥٢٫٨٠٢)(٨٥١٫٣٠٥)فوائد معلقة مدرجة في حسابات نظامية

٢٫٦٨٨٫٦٢٤٥٤٥٫٠٢٦٣٫٣١٨٫٩١٦٢٫٢٤٠٫٢٤٦١٫١٦٠٫٦٠٨٩٫٩٥٣٫٤٢٠الرصيد في نهاية السنة

-٢٠١٠

٩٫٤٨٤٫٠٦٤٣٢٢٫٢٦٦٢٫٦٧٧٫١٣١٢٫٢٣٧٫٥٣٠٤٨٧٫٦٤٧١٥٫٢٠٨٫٦٣٨الرصيد في بداية السنة

٢٫٢٦٧٫٤٩٩١٦٩٫١٤٢١٫١٢٨٫٠٥٠١٫١٩٣٫٤٢٨١٤٤٫٥٨٧٤٫٩٠٢٫٧٠٦يضاف: الفوائد المعلقة خلال السنة

(٣٩٧٫٣١١)(٢٫٧٤٨)(٩٧٫٩٣٥)-(٤٫٠٥٠)(٢٩٢٫٥٧٨)ينزل: الفوائد المحولة للايرادات

(٨٧١٫١٤٥)--(٦٩١٫٢٢٨)(٤٣٫٢٠٣)(١٣٦٫٧١٤)ينزل: الفوائد المعلقة تم شطبها

(١٣٫٣٤٢٫٥١٦)-(٨٨٩٫٥١٠)(٢٫٢٨٢٫٤٥٧)-(١٠٫١٧٠٫٥٤٩)ينزل: فوائد معلقة محولة لحسابات نظامية

١٫١٥١٫٧٢٢٤٤٤٫١٥٥٨٣١٫٤٩٦٢٫٤٤٣٫٥١٣٦٢٩٫٤٨٦٥٫٥٠٠٫٣٧٢الرصيد في نهاية السنة

(١٢) موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١٠

دينـــار 
موجودات مالية غير متوفر لها اسعار سوقية :

١٢٩٫١٢٢٫٠١٧سندات مالية حكومية وبكفالتها
٤٠٫٢٣٥٫١٠٣سندات واسناد قروض شركات

٣٫١٦٨٫٦٧٤سندات مالية اخرى
١٧٢٫٥٢٥٫٧٩٤مجموع موجودات مالية غير متوفر لها اسعار سوقية

تحليل السندات والاذونات :
١٧٢٫٥٢٥٫٧٩٤ذات معدل عائد ثابت

(١٣) موجودات مالية  بالتكلفة المطفأة

فيما يلي تحليل الموجودات المالية وفقا للمعيار الدولي xعداد التقارير المالية  رقم (٩):

٢٠١١

دينـــار

١٤٩٫٦٣٠٫٨٢٨سندات خزينة حكومية او بكفالتها

٣٩٫٩٢٠٫٧٦٢سندات وأسناد قروض شركات

١٨٩٫٥٥١٫٥٩٠

تحليل السندات والاذونات

١٨٩٫٥٥١٫٥٩٠ذات معدل عائد ثابت

يمتد استحقاق الموجودات الماليـة بالتكلفـة المطفأة حتى عام ٢٠١٥ وعلى عدة دفعات يستحق اخرها بتاريـخ ١٢ تشرين ثاني 
٢٠١٥ ويبين الجدول التالي استحقاقات هذه الموجودات.

تستحق الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة كما في ٣١ كانون اول ٢٠١١ كما يلي:

لغاية شهر
من شهر الى ٣ 

اشهر
من ٣ شهور 
الى ٦ شهور

من ٦ شهور 
الى سنة

من سنة الى ٣ 
سنوات

اكثر من ٣ 
سنوات

المجموع

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار

٧٫٠٠٠٫٠٠٠٥٫٠٠٠٫٠٠٠٣٤٫٤٣٤٫٠٠٠٣٥٫٩١٧٫٢٠٠٩٥٫٨٣٢٫٣٠٩١١٫٣٦٨٫٠٨١١٨٩٫٥٥١٫٥٩٠



٥٠٥١

(١٤) ممتلكات ومعدات

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

أثــاثمبانـــيأراضــي
معدات 
ديكورواجهزة

وسائط 
النفل

اجهزة 
الحاسب 
اoلي

المجمــوع

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار٢٠١١-
الكلفة:

٢٫٤٦٦٫٩٦٣٢٫٢٣٢٫٢٩١١٫٣٨٩٫٩٣٥٢٫٨٠٣٫١١٤٥٫٨٤٩٫١٧٨٥٩٣٫٠٩٩٤٫٢٩٨٫٠٦٢١٩٫٦٣٢٫٦٤٢الرصيد في بداية السنة
١٢٤٫٨٠٠٢٫٧٨٠٫٦٨٩١٠٩٫٤٣٤٤٤٠٫٨١٦١٫٠٤٣٫٠٧٥١٠٧٫٣٠٠١٧١٫٥٠٠٤٫٧٧٧٫٦١٤إضافات

٦٩٥٫٣٦٣١٫٠٦٥٫٣١٥٤٨٫٥٥٧٤٧١٫٥٤٧١٫٨٢٣٫١١٧١٨٣٫٠٢٤١٢٫٥٠٢٤٫٢٩٩٫٤٢٥استبعادات
١٫٨٩٦٫٤٠٠٣٫٩٤٧٫٦٦٥١٫٤٥٠٫٨١٢٢٫٧٧٢٫٣٨٣٥٫٠٦٩٫١٣٦٥١٧٫٣٧٥٤٫٤٥٧٫٠٦٠٢٠٫١١٠٫٨٣١الرصيد في نهاية السنة

الاستهلاك المتراكم:
بداية  المتراكم في  الاستهلاك 

السنة
-٧٧٩٫٤٩٤٩١٥٫٥١٤١٫٤٢٧٫٧٨٨٣٫٣٣٢٫١٦٣٢٣٨٫١٦١٣٫٨١٩٫٧٢٩١٠٫٥١٢٫٨٤٩

١٩٫٦٨٠٧١٫٦٧٢٣٠٠٫٥٣٤٥٨٥٫٤٥٦٧١٫٧٣٠٢٣٣٫٤٧٥١٫٢٨٢٫٥٤٧-استهلاك السنة
٢٦٩٫٧٦٠٤٨٫٥٠٢٢٦١٫٢٠١١٫٢١٨٫٣٤٤١٠١٫٠٤٨١٢٫٠٣٣١٫٩١٠٫٨٨٨-استبعادات

الاستهلاك المتراكم في نهاية 
السنة

-٥٢٩٫٤١٤٩٣٨٫٦٨٤١٫٤٦٧٫١٢١٢٫٦٩٩٫٢٧٥٢٠٨٫٨٤٣٤٫٠٤١٫١٧١٩٫٨٨٤٫٥٠٨

دفعات على حساب انشاء 
مبنى البنك الجديد

-٥٫٧٦٥٫٩٣٥-----٥٫٧٦٥٫٩٣٥

صافي القيمة الدفترية في 

نهاية السنة
١٫٨٩٦٫٤٠٠٩٫١٨٤٫١٨٦٥١٢٫١٢٨١٫٣٠٥٫٢٦٢٢٫٣٦٩٫٨٦١٣٠٨٫٥٣٢٤١٥٫٨٨٩١٥٫٩٩٢٫٢٥٨

-٢٠١٠
الكلفة:

٢٫٣٥٠٫٨٦٣١٫٩٦٤٫٨١١١٫٢٧٥٫٥٤٣٢٫٢٩٢٫٥٧٤٥٫٠٧٨٫٧٦١٥٣٧٫٧١٠٤٫٢٩٠٫٠١٨١٧٫٧٩٠٫٢٨٠الرصيد في بداية السنة
١١٦٫١٠٠٢٦٧٫٤٨٠١٣١٫٧٠١٥٧٥٫٧٣٣٧٧٠٫٤١٧٩٧٫٩٢١١١٩٫٤٤٦٢٫٠٧٨٫٧٩٨إضافات

٤٢٫٥٣٢١١١٫٤٠٢٢٣٦٫٤٣٦-١٧٫٣٠٩٦٥٫١٩٣--استبعادات
٢٫٤٦٦٫٩٦٣٢٫٢٣٢٫٢٩١١٫٣٨٩٫٩٣٥٢٫٨٠٣٫١١٤٥٫٨٤٩٫١٧٨٥٩٣٫٠٩٩٤٫٢٩٨٫٠٦٢١٩٫٦٣٢٫٦٤٢الرصيد في نهاية السنة

الاستهلاك المتراكم:
الاستهلاك المتراكم في بداية 

السنة
-٧٦٤٫٤٠٤٨٦٩٫٨٦٨١٫٢٠٥٫٤٣٩٢٫٦٩٤٫١٦٧٢٠٢٫٣٨٦٣٫٦٢٨٫٧٧٤٩٫٣٦٥٫٠٣٨

١٥٫٠٩٠٦٢٫٦٢٣٢٨٦٫٨١٣٦٣٧٫٩٩٦٧٣٫٩٣٣٢٩٩٫٤٨٧١٫٣٧٥٫٩٤٢-استهلاك السنة
٣٨٫١٥٨١٠٨٫٥٣٢٢٢٨٫١٣١-١٦٫٩٧٧٦٤٫٤٦٤--استبعادات

الاستهلاك المتراكم في نهاية 
السنة

-٧٧٩٫٤٩٤٩١٥٫٥١٤١٫٤٢٧٫٧٨٨٣٫٣٣٢٫١٦٣٢٣٨٫١٦١٣٫٨١٩٫٧٢٩١٠٫٥١٢٫٨٤٩

دفعات على حساب انشاء 
مبنى البنك الجديد

-٢٫٤٥٤٫٤٥٩-----٢٫٤٥٤٫٤٥٩

صافي القيمة الدفترية في 

نهاية السنة
٢٫٤٦٦٫٩٦٣٣٫٩٠٧٫٢٥٦٤٧٤٫٤٢١١٫٣٧٥٫٣٢٦٢٫٥١٧٫٠١٥٣٥٤٫٩٣٨٤٧٨٫٣٣٣١١٫٥٧٤٫٢٥٢

تتضمن الممتلكات والمعدات كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١١ و ٢٠١٠ ممتلكات ومعدات مستهلكة بالكامل بمبلغ ٨٣٩ر٨١٤ر٦ دينار 
ومبلغ ٦٥٢ر٤١٣ر٦ دينار على التوالي.

(١٥) موجودات غير ملموسة

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

أنظمة حاسوب وبرامج
٢٠١١٢٠١٠

دينــــاردينــــار
٧٢٣٫٨٥٦٥١٧٫٥٥٢رصيد بداية السنة

٥٩٠٫٤٩٠٤١٨٫٧٧٣اضافات
(٢١٢٫٤٦٩)(٢٧٤٫٢٦٥)الاطفاء للسنة

١٫٠٤٠٫٠٨١٧٢٣٫٨٥٦رصيد نهاية السنة

(١٦) موجودات أخرى 

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١٢٠١٠
دينــــاردينــــار

٢٫٨٨٩٫٨٩٠٣٫٠٨٧٫٤٧٤فوائد وإيرادات برسم القبض
U٣٩٣٫٦٩٨٣٧٧٫٦٩٣مصروفات مدفوعة مقدم

٥٫١٧٧٫٥٥٥٥٫١٧٧٫٥٥٥رصيد اعادة الهيكلة (ايضاح ٢٤)
١٢٫٦٦٩٫٨٧٥٧٫٧٣٠٫٢٩٣موجودات آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة @

٢٥٧٫١٨٨٢٢٥٫١٦٩شيكات برسم القبض ( اوراق مشتراة)
٣٦٧٫٩٣٨٢٦٣٫٩٥٣تأمينات قابلة للاسترداد

٤٩٨٫٠٥٤٢٩٣٫٥٢٧مدينون وارصدة مدينة اخرى
٢٢٫٢٥٤٫١٩٨١٧٫١٥٥٫٦٦٤

٢٠١١ يقابلها  ٣١ كانون اYول  أراضي وعقارات مباعة على دفعات بلغت كلفتها ٤٩٤ر١٧٧ر١ دينار كما فـــي  البند  @ يتضمن هذا 
يقابلها  الاول٢٠١٠  ٣١ كانون  بند مطلوبـات أخرى (١٫٢٠٢٫٦٨٦ دينار كما في  أدرجت ضمن  ٦٣٤٫٠٣٥ دينار  بمبلغ  مبالغ مقبوضـة 

٦٤١٫٧٨٣ دينار). بمبلغ  مبالغ مقبوضة 

فيما يلي ملخص الحركة على الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة:

٢٠١١٢٠١٠
دينــــاردينــــار

٧٫٧٣٠٫٢٩٣٦٫٢٠٤٫٦٩٠الرصيد في بداية السنة
٥٫٥٧٦٫٦٠٠١٫٨٣٧٫٤٥٥إضافات

(١٥٥٫٥٥٤)(٥٢٨٫٣٨٠)استبعادات
١٢٫٧٧٨٫٥١٣٧٫٨٨٦٫٥٩١

(١٥٦٫٢٩٨)(١٠٨٫٦٣٨)خسارة التدني
١٢٫٦٦٩٫٨٧٥٧٫٧٣٠٫٢٩٣الرصيد في نهاية السنة 

بموجب قانون البنوك الاردني، يتوجب بيع العقارات التي الت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة على العملاء خلال سنتين من 
تاريخ استملاكها ، وللبنك المركزي في حالات استثنائية ان يمدد هذه المدة لسنتين متتاليتين كحد اقصى .



٥٢٥٣

(١٧) ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

 ٢٠١١٢٠١٠
المجمـوعخارج المملكةداخل المملكةالمجمــوعخارج المملكةداخل المملكة

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار
٢٫٢٥١٫٦٥٧٦٦٨٫٥٥١٢٫٩٢٠٫٢٠٨٢٫٨١٥٫٥٢٧١٫٥٦٢٫٨١٨٤٫٣٧٨٫٣٤٥حسابات جارية وتحت الطلب

٣٤٫٥٨٩٫٩٧٧٦٫٨٤٦٫١٤٦٤١٫٤٣٦٫١٢٣٢٩٫٦١١٫٩٧٤١٣٫٧٣٧٫٩٧١٤٣٫٣٤٩٫٩٤٥ودائع Yجل
٣٦٫٨٤١٫٦٣٤٧٫٥١٤٫٦٩٧٤٤٫٣٥٦٫٣٣١٣٢٫٤٢٧٫٥٠١١٥٫٣٠٠٫٧٨٩٤٧٫٧٢٨٫٢٩٠المجموع

(١٨) ودائع عملاء 

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

شركـات كبرىأفراد
منشآت صغيرة  
ومتوسطة

الحكومة 
والقطاع العام

المجمـــــوع

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار

-٢٠١١

٦٣٫٤٨٩٫٣٧٣١١٫٩٥٨٫٩٢١١٦٫٩٤١٫٩١٦١٨٫٨٨٤٫٦٣٨١١١٫٢٧٤٫٨٤٨حسابات جارية وتحت الطلب

٥٫٢٠٠٣٥٫٠٩٤٫٥٥٤--٣٥٫٠٨٩٫٣٥٤ودائع التوفير

٣٥٢٫٥٥٧٫٦٩٧١٧٫٨٦٢٫٦٤٤٣٠٫٢٥٧٫١٤٤٦٢٫٧٩٤٫٧٣٦٤٦٣٫٤٧٢٫٢٢١ودائع Yجل وخاضعة لاشعار

٤٥١٫١٣٦٫٤٢٤٢٩٫٨٢١٫٥٦٥٤٧٫١٩٩٫٠٦٠٨١٫٦٨٤٫٥٧٤٦٠٩٫٨٤١٫٦٢٣المجمـــوع

٢٠١٠

٦٥٫٨٣٠٫٢٧٥١٣٫٢٦٥٫٢١٨١٢٫٨١٩٫٥٥٧١٤٫٨٧٥٫٣٠٤١٠٦٫٧٩٠٫٣٥٤حسابات جارية وتحت الطلب

٥٫٥٠٠٢٩٫٣٤٦٫٢٨٢--٢٩٫٣٤٠٫٧٨٢ودائع التوفير

٣١٢٫٣٧١٫٠٦٣٢٦٫١٩٢٫٨٤٣١٨٫٧٥٣٫٧٠١٥٨٫١١٢٫٨٢٣٤١٥٫٤٣٠٫٤٣٠ودائع Yجل وخاضعة لاشعار

٤٠٧٫٥٤٢٫١٢٠٣٩٫٤٥٨٫٠٦١٣١٫٥٧٣٫٢٥٨٧٢٫٩٩٣٫٦٢٧٥٥١٫٥٦٧٫٠٦٦المجمـــوع   

بلغت ودائع الحكومة والقطاع العام داخل المملكة ٧٥٫٩٣٤٫٤٨٤ دينار أي ما نسبتـه ( ١٢/٥٪) من إجمالي الودائع كمــــا في ٣١ 
كانون اYول ٢٠١١ (مقابل ٠٥٧ر٤٨١ر٦٨ دينارأي ما نسبتـه (١٢/٤٪) من اجمالي الودائع كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١٠ ) .

بلغت الودائـع التي لا تحمل فوائد ١١٣٫٢٤٧٫٢٦٥ دينار أي ما نسبته ( ١٨/٦٪)  من إجمالي الـودائـع كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١١ (مقابل 
١٠٨٫٨٥٧٫٩٨٦  دينار أي ما نسبته ١٩/٧٪ من إجمالي الودائع كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١٠ ).

بلغت الودائـع المحجوزة (مقيدة السحب) ٣٢٨ر٩٥٠ر١٠  دينار أي ما نسبته ( ١/٨ ٪) من إجمالي الودائع كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١١ 
(مقابل ١٩٫١٩٣٫٩١٨ ديناراي ما نسبته (٣/٥٪) من إجمالي الودائع كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١٠).

 بلغت الودائـع الجامدة ٦٫٤٨٦٫٢٥٧ دينـار كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١١ (مقابل ٦٫٩٧٩٫٢٧٦ دينار كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١٠).

(١٩) تأمينــات نقديـــة

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١٢٠١٠
دينـــاردينـــار

23.651.62324.093.762تأمينات مقابل تسهيلات ائتمانية مباشرة
15.030.34920.847.486تأمينات مقابل تسهيلات ائتمانية غير مباشرة

٤٨٣٫٦٧٠٦٤٧٫٧٦١تأمينات التعامل بالهامش
٣٩٫١٦٥٫٦٤٢٤٥٫٥٨٩٫٠٠٩المجموع

(٢٠) أموال مقترضة 

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

المبلــغ
دينــار

الضماناتعدد ا^قســــــاط
سعر فائدة 
الاقتراض

٢٠١١----
٢٠١٠

الشركة اYردنية xعادة 
تمويل الرهن العقاري

١٠٫٠٠٠٫٠٠٠
استحق دفعة واحدة 

بتاريــخ ٧ شباط ٢٠١١

بضمانة رهونات عقارية لصالح البنك 
حصل عليها البنك لقاء قروض سكنية 

ممنوحة للعملاء
٪٧/٩٠

١٠٫٠٠٠٫٠٠٠المجموع

حصل البنك بتاريخ ٧ شباط  ٢٠٠٨ على قرض من الشركة اYردنية xعادة تمويل الرهن العقاري بمبلغ ١٠ مليون دينار وبنسبة فائدة 
ثابتة ٧/٩٠ ٪ سنويU قابلة للتجديد بناءً على طلب البنك وسدد  بتاريخ ٧ شباط  ٢٠١١.

تم اعادة اقراض المبالغ المقترضة اعلاه على شكل تمويل قروض سكنية بمعدل أسعار فائدة تبلغ حوالي ٨/٢٥ ٪   .

(٢١) مخصصات متنوعة اخرى

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

رصيد نهاية السنةالمستخدم خلال السنةالمكون خلال السنةرصيد بداية السنة
دينــــاردينــــاردينــــاردينــــار٢٠١١-

٢٤٣٫٤٢٠(٣٦٠٫٢١٦)٢١٤٫٣٦١٣٨٩٫٢٧٥مخصص قضايا مقامة ضد البنك
٤٣٢٫٢٢٦(٦٥٫٧٣٩)٣٩٢٫٣٦٧١٠٥٫٥٩٨مخصص تعويض نهاية الخدمة

١٢٨٫٩١٧(١٠٫٧٧١)١٣٤٫٣٠٦٥٫٣٨٢مخصصات أخرى
٨٠٤٫٥٦٣(٤٣٦٫٧٢٦)٧٤١٫٠٣٤٥٠٠٫٢٥٥المجمـــوع

-٢٠١٠
٢١٤٫٣٦١(٢٣٩٫٥٠٨)٣٠٠٫٠٠٠١٥٣٫٨٦٩مخصص قضايا مقامة ضد البنك
٣٩٢٫٣٦٧(٨٠٦٫٩٣٠)١٫٠٠٠٫٨٩٦١٩٨٫٤٠١مخصص تعويض نهاية الخدمة

١٣٤٫٣٠٦(١٨٫٨٩٦)٩٣٫٢٠٣٥٩٫٩٩٩مخصصات أخرى
٧٤١٫٠٣٤(١٫٠٦٥٫٣٣٤)١٫٣٩٤٫٠٩٩٤١٢٫٢٦٩المجمـــوع
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(٢٢) ضريبة الدخل

أ- مخصص ضريبة الدخل

٢٠١١٢٠١٠

دينـــاردينـــار

٢٫٧٣٢٫٥٣٥١٫٤٩٦٫٨٤٨رصيد بداية السنة

(١٫٥٥٩٫٠٤٧)(٢٫٧٦٠٫٤٦١)ضريبة الدخل المدفوعة

٣٠٨٫٠٠٠٢٫٧٩٤٫٧٣٤ضريبة الدخل المستحقة عن ارباح السنة 

٢٩٫٧٤٦ضريبة دخل عن سنوات سابقة

-٢٧٠٫١٠٩رديات ضريبة دخل مستحقة

٥٧٩٫٩٢٩٢٫٧٣٢٫٥٣٥رصيد نهاية السنة

تمثل ضريبة الدخل الظاهرة في قائمة الدخل ما يلي:

٢٠١١٢٠١٠

دينـــاردينـــار

(٢٫٧٩٤٫٧٣٤)(٣٠٨٫٠٠٠)ضريبة الدخل المستحقة عن أرباح السنة

-(٢٩٫٧٤٦)ضريبة دخل عن سنوات سابقة

(٢٫٧٩٤٫٧٣٤)(٣٣٧٫٧٤٦)مصروف ضريبة الدخل

تمت الموافقة من قبل دائرة ضريبة الدخل والمبيعات في الاردن على التقديرات الضريبية وتسوية الضرائب المستحقة على 
البنك حتى نهاية عام ٢٠١٠.

الضريبي  الوضع  العمل على تسوية  ٢٠٠٤ ويجري حاليا  نهاية عام  الضريبي حتى  الوضع  تم تسوية  اما فروع فلسطين فقد 
للسنوات ٢٠٠٥، ٢٠٠٦ ، ٢٠٠٧ ، ٢٠٠٨ ، ٢٠٠٩ ، ٢٠١٠ .

وبرأي اxدارة والمستشار الضريبي للبنك فإنه لن يترتب على البنك اية مبالغ تزيد عن المبالغ المرصودة في القوائم المالية كما 
في ٣١ كانون اYول ٢٠١١ .

ب- موجودات ضريبية مؤجلة

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١

٢٠١٠ رصيد بداية 
الفترة

المبالـغ 
المحررة

المبالغ 
المضافة

الرصيد في  
نهاية الفترة

الضريبة 
المؤجلة

دينـــــاردينـــــاردينـــــاردينــــاردينــــاردينــــارالحسابات المشمولة

أ-موجودات ضريبية مؤجلة 

٥٫٩٤٦٫٠٣٩١٫٧٠٥٫١٥٥٢٫١٥٨٫٢٢٦-٧٫٦١١٫٠٢٦١٫٦٦٤٫٩٨٧مخصص تدني تسهيلات ائتمانية مباشرة

٣٧٦٫٦٦٤---١٫٥٨١٫٢٩٦١٫٥٨١٫٢٩٦فوائد معلقة

١٠٨٫٦٣٨٢٦٤٫٩٣٦٧٩٫٤٨٠١٧٫٠٠٢-١٥٦٫٢٩٨خسارة تدني عقارات

١٥٩٫٠٠٠٤٧٫٧٠٠٤٧٫٧٠٠--١٥٩٫٠٠٠مخصص حسابات قضايا معلقة

١٫١٩٩٫٣٤٠١٠٩٫٦٦٩٩٥٫١٨٤١٫١٨٤٫٨٥٥٣٥٢٫٥٢١٣٥٦٫٥٩٣مخصص رسوم ومصاريف قضائية معلقة

٣٩٢٫٣٦٧٦٥٫٧٣٩١٠٥٫٥٩٨٤٣٢٫٢٢٦١٢١٫٠٧٩١١٠٫٣١٣مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين

٢١٤٫٣٦١٣٦٠٫٢١٧٣٨٩٫٢٧٥٢٤٣٫٤١٩٧٢٫٨٧٣٦٤٫٣٠٨مخصص قضايا مقامة ضد البنك

٤٩٦٫٢٤٠١٠٫٧٧١٥٫٣٨٢٤٩٠٫٨٥١٣٨٫٦٧٥١٤٨٫٧٧٢مخصصات متنوعة اخرى

-٤٫٠٣٧٫٦١٣٤٫٠٣٧٫٦١٣١٫٢١١٫٢٨٤--احتياطي القيمة العادلة

١١٫٨٠٩٫٩٢٨٣٫٧٩٢٫٦٧٩٤٫٧٤١٫٦٩٠١٢٫٧٥٨٫٩٣٩٣٫٦٢٨٫٧٦٧٣٫٢٧٩٫٥٧٨

لم يتم قيد المنافع الضريبية المؤجلة في سجلات البنك ، هذا وفي حال تم قيدها على حساب الارباح المدورة فإنه وبموجب 
طلب البنك المركزي اYردني لا يمكن التصرف بمبلغ يعادل قيمة المنافع الضريبية المؤجلة الا بمقدار ما يتحقق منها فعلاً.

ج- ملخص تسوية الربح المحاسبي مع الربح الضريبي:

 ٢٠١١٢٠١٠

دينـــاردينـــار

٧٫١٧١٫١٦٠(٩٩٢٫٠٠٣)الربح المحاسبي

(٢٫٧١١٫٧٣٧)(٣٫٤٤٣٫٤٩٠)أرباح غير خاضعة للضريبة@

U١٫٦١٩٫٦٥٧٤٫٨٧٤٫٨٢٠مصروفات غير مقبولة ضريبي

٩٫٣٣٤٫٢٤٣(٢٫٨١٥٫٨٣٦)(الخسارة) الربح الضريبي

٣٨٫٩٪-نسبة ضريبة الدخل الفعلية@@

تشمل مخصصات ديون تم تكوينها قبل عام ٢٠٠٠ سبق وان تم دفع الضريبة عنها عند تكوينها وتعود لحسابات تم شطبها   @
او تحصيلها جزئيا او كليا خلال العام.

تبلغ نسبة ضريبة الدخل على البنوك في الاردن ٣٠٪ و١٥٪ في فلسطين .  @@
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(٢٣) مطلوبات أخرى

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

 ٢٠١١٢٠١٠

دينـــــاردينــــــار

٢٫٤٥٤٫١١١٢٫٩٩٣٫٨١٥شيكات مقبولة الدفع

٢٫٣١٠٫٢٤٤٢٫٦٧٣٫٠٢٧فائدة مستحقة الدفع 

٨٫٣٣٨٫٤٥٧٢٫٨٧٢٫٣٩٨تأمينات وامانات مختلفة

٥١٫٥٢١٤٧٫٦٠٧أمانات الصناديق الحديدية

١١٫٧٥١٢٤٫٦٨٣أمانات ارباح اYسهم 

٧٩٫٥٥٤٦٧٫٣٦٦أمانات الضمان اxجتماعي

٢٥٫٥٩٧١٠٫٦١٧امانات ضريبة الدخل

٣٥٦٫٩٨٦٥٠٢٫٢٢٠مصروفات مستحقة غير مدفوعة

٣٧٠٫١٨٦٥٢٫٨٢٠معاملات في الطريق بين الفروع 

٥٩٫٩٧٤٢٫٥٩٠حوالات واردة

٥٦٫٩٧٠-رسوم اضافية للجامعات اYردنية

٤٫٢٠٠٣٥٫٠٠٠مكافأة اعضاء مجلس اxدارة

٦٣٤٫٠٣٥٦٤١٫٧٨٣مبالغ مقبوضة على حساب بيع اراضي وعقارات

١٥٩٫١٢٨١٩٧٫١٦٨أرصدة دائنة اخرى

١٤٫٨٥٥٫٧٤٤١٠٫١٧٨٫٠٦٤المجموع 

(٢٤) رأس المال وعلاوة الاصدار 

يبلغ رأس المال المكتتب به ( المدفوع )  ٨٩٨ر٧٦٩ر٨٢ دينار  موزعا على ٨٩٨ر٧٦٩ر٨٢ سهم قيمة السهم الواحد الاسمية دينار   -
كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١١ ( مقابل١٢٥ر٣٥٩ر٨٠ دينار للعام ٢٠١٠).

قررت الهيئة العامة في اجتماعها غير العادي المنعقد بتاريخ ٢٦ نيسان ٢٠١١ الموافقة على زيادة رأس مال البنك بمبلغ ٨٩٨ر٤١٠ر٢   -
دينار عن طريق رسملة علاوة الاصدار وجزء من اYرباح المدورة ليصبح رأس مال البنك المصرح به والمدفوع ٨٩٨ر٧٦٩ر٨٢ دينار .

قررت الهيئة العامة في اجتماعها غير العادي المنعقد بتاريخ ٢٠ كانون الاول  ٢٠١١ الموافقة على زيادة رأس مال البنك بمبلغ   -
١٠٢ر٢٣٠ر١٧ دينار / سهم ليصبح (١٠٠) مليون سهم/دينار عن طريق طرح اكتتاب خاص لمساهمي البنك بسعر دينار واحد لكل 

سهم ليبلغ رأس المال المصرح به (١٠٠) مليون دينار ، ويجري العمل حاليا على استكمال اجراءات الزيادة .
لا يوجد علاوة اصدار كما في ٢٠١١/١٢/٣١ مقابل ٦٩٨ر٥٦ دينار كما في ٢٠١٠/١٢/٣١ .  -

خطة إعادة الهيكلة
بلغ الرصيد المدين xعادة الهيكلة ٧٦٥ر٢٥٨ر١٧ دينار بتاريخ ١٦ شباط ٢٠٠٤ وبموجب قرار مجلس اxدارة تقرر إطفاء المبلغ على مدى 
١٠ سنوات ابتداءً من العام ٢٠٠٤ ويبلغ رصيد إعادة الهيكلة الوارد ضمن الموجودات اYخرى  ٥٥٥ر١٧٧ر٥ دينار بعد اxطفاء كما في 

٣١ كانون اYول ٢٠١١ و٣١ كانون اYول ٢٠١٠. سيتم إطفاء الرصيد مع نهاية عام ٢٠١٧. 

(٢٥) الاحتياطيات

الاحتياطي القانوني -
والسنوات  السنة  ١٠٪ خلال  بنسبة  الضرائب  قبل  السنوية  الارباح  من  تحويله  تم  ما  الحساب  هذا  المتجمعة في  المبالغ  تمثل 

السابقة وفقU لقانون البنوك وهو غير قابل للتوزيع على المساهمين.

احتياطي مخاطر مصرفية عامة -
يمثل هذا البند إحتياطي مخاطر مصرفية عامة وفقا لتعليمات البنك المركزي اYردني.

ان الاحتياطيات المقيد التصرف بها هي كما يلي:
طبيعـة التقييدالمبلـــغاســم الاحتياطــي

دينــــار

قانون البنوك وقانون الشركات٧٫٧٣٠٫٩٨٨احتياطي قانوني

تعليمات البنك المركزي الاردني وسلطة النقد الفلسطينية٣٫٨٤٨٫٠٨٩احتياطي مخاطر مصرفية عامة

متطلبات سلطة النقد الفلسطينية٦٤٠٫٦٠٥احتياطي التقلبات الدورية

احتياطي التقلبات الدورية-
يمثل هذا البند احتياطي التقلبات الدورية وفقا لتعليمات سلطة النقد الفلسطينية بنسبة ١٥٪ من صافي الربح بعد الضرائب 

لفروع البنك في فلسطين.

(٢٦) التغير المتراكم في القيمة العادلة 

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١٢٠١٠

دينــــاردينــــار

٧٨٥٫٣٤٩(٣٢٤٫٩٥٤)الرصيد في بداية السنة 

-٣٢٤٫٩٥٤اثر تطبيق المعيار المحاسبي رقم (٩)

٢٫٤٠٢٫٨٣٣-ينزل :خسائر تدني موجودات مالية متوفرة  للبيع منقولة لقائمة الدخل

(٣٫٨٢٠٫٤٧٦)-يضاف: (خسائر) غير متحققة

٣٠٧٫٣٤٠-يضاف: أرباح متحققة منقولة لقائمة الدخل

(٣٢٤٫٩٥٤)-الرصيد في نهاية السنة 
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(٢٧) احتياطي القيمة العادلة 

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١

الارباح والخسائر 
المتحققة وغير 
المتحققة

اثر تطبيق معيار 
(٩)

المجموع

دينــــاردينــــاردينــــار

---الرصيد في بداية السنة 

(٣٫٢٩٥٫٩٠٦)(٣٫٢٩٥٫٩٠٦)-ينزل: اثر تطبيق المعيار المحاسبي رقم (٩) على التغير المتراكم 

(٧٣٦٫٩١٦)-(٧٣٦٫٩١٦)يضاف: (خسائر) غير متحققة

(٤٫٧٩١)-(٤٫٧٩١)ارباح بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الاخر

(٤٫٠٣٧٫٦١٣)(٣٫٢٩٥٫٩٠٦)(٧٤١٫٧٠٧)الرصيد في نهاية السنة 

اYرباح المدورة  (٢٨)
ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١٢٠١٠

دينـــاردينـــار

٢٫٨٢٥٫٢٣٦٧٫٥١٢٫٨٥٣الرصيد في بداية السنة

-٢٫٩٧٠٫٩٥٢يضاف:  صافي اثر تطبيق المعيار المحاسبي رقم (٩) على الارباح المدورة 

(٧٫٣٠٥٫٣٧٥)(٢٫٣٥٤٫٠٧٥)المحول لزيادة راس المال

٤٫٣٧٦٫٤٢٦(١٫٣٢٩٫٧٤٩)(الخسارة) الربح للسنة – قائمة الدخل

(٧١٦٫٤٧١)(٢٩٠٫٨٦٥)(المحول) الى الاحتياطي القانوني

(٨٣٧٫٨٨٩)(١٦٦٫٢٤٦)(المحول) الى احتياطي مخاطر مصرفية عامة

(٢٠٤٫٣٠٨)(٤٣٦٫٢٩٧)(المحول) الى احتياطي التقلبات الدورية

-٤٫٧٩١ارباح بيع الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الاخر

١٫٢٢٣٫٧٤٧٢٫٨٢٥٫٢٣٦الرصيد في نهاية السنة

يشمل رصيد الارباح المدورة مبلغ (٩٥٢ر٩٧٠ر٢) دينار لا يمكن التصرف به والذي يمثل اثر التطبيق المبكر للمعيار الدولي للتقارير 
المالية رقم (٩) الا بمقدار ما يتحقق منه فعلا من عمليات البيع وذلك استنادا لتعليمات هيئة الاوراق المالية .

(٢٩) ارباح مقترح توزيعها

لم يتم توزيع أرباح على المساهمين لعام ٢٠١١ ، في حين تم خلال العام الماضي توزيع ما نسبته ٣٪ كاسهم منحة مجانية من 
رأس المال في حينه .

(٣٠) الفوائــد الدائنـــة

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١٢٠١٠

دينــــاردينـــــار

تسهيلات ائتمانية مباشرة :
للافراد (التجزئة):

٢١٣٫٨١٤١٩٧٫٤٦٧حسابات جارية مدينة

٢٫٠٨٩٫٣٩٧١٫٧٤٢٫٢٩٦قروض وكمبيالات

١٩٤٫٦٦٦٢٠١٫٣٦٠بطاقات الائتمان

٥٫٧٢٥٫٥٠٤٤٫٨٥٣٫٥٠٢القروض العقارية

الشركات

الشركات الكبرى:

٣٫٦٧٧٫٢٧٥٤٫١٨٤٫١٤٣حسابات جارية مدينة

١٤٫١٤٢٫٦٨٢١٤٫٢٠١٫٠٨٠قروض وكمبيالات

الشركات المتوسطة:

١٫٨٧٩٫٢٢١٩١٨٫١١٨حسابات جارية مدينة

٧٦٣٫٤٠٥٧٥٨٫٥١٢قروض وكمبيالات

الشركات الصغيرة :

٨٦١٫٢٥٩٨٨٩٫٨٧٩حسابات جارية مدينة

١٫٣٠٩٫٥٠٨١٫٢٠١٫٣٠٤قروض وكمبيالات

٦٦٧٫٠٧٣٥١٤٫١٤١القطاع العام 

١٨٦٫٩٦٢٣٣٧٫٣٦٥أرصدة لدى بنوك مركزية

١٫١٦١٫١٩٣٧٧٧٫٦٥٥أرصدة وإيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

٨٫٦٣٦٫٠٦٦-موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق

-٩٫٨٥٨٫٠٧٥موجودات مالية بالتكلفة المطفأة

٤٢٫٧٣٠٫٠٣٤٣٩٫٤١٢٫٨٨٨



٦٠٦١

(٣١) الفوائـــد المدينــة

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١٢٠١٠

دينــــاردينــــار
١٫٢١٨٫٤٣٢٨٢٠٫٦٩٧ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

ودائع عملاء:
٤٤٦٫٦٠٦٢٤٤٫٩٦٥حسابات جارية وتحت الطلب 

٤٧١٫٦٤٦٤٣٣٫١٦٦ودائع توفير
١٦٫٧٣٢٫٥٠٨١٣٫٣٩٢٫٣٨٩ودائع Yجل وخاضعة xشعار

٧٨٥٫٨١٨٨٨٠٫٠٤٣تأمينات نقدية
٨٣٫٣٨٩١٫٤١٩٫٢٠٤أموال مقترضة

١٫٠٦٢٫٥١٦٨٨٢٫٩٧٧رسوم ضمان الودائع
٢٠٫٨٠٠٫٩١٥١٨٫٠٧٣٫٤٤١

(٣٢) صافي إيرادات العمولات

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١٢٠١٠

دينـــاردينـــار
١٫٩٤٣٫٨٨٥٢٫٣٢٠٫٤٦٥عمولات تسهيلات مباشرة

٣٫١٢٢٫٩١٤٣٫٣٦٨٫٢٤٣عمولات تسهيلات غير مباشرة
٥٫٠٦٦٫٧٩٩٥٫٦٨٨٫٧٠٨صافي ايرادات العمولات

(٣٣) أرباح عملات أجنبية

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١٢٠١٠

دينـــاردينـــار

٣١٩٫٣٣٨٢٨٥٫٢٦٣ناتجة عن التداول/ التعامل

٥٩٤٫٢٧١٦١١٫٨٩١ناتجة عن التقييم

٩١٣٫٦٠٩٨٩٧٫١٥٤

(٣٤) (خسائر) موجودات مالية للمتاجرة 

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

مجمـــوععوائد توزيعات(خسائر) غير متحققـةخسائر متحققـــة

دينـــــاردينــــاردينــــاردينـــــار

٢٠١٠

(٥٦٫٩٧٤)٥٫٠٢٥(٩٫٢٨٩)(٥٢٫٧١٠)أسهم شركات

(٣٥) (خسائر) موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:
ارباح

متحققـــة
(خسائر)

غير متحققـة
عوائد توزيعات
اسهـــــم

مجمـــوع

دينـــــاردينــــاردينــــار دينـــــار

٢٠١١

(٧٥١٫٤٤٠)٤٧٫٨٧٣(٨٧٤٫٤٦٩)٧٥٫١٥٦أسهم شركات

(٣٦) (خسائر) موجودات مالية متوفرة للبيع

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١

دينـــار

١٠٦٫٣٣٧عوائد توزيعات اسهم شركات

(٢٣٫٣٣٩)(خسائر) ارباح بيع موجودات مالية متوفرة للبيع

(٢٫٤٠٢٫٨٣٣)(خسائر) تدني موجودات مالية متوفرة للبيع

(٢٫٣١٩٫٨٣٥)

(٣٧) ارباح موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل اoخر

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١

دينــــار

٥٦٫٤٦٣توزيعات ارباح اسهم 

٥٦٫٤٦٣المجموع



٦٢٦٣

(٣٨) إيـرادات أخـرى 

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:
٢٠١١٢٠١٠

دينــــاردينـــار

٤٠٢٫٢٠٠٣٢١٫٤٠٢ايراد بطاقات اxئتمان

٢٠٫٣٥٧١٩٫٥٩٩ايجار الصناديق الحديدية

٥٫٧٢٣٣٫٧٣٢زيادة في الصندوق

٩٫٨٨٩٨٫٣٧٧ايرادات تصوير وثائق

٧٫٦٥٤٧٫٧٣٢ايرادات خدمات التحصيل

٨٫٢٠٦٩٫١٤٥ايرادات اصدار كشف الحساب الفوري

٩٥٫٤١٤١٠٣٫٨٦٠ايرادات هاتف وتلكس وبريد

٦٠٥٫٩٦٦٣٩٧٫٣١١فوائد معلقة معادة للايرادات ( ايضاح ١١)

٢٫٢٢٩٫٢٤٤٧٢٧٫٩٧١مستردات ديون معدومة 

٥٩٤٫٢٩١٤٨٩٫٣٤٢اخرى متفرقة

١٥٩٫٣٣٤٣٠٫٨١٤ارباح بيع عقارات مستملكة

٥٫٨٧٠٩٫٣٢٨عوائد عقارات مستملكة

١٣٫٣٠٠-بدل خدمات استشارية 

٧٤٫٠٧٤٦٧٫٩٧٨عمولات مختلفة 

١٫٩٨٦٫٤٩١٩٫٩٢٣ارباح بيع موجودات ثابتة

٦٫٢٠٤٫٧١٣٢٫٢١٩٫٨١٤

(٣٩) نفقات الموظفين

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١٢٠١٠

دينــــاردينــــار

٦٫٨٨٦٫٥٤٥٦٫٣٥٧٫٢٤٨رواتب ومنافع وعلاوات الموظفين

٥٨٥٫٤٢٠٥٠٩٫٢٩٧مساهمة البنك في الضمان الاجتماعي

٥٤٫١٩٤١٠٨٫٩٤١مساهمة البنك في صندوق الادخار

٢٠٫٦٨٠٣٠٫٩٣٦مكافأة نهاية خدمة مدفوعة

٥١٢٫٨٧٥٤٦٠٫٤٢٧نفقات طبية

١٢١٫٠٩٠٩٢٫٩٨٩تدريب الموظفين

١٠٩٫٦١٦٩٤٫٠٠٧مياومات سفر

٢١٫٤٨٤١٩٫٢٣٦تأمين على حياة الموظفين 

٣٢٫٨٩٢١٣٫٥٢٤ألبسة للمستخدمين 

٦٫٠٠٠-مساهمة البنك في صندوق التكافل اxجتماعي

٨٫٣٤٤٫٧٩٦٧٫٦٩٢٫٦٠٥

(٤٠) مصاريف أخرى

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:
٢٠١١٢٠١٠

دينــــاردينــــار

٧١٨٫٥١٣٦٠٧٫١١٨ايجارات 

٤٠٠٫٢٠٠٤٣١٫٩١٢قرطاسية ومطبوعات

٦٤٥٫٤١٣٦٠٦٫١١٥مياه وكهرباء وبريد وهاتف و سويفت

١٤٤٫٢٥٨١٦٦٫٦٩٨مصاريف قضائية وأتعاب محاماه

٣٨٦٫٠٢٢٣٥٢٫٣٨٦صيانة وتصليحات ومصاريف السيارات

١٢٩٫٥٢٧١٤٩٫٣٦٣مصاريف التأمين 

٦٤٦٫٩٨٨٦٥١٫٢٤١برامج وصيانة أجهزة الحاسب الالي 

١١١٫٢٩١١٠٢٫٨٩٣بدل تنقلات وبدل حضور جلسات Yعضاء مجلس اxدارة 

٢٧٧٫٠٠٤٢٥٨٫١٠٤رسوم ورخص وضرائب

١٫١٠٥٫٤١٦٦٦١٫٩٨٢اعلانات واشتراكات

٢٥٠٫٩٩١٢٢٢٫٢٢٦أتعاب مهنية واستشارات

٣٤٦٫٨٢٤٣٢٠٫٥٢٠حوافز التحصيل 

٣٠٩٫٣٠٠٢٧٦٫٥٧٣تبرعات واكراميات

١٩٤٫٧٣١١٩٧٫٥٧٦تنظيفات وخدمات

٣٣٠٫٤٧٥٢٥٩٫٠٨١مصاريف بطاقات اxئتمان

١١٤٫٧٢٢٨٤٫٤٨٣ضيافة

٥٦٫٩٧٠-رسوم اضافية للجامعات اYردنية

٤٫٢٠٠٣٥٫٠٠٠مكافاة اعضاء مجلس الادارة

١٠٨٫٦٣٨٩٩٫٣٧٢تدني عقارات مستملكة

٥٨٫٦٢٦٦٥٫٨٩٩اجور شحن النقد

٢٢٧٫٦٠٨١١٧٫١٢٦متفرقة أخرى

٦٫٥١٠٫٧٤٧٥٫٧٢٢٫٦٣٨

(٤١) مخصص تدني موجودات مالية بالتكلفة المطفأة

فيما يلي تحليل الموجودات المالية وفقU للمعيار الدولي لاعداد التقارير المالية رقم ٩:

٢٠١١٢٠١٠

دينــــاردينــــار

-٥٦٫٧٢٠سندات شركات
٥٦٫٧٢٠-



٦٤٦٥

(٤٢) حصة السهم من (خسارة) ربح السنة

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

اYسهم كما في  لعدد  المرجح  المعدل  على  للسنة  الربح  (الخسارة)  بقسمة  الواحد  للسهم  الربح  (الخسارة)  احتساب  يتم 
نهاية السنة المالية كما يلي:

٢٠١١٢٠١٠

دينــــاردينــــار

٤٫٣٧٦٫٤٢٦(١٫٣٢٩٫٧٤٩)(خسارة) ربح للسنة – قائمة الدخل

٨٢٫٧٦٩٫٨٩٨٨٢٫٧٦٩٫٨٩٨المعدل المرجح لعدد اYسهم

٠٥٣/.(٠١٦/-)حصة السهم من (الخسارة) الربح للسنة

فيما يلي مقارنة لاحتساب حصة السهم من (الخسارة) الربح للسنة بعد تطبيق معيار التقارير المالية الدولي رقم (٩) ”الادوات 
المالية الناجم عن تصنيف الاستثمارات وقياس قيمتها العادلة وفقU لهذا المعيار وحصة السهم“ من (الخسارة) الربح للسنة 
في حال الاستمرار في تطبيق معيار المحاسبة الدولي رقم (٣٩) ”الاعتراف والقياس“ وعدم تطبيق معيار التقارير المالية الدولي 

رقم (٩) المشار اليه اعلاه.

معيار المحاسبة رقم (٣٩)معيار التقارير المالية رقم (٩)

٢٫٢٩٥٫٨٦٦(١٫٣٢٩٫٧٤٩)(الخسارة) الربح للسنة (دينار)

٨٢٫٧٦٩٫٨٩٨٨٢٫٧٦٩٫٨٩٨المتوسط المرجح لعدد اYسهم (سهم)

٠/٠٢٨(٠١٦/-)الحصة الاساسية والمخفضة للسهم من (خسارة) ربح السنة

(٤٣) النقد وما في حكمه

ان تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١١٢٠١٠

دينــــاردينــــار

٦٤٫٨٨٤٫٣٨٣٨٤٫٨٤٦٫٣٦٩نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية تستحق خلال ثلاثة أشهر

٧٥٫٢٥٠٫٦٥٣٧٢٫٠٤٦٫٧٧٦يضاف: أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال ثلاثة أشهر

(٤٧٫٧٢٨٫٢٩٠)(٣٤٫٣٥٦٫٣٣١)ينزل : ودائع البنوك والمؤسسات المصرفية التي تستحق خلال ثلاثة أشهر

(٥٫٥٣٧٫٥٢٧)(١٠٧٫٢٨٩)ينزل : أرصدة مقيدة السحب

١٠٥٫٦٧١٫٤١٦١٠٣٫٦٢٧٫٣٢٨

(٤٤) المعاملات مع أطراف ذات علاقة 

يدخل البنك ضمن أعماله اxعتيادية ، في معاملات مع كبار المساهمين ، أعضاء مجلس اxدارة ، واxدارة العليا والمؤسسات 
التابعة لهم باYسعار التجارية للفائدة والعمولة . جميع القروض والسلف مع اYطراف ذات علاقة منتجة وبدون مخصصات 

لخسائر ائتمانية محتملة. تضمنت القوائم المالية اYرصدة والمعاملات التالية مع اYطراف ذات العلاقة: 

أعضاء مجلس الادارة  
وأطراف ذو صلة بهم

شركات ممثلة 
بعضو مجلس إدارة

الموظفين
المجمـــــوع

٢٠١١٢٠١٠

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار

بنود داخل قائمة المركز المالي

١١٫٩٧٧٫٢٣٧١٤٫١٢٧٫١٠٢-١١٫٦٣٦٫٨٥٢٣٤٠٫٣٨٥ودائع

٣٫٧١٣٫٤٥٣١٧٫٨٨٠٫١٥٩١٫٩٩٨٫٧٦٤٢٣٫٥٩٢٫٣٧٦١٦٫٣٠٥٫٩٦٤تسهيلات مباشرة 

٨٠٥٫١٠٨١٫٥٣٣٫٥٠٤-٢٣٫٧٤١٧٨١٫٣٦٧تأمينات نقدية 

بنود خارج قائمة المركز المالي

١٫٥٠١٫٢٥٠٣٫٤٦٧٫١٥٠-٢٥٫٤٥٨١٫٤٧٥٫٧٩٢كفالات 

٢٫٩٤٦٫٣٢١٥٫٠٥٩٫٦٣٠-١٫١١٢٫٧٩٨١٫٨٣٣٫٥٢٣قبولات 

٢٠١١٢٠١٠

دينــــاردينـــــار

عناصر قائمة الدخل

١٫٤٠٣٫٢٣٧١٫٣٣٦٫٠٠٣-٢١٢٫٥٦٨١٫١٩٠٫٦٦٩فوائد وعمولات دائنة

٦٩٦٫٨٢٦٦٣٤٫٩٣٧-٥٢٨٫٦١٤١٦٨٫٢١٢فوائد وعمولات مدينة

الحدود الدنيا والحدود العليا بنسب الفوائد والعمولات

٨ ٪٨/٢٥٪الدائنة                               

٥/٨٥٪  ٦/٩٪المدينة                              

رواتب ومكافأت الادارة العليا والحواجز المدفوعة
بلغت الرواتب والمكافأت للادارة العليا للبنك ما مجموعه ٠٢٩ر٥٣٦ر١ دينار خلال عام ٢٠١١ (مقابل ٤٥٩ر١٠٨ر١ دينار خلال عام ٢٠١٠). 

(٤٥) القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية التي لا تظهر بالقيمة العادلة في القوائم المالية

تشمل هذه اYدوات المالية اYرصدة النقدية والودائع لدى البنوك والبنوك المركزية، التسهيلات اxئتمانية المباشرة، الموجودات 
المالية بالتكلفة المطفأة والموجودات المالية اYخرى وودائع العملاء، ودائع البنوك والمطلوبات المالية اYخرى.

لا يوجد فروقات جوهرية بين القيمة الدفترية والقيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية كما في ٢٠١١ و ٢٠١٠.
يستخدم البنك الترتيب التالي Yساليب وبدائل التقييم وذلك في تحديد وعرض القيمة العادلة ل�دوات المالية:

اYسعار السوقية المعلنة في اYسواق الفعالة لنفس الموجودات والمطلوبات. المستوى ا^ول: 
تقنيات أخرى حيث تكون كل المدخلات التي لها تأثير مهم على القيمة العادلة يمكن ملاحظتها بشكل   المستوى الثاني: 

مباشر أو غير مباشر من معلومات السوق.   
تقنيات أخرى حيث تستخدم مدخلات لها تأثير مهم على القيمة العادلة  ولكنها ليست مبنية على  المستوى الثالث: 

معلومات من السوق يمكن ملاحظتها.    



٦٦٦٧

الجدول التالي يبين تحليل اYدوات المالية المسجلة بالقيمة العادلة وحسب الترتيب الهرمي المذكور أعلاه:

المجموعالمستوى الثالثالمستوى الثانيالمستوى ا^ول

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــار٢٠١١

موجودات /مطلوبات مالية 

١٫٩٠٦٫٣٩٧--١٫٩٠٦٫٣٩٧موجودات مالية  بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

٨٫٢٥٦٫٥٣٥--٨٫٢٥٦٫٥٣٥موجودات مالية بالقيمة العادلة  من خلال الدخل الشامل الاخر

١٠٫١٦٢٫٩٣٢--١٠٫١٦٢٫٩٣٢المجموع

٢٠١٠

٣٥١٫٦٤٥--٣٥١٫٦٤٥موجودات مالية للمتاجرة

٥٫٤٧٤٫٢٦٩--٥٫٤٧٤٫٢٦٩موجودات مالية متوفرة للبيع

٥٫٨٢٥٫٩١٤--٥٫٨٢٥٫٩١٤المجموع

(٤٦) ادارة المخاطر

يقوم البنك بإدارة مخاطره المصرفية المختلفة من خلال إستراتيجية شامله لتحديد وادارة المخاطر يتم من خلالها تحديد 
مثل  عنه  المنبثقه  واللجان  الادارة  مجلس  وهي  اxستراتيجية  هذه  بتطبيق  تعنى  التي  المعنية  الاطراف  بكل  الخاصه  الادوار 
الموجودات  لجنة  مثل  عنها  المنبثقة  واللجان  التنفيذية  الاداره  الى  بالاضافة  التدقيق،  ولجنة  الاستثمار  لجنة  المخاطر،  لجنة 
ادارة  و  المخاطر  ادارة  مثل  متخصصه  اخرى  دوائر  الى  بالاضافة  التسهيلات  لجان  العمل،  اجراءات  تطوير  لجنة  والمطلوبات، 
التدقيق، هذا وتعتبر كافة دوائر وفروع البنك مسؤولة عن تحديد المخاطر المتعلقة بالعمليات المصرفية والالتزام بالضوابط 

الرقابية المناسبة ومراقبة استمرارية فعاليتها بما يتلائم ونظام الرقابة الداخلية.

إن عملية إدارة المخاطر لدى البنك تشتمل على انشطة التعرف على، قياس، تقييم وإدارة المخاطر سواء كانت المخاطر المالية 
اوغير المالية التي ممكن أن تؤثر بشكل سلبي على أداء البنك وسمعته أو على أهدافه وبما يضمن تحقيق العائد 

اYمثل مقابل المخاطر المأخوذة.

هذا ويتعرض البنك لمجموعة من المخاطر نورد منها المخاطر الرئيسية التالية:
- مخاطر الائتمان
- مخاطر السوق

- مخاطر السيولة 
- مخاطر التشغيل

- مخاطر الامتثال 

إن اxطار العام xدارة المخاطر لدى البنك يسير وفق منهجية واسس رئيسية منسجمة مع حجم نشاطاته وتركزها وطبيعة عملياته 
وتعليمات السلطات الرقابية باxضافة إلى مراعاة أفضل الممارسات الدولية بهذا الخصوص، وتتمثل مجموعة المبادئ بما يلي: 

اxدارة  وبشكل دوري بمراجعة  المنبثقة عن مجلس  المخاطر  المخاطر. حيث تقوم لجنة  ادارة  الادارة عن  مسؤولية مجلس 
سياسات واستراتيجيات وإجراءات إدارة المخاطر لدى البنك ومن ضمنها حدود درجة المخاطر المقبولة.

مسؤولية مجلس الادارة فى المصادقة على سياسات البنك  المعدة من قبل ادارة البنك التنفيذية تقوم إدارة المخاطر - وهي 
دائرة مستقلة عن أنشطة العمل لدى البنك- برفع تقاريرها إلى لجنة المخاطر، أما بالنسبة للعمليات اليومية فيكون ارتباطها مع 
المدير العام وتقوم بتحليل جميع المخاطر بما فيها مخاطر الائتمان، مخاطر السوق، مخاطر السيولة ومخاطر العمليات باxضافة 

إلى تطوير منهجيات القياس والضبط لكل نوع من أنواع المخاطر ورفع التقارير بالمخاطر ومنظومة المخاطر في البنك.

دائرة التدقيق الداخلي والتي تقدم تأكيدا مستقلا عن التزام وحدات العمل بسياسات وإجراءات إدارة المخاطر وفاعلية إطار 
عمل إدارة المخاطر لدى البنك. 

تعتبر عملية ادارة المخاطر مسؤولية كل وحده وكل موظف فى البنك بحسب المخاطر القائمة ضمن مهامها.

٤٦/أ مخاطر الائتمان-

مخاطر الائتمان هي المخاطر التي قد تنجم عن عدم التزام أو عجز الطرف ا�خر ل�داة المالية عن الوفاء بالتزاماته تجاه البنك 
مما يؤدي إلى حدوث خسائر. يعمل البنك على إدارة مخاطر الائتمان من خلال وضع وتطوير السياسات المختلفة التي تحدد 
وتعالج كافة جوانب منح وصيانة الائتمان باxضافة إلى تحديد سقوف لمبالغ التسهيلات الائتمانية الممنوحة للعملاء ومجموع 
البنك باستمرار على تقييم الوضع الائتماني للعملاء،  التسهيلات الائتمانية لكل قطاع وكل منطقة جغرافية.  كذلك يعمل 

إضافة إلى الحصول على ضمانات مناسبة .

إن اxطار العام xدارة مخاطر الائتمان في البنك يتمثل بالمحاور ا�تية:

السياسات الائتمانية:
المختلفة من سقوف  الائتمانية  اxدارة سنويU في سياساته  يحدده مجلس  ما  الائتمان من خلال  بإدارة مخاطر  البنك  يقوم 
وشروط مختلفة والتى يتم تجديدها سنويU تبعU للمتغيرات و نتائج التحليل و الدراسات وبموافقه مجلس الادارة ، حيث تتضمن 
هذه السياسات بشكل عام على نسب واضحة للحدود القصوى للائتمان الممنوح Yي عميل و/أو مجموعة عملاء ذوي الصلة 
إضافة إلى توزيع الائتمان بحسب المناطق الجغرافية والقطاعات الاقتصادية المختلفة ، هذا ويعتبر البنك ان تنويع المحافظ 

هو من الاركان الاساسية للتخفيف من المخاطر الائتمانية.

التصنيف الائتماني للعملاء:
العملاء  تصنيف مخاطر  وبحيث يشمل على   Uداخلي الائتمانية  المخاطر  تصنيف  يتم  البنك  لدى  الائتمان  لادارة مخاطر   Sتطوير
للعملاء بحسب  الممنوحة  التسهيلات  نوعية وجودة   تقييم  إلى  باxضافة  السداد،  المالية وقدرتهم على  بحسب ملاءتهم 
تغطيتها  ونسب  نوعها  بحسب  الضمانات  تصنيف  يتم  كما  والفوائد.   المبلغ  Yصل  السداد  وانتظام  الحساب  نشاط  حركة 

لمخاطر التسهيلات الممنوحة و/او القائمة. هذا ويتم دوريU مراقبة محفظة البنك وتوزيعاتها بحسب التصنيفات.

أساليب تخفيف المخاطر:
الجيدة  الضمانات  قبول  يتم  بحيث  وشروطها،  المقبولة  الضمانات  تحديد  منها  المخاطر  لتخفيف  أساليب  عدة  البنك  يتبع 
والقابلة للتسييل بالقيمة والوقت المناسب في حال حاجة البنك لذلك، مع مراعاة عدم وجود ارتباط بين قيمة الضمان ونشاط 
العميل، كذلك يقوم البنك بإتباع سياسة التأمين على بعض المحافظ وبناء المخصصات اxضافية وذلك كأحد أساليب تخفيف 
المخاطر تقوم اxدارة بمراقبة القيمة السوقية للضمانات بشكل دوري وفي حال انخفاضها يقوم البنك بطلب ضمانات إضافية 

لتعزيز النقص الحاصل.
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إدارة عملية منح الائتمان:
يتم اعتماد مبدأ فصل الوظائف المتعلقة بادارة المخاطر فى البنك تماشيU مع أفضل الممارسات بهذا الخصوص مع توضيح 
حدود وصلاحيات ومسؤوليات كل من هذه الوظائف  حيث يتم فصل قرار الائتمان عن التنفيذ بما يضمن تحقيق رقابة على 

عمليات منح الائتمان.

يتم التأكد من الحصول على الموافقات اxدارية للتسهيلات الموافق على منحها والالتزام بجداول الصلاحيات بحسب حجم 
والضمانات  العقود  استيفاء  استكمال  التأكد من  بعد  الصرف  وتنفيذ  الموافقات  وتبليغ  إزاءه  الموضوعة  والضمانات  الائتمان 

للشروط المطلوبة لتطبيق مبدأ فصل المهام .

يتم العمل على التوثيق القانوني الصحيح للعقود والمستندات المتعلقة بالتسهيلات وضمانات البنك والتحقق من استكمالها 
للشروط الائتمانية الموافق عليها والشروط القانونية بما يحفظ حقوق البنك وذلك قبل تنفيذ و صرف التسهيلات .

صيانة ومتابعة الائتمان 
ولغايات  المقبوله  المخاطر  انها ضمن حدود  التاكد من  بهدف   Uدوري المختلفة  التسهيلات  وأداء محافظ  تطور  مراقبة  يتم 

تحديد المؤشرات الاوليه لارتفاع المخاطر فيها.

يتم دوريU الاطلاع على أوضاع الحسابات المصنفة غير عامله ومدى الحاجة لاقتطاع اية مخصصات اضافية  مقابلها.

هناك دوائر مستقله و متخصصه من مهامها البت فى الائتمان غير المنتظم وتولي مهمة ادارة وتحصيل التسهيلات الائتمانية 
غير المنتظمة. هذا وقد خصص البنك عدة دوائر رقابية تقوم بمراقبة ومتابعة الائتمان ورفع التقارير بأية مؤشرات إنذار مبكر 

بهدف المتابعة والتصويب.

ثانيU : الافصاحات الكمية:
١. التعرضات لمخاطر الائتمان ( بعد مخصص التدني والفوائد المعلقة  وقبل الضمانات ومخففات المخاطر الاخرى) :

٢٠١١٢٠١٠

دينــاردينـــار

بنود داخل قائمة المركز المالي

٥١٫١٩١٫٢٩٠٧٢٫٦٣٤٫٣٢٢أرصدة لدى بنوك مركزية

٧٥٫٢٥٠٫٦٥٣٧٢٫٠٤٦٫٧٧٦أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

٧٠٩٫٠٠٠-إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

التسهيلات الائتمانية:

٢٩٫٠٥٠٫٠٧٨٢٧٫٤٣٨٫٥٢٢ل�فراد ( التجزئة)

٨٤٫٢٢٦٫١٣٧٧٣٫٠٨٨٫٧٤٠القروض العقارية

للشركات: 

٢٥٢٫٩٠١٫٠٤٠٢٤٦٫٤٦٠٫٣٤٥الشركات الكبرى

٩٫٦٢٧٫٤٢٣٨٫١٠٥٫١١٨الشركات المتوسطة  

٢٥٫٧٠٣٫٨١١٢٤٫٨٥١٫٤٩٨الشركات الصغيرة

١٨٫٧٩٧٫٤١٣١٠٫٥٠٠٫٩١١القطاع العام 

١٧٢٫٥٢٥٫٧٩٤-الموجودات المالية المحتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق

-١٨٩٫٥٥١٫٥٩٠ موجودات مالية بالتكلفة  المطفاة  

٧٣٦٫٢٩٩٫٤٣٥٧٠٨٫٣٦١٫٠٢٦المجموع

بنود خارج قائمة المركز المالي

٩٠٫١١٢٫٥٩١٩٨٫١٢٩٫١٥٦كفالات

٤٨٫٠٦٢٫٧٧٣٦٣٫١٢٥٫٦٨٩اعتمادات 

١٤٫٤٩١٫٣٨٣٩٫٩٠٩٫٧٣٣قبولات

٣٥٫٠٠٥٫٣٧٢٢٧٫٣٣٥٫٢٠٨سقوف تسهيلات غير مستغلة

٩٢٣٫٩٧١٫٥٥٤٩٠٦٫٨٦٠٫٨١٢الاجمالي

الجدول أعلاه يمثل الحد اYقصى لمخاطر الائتمان للبنك كما في ٣١ كانون اYول ٢٠١١ و ٢٠١٠ دون أخذ الضمانات أو مخففات مخاطر 
الائتمان الاخرى بعين الاعتبار.

بالنسبة لبنود الموجودات داخل قائمة المركز المالي فإن التعرض الوارد أعلاه قائم على أساس الرصيد كما ظهر في قائمة 
المركز المالي.

إن أنواع الضمانات مقابل القروض والتسهيلات هي كما يلي:
الرهونات العقارية

رهن اYدوات المالية مثل اYسهم والسندات 
الكفالات البنكية
الضمان النقدي

كفالة الحكومة

وتقوم الادارة بمراقبة القيمة السوقية لتلك الضمانات بشكل دوري وفي حال إنخفاض قيمة الضمان يقوم البنك بطلب ضمانات 
إضافية لتغطية قيمة العجز إضافة الى أن البنك يقوم بتقييم الضمانات مقابل التسهيلات الائتمانية غيرالعاملة بشكل دوري.
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عت
يما يلي توزيع القيمة العادلة للضمانات المقدمة مقابل التسهيلات:ي

الافــــــراد٢٠١١
القروض 
العقارية

الشركـــات
القطاع 
العـام

الاجمــالي الشركات 
الكبـــرى

المؤسسات 
المتوسطة

الشركات 
الصغيرة

دينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــاردينـــــار

الضمانات مقابل

١٨٫٧٩٧٫٤١٣٣٠٫٤١٩٫٨٢٧--١١٫٦٢٢٫٤١٤--متدنية المخاطر

٣٥٢٫٣٩٤٫٤١٥-٥٫٢٩٣٫٥٧٩٨٥٫٤٤٤٫١٧٣٢٠١٫٩٨٠٫٩٦٥١٦٫٤٩٨٫٠٤٩٤٣٫١٧٧٫٦٤٩مقبولة المخاطر 

٣٤٫٦٧٥٫٠٤٨-٣٣٫٠٦٣٫٠٦٤١٫١٥٢٫٢٨٦٤٣٩٫٢٨٦-٢٠٫٤١٢تحت المراقبة

غير عاملة:

١٢٥٫٦١٣-----١٢٥٫٦١٣دون المستوى

٩٠٢٫٠٧٢-٣٧٠٫٤٥٠٥٣٫٦٠٠-٣١٠٫٩٤٢١٦٧٫٠٨٠مشكوك فيها

٣٤٫٤٩٩٫٨٥١-٤٫٩٢٤٫٠٠٢١٫٠١٢٫٢٩٠٢١٫٥٢٩٫٤٨٠٤٫٣٦٢٫٣٢٢٢٫٦٧١٫٧٥٧هالكة

١٠٫٦٧٤٫٥٤٨٨٦٫٦٢٣٫٥٤٣٢٦٨٫١٩٥٫٩٢٣٢٢٫٣٨٣٫١٠٧٤٦٫٣٤٢٫٢٩٢١٨٫٧٩٧٫٤١٣٤٥٣٫٠١٦٫٨٢٦المجموع

منها:

١٠٫٦١٠٫٥٣٢--٨٫٣٤٥٫٣٠٨٦٠٢٫٥٢١-١٫٦٦٢٫٧٠٣تأمينات نقدية

كفالات بنكية 
مقبولة

--٦٦٫٦٦٥---٦٦٫٦٦٥

٣٧٢٫٣٦١٫٤٣٢-٦٫٨٠٨٫١٣٨٨٦٫٦٢٣٫٥٤٣٢١٤٫٣٠٣٫٨٣٤١٨٫٢٨٣٫٦٢٥٤٦٫٣٤٢٫٢٩٢عقارية

٢٤٫٢٨٩٫٢٣٦---٢٣٫٥٩٤٫٩٨٣-٦٩٤٫٢٥٣أسهم متداولة

٧٫٢٩٥٫٧١٥--٢٫٢٨٩٫٣٠٠٣٫٤٩٦٫٩٦١-١٫٥٠٩٫٤٥٤سيارات وآليات

١٨٫٧٩٧٫٤١٣٣٨٫٣٩٣٫٢٤٦--١٩٫٥٩٥٫٨٣٣--أخرى

١٠٫٦٧٤٫٥٤٨٨٦٫٦٢٣٫٥٤٣٢٦٨٫١٩٥٫٩٢٣٢٢٫٣٨٣٫١٠٧٤٦٫٣٤٢٫٢٩٢١٨٫٧٩٧٫٤١٣٤٥٣٫٠١٦٫٨٢٦المجموع

٢٠١٠

١٠٫٥٠٠٫٩١١٢٣٫٦٧١٫٤١٥--١٢٫٢٨١٫٧٧٠-٨٨٨٫٧٣٤متدنية المخاطر

٢٦٠٫٤٥٢٫٨٥٢-٣٣٫٣٣٣٫٧٧٤٢٦٫٥٥٦٫٧٦٣١٥٩٫٧٦٨٫٥٩١٩٫١٣٢٫١٣٤٣١٫٦٦١٫٥٩٠مقبولة المخاطر 

٤٢٫٩٤٨٫٦١٢-٣٩٫٥٢٢٫٩٦٦١٫٤٣٣٫٧١٤٣٥٩٫٨٦٤-١٫٦٣٢٫٠٦٨تحت المراقبة

غير عاملة:

٢٫٠٣٥٫١٨١-٩١٠٫٥٤٩١٣٢٫٦٢٠٥٠٦٫٢٠٠٤٣٧٫٦٨٩٤٨٫١٢٣دون المستوى

٨٫٣٠٦٫٣٠١-٢٫٠٥٢٫٦٤٨٨١٣٫٧٨٣٤٫٢٧٥٫٠٠٠١٫٠٦٧٫٤٥٠٩٧٫٤٢٠مشكوك فيها

١١٫٧٧٥٫٩٧٢-٢٫٢٣٨٫٠٠٧١٫٤٠٣٫٤٠٤٤٫٥٠٧٫٠٤٩١٫٨١٥٫٢٠١١٫٨١٢٫٣١١هالكة

٤١٫٠٥٥٫٧٨٠٢٨٫٩٠٦٫٥٧٠٢٢٠٫٨٦١٫٥٧٦١٣٫٨٨٦٫١٨٨٣٣٫٩٧٩٫٣٠٨١٠٫٥٠٠٫٩١١٣٤٩٫١٩٠٫٣٣٣المجموع

منها:

١٢٫٩٦١٫١٢١---١٢٫٠٧٢٫٣٨٧-٨٨٨٫٧٣٤تأمينات نقدية

٢٠٩٫٣٨٣---٢٠٩٫٣٨٣--كفالات بنكية مقبولة

٢٩١٫٢٧٧٫٤٩٣-٣٧٫٧٥٩٫١٣٢٢٨٫٩٠٦٫٥٧٠١٨٠٫٦٣٢٫٤٨٣١٠٫٠٠٠٫٠٠٠٣٣٫٩٧٩٫٣٠٨عقارية

٢٨٫٢١٤٫٦٧١--٢٧٫٩٤٧٫٣٢٣٦١٫٦٥٢-٢٠٥٫٦٩٦أسهم متداولة

٦٫٠٢٦٫٧٥٤--٣٫٨٢٤٫٥٣٦--٢٫٢٠٢٫٢١٨سيارات وآليات

١٠٫٥٠٠٫٩١١١٠٫٥٠٠٫٩١١-----أخرى

٤١٫٠٥٥٫٧٨٠٢٨٫٩٠٦٫٥٧٠٢٢٠٫٨٦١٫٥٧٦١٣٫٨٨٦٫١٨٨٣٣٫٩٧٩٫٣٠٨١٠٫٥٠٠٫٩١١٣٤٩٫١٩٠٫٣٣٣المجموع



٧٢٧٣

الديون المجدولة:
العاملة  غير  الائتمانية  التسهيلات  إطار  من  وأُخرجت  عاملة  غير  ائتمانية  كتسهيلات  صُنفت  وأن  سبق  التي  الديون  تلك  هي 
بموجب جدولة أُصولية وتم تصنيفها كديون تحت المراقبة، وقد بلغت قيمتها مبلغ ٤٠٥ر٩٠٦ر٢٧ دينـار  كما في ٣١ كانون اYول 

٢٠١١ (مقابل ٠٢٤ر٦٧٩ر٢٤ دينار كما في ٣١ كانون الاول ٢٠١٠).

الديون المعاد هيكلتها:
يقصد بأعادة الهيكلة إعادة ترتيب وضع التسهيلات الائتمانية من حيث تعديل اYقساط أو إطالة عمر التسهيلات الائتمانية أو 
تأجيل بعض اYقساط أو تمديد فترة السماح ... الخ، وتم تصنيفها كديون تحت المراقبة، ولا يوجد ديون معاد هيكلتها كما في 

٣١ كانون اYول ٢٠١١ و ٣١ كانون الاول ٢٠١٠ .

٣) سندات واسناد واذونات خزينة

يوضح الجدول التالي تصنيفات السندات واYسناد واYذونات واYخرى حسب مؤسسات التصنيف الخارجية:

الاجماليدرجة التصنيف

٢٠١١٢٠١٠

دينـــــاردينـــــار

٣٩٫٩٢٠٫٧٦٢٤٣٫٤٠٣٫٧٧٧غير مصنف

١٤٩٫٦٣٠٫٨٢٨١٢٩٫١٢٢٫٠١٧حكومية وبكفالة الحكومة

١٨٩٫٥٥١٫٥٩٠١٧٢٫٥٢٥٫٧٩٤الاجمالي

@ وجميع السندات والاسناد والاذونات الاخرى مدرجة ضمن محفظة الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة.

٤) التركز في التعرضات اjئتمانية حسب التوزيع الجغرافي وكما يلي:

٣١ كانون ا^ول ٢٠١١-
داخل 
المملكة

دول الشرق 
ا^وسط

المجموعأمريكاأفريقياآسياأوروبا

دينـــاردينـــاردينــــاردينــــاردينــــاردينـــاردينـــارالموجودات -

٥١٫١٩١٫٢٩٠----٣٤٫٦٣٣٫٩٨٩١٦٫٥٥٧٫٣٠١نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية

ارصدة لدى بنوك ومؤسسات 
مصرفية

٣٢٫٧٥٦٫٧٣٤٨٫٦٥٩٫٤٦٤٣٫٢٨٢٫٣٦٨٢٨٫٨٧٢٫١٢٩١٤٫٠٣١١٫٦٦٥٫٩٢٧٧٥٫٢٥٠٫٦٥٣

تسهيلات ائتمانية:

٣٧٫١٤٧٫٥١٩----٢٧٫٩٦٥٫٠١٣٩٫١٨٢٫٥٠٦للافراد

٨٥٫٤٤٤٫١٧٣-----٨٥٫٤٤٤٫١٧٣القروض العقارية

الشركات:

٢٧٨٫١٨٨٫٩٠٥-----٢٧٨٫١٨٨٫٩٠٥الشركات الكبرى

١٢٫٨٦٥٫٧٦٢----١٠٫٩٥١٫٦٤٥١٫٩١٤٫١١٧الشركات المتوسطة 

٢٧٫٨٢١٫٤١٤-----٢٧٫٨٢١٫٤١٤الشركات الصغيرة

١٨٫٧٩٧٫٤١٣----١٫٢٥٠٫٠٠٠١٧٫٥٤٧٫٤١٣القطاع العام

موجودات مالية بالكلفة 
المطفأة

١٨٩٫٥٥١٫٥٩٠-----١٨٩٫٥٥١٫٥٩٠

٦٨٨٫٥٦٣٫٤٦٣٥٣٫٨٦٠٫٨٠١٣٫٢٨٢٫٣٦٨٢٨٫٨٧٢٫١٢٩١٤٫٠٣١١٫٦٦٥٫٩٢٧٧٧٦٫٢٥٨٫٧١٩اجمالي الموجودات

٣١ كانون ا^ول ٢٠١٠-

الموجودات -

٧٢٫٦٣٤٫٣٢٢----٥٦٫٩٤٨٫٧٩٤١٥٫٦٨٥٫٥٢٨نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية

ارصدة لدى بنوك ومؤسسات 
مصرفية

٢٤٫٦٤٧٫٥٤٥١٢٫٣٦٩٫١٧٧٣١٫٦٧١٫١٨١١٫٦١٨٫١٥٠١٤٫٠٣١١٫٧٢٦٫٦٩٢٧٢٫٠٤٦٫٧٧٦

إيداعات لدى بنوك ومؤسسات 
مصرفية

---٧٠٩٫٠٠٠--٧٠٩٫٠٠٠

تسهيلات ائتمانية:

٣٢٫٥٧٢٫٨١٥----٢٦٫٥٢٧٫٩٢٣٦٫٠٤٤٫٨٩٢للافراد

٧٤٫٠٩٥٫٣٠٤-----٧٤٫٠٩٥٫٣٠٤القروض العقارية

الشركات:

٢٥٦٫١٧٥٫٨٠٢-----٢٥٦٫١٧٥٫٨٠٢الشركات الكبرى

١١الشركات المتوسطة ٫٣٠٠ ١١-----٫٣٨٩ ٫٣٠٠ ٫٣٨٩

٢٦٫٣٥٧٫٤٩٥-----٢٦٫٣٥٧٫٤٩٥الشركات الصغيرة

١٠٫٥٠٠٫٩١١----١٫٥٦٢٫٥٠٠٨٫٩٣٨٫٤١١القطاع العام

الموجودات المالية المحتفظ 
بها حتى تاريخ الاستحقاق

١٧٢٫٥٢٥٫٧٩٤----١٦٧٫٥٢٥٫٧٩٤٥٫٠٠٠٫٠٠٠

٦٤٥٫١٤١٫٦٤٦٤٨٫٠٣٨٫٠٠٨٣١٫٦٧١٫١٨١٢٫٣٢٧٫١٥٠١٤٫٠٣١١٫٧٢٦٫٦٩٢٧٢٨٫٩١٨٫٦٠٨اجمالي الموجودات
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٤٦/ب مخاطر السوق
هي المخاطر الناتجة عن تذبذب القيمة العادلة أو التدفقات النقدية ل�دوات المالية نتيجة للتغير في أسعار السوق مثل أسعار 
والعملات  الفائدة  أسعار  في  مفتوحة  مراكز  وجود  نتيجة  السوق  مخاطر  وتنشأ  اYسهم،  وأسعار  العملات  وأسعار  الفائدة 
ومراكز  لجان متخصصة  ومن خلال  وإجراءات محددة  لسياسات   Uوفق المخاطر  مراقبة هذه  ويتم  اYسهم،  والاستثمار في 

العمل المعنية، وتتضمن مخاطر السوق وأسعار الفائدة ومخاطر أسعار الصرف ومخاطر التغير في أسعار اYسهم.

يتم قياس مخاطر السوق والرقابة عليها بعدة أساليب منها تحليل الحساسية واختبار الفرضياتStress Testing  إضافة إلى 
  Stoploss Limits حدود وقف سقف الخسائر

مخاطر أسعار الفائدة: 
تنجم مخاطر أسعار الفائدة عن احتمال تأثير التغيرات في أسعار الفائدة على أرباح البنك أو على قيمة اYدوات المالية، يتعرض 
الزمنية  ا�جال  والمطلوبات حسب  الموجودات  أو لوجود فجوة في مبالغ  توافق  نتيجة لعدم  الفائدة  البنك لمخاطر أسعار 
المتعددة أو إعادة مراجعة أسعار الفوائد في فترة زمنية معينة ويقوم البنك بإدارة هذه المخاطر عن طريق مراجعة أسعار 

الفوائد على الموجودات والمطلوبات من خلال إستراتيجية إدارة المخاطر.

تراجع لجنة  إدارة الموجودات والمطلوبات فجوات حساسية أسعار الفائدة من خلال اجتماعاتها الدورية ويتم دراسة مدى تأثر 
ربحية البنك فى ضوء الفجوات القائمة باية تغيرات فى اسعار الفائده.

إدارة مخاطر أسعار الفائدة 
ثابتة قدر اxمكان لمواجهة  بأسعار فائدة  البنك للحصول على تمويل طويل اYجل لمقابلة استثماراته طويلة اYجل  يسعى 
ا�ثار  للحد من  الفوائد  أسعار  مبادلات  التحوط مثل  أدوات  البنك  يستخدم  اYموال كما  أسعار فوائد مصادر  تغيرات على  أية 

السلبية.
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فجوة إعادة تسعير الفائدة
يتم التصنيف على أساس فترات إعادة تسعير الفائدة أو اxستحقاق أيهما أقرب.

ااقل من 
شهر

من شهر 
الى ٣ 
شهور

من ٣ 
شهور الى
٦ شهور

من ٦ 
شهور الى
سنه

من سنه 
الى ٣
سنوات

من ٣ 
سنوات
واكثر

عناصر 
بدون 
فائدة

المجمــوع

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار٢٠١١

الموجودات-

نقد وارصدة لدى 
بنوك مركزية

٧٫٤٤٤٫٥٠٠٥٥٫٩٣٩٫٥١٣٦٤٫٨٨٤٫٣٨٣----١٫٥٠٠٫٣٧٠

ارصدة لدى بنوك 
ومؤسسات 

مصرفية
٦٫٠٢٣٫٨٤٢٧٥٫٢٥٠٫٦٥٣-----٦٩٫٢٢٦٫٨١١

موجودات مالية 
بالقيمة العادلة من 
خلال قائمة الدخل

------١٫٩٠٦٫٣٩٧١٫٩٠٦٫٣٩٧

تسهيلات ائتمانية 
مباشرة- صافي

٤٢٠٫٣٠٥٫٩٠٢-١٧٫٢٧٨٫٢٤٨٣١٫٥٢٦٫٩٢٩٥٤٫٦٥٩٫٤٥٩٦٥٫٠٢٤٫٤٧٦١١٫٢١٩٫٣٤٥٢٤٠٫٥٩٧٫٤٤٥

موجودات مالية 
بالقيمة العادلة 

من خلال الدخل 
الشامل الاخر

------١٠٫٥٩٤٫٠٨٤١٠٫٥٩٤٫٠٨٤

موجودات مالية 
بالتكلفة المطفأة

--١٨٩٫٥٥١٫٥٩٠-٩٥٫٨٣٢٫٣٠٩١١٫٣٦٨٫٠٨١-٨٢٫٣٥١٫٢٠٠

ممتلكات ومعدات 
– بالصافي

------١٥٫٩٩٢٫٢٥٨١٥٫٩٩٢٫٢٥٨

موجودات غير 
ملموسة - 

بالصافي
------١٫٠٤٠٫٠٨١١٫٠٤٠٫٠٨١

٢٢٫٢٥٤٫١٩٨٢٢٫٢٥٤٫١٩٨------موجودات اخرى

مجموع 
الموجودات

٨٨٫٠٠٥٫٤٢٩٣١٫٥٢٦٫٩٢٩١٣٧٫٠١٠٫٦٥٩٦٥٫٠٢٤٫٤٧٦١٠٧٫٠٥١٫٦٥٤٢٥٩٫٤١٠٫٠٢٦١١٣٫٧٥٠٫٣٧٣٨٠١٫٧٧٩٫٥٤٦

المطلوبات-

ودائع بنوك 
ومؤسسات

٢٫٢٤٢٫٢٢٧٤٤٫٣٥٦٫٣٣١-----٤٢٫١١٤٫١٠٤

١١٣٫٢٤٧٫٢٦٥٦٠٩٫٨٤١٫٦٢٣--٣٤٥٫٨٤٢٫٠١٥٦٩٫٩٤٧٫٤٤١٤٩٫٤١١٫٣٨١٣١٫٣٩٣٫٥٢١ودائع عملاء

١٥٫٠٣٠٫٣٤٩٣٩٫١٦٥٫٦٤٢--٤٫٣٦١٫٣٥٧٣٫٥٢٥٫٧٦٥٥٫٢٨٨٫٦٤٧١٠٫٩٥٩٫٥٢٤تأمينات نقدية

مخصصات متنوعة 
اخرى

------٨٠٤٫٥٦٣٨٠٤٫٥٦٣

مخصص ضريبة 
الدخل

------٥٧٩٫٩٢٩٥٧٩٫٩٢٩

١٤٫٨٥٥٫٧٤٤١٤٫٨٥٥٫٧٤٤------مطلوبات اخرى

المجموع 
المطلوبات

١٤٦٫٧٦٠٫٠٧٧٧٠٩٫٦٠٣٫٨٣٢--٣٩٢٫٣١٧٫٤٧٦٧٣٫٤٧٣٫٢٠٦٥٤٫٧٠٠٫٠٢٨٤٢٫٣٥٣٫٠٤٥

فرق حساسية 
عناصر داخل قائمة 

المركز المالي
(٣٠٤٫٣١٢٫٠٤٧)(٤١٫٩٤٦٫٢٧٧)٩٢٫١٧٥٫٧١٤(٣٣٫٠٠٩٫٧٠٤)٨٢٫٣١٠٫٦٣١٢٢٫٦٧١٫٤٣١١٠٧٫٠٥١٫٦٥٤٢٥٩٫٤١٠٫٠٢٦

اقل من 
شهر

من شهر 
الى ٣ 
شهور

من ٣ 
شهور الى
٦ شهور

من ٦ 
شهور الى
سنه

من سنه 
الى ٣
سنوات

من ٣ 
سنوات
واكثر

عناصر بدون 
فائدة

المجمــوع

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار٢٠١٠

الموجودات-

نقد وارصدة لدى 
بنوك مركزية

٥١٫٣٩٧٫٥٩٥٨٤٫٨٤٦٫٣٦٩-----٣٣٫٤٤٨٫٧٧٤

ارصدة لدى بنوك 
ومؤسسات 

مصرفية
٧٢٫٠٤٦٫٧٧٦-----٥٥٫٩٣٩٫٩٢٠١٦٫١٠٦٫٨٥٦

ايداعات لدى 
بنوك ومؤسسات 

مصرفية
-٧٠٩٫٠٠٠-----٧٠٩٫٠٠٠

موجودات مالية  
للمتاجرة

------٣٥١٫٦٤٥٣٥١٫٦٤٥

تسهيلات ائتانية 
مباشرة- صافي

٣٩٠٫٤٤٥٫١٣٤-١٢٫٥٧٩٫٩٠١٢٤٫٦٨٥٫٥٥١٦٦٫٨٦٥٫٨٥٥٦٨٫٦٩٤٫٠٤٥٨٫٨٥٤٫٠٩١٢٠٨٫٧٦٥٫٦٩١

موجودات مالية 
متوفرة للبيع

------٩٫٣٠٩٫٢٥٢٩٫٣٠٩٫٢٥٢

موجودات مالية 
محتفظ بها حتى 

تاريخ الاستحقاق
--١٧٢٫٥٢٥٫٧٩٤----١٧٢٫٥٢٥٫٧٩٤

٣٫٠٩٠٫٦٣٥٣٫٠٩٠٫٦٣٥------ممتلكات ومعدات

موجودات غير 
ملموسة

------١١٫٥٧٤٫٢٥٢١١٫٥٧٤٫٢٥٢

٧٢٣٫٨٥٦٧٢٣٫٨٥٦------موجودات اخرى

١٧٫١٥٥٫٦٦٤١٧٫١٥٥٫٦٦٤------مجموع الموجودات

١٠١٫٩٦٨٫٥٩٥٤١٫٥٠١٫٤٠٧٢٣٩٫٣٩١٫٦٤٩٦٨٫٦٩٤٫٠٤٥٨٫٨٥٤٫٠٩١٢٠٨٫٧٦٥٫٦٩١٩٣٫٦٠٢٫٨٩٩٧٦٢٫٧٧٨٫٣٧٧

المطلوبات-

ودائع بنوك 
ومؤسسات

٢٫٨٠٦٫١١٤٤٧٫٧٢٨٫٢٩٠-----٤٤٫٩٢٢٫١٧٦

١٠٨٫٨٥٧٫٩٨٦٥٥١٫٥٦٧٫٠٦٦--٣١١٫٦١٥٫٨٩٥٦٤٫١٤٧٫٣٤٣٣٨٫٢٤٢٫٢٩٧٢٨٫٧٠٣٫٥٤٥ودائع عملاء

٢٠٫٩٢١٫٦٧٨٢٫١٨١٫٠٤٠٤٥٫٥٨٩٫٠٠٩-٢٫٠٩٢٫١٦٨٤٫١٨٤٫٣٣٦٦٫٢٧٦٫٥٠٤٩٫٩٣٣٫٢٨٣تأمينات نقدية

١٠٫٠٠٠٫٠٠٠-----١٠٫٠٠٠٫٠٠٠-مبالغ مقترضة

مخصصات متنوعة 
اخرى

------٧٤١٫٠٣٤٧٤١٫٠٣٤

مخصص ضريبة 
الدخل

------٢٫٧٣٢٫٥٣٥٢٫٧٣٢٫٥٣٥

١٠٫١٧٨٫٠٦٤١٠٫١٧٨٫٠٦٤------مطلوبات اخرى

المجموع 
المطلوبات

٢٠٫٩٢١٫٦٧٨١٢٧٫٤٩٦٫٧٧٣٦٦٨٫٥٣٥٫٩٩٨-٣٥٨٫٦٣٠٫٢٣٩٧٨٫٣٣١٫٦٧٩٤٤٫٥١٨٫٨٠١٣٨٫٦٣٦٫٨٢٨

فرق حساسية 
عناصر داخل  قائمة 

المركز المالي
(٢٥٦٫٦٦١٫٦٤٤)(٣٦٫٨٣٠٫٢٧٢)٩٤٫٢٤٢٫٣٧٩(٣٣٫٨٩٣٫٨٧٤)١٩٤٫٨٧٢٫٨٤٨٣٠٫٠٥٧٫٢١٧٨٫٨٥٤٫٠٩١١٨٧٫٨٤٤٫٠١٣



٧٨٧٩

مخاطر العملات: 

حساسية حقوق الملكيةالاثر على الارباح والخسائرالتغير في المؤشرالعملة

دينـــــاردينـــــار٪

-٢٠١١

-٣٢٫٨٢٣+٥يورو

-(٣٢٫٩٤٨)+٥جنيه استرليني

-٤٥٫٦٨٦+٥عملات اخرى

٢٠١٠

-٨٣٩٫٢١٠+٥يورو

-(٨٤١٫٢٧٠)+٥جنيه استرليني

-(٢٩٫٧٣٨  )+٥عملات اخرى

في حال هناك تغير سلبي في المؤشر يكون الاثر مساوي للتغير اعلاه مع عكس الاشارة.

التركز في مخاطر العملات ا^جنبية:

٣١ كانون ا^ول ٢٠١١-
دولار 
امريكي

يورو
جنيه 
استرليني

المجموعاخــرىشيكل

ديناردينارديناردينارديناردينار

الموجودات 

٩٫٤٦٨٫٨٢٩٣٤٢٫٣٥٤٦٢٫٠٠٦٤٫٢٣٤٫٩٠٢١٫٠٧٧٫٧١٣١٥٫١٨٥٫٨٠٤نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية

١٨٫٤١٢٫٣١٣١٩٫٤٧٥٫٩١٨١٫٤٣١٫٧٨٩٩٫٢٧١٫٦٥٢٧٢٨٫٣٢٣٤٩٫٣١٩٫٩٩٥أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

------ايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

١٤٩٫٨٤٢٣٫٧٣٨٫٠٧٥٣٥٫٠٠٨٤٠٫٢٢٥٫٠٣٢-٣٦٫٣٠٢٫١٠٧تسهيلات ائتمانية مباشرة

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 
الدخل الشامل الاخر

٣٫٥٣٨٫٩٨٥----٣٫٥٣٨٫٩٨٥

٦٥٠٫٤٦٨----٦٥٠٫٤٦٨موجودات مالية بالكلفة المطفأة

١٫٢٤٩٫٥٦٦-٨٠٫٩١٢--١٫١٦٨٫٦٥٤موجودات أخرى

٦٩٫٥٤١٫٣٥٦١٩٫٨١٨٫٢٧٢١٫٦٤٣٫٦٣٧١٧٫٣٢٥٫٥٤١١٫٨٤١٫٠٤٤١١٠٫١٦٩٫٨٥٠اجمالي الموجودات

المطلوبات 

١٠٫٩٣٠٫١٢٠٢٠٧٫٢١٠١٠٫٩٦٣٥٫٢١٢٫٧٩٤١٨٩١٦٫٣٦١٫٢٧٦ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

٤٩٫٧٣٧٫٢٣٦١٧٫٤٧٥٫٢٢٨٢٫١٢٦٫٨٦٩١١٫٠٩٧٫٤٧٣٣٢٤٫٠٢٢٨٠٫٧٦٠٫٨٢٨ودائع عملاء

------أموال مقترضة 

٥٫٠٥٠٫٤٤٩١٫٤٧٩٫٣٦٨١٦٤٫٧٧١١٫٠٧٧٫٨٨٢٥٤٠٫٠٥٦٨٫٣١٢٫٥٢٦تأمينات نقدية

٥٧٢٫٩٠٢----٥٧٢٫٩٠٢مطلوبات اخرى

٢٫٥٠٣٫٢٨٥----٢٫٥٠٣٫٢٨٥حقوق المساهمين

٦٨٫٧٩٣٫٩٩٢١٩٫١٦١٫٨٠٦٢٫٣٠٢٫٦٠٣١٧٫٣٨٨٫١٤٩٨٦٤٫٢٦٧١٠٨٫٥١٠٫٨١٧اجمالي المطلوبات

٩٧٦٫٧٧٧١٫٦٥٩٫٠٣٣(٦٢٫٦٠٨)(٦٥٨٫٩٦٦)٧٤٧٫٣٦٤٦٥٦٫٤٦٦صافي التركز داخل قائمة المركز المالي   

٢٩٫٤٢٤٫٢٥١٢٨٦٫٧١٠٨٫٥٣٢٫٥٤٣٣٤١٫٨٣٢٢٫٠١٣٫٨٩٧٤٠٫٥٩٩٫٢٣٢التزامات محتملة خارج قائمة المركز المالي

٣١ كانون ا^ول ٢٠١٠-

٦٢٫٨٨٧٫١٢٢١٩٫١٨٨٫٥٤٤١٫٢٥٠٫٥٢٢١٤٫٣٥٠٫٣٣٦١٫٨٤٣٫٢٤٦٩٩٫٥١٩٫٧٧٠اجمالي الموجودات

٦٠٫٠٥٧٫٧٢٠٢٫٤٠٤٫٣٤٠١٨٫٠٧٥٫٩٣٠١٤٫٧٦٦٫٧٤٣٢٫٠٢١٫٦٠٧٩٧٫٣٢٦٫٣٤٠إجمالي المطلوبات

٢٫١٩٣٫٤٣٠(١٧٨٫٣٦١)(٤١٦٫٤٠٧)(١٦٫٨٢٥٫٤٠٨)٢٫٨٢٩٫٤٠٢١٦٫٧٨٤٫٢٠٤صافي التركز داخل قائمة المركز المالي   

٦٨٫٠٨١٫٦٤٤١٠٫٨٧٢٫٨٧٣٥٥٫٧٩٢٢٤٨٫٩٩٩٨٣١٫٦٤٣٨٠٫٠٩٠٫٩٥١التزامات محتملة خارج قائمة المركز المالي
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مخاطر التغير بأسعار ا^سهم: 
المخاطر  إدارة هذه  على  البنك  يعمل  اYسهم،  للاستثمارات في  العادلة  القيمة  التغير في  عن  اYسهم  أسعار  تنتج مخاطر 
عن طريق تنويع الاستثمارات في عدة مناطق جغرافية وقطاعات اقتصادية، معظم استثمارات اYسهم التي يملكها البنك 

مدرجة في بورصة عمان وسوق فلسطين ل�وراق المالية.

الاثر على حقوق الملكيةالاثر على قائمة الدخلالتغير في المؤشرالمؤشر
دينـــــاردينـــــار٪

-٢٠١١
٩٥٫٣٥٠٥٢٩٫٧٠٤+٥٪بورصة عمان وسوق فلسطين للاوراق
(٥٢٩٫٧٠٤)(٩٥٫٣٥٠)-٥٪بورصة عمان وسوق فلسطين للاوراق

-٢٠١٠
١٧٫٥١٧٣٦٠٫٥٥٨+٥٪بورصة عمان وسوق فلسطين للاوراق
(٣٦٠٫٥٥٨)(١٧٫٥١٧)-٥٪بورصة عمان وسوق فلسطين للاوراق

مخاطر السيولة
تنشأ مخاطر السيولة عن عدم قدرة البنك على توفير التمويل اللازم لتأدية التزاماته في تواريخ استحقاقها أو تمويل نشاطاته 

بدون تحمل تكاليف مرتفعة أو حدوث خسائر، هذا ويعتمد البنك المبادئ التالية xدارة مخاطر السيولة.

تنويع مصادر التمويل
تسعى إدارة البنك إلى تنويع مصادر التمويل وعدم حصول تركز في مصادر التمويل فباxضافة إلى قاعدة رأس المال وودائع 
بأسعار  تمويل  توفير مصادر  الذي من شأنه  اYمر  واYجنبية  المحلية  والبنوك  المؤسسات  بالاقتراض من  البنك  يقوم  العملاء، 

وأجال مناسبة. 

، والتى تعمل على توفير اYطر اYساسية  كما يتم وضع خطة لتوفير السيولة في الحالات الطارئة  
xدارة السيولة في البنك وخصوصU في أوقات اYزمات والحفاظ عليها من التدهور، تحديد آلية فعالة لتوفير السيولة للبنك أثناء 

أوقات اYزمات وضمن الكلف المعقولة و الحفاظ على حقوق كل من المودعين والمقترضين وحقوق الملكية.
ويتم مراجعة وتحديث خطة الطواري المتعلقة بالسيولة من قبل لجنة إدارة الموجودات والمطلوبات.

تحليل آجال استحقاقات الموجودات والمطلوبات ومراقبتها
يومي،  بشكل  ومطلوباته  موجوداته  على  تحدث  تغيرات  أي  إلى  إضافة  ومطلوباته  موجوداته  سيولة  بدراسة  البنك  يقوم 
ومراقبة  والمطلوبات  الموجودات  استحقاقات  بين  للموائمة  والمطلوبات  الموجودات  إدارة  لجنة  خلال  من  البنك  ويسعى 

الفجوات مع تلك المحددة بسياسة البنك.

مخاطر السيولة
تتمثل مخاطر السيولة في عدم قدرة البنك على توفير التمويل  اللازم لتادية التزاماته في تواريخ استحقاقها، وللوقاية من 
الاستحقاق  اجالها حسب سلم  والمطلوبات وموائمة  الموجودات  وادارة  التمويل  بتنويع مصادر  الادارة  تقوم  المخاطر  هذه 
وقيام لجنة الموجودات والمطلوبات بتحليل اجال استحقاقات الموجودات والمطلوبات ومراقبتها بشكل شهري، الى جانب 

مراقبة السيولة النقدية اليومية والاسبوعية والاحتفاظ برصيد كاف من النقد وما في حكمه والاوراق المالية القابلة للتداول .

تتمثل مخاطر السيولة في عدم مقدرة البنك على تادية التزاماته في تواريخ استحقاقها وذلك بسبب عدم قدرته الحصول 
على التمويل اللازم او لعدم قدرته على تسييل موجوداته في الوقت المناسب وبسعر مناسب .

تقوم ادارة الخزينة بادارة عمليات السيولة والتمويل للبنك لضمان توفير التمويل الكافي للوفاء بمتطلبات التمويل النقدي للبنك 
واية احتياجات اخرى غير متوقعة كما ويحتفظ البنك دائما بما يعتبره مناسبا من مستويات السيولة وذلك لتلبية اية عمليات 
سحب ودائع وسداد القروض والتمويل وذلك لمواكبة الصعوبات المحتملة التي قد تنشا عن الاسواق المحلية او الاقليمية او 

الاحداث الجغرافية .

ان عملية الرقابة على مخاطر السيولة تشمل كذلك التحليل المالي لبنود قائمة المركز المالي البنك وقياس حجم الفجوة 
في التدفقات النقدية المتوقعة والحالية وكذلك توفير مصادر الحصول على النقدية وكذلك مراقبة تركز المودعين الافراد 
البنك  بتعليمات  التقيد  من  بالتاكد  السيولة  مخاطر  تخفيف  يتم  كما  للودائع  ومستقرة  متنوعة  تمويل  بقاعدة  والاحتفاظ 
المركزي الاردني المتعلقة بالسيولة وخاصة حدود فرق سلم الاستحقاق للفترات الزمنية والتقيد ايضا بالتعليمات التي تنص 

على الاحتفاظ دوما بموجودات سائلة حدها الادنى (١٠٠٪) من اجمالي الموجودات المرجحة .
وفيما يلي سياسات البنك لادارة هذه المخاطر:

تتم الرقابة على ادارة مخاطر السيولة في البنك من خلال الرقابة على النسب التالية والواردة ضمن سياسة ادارة الموجودات 
والمطلوبات المعتمدة من قبل مجلس الادارة:

- نسبة السيولة القانونية.
- نسبة الاستثمارات السائلة الى الموجودات.

- نسبة الاستثمارات السائلة الى ودائع العملاء.
- نسبة صافي القروض والتسهيلات الى ودائع العملاء.

- نسبة صافي القروض والتسهيلات الى حقوق الملكية.

وتتم الرقابة على فجوة الاستحقاق بين الموجودات والمطلوبات من خلال المؤشرات التالية والتي تم تحديد سقوف دنيا وعليا 
تحكمها :

- خلال فترة ٩٠ يوم .
- خلال الفترة من ٩١-٣٦٥يوم .

- الفجوة المتراكمة الى حقوق الملكية .
- الفجوة المتراكمة الى الموجودات .
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أولا: يلخص الجدول أدناه توزيع المطلوبات (غير مخصومة) على أساس الفترة المتبقية للاستحقاق التعاقدي بتاريخ القوائم المالية:

٢٠١١
حتى شهر 
واحد

من شهر 
حتى ٣ 
شهور

من ٣ 
شهور الى 
٦ شهور

من ٦ 
أشهر الى 
سنــة

من سنة 
الى ٣ 
سنوات

أكثـر من٣ 
سنوات

بدون 
استحقاق

المجمــوع

دينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــاردينــــار
المطلوبات :
ودائع بنوك 
ومؤسسات 

مصرفية
٤٥٫٤٦٥٫٨١٦------٤٥٫٤٦٥٫٨١٦

٦٢٧٫٧٠٩٫٩٨٢-١١٫٩٤٤٫٩٦٧-٤٦١٫٥١٥٫٧٦٠٧١٫٩٩٦٫٦٠٠٥٠٫٨٥٩٫١٣٤٣١٫٣٩٣٫٥٢١ودائع عملاء
٣٩٫١٦٥٫٦٤٢---١٩٫٣٩١٫٧٠٦٣٫٥٢٥٫٧٦٥٥٫٢٨٨٫٦٤٧١٠٫٩٥٩٫٥٢٤تأمينات نقدية

مخصصات 
متنوعة

----٨٠٤٫٥٦٣--٨٠٤٫٥٦٣

مخصص ضريبة 
الدخل

--٥٧٩٫٩٢٩----٥٧٩٫٩٢٩

١٩٫٧٨٢١٤٫٨٥٥٫٧٤٤-٦٣٤٫٠٣٥٣٩٫٨٠١-٣٫٧٩٦٫٨٥٥١٠٫٣٦٥٫٢٧١مطلوبات أخرى
مجموع 

المطلوبات
٥٣٠٫١٧٠٫١٣٧٨٥٫٨٨٧٫٦٣٦٥٦٫٧٢٧٫٧١٠٤٢٫٩٨٧٫٠٨٠٨٤٤٫٣٦٤١١٫٩٤٤٫٩٦٧١٩٫٧٨٢٧٢٨٫٥٨١٫٦٧٦

مجموع 
الموجودات 

حسب 
استحقاقاتها 

المتوقعة

١٥٧٫٢٥٨٫٠٤٥٣٦٫٥٣٠٫٧٩٦٨٩٫١٠٢٫٧٤١١٠٠٫٩٤١٫٦٧٦٣٢٥٫٠٥١٫٧١١٩٫٧٨٦٫٧٨٧٨٣٫١٠٧٫٧٩٠٨٠١٫٧٧٩٫٥٤٦

٢٠١٠
المطلوبات :
ودائع بنوك 
ومؤسسات 

مصرفية
٤٨٫٣٩٦٫٤٨٦------٤٨٫٣٩٦٫٤٨٦

١٩٫١٩٣٫٩١٨٥٦٨٫٦٦٥٫٦٤٥--٤١٣٫٧١٩٫٦٤٢٦٦٫١٣٥٫٩١١٣٩٫٤٢٧٫٨٠٨٣٠٫١٨٨٫٣٦٦ودائع عملاء
٢٫١٨١٫٠٤٠٤٥٫٥٨٩٫٠٠٩--٢٣٫٠١٣٫٨٤٦٤٫١٨٤٫٣٣٦٦٫٢٧٦٫٥٠٤٩٫٩٣٣٫٢٨٣تأمينات نقدية
١٠٫٠٠٠٫٠٠٠-----١٠٫٠٠٠٫٠٠٠-أموال مقترضة

مخصصات 
متنوعة

----٣١٦٫٦٦٠٧٤١٫٠٣٤-٤٢٤٫٣٧٤

مخصص ضريبة 
الدخل

--٢٧١٫٩٢٩٢٫٧٣٢٫٥٣٥---٢٫٤٦٠٫٦٠٦

١٠٫١٧٨٫٠٦٤--٣٫٤٥٧٫٢٦٨٢٫٥٣٣٫٤٩٩٣٫٠٨٥٫٣٧٠٧١١٫٠٥٨٣٩٠٫٨٦٩مطلوبات أخرى
مجموع 

المطلوبات
٢١٫٩٦٣٫٥٤٧٦٨٦٫٣٠٢٫٧٧٣-٤٨٨٫٥٨٧٫٢٤٢٨٢٫٨٥٣٫٧٤٦٥١٫٢٥٠٫٢٨٨٤٠٫٨٣٢٫٧٠٧٨١٥٫٢٤٣

مجموع 
الموجودات 

حسب 
استحقاقاتها 

المتوقعة

١٤٦٫٦٩٣٫٣٣٨٤٦٫٥٧٩٫١١٥٧٤٫٠١٠٫٤٠٨٧٩٫١٩٤٫٠٤٥٣٦٨٫٥٩٤٫٢٠١٩٫٥٣٠٫٠٨٢٣٨٫١٧٧٫١٨٨٧٦٢٫٧٧٨٫٣٧٧

مخاطر التشغيل
تتمثل مخاطر التشغيل في الخسارة الناتجة عن عجز او عدم كفاءة انظمة الرقابة الداخلية او نتيجة تعطل الانظمة او بسبب 
الغش والاختلاس او الاحداث الخارجية . يقوم البنك التجاري الاردني بادارة مخاطر التشغيل من خلال بيئة رقابية متكاملة من 
الادوات الرقابية التفصيلية ومجموعة من الاجراءات والسياسات والصلاحيات وعمليات التفويض والفصل في الوظائف والمهام 
التي تغطي معظم انشطة البنك بالاضافة الى وجود سياسة خاصة بمخاطر التشغيل تحدد الاطار العام لمخاطر التشغيل 

وطرق الحد منها والرقابة عليها وما هو مقبول من هذه المخاطر والدور المناط بوحدات العمل في البنك .

هذه  عن  المسؤولين  قبل  من  اليومي  لعملها  والملازمة  العمل  وحدات  تواجه  التي  التشغيل  مخاطر  وتحديد  تقييم  يتم 
الوحدات وبالتنسيق مع دائرة ادارة المخاطر في البنك ووضع الضوابط الرقابية للحد منها .

هذا وتتم عملية الرقابة والحد من مخاطر التشغيل في البنك التجاري الاردني من خلال العديد من الادوات الرقابية وهي :

- التقييم الذاتي للمخاطر وعناصر الرقابة  .
- التدقيق الداخلي المستند الى المخاطر  .

- تسجيل الخسائر الناتجة عن مخاطر التشغيل  .
- تحويل المخاطر  .

- خطة استمرارية العمل  .

وفقا لمعيار بازل  (٢) والخاص بقياس مخاطر التشغيل فانه يتم استخدام اسلوب المؤشر الاساسي لاغراض احتساب كفاية 
راس المال تمشيا مع تعليمات البنك المركزي الاردني حيث يتم احتساب راس المال المطلوب لمواجهة مخاطر التشغيل على 

اساس جمع متوسط اجمالي الدخل �خر ثلاثة سنوات مضروبا بنسبة ثابتة (الفا) وقد حددها البنك المركزي بـ (١٥٪).

إطار عمل إدارة مخاطر التشغيل:
إن إدارة مخاطر التشغيل مسؤولية كل موظف وعلى كافة المستويات في البنك من خلال التطبيق السليم ل»جراءات الداخلية 
التي من شأنها تحجيم تلك المخاطر التي يتم التعرض لها خلال العمليات اليومية. وللحرص والاهتمام من قبل إدارة البنك تم 

تعيين كادر متخصص منذ عام ٢٠٠٥ يهدف إلى تسهيل ودعم كافة إدارات البنك للقيام بمهامهم في إدارة تلك المخاطر.

نظرا للتغير المستمر في بيئة العمل نتيجة حرص إدارة البنك على مواكبة التكنولوجيا وطرح ما هو جديد من خدمات ومنتجات 
مخاطر  ومراقبة  ومتابعة  وقياس  تحديد  في  المختلفة  البنك  إدارات  لمساعدة  اجراءت  عدة  وتطبيق  اعتماد  تم   ، مصرفية 

التشغيل التي تنشأ عنها. ومن ضمنها:

وشركاته  الخارجية  وفروعه  البنك  دوائر  كافة  لتغطي  العمليات   مخاطر  إدارة  سياسة  اعتماد  
تحـديد اxستراتيجيـة.  البنك  بأهـداف  المخاطر  إدارة  أهداف سياسة  وربط  اYساسية  المبادئ  تشمل  بحيث  والتابعة  الشقيقة 
مستويات  عن  للانحراف  المقبولة  العليا  والحدود  السقوف  يشمل  وبما  المقبولة  المخاطر  مستويات  أي   

. المخاطر المقبولة 

تحديد اxطار العام xدارة المخاطر بما يشمل توزيع اYدوار والمسؤوليات على كافة المعنيين في التطبيق: مجلس اxدارة، لجنة 
المخاطر، اxدارة العليا، مدراء الدوائر، إدارة المخاطر وإدارة  التدقيق.

البنك   تطبيق منهجيات لقياس مخاطر التشغيل ، حيث تهدف هذه المنهجيات  للتعرف على المخاطر التي قد يتعرض لها 
وتقييمها من حيث حجم اYثر وتكرار الحدوث، لغايات اتخاذ اxجراءات الرقابية المناسبة والتي من شأنها تسهيل عملية اتخاذ 
القرار في تحجيم تلك المخاطر من خلال عمليات  التقييم الذاتي للمخاطر والاجراءات الرقابية ، جمع ومراجعة بيانات الخسائر 
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الفعلية والمحتملة الناتجة عن العمليات المستمرة ، مراقبة ومتابعة مؤشرات الخطر الرئيسية لتطوير الرقابة وتجنب حدوث 
خسائر في المستقبل.

مخاطر السمعة
تنشا هذه المخاطر نتيجة الفشل في التشغيل السليم للبنك بما يتماشى مع الانظمة والقوانين الخاصة بذلك حيث ان طبيعة 
الانشطة التي يؤديها البنك تعتمد على السمعة الحسنة عن البنك لدى المودعين والعملاء . يقوم البنك بدراسة الامور التي 
تلحق الاضرار بسمعة البنك واصدار كافة التعليمات والانظمة والسياسات والاجراءات الارشادية للحد من تعرض البنك لمخاطر 
السمعة . ان مسؤولية الحفاظ على سمعة البنك تقع على عاتق كافة العاملين في البنك وضرورة التزامهم بميثاق العمل 

المهني واخلاق المهنة .

المخاطر القانونية
تشمل المخاطر القانونية التي يواجهها البنك مخاطر التعاقد والمخاطر التشريعية ومخاطر القضايا المقامة على البنك . تقع 
مسؤولية ادارة المخاطر القانونية على عاتق الدائرة القانونية في البنك والتي تقوم بتحديد وتعريف وتقييم المخاطر القانونية 
التي يتعرض لها البنك ورفع التقارير اللازمة حيالها الى الرئيس التنفيذي/المدير العام . كما وتقوم الدائرة القانونية بالتشاور 

الدائم والفعال مع المستشار القانوني للبنك فيما يتعلق بالدعاوى والقضايا التي يكون البنك طرفا فيها.

ثالثا: بنود خارج قائمة المركز المالي:

المجموعمن سنة الى ٥ سنواتلغاية سنة

دينـــاردينـــاردينـــار

-٢٠١١

٦٢٫٣٧٣٫٢١٨١٨٠٫٩٣٨٦٢٫٥٥٤٫١٥٦اxعتمادات والقبولات الصادرة

٩٠٫١١٢٫٥٩١-٩٠٫١١٢٫٥٩١الكفالات

٧٠٦٫٩٠٤-٧٠٦٫٩٠٤التزامات عقود الايجارات

٣٥٫٠٠٥٫٣٧٢-٣٥٫٠٠٥٫٣٧٢السقوف غير المستغلة

١٨٨٫١٩٨٫٠٨٥١٨٠٫٩٣٨١٨٨٫٣٧٩٫٠٢٣المجموع

-٢٠١٠

٧٢٫٨٢٤٫١٦٦٢١١٫٢٥٦٧٣٫٠٣٥٫٤٢٢اxعتمادات والقبولات الصادرة

٩٨٫١٢٩٫١٥٦-٩٨٫١٢٩٫١٥٦الكفالات

٥٢٦٫٩٠٩-٥٢٦٫٩٠٩التزامات عقود الايجارات

٢٧٫٣٣٥٫٢٠٨-٢٧٫٣٣٥٫٢٠٨السقوف غير المستغلة

١٩٨٫٨١٥٫٤٣٩٢١١٫٢٥٦١٩٩٫٠٢٦٫٦٩٥المجموع

مخاطر الامتثال
هي المخاطر التي تتمثل في العقوبات القانونية او الخسائر المالية او مخاطر السمعة التي قد يتعرض لها البنك نتيجة عدم 
امتثال البنك للقوانين والانظمة والتعليمات وقواعد السلوك أو المعايير والممارسات المصرفية السليمة الصادرة عن الجهات 

الرقابية المحلية والدولية.

 يدرك البنك أهمية الرقابة على الامتثال وتمشيU مع التوجهات العالمية كتعليمات بازل بهذا الخصوص فقد تم تأسيس دائرة 
أهم  أعلاه، ومن  والتعليمات  القوانين  لتلك  البنك  امتثال  والتأكد من  بمراقبة  لتعنى   ٢٠٠٥ أواخر عام  الامتثال في  الرقابة على 

أهداف الدائرة: 
تحديد وتقييم وإدارة مخاطر عدم الامتثال.

تقديم النصح واxرشاد xدارة البنك فيما يتعلق بالامتثال للقوانين والتعليمات.
ورفع  لها  الامتثال  الواجب  والتعليمات  القوانين  تتضمن كافة  بيانات  إنشاء قاعدة  الامتثال من خلال  مراقبة مخاطر عدم 

التقارير عن مدى ومستوى الامتثال في البنك مباشرة إلى لجنة التدقيق والامتثال المنبثقة عن مجلس اxدارة. 
توافقها  من  للتأكد  الداخلية  وإجراءاته  البنك  وسياسات  والجديد  القائمة  المصرفية  المنتجات  كافة  ومراجعة  تقييم 

والقوانين والتعليمات أعلاه.

تم خلال عام ٢٠٠٩ استكمال صياغة سياسة رقابة الامتثال واعتمادها من قبل مجلس اxدارة والتي تعكس توجهات ومعايير 
مجلس اxدارة بتطبيق وظيفة الرقابة على الامتثال في البنك وذلك من خلال إعداد الخطط وإجراءات العمل اللازمة والقائمة 

. على أساس الحساسية للمخاطر 
 

ادارة الامتثال تعمل ضمن سياسات  أما فيما يتعلق بعمليات مكافحة غسل اYموال، فقد تم تأسيس دائرة مستقلة ضمن 
وأفضل   ٢٠٠٧ لسنة   ٤٦ رقم  اYموال  قانون مكافحة غسل  مع  يتوافق  وبما  اxدارة  قبل مجلس  من  عمل معتمدة  وإجراءات 
المؤهلة  البشرية  بالكوادر  الدائرة  رفد  تم  حيث  المخاطر  من  النوع  هذا  مثل  من  للحد  الخصوص  بهذا  الدولية  الممارسات 

والمدربة واYنظمة ا�لية حيث تم تقسيم الدائرة إلى أربعة وحدات تشغيلية:

وحدة اعرف عميلك ومن مهامها التعرف على هوية العميل والتحقق منها طيلة فترة التعامل المصرفي مع العميل.
وحدة المراقبة والمراجعة ومن مهامها مراقبة العمليات المالية المنفذة من قبل عملاء وغير عملاء البنك.

دراستها  ثم  ومن  العملاء  عن  والفروع  اxدارات/الدوائر  من  الاشتباه  تقارير  استلام  مهامها  ومن  واxخطار  التحقيق  وحدة 
وتحليل لاتخاذ القرار المناسب حيالها. 

وحدة الويسترن يونيون ومن مهامها مراقبة العمليات المالية المنفذة من قبل عملاء الوكلاء الفرعيين وفروع البنك.

(٤٧) التحليل القطاعي

أ. معلومات عن قطاعات الاعمال الرئيسية:

يتم تنظيم البنك Yغراض إدارية بحيث يتم قياس القطاعات وفقا للتقارير التي يتم استعمالها من قبل المدير العام وصانع 
القرار الرئيسي لدى البنك وذلك من خلال قطاعات اYعمال الرئيسية التالية:

حسابات اYفراد.  -
حسابات الشركات او المؤسسات.  -

الخزينة.  -
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فيما يلي معلومات عن قطاعات أعمال البنك:

المجمـــوع

٢٠١١٢٠١٠أخــرىالخزينةالمؤسساتالافــراد

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

٧٫٨٢٠٫٠٤٧٣٤٫٧٧٧٫٣٢٩٩٫٨٥٨٫٠٧٥١٫٧٦٤٫٧٢٧٥٤٫٢٢٠٫١٧٨٤٥٫٨٤١٫٧٥٥إجمالي اxيرادات

مخصص تدني التسهيلات 
الائتمانية الممنوحة للعملاء

(٢٫٣٣٣٫٥٠٩)(١٥٫٠٧٢٫٦٢٧)--(١٧٫٤٠٦٫١٣٦)(٣٫٣٠٥٫٣٤٣)

٥٫٤٨٦٫٥٣٨١٩٫٧٠٤٫٧٠٢٩٫٨٥٨٫٠٧٥١٫٧٦٤٫٧٢٧٣٦٫٨١٤٫٠٤٢٤٢٫٥٣٦٫٤١٢نتائج أعمال القطاع

(٣٥٫٣٦٥٫٢٥٢)(٣٧٫٨٠٦٫٠٤٥)(١٨٫٧٦١٫٨١٨)(٢٫٣٦٤٫٣٣٧)(١٤٫٥٢٩٫٧٣٥)(٢٫١٥٠٫١٥٥)مصاريف غير موزعة

٧٫١٧١٫١٦٠(٩٩٢٫٠٠٣)(١٦٫٩٩٧٫٠٩١)٣٫٣٣٦٫٣٨٣٥٫١٧٤٫٩٦٧٧٫٤٩٣٫٧٣٨( الخسارة) الربح قبل الضرائب

(٢٫٧٩٤٫٧٣٤)(٣٣٧٫٧٤٦)(٣٣٧٫٧٤٦)---ضريبة الدخل

٤٫٣٧٦٫٤٢٦(١٫٣٢٩٫٧٤٩)(١٧٫٣٣٤٫٨٣٧)٣٫٣٣٦٫٣٨٣٥٫١٧٤٫٩٦٧٧٫٤٩٣٫٧٣٨(الخسارة) صافي ربح السنة

معلومات أخرى

٨٥٫٨٦٢٫١١٧٣٤٠٫٤٢٢٫٨١٠٣٤٨٫٧٧٦٫٩٧٨٢٦٫٧١٧٫٦٤١٨٠١٫٧٧٩٫٥٤٦٧٦٢٫٧٧٨٫٣٧٧إجمالي موجودات القطاع

٣٨٧٫٦٦٧٫٢٨٢٢٤٤٫١٥٧٫٥٠٠٦٠٫٨٦٥٫٠٩٢١٦٫٩١٣٫٩٥٨٧٠٩٫٦٠٣٫٨٣٢٦٦٨٫٥٣٥٫٩٩٨اجمالي مطلوبات القطاع

٨٫٦٧٩٫٥٨٠٨٫٦٧٩٫٥٨٠٤٫٠٤٣٫٥٩١---مصاريف رأسمالية

١٫٥٩٢٫٦١٢١٫٥٩٢٫٦١٢٣٫٤٦٤٫٢٢٩---اxستهلاكات والاطفاءات

معلومات التوزيع الجغرافي
يمارس البنك نشاطاته بشكل رئيسي في المملكة التي تمثل اYعمال المحلية ، وكذلك يمارس البنك نشاطات دولية من خلال 

فروعه في فلسطين.

فيمــا يلي توزيع إيرادات وموجودات البنك ومصاريفه الرأسمالية حسب القطاع الجغرافي: 

المجمــــــــــوعخارج المملكــــــةداخل المملــــكة

٢٠١١٢٠١٠٢٠١١٢٠١٠٢٠١١٢٠١٠

دينــاردينـــاردينــاردينــــاردينــــاردينــــار

٤٩٫٢١٧٫٤٥٢٤٢٫٩٤٨٫٢٠٥٥٫٠٠٢٫٧٢٦٢٫٨٩٣٫٥٥٠٥٤٫٢٢٠٫١٧٨٤٥٫٨٤١٫٧٥٥إجمالي اxيرادات@

٧٠٣٫١٢٢٫٩٦٥٧١٩٫٢٢٤٫٨٠٩٩٨٫٦٥٦٫٥٨١٤٣٫٥٥٣٫٥٦٨٨٠١٫٧٧٩٫٥٤٦٧٦٢٫٧٧٨٫٣٧٧مجموع الموجودات@

٨٫١٧٠٫٤٠٠٤٫٠٠٠٫٠٨٠٥٠٩٫١٨٠٤٣٫٥١١٨٫٦٧٩٫٥٨٠٤٫٠٤٣٫٥٩١المصروفات الرأسمالية

@ صافي بعد استبعاد المعاملات المتبادلة بين فروع الاردن وفروع فلسطين.

(٤٨) إدارة رأس المال

هنالك عدة مسميات لرأس المال منها راس المال المدفوع ورأس المال التنظيمي وغيره. يتكون رأس المال التنظيمي من جزئين:

رأس المال اYساسي والذي يتكون من رأس المال المكتتب به ( المدفوع) ، اxحتياطي القانوني، علاوة اxصدار واYرباح المدورة   -
المالية اYخرى   البنوك والشركات  البنك واxستثمارات في رؤوس اموال  المال اYساسي رصيد إعادة هيكلة  . وينزل من رأس 

والموجودات غير الملموسة .

واحتياطي  المالية  للموجودات  العادلة  القيمة  في  التغير  احتياطي  تقاص  صافي  من  يتكون  والذي  اxضافي  المال  رأس   -
المخاطر المصرفية العامة والديون المساندة .  

يبلغ رأس مال البنك التجاري اYردني ( ٨٩٨ر٧٦٩ر٨٢) دينار ويعمل البنك حاليا على زيادة  رأس المال الى (١٠٠) مليون دينار بما يتفق 
مع تعليمات البنك المركزي الاردني .

المركزي  البنك  المقرر حسب تعليمات  اYدنى  الحد  اYردني ٦٨ر١٠٪ وهي تقل عن  التجاري  للبنك  المال  رأس  وتبلغ نسبة كفاية 
اYردني البالغ ١٢٪ .  

البنوك بهذا الخصوص  ارباحه  الصافية سنويU لحساب الاحتياطي القانوني وفقY Uحكام قانون  البنك بإقتطاع ١٠٪ من  يقوم 
وذلك تدعيمU لرأس المال .

يقوم البنك بمراقبة ومراجعة التسهيلات اxئتمانية الممنوحة للعملاء واxستثمارات بشكل دوري ومقارنتها مع رأس المال   -
والتأكد من أنه لا يوجد تعارض بهذا الخصوص مع تعليمات البنك المركزي اYردني والتشريعات اYخرى ذات العلاقة .

تهدف إدارة البنك لرأس المال الى تنمية أعمال البنك المختلفة وبما يحقق أعلى عائد للبنك .  -
تقوم إدارة البنك باxطلاع على دراسات التحليل المالي المعدة بشكل دوري واتخاذ القرارات المناسبة .  -

والتي تتلخص بما يلي:   
١-   مقارنة اYداء الفعلي للبنك مع الموازنة التقديرية 

٢- مقارنة النسب المالية المختلفة للعام الحالي مع اYعوام السابقة وبيان اسباب اxنخفاض أوالزيادة فيها 
٣- مقارنة أداء البنك مع البنوك المحلية اYخرى .

مسببات ومصادر التغيرات في رأس المال التنظيمي للبنك خلال العام.  -
يتمثل التغير في رأس المال التنظيمي للبنك خلال العام من خلال الزيادة في رأس المال واxحتياطي القانوني واحتياطي 

المخاطر المصرفية العامة واYرباح المدورة ويبين جدول كفاية رأس المال الوارد ادناه  في هذه الزيادة.



٨٨٨٩

يلي نسبة  بازل، وفيما  لجنة  لمقررات  المستندة  اYردني  المركزي  البنك  لتعليمات   Uالمال وفق رأس  احتساب نسبة كفاية  يتم 
كفاية رأس المال مقارنة مع السنة السابقة:

٢٠١١٢٠١٠

دينـــاردينـــار

بنود رأس المال الاساسي

٨٢٫٧٦٩٫٨٩٨٨٠٫٣٥٩٫١٢٥رأس المال المكتتب به (المدفوع)

٧٫٧٣٠٫٩٨٨٧٫٤٤٠٫١٢٣اxحتياطي القانوني

٥٦٫٦٩٨-علاوة الاصدار

٦٤٠٫٦٠٥٢٠٤٫٣٠٨احتياطي التقلبات الدورية

٢٫٨٢٥٫٢٣٦(٤١٠٫٢٧٧)(الخسائر) اYرباح المدورة

(٥٫١٧٧٫٥٥٥)(٥٫١٧٧٫٥٥٥)يطرح : رصيد اعادة هيكلة راس مال البنك

(١٫٧٧٢٫٧٧٨)(٤٫٣٣٨٫٧٠٠)استثمارات في رؤوس اموال البنوك والشركات المالية الاخرى

(٧٢٣٫٨٥٦)(١٫٠٤٠٫٠٨١) موجودات غير ملموسة

-(١٫٥٦٥٫٥٣٣)العقارات المستملكة المخالفة التي مضى عليها اكثر من اربع سنوات

-(٧٫٨٣٦٫٠٠٠)تعديلات حسب متطلبات البنك المركزي اYردني

٧٠٫٧٧٣٫٣٤٥٨٣٫٢١١٫٣٠١مجموع رأس المال ا^ساسي (أ)

بنود رأس المال الاضافي

(٣٢٤٫٩٥٤)-التغير المتراكم في القيمة العادلة

-(٤٫٠٣٧٫٦١٣)احتياطي القيمة العادلة 

٣٫٨٤٨٫٠٨٩٣٫٦٨١٫٨٤٣إحتياطي مخاطر مصرفية عامه

(١٫٧٧٢٫٧٧٨)(١٨٩٫٥٢٤)استثمارات في رؤوس أموال البنوك والشركات المالية اYخرى

١٫٥٨٤٫١١١-مجموع رأس المال اjضافي (ب)

٧٠٫٧٧٣٫٣٤٥٨٤٫٧٩٥٫٤١٢مجموع راس المال الاساسي وراس المال الاضافي

٧٠٫٧٧٣٫٣٤٥٨٤٫٧٩٥٫٤١٢مجموع رأس المال التنظيمي

٦٦٢٫٧٣٤٫٢١٢٦٢٤٫٢٠٦٫٠١١مجموع الموجودات المرجحة بالمخاطر

١٣/٥٨٪١٠/٦٨٪نسبة كفاية رأس المال التنظيمي (٪)

١٣/٣٣٪١٠/٦٨٪نسبة رأس المال اYساسي (٪)

(٤٩) تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات

يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقا للفترة المتوقعة xسترداداها أو تسويتها:

المجمــــوعاكثر من سنةلغاية سنــة٢٠١١ -
دينـــــاردينــــاردينــــار

الموجودات:
٦٤نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية  ٫٨٨٤ ٦٤-٫٣٨٣ ٫٨٨٤ ٫٣٨٣

٧٥٫٢٥٠أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية  ٧٥٫٢٥٠-٫٦٥٣ ٫٦٥٣
١-موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل ٫٩٠٦ ٫٣٩٧١ ٫٩٠٦ ٫٣٩٧

١٨١تسهيلات ائتمانية مباشرة - بالصافي ٫٧٧٣ ٫٤٦٤٢٣٨٫٥٣٢ ٫٤٣٨٤٢٠ ٫٣٠٥ ٫٩٠٢
١٠-موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الاخر ٫٥٩٤ ٫٠٨٤١٠ ٫٥٩٤ ٫٠٨٤

٨٢٫٣٥١موجودات مالية بالكلفة المطفأة ٫٢٠٠١٠٧ ٫٢٠٠ ٫٣٩٠١٨٩ ٫٥٥١ ٫٥٩٠
١٥-ممتلكات ومعدات – بالصافي ٫٩٩٢ ٫٢٥٨١٥ ٫٩٩٢ ٫٢٥٨

١-موجودات غير ملموسة - بالصافي ٫٠٤٠ ٫٠٨١١ ٫٠٤٠ ٫٠٨١
٥٫٤٣٧٫٣٥٣١٦٫٨١٦٫٨٤٥٢٢٫٢٥٤٫١٩٨موجودات أخرى

٤٠٩٫٦٩٧٫٠٥٣٣٩٢٫٠٨٢٫٤٩٣٨٠١٫٧٧٩٫٥٤٦اجمالي الموجودات
المطلوبات:

٤٤ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية  ٫٣٥٦ ٤٤-٫٣٣١ ٫٣٥٦ ٫٣٣١
٥٧٧٫١٢٣ودائع عملاء  ٫٩٩٦٣٢ ٫٧١٧ ٫٦٢٧٦٠٩ ٫٨٤١ ٫٦٢٣

٣٩تأمينات نقدية ٫١٦٥ ٣٩٫١٦٥-٫٦٤٢ ٫٦٤٢
٣٧٤٫٢٣١٤٣٠مخصصات متنوعة ٫٣٣٢٨٠٤ ٫٥٦٣

٥٧٩٫٩٢٩-٥٧٩٫٩٢٩مخصص ضريبة الدخل
١٤مطلوبات أخرى ١٤-٫٨٥٥٫٧٤٤ ٫٨٥٥٫٧٤٤

٦٧٦٫٤٥٥٫٨٧٣٣٣٫١٤٧٫٩٥٩٧٠٩٫٦٠٣٫٨٣٢اجمالي المطلوبات
٣٥٨٫٩٣٤٫٥٣٤٩٢٫١٧٥٫٧١٤(٢٦٦٫٧٥٨٫٨٢٠)الصافي

-٢٠١٠
الموجودات:

٧٤نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية  ٫٠٧٦ ٫٦٤٨١٠ ٫٧٦٩ ٫٧٢١٨٤ ٫٨٤٦ ٫٣٦٩
٧٢أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية  ٫٠٤٦ ٧٢٫٠٤٦-٫٧٧٦ ٫٧٧٦

٧٠٩ايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية  ٧٠٩-٫٠٠٠ ٫٠٠٠
٣٥١-موجودات مالية للمتاجرة ٫٦٤٥٣٥١ ٫٦٤٥

١٧٠تسهيلات ائتمانية مباشرة - بالصافي ٫٤٠٠ ٫٣٥٢٢٢٠ ٫٠٤٤ ٫٧٨٢٣٩٠ ٫٤٤٥ ٫١٣٤
٩٫٣٠٩-موجودات مالية متوفرة للبيع ٫٢٥٢٩ ٫٣٠٩ ٫٢٥٢

٣٠موجودات مالية محتفظ بها حتى تاريخ الاستحقاق ٫٥٠٩ ٫٢٦٧١٤٢ ٫٠١٦ ٫٥٢٧١٧٢ ٫٥٢٥٫٧٩٤
١١-ممتلكات ومعدات - بالصافي ٫٥٧٤ ٫٢٥٢١١ ٫٥٧٤ ٫٢٥٢

٣-اتفاقيات اعادة الشراء ٫٠٩٠ ٫٦٣٥٣٫٠٩٠ ٫٦٣٥
٧٢٣٫٨٥٦٧٢٣٫٨٥٦-موجودات غير ملموسة – بالصافي 

١٢٫٨٤٠٫٠٧١٤٫٣١٥٫٥٩٣١٧٫١٥٥٫٦٦٤موجودات أخرى
٣٦٠٫٥٨٢٫١١٤٤٠٢٫١٩٦٫٢٦٣٧٦٢٫٧٧٨٫٣٧٧اجمالي الموجودات

المطلوبات:
٤٧ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية  ٫٧٢٨ ٤٧٫٧٢٨-٫٢٩٠ ٫٢٩٠

٥٣٢ودائع عملاء  ٫٣٧٣٫١٤٨١٩ ٫١٩٣ ٫٩١٨٥٥١ ٫٥٦٧ ٫٠٦٦
٤٣تأمينات نقدية ٫٤٠٧ ٫٩٦٩٢ ٫١٨١ ٫٠٤٠٤٥ ٫٥٨٩٫٠٠٩
١٠أموال مقترضة ٫٠٠٠ ١٠-٫٠٠٠ ٫٠٠٠ ٫٠٠٠

٧٤١-مخصصات متنوعة ٫٠٣٤٧٤١ ٫٠٣٤
٢٫٤٦٠مخصص ضريبة الدخل ٫٦٠٦٢٧١ ٫٩٢٩٢ ٫٧٣٢ ٫٥٣٥

٩٫٧٨٧٫١٩٥٣٩٠مطلوبات أخرى ٫٨٦٩١٠ ٫١٧٨ ٫٠٦٤
٦٤٥٫٧٥٧٫٢٠٨٢٢٫٧٧٨٫٧٩٠٦٦٨٫٥٣٥٫٩٩٨اجمالي المطلوبات

٣٧٩٫٤١٧٫٤٧٣٩٤٫٢٤٢٫٣٧٩(٢٨٥٫١٧٥٫٠٩٤)الصافي



٩٠٩١

(٥٠) ارتباطات والتزامات محتملة 

أ- ارتباطات والتزامات ائتمانية:

٢٠١١٢٠١٠
دينـــاردينـــار

٤٨٫٠٦٢٫٧٧٣٦٣٫١٢٥٫٦٨٩اعتمادات صادرة
١٤٫٤٩١٫٣٨٣٩٫٩٠٩٫٧٣٣قبولات صادرة

كفالات : 
٢٥٫٢٩٤٫٩٣٤٣٢٫٦٦١٫٩٦١-  دفع

٣٠٫٦٧٢٫٥١٠٣٢٫١١٥٫٤٨٤-  حسن تنفيذ
٣٤٫١٤٥٫١٤٧٣٣٫٣٥١٫٧١١-  أخرى 

٣٥٫٠٠٥٫٣٧٢٢٧٫٣٣٥٫٢٠٨سقوف تسهيلات إئتمانية مباشرة غير مستغلة
١٨٧٫٦٧٢٫١١٩١٩٨٫٤٩٩٫٧٨٦المجموع

 ٢٠١١ الاول  ٣١ كانون  البنك كما في  مباني فروع  لايجارات  السنوية  العقود  دينار وهي    ٧٠٦٫٩٠٤ وتبلغ  ايجار تشغيلية  ب- عقود 
(٥٢٦٫٩٠٩ دينار كما في ٣١ كانون الاول ٢٠١٠).

(٥١) القضايا المقامة على البنك

هنالك قضايا مقامة على البنك لابطال مطالبات البنك على الغير ولفك رهونات عقارية وللمطالبة بتعويض نتيجة اجراء الحجز 
التحفظي على اموال المدينيين ويبلغ مجموع القضايا ٢٫٣٧٩٫٧٩٠  دينار كما في ٣١ كانون الاول ٢٠١١ ( مقابل١٫١٨٢٫١١٣ دينار كما في 
٣١ كانون الاول ٢٠١٠ ) وفي رأي الادارة ومحامي البنك فانه لن يترتب على البنك التزامات تزيد عن المخصص المأخوذ في القوائم 

المالية والبالغ  ٢٤٣٫٤٢٠  دينار كما في ٣١ كانون الاول ٢٠١١.

(٥٢) اثر اتباع معيار الدولي للتقارير المالية ر قم ٩

قام البنك بالتطبيق المبكر للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم (٩) اعتبارS من اYول من كانون الثاني ٢٠١١ (تاريخ بدء التطبيق) وقد 
نتج عنه ما يلي:

أ - إعادة تصنيف الموجودات المالية Yدوات الملكية وادوات الدين كما يلي: 

الادوات 
المالية

فئــــــــة القيـــــــــاس
حسب معيار 

(٣٩)
حسب معيار 

(٩)
الفــــرق المعيار المحاسبي الدولي 

رقم  (٣٩)
معيار التقارير المالية 
المحاسبية الدولي(٩)

دينـــاردينـــاردينـــاردينـــاردينـــار

موجودات مالية المتوفرة للبيعاسهم
موجودات مالية بالقيمة العادلة 

من خلال قائمة الدخل
٣٫٥٣٧٫٣١٤٣٫٥٣٧٫٣١٤-

موجودات مالية المتوفرة للبيعأسهم
موجودات مالية بالقيمة العادلة 

من خلال الدخل الشامل الاخر
٥٫٧٧١٫٩٣٨٥٫٧٧١٫٩٣٨-

موجودات مالية للمتاجرةاسهم
موجودات مالية بالقيمة العادلة 

من خلال قائمة الدخل
٢٧٨٫٩١٣٢٧٨٫٩١٣-

موجودات مالية للمتاجرةاسهم
موجودات مالية بالقيمة العادلة 

من خلال الدخل الشامل الاخر
٧٢٫٧٣٢٧٢٫٧٣٢-

سندات
موجودات مالية محتفظ بها 

حتى تاريخ الاستحقاق
موجودات مالية بالتكلفة 

المطفأة
١٧٢٫٥٢٥٫٧٩٤١٧٢٫٥٢٥٫٧٩٤-

-١٨٢٫١٨٦٫٦٩١١٨٢٫١٨٦٫٦٩١   المجموع

ب- الاستثمارات في أسهم الشركات والتي يتم تقييمها بالقيمة العادلة، تم تصنيف الجزء الذي تعتقد الادارة ، وفقU لنموذج 
أعمالها اما ضمن الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل او ضمن موجودات مالية بالقيمة العادلة من 
خلال الدخل الشامل الاخر ونتيجة لذلك تم إعادة تصنيف ٩٥٢ر٩٧٠ر٢ دينار من حساب التغير المتراكم في القيمة العادلة الى 

الارباح المدورة ضمن حقوق الملكية  كما في الاول من كانون الثاني ٢٠١١. 

ج- لم يؤدي اتباع هذا المعيار الى اية فروقات ما بين القيمة الدفترية السابقة (معيار المحاسبة الدولي رقم ٣٩) القيمة الدفترية 
الحالية (المعيار الدولي للتقارير المالية رقم ٩) للموجودات المالية كما في الاول من كانون الثاني ٢٠١١.

  
د- كان لاتباع المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (٩) اYثر بزيادة صافي الدخل للسنة المنتهية في ٣١ كانون اYول ٢٠١١ بمبلغ ١١٧ر٩٦٦ 
دينار ويمثل التدني في القيمة العادلة لموجودات مالية متوفرة للبيع والذي كان سيتم تسجيله في قائمة الدخل حسب 

المعيار رقم (٣٩) والتي تم اعادة تصنيفها الى موجودات مالية من خلال الدخل الشامل الاخر حسب المعيار رقم (٩).

هـ- ادى تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم (٩) الى زيادة الارباح المدورة بمبلغ ٩٥٢ر٩٧٠ر٢ واظهار تغير متراكم ين بنفس 
المبلغ.

(٥٣) معايير التقارير المالية الدولية والتفسيرات الجديدة

تم اصدار معايير تقارير مالية جديدة وتعديلات على معايير المحاسبة الدولية القائمة حتى ٣١ كانون اYول ٢٠١١ الا انها غير ملزمة 
حتى الان ولم تطبق من قبل البنك.

معيار التقارير المالية الدولي رقم (١٠) البيانات المالية الموحدة 
.Sينبغي تطبيق هذا المعيار للفترات المالية التي تبدأ من اول كانون الثاني ٢٠١٣، ويسمح بتطبيقه مبكر

يوضح المعيار المعدل المبادئ لعرض واعداد القوائم المالية الموحدة في حال السيطرة على اعمال منشأة تابعة واحدة او 
اكثر. يحل المعيار الجديد محل معيار المحاسبة الدولي رقم ٢٧ (البيانات المالية الموحدة والمنفصلة) والتفسير رقم ١٢ (توحيد 

البيانات المالية للمنشات ذات الغرض الخاص)

معيار التقارير المالية الدولي رقم (١١) الاتفاقيات المشتركة
.Sينبغي تطبيق هذا المعيار للفترات المالية التي تبدأ من اول كانون الثاني ٢٠١٣، ويسمح بتطبيقه مبكر

يوضح المعيار المبادئ لاعداد التقارير المالية للشركاء في الاتفاقيات المشتركة. يحل هذا المعيار محل معيار المحاسبة الدولي 
رقم ٣١ (الحصص في المشاريع المشتركة) ويحل ايضU محل تفسير رقم ١٣ (الوحدات تحت السيطرة المشتركة – المساهمات 

غير النقدية للمشاركين في مشروع مشترك).

معيار التقارير المالية الدولي رقم (١٢) ايضاحات الحصص في المنشأت الاخرى 
.Sينبغي تطبيق هذا المعيار للفترات المالية التي تبدأ من اول كانون الثاني ٢٠١٣، ويسمح بتطبيقه مبكر

يطبق المعيار المعدل للمنشأت التي لها حصة في شركات تابعة او المشاريع المشتركة او شركات حليفة او المنشأت ذات 
الغرض الخاص غير الموحدة. ويهدف الى تحسين افصاحات الشركات لحصصها واستثماراتها في المنشأت الاخرى.

معيار التقارير المالية الدولي رقم (١٣) قياس القيمة العادلة 
ينبغي تطبيق هذا المعيار للفترات المالية التي تبدأ من اول كانون الثاني ٢٠١٣، ويسمح بتطبيقه مبكرS. ويوضح المعيار المعدل 

كيفية قياس القيمة السوقية عند اعداد القوائم المالية ويهدف الى وضع اطار عام لقياس.
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المعايير المعدلــة
معيار المحاسبة الدولي رقم (١) عرض القوائم المالية ( عرض بنود الدخل الشامل الاخر) - معدل

اظهار  يتم  الاخر.  الشامل  الدخل  الظاهرة في  البنود  تجميع  يغير طريقة   (١) رقم  الدولي  المحاسبة  على معيار  التعديل  ان 
البنود التي من الممكن اعادة تصنيفها في المستقبل الى الارباح و الخسائر(عند استبعادها على سبيل المثال) بشكل منفصل 
عن البنود التي لن يتم اعادة تصنيفها. ان تأثير هذا التعديل سوف يكون على طريقة العرض فقط و ليس له تأثير على المركز 

المالي أو ألاداء المالي البنك. ينبغي تطبيق هذا المعيار للفترات المالية التي تبدأ في أو بعد اول تموز٢٠١٢.

معيار المحاسبة الدولي رقم (١٢) ضريبة الدخل ( استرداد الموجودات الضمنية) - معدل
بأن  التعديل افتراض  العادلة. يقدم  بالقيمة  التي يتم قياسها  العقارية  المؤجلة للاستثمارات  التعديل تحديد الضريبة  يوضح 
الدولي  المحاسبة  العادلة حسب معيار  القيمة  نموذج  باستخدام  قياسها  يتم  التي  العقارية  للاستثمارات  المؤجلة  الضريبة 
أن يتم  التعديل  البيع. كما ويتطلب  الدفترية سوف يتم استردادها من خلال  القيمة  أن  ٤٠، يجب تحديدها على أساس  رقم 
قياس الضريبة المؤجلة للموجودات الغير قابلة للاستهلاك و التي يتم قياسها باستخدام نموذج اعادة التقييم حسب معيار 
المحاسبة الدولي رقم (١٦) على أساس البيع لهذه الموجودات. ينبغي تطبيق هذا المعيار للفترات المالية التي تبدأ في أو بعد 

اول كانون الثاني ٢٠١٢.

معيار المحاسبة الدولي رقم (١٩) منافع الموظفين - معدل
قام مجلس معايير المحاسبة الدولية باصدار عدة تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم (١٩). تتراوح هذه التعديلات بين 
الية النطاق و مفهوم العوائد المتوقعة على موجودات الخطة, الى توضيحات بسيطة و اعادة  ازالة  تعديلات أساسية مثل 

صياغة.

لا يتوقع البنك ان يكون لهذا التعديل أي تأثير على المركز المالي أو ألاداء المالي للبنك. ينبغي تطبيق هذا المعيار للفترات المالية 
التي تبدأ في أو بعد اول كانون الثاني ٢٠١٣.

معيار المحاسبة الدولي رقم (٢٧) القوائم المالية المنفصلة (كما تمت مراجعته خلال عام ٢٠١١)
نتيجة لاصدار المعايير الجديدة (معيار التقارير المالية الدولي رقم ١٠ و معيار التقارير المالية الدولي رقم ١٢)، ينحصر ما تبقى من 
معيار المحاسبة الدولي رقم (٢٧)  في طريقة المحاسبة عن الشركات التابعة و الشركات تحت السيطرة المشتركة والشركات 
الحليفة في القوائم المالية المنفصلة. ان المجموعة لا تقوم باصدار قوائم مالية منفصلة. ينبغي تطبيق هذا المعيار للفترات 

المالية التي تبدأ في أو بعد اول كانون الثاني ٢٠١٣.

لن ينتج عن تصنيف هذا التعديل أثر على القوائم المالية للبنك.

معيار المحاسبة الدولي رقم (٢٨) الاستثمار في الشركات الحليفة و المشاريع المشتركة (كما تمت مراجعته خلال 
عام ٢٠١١)

نتيجة لاصدار المعايير الجديدة ( معيار التقارير المالية الدولي رقم ١٠ و معيار التقارير المالية الدولي رقم١٢)، فقد تمت اعادة 
المشاريع  و  الحليفة  الشركات  الاستثمار في   (٢٨) رقم  الدولي  المحاسبة  (معيار   (٢٨) رقم  الدولي  المحاسبة  معيار  تسمية 
المشتركة) و يوضح كيفية تطبيق طريقة حقوق الملكية على الاستثمار في الشركات الحليفة و المشاريع المشتركة. . ينبغي 

تطبيق هذا المعيار للفترات المالية التي تبدأ في أو في أول كانون الثاني ٢٠١٣.

معيار التقارير المالية الدولية رقم (٧) ا^دوات المالية : الايضاحات – متطلبات إضافية للافصاح عن الغاء الاعتراف
يتطلب هذا التعديل افصاحات اضافية حول الموجودات المالية التي تم تحويلها و لكن لم يتم الغاء الاعتراف بها لتمكين 
مستخدم القوائم المالية للبنك من فهم العلاقة مع هذه الموجودات التي لم يتم الغاء الاعتراف بها و الالتزامات المرتبطة 
بها. بالاضافة الى ذلك، يتطلب التعديل افصاحات حول استمرار تدخل المنشأة في هذه الموجودات التي تم الغاء الاعتراف بها. 
ينبغي تطبيق هذا المعيار للفترات المالية التي تبدأ في أو بعد اول تموز ٢٠١١. سوف يؤثر هذا التعديل على الافصاحات فقط، ولن 

يكون لهذا التعديل أي تأثير على المركز المالي أو ألاداء المالي للبنك.

(٥٤) أرقام المقارنة

تم إعادة تبويب بعض أرقام القولئم المالية لعام ٢٠١٠ لتتناسب مع تصنيف أرقام القوائم المالية لعام ٢٠١١، ولم ينتج عن إعادة 
التبويب أي أثر على (خسارة) ربح السنة وحقوق الملكية.



٩٤

بيانات اxفصاح

نابلس
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٣- لا توجد شركات تابعة لشركة البنك التجاري ا^ردني .

٤- نبذه تعريفية عن أعضاء مجلس إدارة البنك:

البكالوريوس    : ولد عام ١٩٤٦، وتخرج عام ١٩٧١ وقد نال شهادة  – رئيس مجلس اxدارة  إبراهيم الصايغ  السيد ميشيل فائق 
التي تتكون من العديد من الشركات  العامة والعلوم السياسية/ وإدارة اYعمال، وهو رئيس لمجموعة الصايغ  في اxدارة 

المنتشرة في (١٠) دول عربية وعدد من الدول ا�سيوية واYوروبية ومنها على سبيل المثال:
، كازاخستان، قطر،  المتحدة، مصر، فلسطين، السودان  العربية  ، دولة اxمارات  اYردن   / الوطنية  الدهانات  شركة مصانع   -

رومانيا، قرقيزيا، الهند، إيران. 
عضو في مجلس إدارة بنك الجزيرة السوداني اYردني.  -

رئيس مجلس إدارة الشركة العربية للصناعات الكهربائية.  -
رئيس هيئة المديرين للشركة المميزة لتجارة وتوزيع المشتقات النفطية والطاقة.  -

رئيس هيئة المديرين لمؤسسة فلسطين الدولية ل�بحاث والخدمات.  -
شركة الكيماويات الوطنية / هولندا.  -

شركة الشرق اYوسط للطلاء المميز / سلطنة عمان .   -
عضو مجلس إدارة عمون للاستثمارات الدولية المتعددة.  -

عضو في مجلس أمناء جائزة الملك عبدا: الثاني للعمل الحر والريادة.  -
عضو مجلس أمناء جمعية الشؤون الدولية.  -

عضو مجلس و رئيس فخري لعدة شركات أخرى.  -

السيد أيمن هزاع بركات المجالي – نائب رئيس مجلس اxدارة : ولد عام ١٩٤٩، وتخرج عام ١٩٧٢ وقد نال شهادة البكالوريوس 
في التاريخ، عمل في وزارة الخارجية، وفي عام ١٩٩٣ تم تعيينه رئيسU للتشريفات الملكية، وفي عام ١٩٩٩ نائبU لرئيس الوزراء 
وضمت إليه وزارة الشباب والرياضة، ومن ثم ضمت إليه وزارة اxعلام، وفي عام ٢٠٠٢ أصبح عضو مجلس إدارة البنك التجاري 
اYردني وأعيد انتخابه عام ٢٠٠٤ ليشغل منصب نائب الرئيس ويشغل أيضU رئيس مجلس إدارة بنك الجزيرة السوداني اYردني. 

وهو عضو مجلس إدارة في كل من :-
شركة القدس للصناعات الخرسانية.  -

الشركة اYولى للتأمين.  -

أكاديمية  نال عدة شهادات  وقد   ،  ١٩٣٨ عام  ولد   :– إدارة  مجلس  عضو   – حديد  الهادي  عبد  فؤاد  جواد“  ”محمد  الدكتور 
ومهنية آخرها زمالة مؤسسة قياديي اYعمال الدولية / نيويورك عام ٢٠٠٣، وقد عمل مدير عام ونائب رئيس مجلس اxدارة 
/ المؤسسة العربية المصرفية ( اYردن ) من عام ١٩٩٠ لغاية عام ٢٠٠٠ ومن ثم وزيرS للتخطيط اYردني لغاية عام ٢٠٠١ ومن ثم 
العام/ التنفيذي/المدير  الرئيس  ثم  ٢٠٠٣ ومن  لغاية عام  الاجتماعي  للضمان  العامة  للمؤسسة  الاستثمارية  الوحدة  رئيس 

البنك التجاري اYردني من عام ٢٠٠٤ لغاية ٢٠١١/١١/١. وهو عضو مجلس إدارة في شركة حديد اYردن والشركة اYولى للتأمين وبنك 
الجزيرة السوداني اYردني.

السيد صالح محمد صالح زيد الكيلاني ( ممثلاً لـ المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي ) – عضو مجلس إدارة  :ولد عام ١٩٦٦ 
وقد نال ماجستير في إدارة اYعمال من الولايات المتحدة اYميركية، وشهادة بكالوريوس في علوم سياسية وإدارة دولية 
من الولايات المتحدة اYمريكية. عمل رئيسU لمجلس مفوضي هيئة المناطق التنموية، كما كان مفوضU لشؤون الاستثمار 
والتنمية الاقتصادية في سلطة منطقة العقبة الاقتصادية الخاصة. كما شغر عددS من المناصب في كلا القطاعين العام 

والخاص.

بيانات اxفصاح

اYوراق  هيئة  عن  الصادرة  المحاسبية  والمعايير  اxفصاح  لتعليمات   Uطبق السنوي  التقرير  في  عنها  اxفصاح  الواجب  البنود 
المالية:

يبلغ رأس المال المستثمر لشركة البنك التجاري ا^ردني (٨٢,٧٦٩,٨٩٨) دينار، ويمارس البنك جميع ا^عمال المصرفية،   -١
من خلال شبكة فروعه البالغ عددها ( ٣٠ ) فرع¦ في ا^ردن و ( ٥ ) فروع في فلسطين .

٢- وبلغ عدد موظفي البنك (٥٨٩) موظف¦ في عام ٢٠١١ .

فروع ا^ردن

عدد الموظفينالفرع

٢٩٥اxدارة العامة

١٤الفرع الرئيسي

٦المجمع التجاري

٨جبل عمان

٨جبل الحسين

٧العبدلي

٧شارع مكة

٨بيادر وادي السير

٧الصويفية

٧عمان

٥الوحدات

٨القويسمه

٧ماركا

٥حطين

١٠صويلح

٦الفحيص

٩شارع  وصفي التل

٦أبو نصير

٦السلط

٦معدي

٨الزرقاء

٦ياجوز

٩مادبا

١٣العقبة

٧الكرك

١٠اربد

٥مكتب اربد

٨الرمثا

٧شارع ايدون

٦المفرق

١٦عقود ومحامين ومتدربين

٥٣٠المجموع

فروع فلسطين

عدد الموظفينالفرع

٢١اxدارة إقليمية

١١نابلس

٩طولكرم

٩رام ا:

٩بيت لحم

٥٩المجموع
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٥- نبذة تعريفية عن أعضاء اjدارة التنفيذية العليا: 

– المدير العام- : ولد عام ١٩٥٠، وتخرج عام ١٩٧٤ وقد نال شهادة البكالوريوس  السيد عبد المهدي عبد العزيز ذياب علاوي 
في المحاسبة من الجامعة اYردنية، كما نال عام ١٩٨٤ شهادة في اللغة واYدب الانجليزي من جامعة كامبردج البريطانية، 
كما انه حاصل على شهادات تقدير مهنية واجتماعية. وقد عمل في المجال البنكي التجاري واxسلامي وفي عدة دول فيما 

يلي ملخصها:

تم تعينه مديرS عامU للبنك التجاري اYردني اعتبارS من ٢٠١١/١١/١.  -
مدير عام بنك الجزيرة السوداني اYردني- السودان ٢٠١٠-٢٠١١.  -

مصرف الوحدة- ليبيا- رئيس تنفيذي/ المدير العام ٢٠٠٧-٢٠٠٩.  -
البنك العربي الرئاسة-عمان (مدير التخطيط الاستراتيجي لمجموعة البنك) ٢٠٠٦-٢٠٠٧.  -

البنك العربي – صنعاء اليمن (مدير إقليمي) ١٩٩٥-٢٠٠٦.  -
البنك العربي- لاغوس نيجيريا (عضو مجلس اxدارة التنفيذي المنتدب) ١٩٨٩-١٩٩٣.  -

عمل في عدة بنوك منها بنك اYردن (عمان)، البنك العربي (اxمارات العربية) والبنك العربي الوطني (السعودية).  -
كما له عضوية في منتدى الفكر العربي- اYردن.

الفرحان  –  نائب المدير العام: ولدت بتاريخ ١٩٥٩/١١/٢٦، حاصلة على ماجستير إدارة اYعمال عام  ا�نسة غادة محمد فرحان 
نائب  ثم  ومن   ،٢٠٠٤ عام  لغاية  الاجتماعي  للضمان  العامة  المؤسسة  المشاريع في  دائرة  مدير  عملت مساعد  وقد    ١٩٩٥
المدير العام للبنك التجاري اYردني لغاية تاريخه ، وتمثل البنك في عضوية مجلس إدارة الشركة اYردنية xعادة تمويل الرهن 

العقاري.

– مساعد المدير العام/ المتابعة والتحصيل : ولد بتاريخ ١٩٥١/١/١، حاصل على درجة البكالوريوس  السيد فضل عايد الدبيس 
في القانون من جامعة اxسكندرية عام ١٩٨٣ وكذلك حاصل على درجة البكالوريوس في اxدارة العامة من جامعة اليرموك 
عام ١٩٩٠ والماجستير في اxدارة من جامعة آل البيت عام ١٩٩٩، وعمل في القطاع العام لمدة (٢٤ عامU ) ولغاية ١٩٩٥، ثم 
التحق بالعمل في البنك التجاري اYردني بتاريخ ١٩٩٧/١١/٨ مديرS لدائرة المتابعة والتحصيل ويشغل حاليU مساعد المدير العام/ 

المتابعة والتحصيل لغاية تاريخه.

زياد أحمد يوسف الرفاتي – مساعد المدير العام / للمالية: ولد بتاريخ ١٩٦٥/١٠/٢٩ حاصل على درجة البكالوريوس في المحاسبة 
الصناعي  اxنماء  بنك  المحاسبي اYمريكي  عام ١٩٩٨، عمل في  التأهيل  اYردنية عام ١٩٨٨، ثم شهادة  الجامعة  من 
في دوائر المالية والتدقيق الداخلي منذ عام ١٩٩٠ حتى تاريخ ٢٠٠٣، ومن ثم مدير تدقيق في البنك التجاري اYردني حتى تاريخ     
٢٠٠٣/٨/٢٦، ثم مديرS تنفيذيU للدائرة المالية ويشغل حاليU مساعدS للمدير العام/ مالية منذ تاريخ ٢٠٠٩/٨/٢٦، كما ويمثل البنك 
والاستثمارات  للتجارة  العربية  اxنماء  و شركة  العقاري  للتطوير  العرب  المستثمرون  اتحاد  إدارة شركة  في عضوية مجلس 
التدقيق في الشركات السالفة  المالية. ويشغل أيضU منصب رئيس لجنة  العالمية و شركة الصقر للاستثمارات والخدمات 

للذكر.

السيد رامي ”محمد جواد“ فؤاد حديد / مساعد المدير العام لتسهيلات الشركات : ولد بتاريخ ١٩٦٩/٢/٢٨، حاصل على درجة 
 (CPA) مريكيYمريكية ويحمل شهادة التأهيل المحاسبي اYعمال والمحاسبة من الولايات المتحدة اYالماجستير في إدارة ا
. له خبرة في مجال تدقيق الحسابات والعمل المصرفي. حيث عمل لدى مدققي الحسابات Ernst & Young / عمان. وعمل 
الشركات.  تسهيلات  في  البحرين   /   BNP Paribas وبنك  نيويورك   / المصرفية  العربية  المؤسسة  بنك  منها  بنوك  عدة  في 
البحرين كما عمل كمساعد المدير العام لتسهيلات الشركات لدى بنك   / وساهم في تأسيس فرع تجاري لبنك اxسكان 

المال اYردني. وله عضوية في مجلس إدارة شركة المجموعة العربية اYردنية للتأمين.

أيمن محمود كساب ( ممثلاً لـ المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي ) – عضو مجلس إدارة : ولد عام ١٩٦٤ وقد نال  السيد 
من  كمبيوتر  هندسة  بكالوريوس  وشهادة   ، اYمريكية  المتحدة  الولايات  نيويورك/  جامعة  من  أعمال  إدارة  في  ماجستير 
المعلومات  الملكي في مجال الاتصالات وتكنولوجيا  الجو  المتحدة. عمل عدة مناصب في سلاح  المملكة  جامعة لندن/ 
ومن ثم مساعد المدير العام في المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي / مدير مركز المعلومات. كما يترأس وعضوS في 

عدة لجان وأقسام في المؤسسة منها:
رئيسU للجان عطاءات في المؤسسة العامة للضمان/ القوات المسلحة.  -

رئيسU للجان تطوير وحوسبة عدة مشاريع كبيرة.  -
رئيس لجنة الموارد البشرية.  -

رئيس اللجنة التوجيهية العليا لقانون الضمان الجديد.  -
إنشاء مركز المعلومات والدراسات الاكتوارية.  -

عضو اللجنة التوجيهية العليا للخطة اxستراتيجية.  -
تطبيق المعايير المقاييس العالمية في مجال حماية المعلومات.  -

تطبيق معايير التدقيق العالمية وبالتعاون مع شركاء عالميين.    -

السيد محمد سميح عبد الرحمن بركات – عضو مجلس إدارة : ولد عام ١٩٣٦، وتخرج عام ١٩٥٦ وقد نال دبلوم هندسة كهربائية 
عام عمل مدير عام وشريك في شركة مقاولات كهربائية في دولة الكويت لمدة (٣٠) عامU، وقد أسس أول مصنع لمعدات 
اxنارة الكهربائية في دول الخليج، ورئيس مجلس إدارة الشركة العربية الدولية للتنمية الزراعية منذ عام ١٩٨٧ لغاية تاريخه، 
ورئيس مجلس إدارة شركة الصناعات الدوائية المتطورة منذ عام ١٩٩٤ لغاية عام ٢٠٠٦. وهو رئيس هيئة المديرين في كل من 

الشركات التالية:
الشركة العربية الدولية للتنمية الزراعية.  -

المجموعة الهندسية المتطورة.  -
شركة الكرمل العقارية والتي تمتلك فندق توليدو.  -

شركة اYصدقاء للوساطة والاستثمارات المالية.  -
شركة مزارع البركات الحديثة.  -

٢٠١١/٤/١: ولد  اعتبارS من  إدارة  اYردن اYولى للاستثمار)– عضو مجلس  لـ شركة  ( ممثلاً  خير“ عبدالحميد عبابنه  ”محمد  السيد 
عام ١٩٤٥ حاصل على شهادة الماجستير في العلوم العسكرية من جامعة  /الولايات المتحدة اYمريكية 
البحرية  الجامعة  العليا من  واxدارة  اYمريكية عام ١٩٨٩،  المتحدة  الولايات  أوبرن  العامة من جامعة  اxدارة  وماجستير في 
المتحدة عام ١٩٨٧، وشهادة بكالوريوس في علوم عسكرية من جامعة   الولايات  العليا من  للدراسات 
عام ١٩٧٧ و شهادة بكالوريوس في علوم الطيران من أكاديمية الطيران اليونانية عام ١٩٦٧. عمل ضابط طيار في سلاح الجو 
الملكية  إدارة في  (١٩٩٥- ١٩٩٩). كان عضو مجلس  اYردني عام  الملكي  الجو  أركان سلاح  ورئيس هيئة  الملكي عام ١٩٦٣ 
اYردنية عام     ( ١٩٩٥-١٩٩٩) ونائب رئيس مجلس إدارة في اYجنحة الملكية، تقاعد برتبة فريق ركن طيار، ويشغر منصب رئيس 

مجلس إدارة شركة اYردن اYولى للاستثمار من عام ٢٠١٠ .

شهادة  نال  وقد   ١٩٩٩ عام  وتخرج   ،١٩٧٦ عام  ولد   :  ٢٠١١/٤/١ لغاية  إدارة  مجلس  عضو   – الصايغ  فائق  ميشيل  فايق  السيد 
الصايغ ومدير عام  المعلومات في مجموعة  لنظم  القرارات  دائرة دعم  الصناعية وهو مدير  الهندسة  البكالوريوس في 
شركة صايغ إخوان للصناعات الهندسية ومدير عام شركة المتألقة للكمبيوتر والالكترونيات كما يشغر منصب مدير عام 

شركة مصانع الدهانات الوطنية في مصر وعضو مجلس إدارة في مجموعة الصايغ. 
لا يوجد له عضويات في الشركات اYخرى.



١٠٠١٠١

٨- الوضع التنافسي والحصة السوقية للبنك:

حصتنا السوقية ٢٠١٠حصتنا السوقية ٢٠١١البيــان

٢،٣١٪٢,٥٠٪ودائع العملاء

٢،٧٢٪٢,٩٠٪إجمالي التسهيلات الائتمانية المباشرة

٢،٣٥٪٢,٣٧٪حقوق المساهمين

٢،١٢٪٢,١٤٪إجمالي الموجودات

٩- لا يوجد اعتماد على عملاء رئيسيين محلي¦ وخارجي¦ يشكلون (١٠٪ ) فأكثر من اjيرادات .

لا يوجد أي حماية حكومية أو امتيازات تتمتع بها شركة البنك التجاري ا^ردني أو أي من منتجاتها البنكية بموجب   -١٠
القوانين وا^نظمة أو غيرها. ولا يوجد أي براءات اختراع أو حقوق امتياز حصل عليها البنك.

لا يوجد أي قرارات صادرة عن الحكومة أو المنظمات الدولية أو غيرها لها أثر مادي على عمل البنك أو منتجاته أو   -١١
قدرته التنافسية. 

١٢- لا تنطبق معايير الجودة الدولية على البنك.

١٣- توزيع الموظفين حسب المؤهل العلمي : 

المؤهل العلمي
العـددالعـدد

النسبة٪المجموع
النسبة٪إناثالنسبة٪ذكور

٢٠٫٥٣٠٠٫٠٠٢٠٫٣٤دكتوراه

٣٠٧٫٩٠١٣٦٫١٦٤٣٧٫٢٨ماجستير

١٩٧٥١٫٨٥١١٤٥٤٫٠٣٣١١٥٢٫٦٢بكالوريوس

٤٥١١٫٨٤٥٠٢٣٫٧٠٩٥١٦٫١دبلوم سنتين

٠٠٫٠٠١٢٥٫٦٨١٢٢دبلوم سنه

٢١٥٫٥٤١٩٩٫٠١٤٠٦٫٧٧توجيهي ناجح

٨٥٢٢٫٣٤٣١٫٤٢٨٨١٤٫٨٩أقل من توجيهي

٣٨٠١٠٠٢١١١٠٠٥٩١١٠٠المجموع

البرامج  الفروع من خلال  لموظفي  المتخصص  التدريب  على   التركيز  تم  الموظفين حيث  أداء  على   Uواضح  Sأثر للتدريب  كان 
الداخلي  التدريب  مركز  في  ونفذت  خارجه،  و  البنك  داخل  من  المؤهلين  المدربين  يد  وعلى  داخليا  عقدت  والتي  المختلفة 
التابع للبنك ١٨ دورة استفاد مـنهـــا (٢٤٢) مــــوظف وموظفة (مكررّ) ، وكذلك  تمت المشاركة الفعالة بالبرامج التدريبية التي 
نفذها معهد الدراسات المصرفية والتي بلغ عددهـــــــا ٦٢ دورة، ومشاركة (٢٠٣) مـــن موظفينا في برامج محلية نفذتها كل 
من اYكاديمية العربية للعلوم المصرفية واتحاد المصارف العربية وغيرهم من المراكز المميزة والمراكز المتخصصة بتطوير 

مهارات موظفي خدمة العملاء على وجه الخصوص . 

بتاريخ ١٩٥١/٤/٦، حاصل على  الخارجية: ولد  للخزينة والعلاقات  العام  المدير  – مساعد  الديك  أندراوس  أندريه جريس  السيد 
شهادة المحاسبة عام ١٩٧٦، ثم عمل في بنك المشرق – لبنان  مديرS للخزينة والاستثمار.  

درجة  على  حاصل   ،١٩٧١/١٠/٢٠ بتاريخ  ولد  والمراجعة):  الائتماني  (التحليل  العام  المدير  مساعد  القرعان/  علي  محمد  السيد 
البكالوريوس في الاقتصاد من جامعة اليرموك، ولديه خبرة مصرفية طويلة في مجال التحليل المالي والائتماني وإعداد 
المالية والبنوك  المؤسسات  المالية واxدارية وعمل في مجموعة من  دراسات الجدوى الاقتصادية وتقييمها والاستشارات 
منها الشركة اYردنية لضمان القروض، بنك اxنماء الصناعي، برنامج تعزيز اxنتاجية، البنك اYهلي اYردني، وفي مجال تقديم 

الاستشارات والتدريب مع بعض الجهات اxقليمية والدولية.

 ١٩٥٦/٨/٢٠ بتاريخ   ولد   :٢٠١١/٨/١ لغاية  والعمليات  للتكنولوجيا  العام  المدير  – مساعد  اYسدي  الدكتور محمد صبحي محمد 
المصرفية  العربية  المؤسسة   / العام  المدير  عمل كمساعد   ،٢٠٠١ عام  اxدارية  المعلومات  نظم  في  دكتوراه  على  حاصل 

لغاية عام ٢٠٠١ ومن ثم مدير إداري ومالي سلطة منطقة العقبة الاقتصادية لغاية عام ٢٠٠٣.

السيد عامر عبد الوهاب العلاوي – مساعد المدير العام للفروع والتخطيط لغاية ٢٠١١/١١/١٧ :  ولد بتاريخ ١٩٦٦/٥/٧،  حاصل على 
شهادة البكالوريوس في المحاسبة والماجستير في اYسواق العالمية عام ١٩٨٨، عمل في بنك اxسكان للتجارة والتمويل 
لغاية عام ٢٠٠٣، كما تم تكليفه للعمل كمشرف تنفيذي على تأسيس بنك الجزيرة السوداني اYردني / الخرطوم باxضافة إلى 

العمل كأمين سر مجلس بنك الجزيرة السوداني اYردني. ويمثل البنك في عضوية شركة بيت الاستثمار للخدمات المالية.
 

٦- أسماء كبار مالكي ا^سهم والتي تشكل ملكيتهم ما نسبته ( ٥٪ ) فأكثر: 

اسم المساهم

٢٠١١٢٠١٠

رصيد ا^سهم 
المملوكة

نسبة المساهمة 
في رأس المال

رصيد ا^سهم 
المملوكة

نسبة المساهمة 
في رأس المال

٢٤٪٢٣,٩٨١٩،٢٧١،٨٦٤٪١٩,٨٥٠,٠١٩المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

٢٣،٣٠٪٢٣,٣٠١٨،٧٣٧،٣٢٨٪١٩,٢٩٩,٤٤٧شركة الصالح القابضة للاستثمار المحدودة

١٤،٤٠٪١٤,٤٠١١،٥٧٩،٢١٧٪١١,٩٣٩,٨٣٠شركة اYردن اYولى للاستثمار

٨،٦٠٪٨,٦٠٦،٩٤٣،٠٢٨٪٧,١٥١,٣١٨إبراهيم فايق إبراهيم الصايغ

٨،٦٠٪٨,٦٠٦،٩٤٣،٠٢٨٪٧,١٥١,٣١٨سليم فايق إبراهيم الصايغ

٨،٤٠٪٨,٤٠٦،٧٩٠،٣٤٥٪٦,٩٩٤,٠٥٥ميشيل فايق إبراهيم الصايغ

٧- إن أسعار إغلاق ا^وراق المالية المصدرة من قبل البنك خلال السنوات الخمس ا^خيرة كانت كما يلي:-

السنة
سعر اjغلاق
فلس/دينار

٢٠٠٧٢,٦٨٠

٢٠٠٨٢,٢٧٠

٢٠٠٩١,٦٢٠

٢٠١٠١,٦٤٠

٢٠١١١,١٠



١٠٢١٠٣

١٧- ا^وراق المالية المملوكة من قبل أعضاء مجلس اjدارة و أشخاص اjدارة العليا ذوي السلطة التنفيذية وأقاربهم، والشركات 

المسيطر عليها من قبل أي منهم :  

أ- أعضاء مجلس اxدارة

عدد ا^وراق المالية المملوكةعدد ا^وراق الماليةالاسـم

٢٠١١٢٠١٠الشركات المسيطر عليها٢٠١١٢٠١٠

ميشيل فائق إبراهيم الصايغ
رئيس مجلس اxدارة

٦,٩٩٤,٠٥٥٦،٧٩٠،٣٤٥
شركة مصانع اYصباغ الوطنية

١٤٨,٩٨٤
١٤٤،٦٤٥
١٩٤،٣٨٦

أيمن هزاع بركات المجالي
نائب رئيس مجلس اxدارة

--لا يوجد شركات مسيطر عليها٢٧٢,٠٠٦٢٥٨،٠٨٤

”محمد جواد“ فؤاد عبدالهادي حديد
عضو مجلس إدارة 

--لا يوجد شركات مسيطر عليها٣٧,١٤٢٣٦،٠٦١

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي
 ويمثلها بمقعدين:

أيمن محمود كساب
صالح محمد صالح زيد الكيلاني

--لا يوجد شركات مسيطر عليها١٩,٨٥٠,٠١٩١٩،٢٧١،٨٦٤

”محمد سميح“ عبدالرحمن  بركات
عضو مجلس إدارة

٢٤٠,٢٣٤٢٣٣،٢٣٧
لا يوجد شركات مسيطر عليها

--

شركة اYردن اYولى للاستثمار
اعتبارS من ٢٠١١/٤/١

١١,٩٣٩٫٨٣٠١١,٥٧٩,٢١٧
لا يوجد شركات مسيطر عليها

--

عضو مجلس إدارة لغاية ٢٠١١/٤/١
--لا يوجد شركات مسيطر عليها١٤٨,٩٨٤١٤٤،٦٤٥

@ جميع أعضاء مجلس اxدارة يحملون الجنسية اYردنية باستثناء   / هولندية الجنسية .

ب – اxدارة العليا التنفيذية

 غادة محمد فرحان الفرحان/نائب المدير 
العام

١٣,٠٩٣١٢,٧١٢---

زياد أحمد يوسف  الرفاتي / مساعد المدير 
العام للمالية

١,٦٥٤١,٦٠٦---

محمد صبحي محمد اYسدي/ مساعد المدير 
العام للتطوير والتكنولوجي لغاية ٢٠١١/٨/١

١٢,١٨٤١١,٨٣٠---

جـ - اYقارب

نازي توفيق القبطي/ زوجة رئيس مجلس 
اxدارة

١٥٧,٢٦١١٥٢،٦٨١---

---١٠,٦٢٢١٠،٣١٣سامر ”محمد جواد“ فؤاد حديد

سهى أحمد عبدالحميد صالح / زوجة 
مساعد المدير العام للمالية

١,٦٥٤١،٦٠٦---

اYبناء القصر Yعضاء مجلس اxدارة 
وأشخاص اxدارة العليا

-----

كما قمنا بتوزيع ( ١٠٣ ) طالب وطالبة من خريجي الجامعات اYردنية على فروعنا لتدريبهم مساهمة بتنمية المجتمع المحلي.

الدورات التدريبية الداخلية والخارجية والندوات والمؤتمرات داخل وخارج ا^ردن للفترة من ٢٠١١/١/١- ٢٠١١/١٢/٣١

إناثذكورعدد المشاركينعدد الدوراتالبيان

٦٢١٣٩٩٣٤٦معهد الدراسات المصرفية

٨٧٢٠٣١٣٣٧٠الدورات التدريبية الداخلية ( مركز التدريب )

١٨٢٤٢١٤٠١٠٢معاهد تدريب ( دورات، مؤتمرات، الندوات ) داخل اYردن 

٢١٢٣١٧٦الدورات التدريبية خارج اYردن

٤٤٤٠المؤتمرات والندوات خارج اYردن/ اxدارة العليا

١٩٢٦١١٣٨٧٢٢٤المجموع

١٤- لا يوجد أثر مالي لعمليات ذات طبيعة غير متكررة حدثت خلال السنة المالية ولا تدخل ضمن نشاط البنك الرئيسي.

١٥- السلسلة الزمنية ل§رباح والخسائر المحققة وا^رباح الموزعة وصافي حقوق المساهمين ل§عوام ٢٠٠٧ – ٢٠١١ (بالدينار): 

٢٠٠٧٢٠٠٨٢٠٠٩٢٠١٠٢٠١١البيان

(١,٣٢٩,٧٤٩)١٢٫٤٢٠٫١٥٤٩٫٣٣٨٫٢٢١٥,٥٦٠,٨٦٥٤,٣٧٦,٤٢٦صافي الربح (الخسارة)

ــ٦٫٩٥٧٫٥٠٠٧,٣٠٥,٣٧٥٢,٤١٠,٧٧٣ــاYرباح الموزعة

٨١٫٢٢٧٫٩٨٢٨٧٫٦٢٨٫١٩٧٩٠,٩٧٦,٢٥٦٩٤,٢٤٢,٣٧٩٩٢,١٧٥,٧١٤صافي حقوق المساهمين

ــــــ٣٫١٦٢٫٥٠٠٣٫٤٧٨٫٧٥٠توزيع أرباح نقدية

ــــــ٥٪٥٪نسبة التوزيع النقدي

ــ٦٫٣٢٥٫٠٠٠٣٫٤٧٨٫٧٥٠٧,٣٠١,٣٧٥٢,٤١٠,٧٧٣توزيع أسهم مجانية

ــ٣٪١٠٪٥٪١٠٪نسبة توزيع اYسهم المجانية

١٦- إن مقدار المبالغ التي تلقاها المدقق مقابل أتعاب التدقيق شاملة ضريبة المبيعات (٥٩٦٠٠) دينار.



١٠٤١٠٥

على  تؤثر  قد  جوهرية  أمور  أي  وجود  بعدم  واعتقاده  علمه  وحسب  ا^ردني  التجاري  البنك  إدارة  مجلس  يقر   -٢٢
استمرارية البنك خلال عام ٢٠١٢ .

٢٣- يقر مجلس إدارة البنك التجاري ا^ردني بمسؤوليته عن إعداد البيانات المالية وتوفير نظام رقابة فعال في البنك.

 

يقر رئيس مجلس إدارة البنك التجاري ا^ردني ومديره العام ومديره المالي بصحة واكتمال المعلومات والبيانات   -٢٤
الواردة في هذا التقرير. 

        رئيس مجلس اjدارة             المدير العام      المــدير المـالي
                ميشيل الصايغ                 مهدي علاوي          زيـاد الرفاتي

                                                                             

رئيس المجلس
ميشـيل الصايـغ

عضو مجلس إدارة بمقعدين«
المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

يمثلها أيمن كساب     و       صالح زيد الكيلاني

نائب رئيس المجلس
أيمـن المجالـي

عضو مجلس إدارة 
« محمد جواد  حديـد»

عضو مجلس إدارة 
« محمد سميح « بركات

عضو مجلس إدارة 
شركة اYردن اYولى للاستثمار
يمثلها ”محمد خير“ عبابنه

مجموعه  ما  للبنك  التنفيذية  واjدارة  اjدارة  مجلس  ^عضاء  المدفوعة  والحوافز  والمكافآت  الرواتب  بلغت   -١٨
(١,٥٣٦,٠٢٩ ) دينار أردني خلال عام ٢٠١١.

اسم العضو
 بدل تنقلات 

أعضاء مجلس 
اjدارة

 أتعاب 
استشارات 
المجلس

بدل تنقلات 
أعضاء لجان 
المجلس

مكافأة أعضاء 
مجلس اjدارة 
السنوية

مصاريف 
سفر

المجموع

١٢,٠٠٠٠٢٠٠٥,٠٠٠٠١٧,٢٠٠السيد ميشيل الصايغ

١٢,٠٠٠٠١,٤٠٠٥,٠٠٠٤,٧٩٤٢٣,١٩٤السيد أيمن المجالي

١٢,٠٠٠١٣,٩٢٤٠٥,٠٠٠٥,٣٣٤٣٦,٢٥٨السيد جواد حديد

١٢,٠٠٠٠٢,٠٠٠٥,٠٠٠٠١٩,٠٠٠السيد محمد سميح بركات

٥٠٠٠٠٠٥,٠٠٠٠١٠,٠٠٠السيد فائق الصايغ (لغاية ٢٠١١/٤/٢٠)

٢٤,٠٠٠٠٢,٤٠٠١٠,٠٠٠٠٣٦,٤٠٠المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

 Sولى للاستثمار ( اعتبارYردن اYشركة ا
من ٢٠١١/٤/٢٠)

٨,٣٦٧٠٤٠٠٠٠٨,٧٦٧

١٥٠,٨١٩ ٨٥٫٣٦٧١٣,٩٢٤٦,٤٠٠٣٥,٠٠٠١٠,١٢٨المجموع

الحوافز المكافآتالرواتبرواتب ومزايا اjدارة التنفيذية العليا
مصاريف 
سفر

المجموع

١٨٨,٩٢٠٢٩٣,٥٩٠٠           السيد جواد حديد لغاية تاريخ ٢٠١١/١١/١
٠

٤٨٢,٥١٠

السيد عبد المهدي علاوي من تاريخ 
٢٠١١/١١/١

٤٠,٠٠٠٠٠
٧١١

٤٠,٧١١

١٠٩,١٥٠٠٠١,٢٦١١١٠,٤١١ا�نسة غادة الفرحان

٥٢,١٢٤٠١٠,٦٣٦٠٦٢,٧٦٠السيد فضل الدبيس

٩٢,٤٠٠٠٠٠٩٢,٤٠٠السيد رامي جواد حديد

٦٦٫٨٦٠٠٠٠٦٦,٨٦٠السيد زياد الرفاتي

٦٠,٨٨١٠٠٠٦٠,٨٨١السيد اندريه الديك

٤٤,٩٠٠٠٠٠٤٤,٩٠٠السيد محمد القرعان

٥٨,١٥٠٠٠٠٥٨,١٥٠السيد عامر العلاوي لغاية تاريخ ٢٠١١/١١/١٧

٦٥,٨٦٧٤٩,٧٦٠٠٠١١٥,٦٢٧السيد محمد اYسدي لغاية تاريخ ٢٠١١/٨/١

٧٧٩,٢٥٢٣٤٣,٣٥٠١٠,٦٣٦١,٩٧٢١,١٣٥,٢١٠المجموع

المجموع         المبلغ

٢٥٠,٠٠٠٢٥٠,٠٠٠مكافأة السيد أيمن المجالي

١,١١٤,٦١٩١٣,٩٢٤٣٤٩,٧٥٠٤٥,٦٣٦١٢,١٠٠١,٥٣٦,٠٢٩اjجمالي

) دينار لجهات علمية واجتماعية وتعليمية وثقافية   ٢٠٥,٦٩٣ ) ٢٠١١ مبلغ  لعام  التبرعات واjعانات  بلغت قيمة   -١٩
ورياضية.

لا يوجد عقود ومشاريع وارتباطات عقدها البنك مع رئيس مجلس اjدارة أو أعضاء المجلس .  -٢٠

في مجال مساهمة البنك في حماية البيئة وخدمة المجتمع المحلي فقد تم تقديم الدعم لبعض المؤسسات   -٢١
البيئية ، والمؤسسات الاجتماعية التي تعمل في خدمة المجتمع المحلي.



١٠٦

دليل و سياسة التحكم المؤسسي

الكرك

أهم البنوك المراسلة التي يتعامل معها البنك



١٠٨١٠٩

٢- عوامل خارجية:
وتتضمن العوامل الخارجية  ما يلي:

كالمودعين  العلاقة  ذات  اYخرى  والجهات  المساهمين  حقوق  تحمي  التي  والتعليمات  والتشريعات  بالقوانين  الالتزام   -
والدائنين ا�خرين للبنك.

-  توافر البيئة الرقابية المناسبة التي تؤمنها الجهات الرقابية.
-  توافر البنية التحتية Yسواق رأس المال والتي تزيد من قدرة المساهمين على مساءلة إدارة البنك.

-  الالتزام بالمعايير المحاسبية المتعلقة بعرض البيانات المالية بدقة في الوقت المناسب وإتباع منهجية اxفصاح .
المهنية  والجمعيات  الدولية  التصنيف  ومؤسسـات  المركزي  والبنك  المالي  كالسوق  البنك  أداء  يتابع  ثالث  طرف  وجود   -

والتجارية وغيرها.
توافر بيئة قانونية وتشريعية ورقابية ملائمة توضح حقوق اYطراف ذات العلاقة في البنك.  -

إن التحكم المؤسسي يتطلب توفير البيئة الداخلية والخارجية معU، علما بان توافر احدهما لا يعني بالضرورة توافر اYخرى وفي 
كلتا الحالتين فان العناصر التالية تحتل المبادئ اxرشادية لتحقيق التحكم المؤسسي الجيد:

١)  العدالة:
بحيث يتم معاملة صغار المساهمين والجهات ذات العلاقة بعدالة واخذ مصالحهم بعين الاعتبار.

٢)  الشفافية:
التنفيذية بشكل يمكن  اxدارة  المالية والتنظيمية ومكافآت  المعلومات  العلاقة عن  باxفصاح للجهات ذات  البنك   يقوم 
اYردني والصادرة بمقتضى قانون  المركزي  البنك  يتوافق مع تعليمات  البنك وبما  أداء  المساهمين والمودعين من تقييم 
البنوك كما إن البنك على دراية بالتغيرات التي تطرأ على الممارسات الدولية ل»بلاغ المالي ونطاق الشفافية المطلوبة من 
المؤسسات المالية، كما ويلتزم البنك بتوفير معلومات ذات نوعية جيدة حول كافة نشاطاته للجهات الرقابية والمساهمين 

والمودعين والبنوك اYخرى وعامة الناس بشكل عام من خلال مختلف أنواع التقارير والتواصل.

٣)  المساءلة:
تلتزم اxدارة التنفيذية باxجابة على أي استفسار عند تعرضها للمساءلة من قبل مجلس اxدارة فيما يتعلق بتنفيذ الخطط 
المالي، ويلتزم مجلس  البنك وعلى سلامة وضعه  الحفاظ على موجودات  المقررة منه بهدف ضمان  السياسات  وتطبيق 

اxدارة بان يبدي الجاهزية عند التعرض للمساءلة من قبل المساهمين والجهات اYخرى المخوّلة بذلك.

٤) المسؤولية:
 يحدّد الهيكل التنظيمي للبنك والموافق عليه من قبل مجلس اxدارة خطوط الاتصال وحدود المسؤوليات كما إن جداول 

الصلاحيات الموافق عليها من مجلس اxدارة أيضا تبين وتوضح حدود المسؤولية .
يقوم مجلس اxدارة بالرقابة على اxدارة التنفيذية في حين أن اxدارة التنفيذية مسئولة عن اYعمال اليومية للبنك. 

أهمية التحكم المؤسسي للبنك

القطاع  اYردني ويخضع هذا  الاقتصاد  ا هم مكونات  اYردني من  التجاري  البنك  اYردني ومن ضمنه  المصرفي  القطاع  إن   (١
عالميا للرقابة والمراجعة كما انه يستخدم شبكات اYمان المالي للحكومة وبالتالي فانه من الضروري أن يتوفر لدينا في 

البنك نظام تحكم مؤسسي قوي.
إن مصادر اYموال الداخلة إلى البنك قد تأتي من أموال ا�خرين وباYخص المودعين وفي ظل شدة المنافسة في سوق المال   (٢

اYردني فان وجود تحكم مؤسسي سليم لدينا سيعظم حصة البنك في السوق.

مقدمة  
انطلاقا من حرص البنك التجاري اYردني على المحافظة على سلامة أوضاعه وكذلك احترامU لسلامة الجهاز المصرفي اYردني 

الالتزام  يقتضي  أن ذلك  البنك  يدرك  السليمة  المصرفية  للممارسات  الدولية  بالمعايير  التزاما  و  أعضائه  احد   والذي هو  ككل 

بأفضل المعايير في التحكم المؤسسي التي تتطلب أن تتم إدارة البنك بمؤسسية وامتثال للقوانين  والتشريعات الصادرة عن 

الجهات الرقابية وكذلك تطبيق السياسات والتعليمات واxجراءات الصادرة عن مجلس اxدارة واxدارة التنفيذية.

إن التحكم المؤسسي الجيد يرسخ العلاقة ما بين المساهمين ومجلس اxدارة واxدارة التنفيذية والجهات ذات العلاقة بالبنك 

المساءلة أمام مجلس اxدارة من  التنفيذية تحت طائلة  الرقابية) وكذلك يضع كل من اxدارة  المودعين، السلطات  (البنوك، 

جهة ومجلس اxدارة تجاه المالكين والجهات ذات العلاقة من جهة أخرى.

هذا و للتأكيد على الهوية الخاصة بالبنك التجاري اYردني تم وضع سياسة خاصة به للتحكم المؤسسي تؤكد على استقلالية 

المعايير  أفضل  مع  يتوافق  وبما  البنك  في  التنفيذية  الدوائر  كافة  على  ل»شراف  الفاعلة  ومقدرتهم  اxدارة  مجلس  أعضاء 

والممارسات المحلية والدولية في التحكم المؤسسي واستنادا إلى:

١.  التحكم المؤسسي كتيب إرشادات ^عضاء مجالس إدارات البنوك صادر عن البنك المركزي ا^ردني ٢٠٠٤ 

٢.  مبادئ التحكم المؤسسي الصادرة عن دول منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية ( ٢٠٠٤).

٣.  التوصيات الصادرة عن لجنة بازل (٢) لتحسين مبادئ التحكم المؤسسي في البنوك (سبتمبر ١٩٩٩ و فبراير ٢٠٠٦).

٤.  دليل الحاكمية المؤسسية للبنوك في ا^ردن الصادر عن البنك المركزي ا^ردني (٢٠٠٧).

تعريف التحكم المؤسسي
  هو مجموعة العلاقات ما بين مجلس إدارة البنك واxدارة التنفيذية والمساهمين والجهات اYخرى التي لها اهتمام بالبنك، وهي 

تبين ا�لية التي توضح من خلالها أهداف المؤسسة والوسائل لتحقيق تلك اYهداف ومراقبة تحقيقها. بالتالي فان الحاكمية 

المؤسسية الجيدة هي التي توفر لكل من مجلس اxدارة واxدارة التنفيذية الحوافز المناسبة للوصول إلى اYهداف التي تصب 

في  مصلحة المؤسسة، وتسهل إيجاد عملية مراقبة فاعلة، وبالتالي تساعد المؤسسة على استغلال مواردها بكفاءة.

ارتباطات التحكم المؤسسي 
١.  عوامل داخلية:

ويسهل  العلاقة  ذات  اYخرى  والجهات  التنفيذية  البنك  وإدارة  اxدارة  ومجلس  المساهمين  بين  التعامل  فاعلية  في  وتتمثل 

وجود التحكم المؤسسي الجيد في قدرة  البنك على التعريف بأهدافه والوصول إليها من خلال قيام مجلس اxدارة بتحديد 

اYهداف و الغايات الخاصة بالبنك والموافقة على الاستراتيجيات المعدة من اxدارة التنفيذية للبنك للوصول إلى اYهداف التي 

يسعى البنك لتحقيقها.
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-  الالتزام بتعلم أعمال البنك واستيفاء شروط المساهمة مع تكريس الوقت والجهد الكافيين للبنك .
-  الاستعداد للاستقالة من عضوية مجلس اxدارة في حال وجود أي تغيير في المسؤوليات المهنية.

-  الفهم والدراية Yفضل الممارسات الدولية في مجال اxدارة وتطبيقها في بيئات اYعمال سريعة التطور.
-  القدرة على التعامل مع اYزمات وإدارتها على المدى القصير والطويل.

-  الخبرة في مجال اYسواق العالمية.
-  الشخصية القيادية القادرة على منح الصلاحيات وتحفيز الموظفين.

-  القدرة على التوجيه الاستراتيجي والرؤية المستقبلية الواضحة.

ب-  الاهتمام والولاء:
يلتزم ا أعضاء مجلس اxدارة في البنك بالمسؤوليات والاهتمام والولاء التالية:

١. الصدق:
علاقة العضو بالبنك علاقة صادقة و يقوم كأي موظف آخر بالتصريح عن أي معلومات ذات أهمية قبل إجراء أي صفقة أو 

تعامل تجاري مع البنك.

٢. الولاء:
التي كانت  الشروط  البنك نفس  الذي يتعامل مع  المجلس  العضو والبنك يتم إعطاء عضو  بين  المصالح  في حال تضارب 
ستعطى له لو لم يكن له علاقة بالبنك بمعنى أن تكون العملية عادلة بالنسبة للبنك. وتحقيقا لذلك فان عضو المجلس 
يقوم بممارسة  دوره بأمانة و يضع مصلحة البنك نصب عينيه/ يتجنب تضارب المصالح أو استغلال منصبه أو معلومات البنك 
لتحقيق مآرب شخصية/ اطلاع مجلس اxدارة على أي تضارب محتمل في المصالح وعدم التصويت على أي قرارات تتعلق 

بهذا الموضوع.

٣. الاهتمام:
ويسعى  المرعية  واYنظمة  القوانين  بموجب  عليها  المنصوص  الواجبات  بجميع  القيام  على  اxدارة  يحرص عضو مجلس 

للحصول على كافة المعلومات الضرورية للتأكد من أن جميع القرارات المتخذة هي في صالح البنك.
ولتحقيق الاهتمام المنشود فان عضو مجلس اxدارة على اطلاع وفهم Yعمال البنك واYسواق والقطاعات التي يخدمها/ حيث 
يقوم بحضور اجتماعات مجلس اxدارة والتحضير المسبق لها بشكل جيد وخاصة فيما يتعلق بالقرارات التي سيتم اتخاذها/

كذلك القيام بواجباته الموكلة إليه بأمانة والبحث عن وجود مؤشرات تحذيرية ومتابعة كافة القضايا  ذات اYهمية مع إدارة 
البنك/والحصول على المشورة الموضوعية إذا اقتضت الحاجة/والتقيد بأحكام القوانين المختلفة المتعلقة بمجلس اxدارة.

ج. الاستقلالية:
١.  يمارس مجلس اxدارة قيادة فعالة مستقلة عن إدارة البنك من خلال تخفيض عدد اYعضاء التنفيذيين داخل المجلس إلى 

اقل عدد ممكن (لا يزيد عن عضوين) كما أن لجنة التدقيق المنبثقة عن مجلس اxدارة لا تضم أي أعضاء تنفيذيين.
البنك(وجود تعارض بين عضويات مجالس اxدارة/وجود علاقة  التي قد تؤثر على استقلالية العضو في  إن أهم العلاقات 
استشارية مع جهات لها علاقة بالبنك/وجود علاقة تجارية مباشرة أو غير مباشرة بين العضو والبنك/أي علاقة جديدة مع 

البنك نشأت وتطورت نتيجة لعضويته في مجلس اxدارة.
٢.  لا يقل عدد اYعضاء المستقلين في مجلس اxدارة في البنك عن ثلاثة أعضاء من اYعضاء غير التنفيذيين.

٣.  لضمان استقلالية عضو مجلس اxدارة فانه يقوم باxفصاح خطيا وبشكل منتظم عن أي مصلحة شخصية في أي تعامل 
أو تعاقد مع البنك له أو لزوجه أو قريب له حتى الدرجة الثالثة إذا كان Yي منهم مصلحة مؤثرة في شركة يتعلق بها ذلك 
التعامل أو التعاقد. هذا و لا يشارك العضو في أي اجتماع يتم فيه بحث ذلك التعامل أو التعاقد/ويتم تقييم درجة تأثير 

أنشطة العضو اYخرى على استقلاليته كعضو مجلس إدارة بنك.

دورا فعالاً ومهما في  اxدارة سيلعبون  أعضاء مجلس  فان  للبنك  المالي  الوضع  ومتانة  المحافظة على سلامة  اجل  من   (٣
التحكم المؤسسي للبنك من خلال دورهم الرقابي.

٤)  توفير نظام إدارة مخاطر جيد يسمح بالموائمة بين العوائد والمخاطر ضمن الحدود التي يسمح بها وضع البنك وإستراتيجيته 
ومن خلال الامتثال للقوانين والتعليمات على كافة المستويات اxدارية وفي هذا اxطار تم تأسيس دائرة إدارة المخاطر لتعزيز 

التحكم المؤسسي.
٥)  التحكم المؤسسي يعزز أداء البنك من خلال توفير آلية للربط بين مصالح المساهمين والجهات اYخرى ذات العلاقة وبين 

البنك.

معايير مجلس اjدارة

١.  مسؤوليات مجلس اjدارة
بموجب النظام اYساسي للبنك والقوانين والتشريعات ذات العلاقة فان مجلس اxدارة يقوم بممارسة مسؤولياته والتي  

تتضمن ما يلي كما نص عليها قانون الشركات (المواد ١٥٢- ١٥٤):-
تحديد اYهداف والموافقة على الخطط اxستراتيجية التي تلتزم اxدارة التنفيذية بالبنك  العمل بمقتضاها. أ- 

ب- اختيار اxدارة التنفيذية القادرة على إدارة شؤون البنك بكفاءة وفعالية.
ت- اعتماد السياسة الائتمانية وسياسة الاستثمار في البنك مع تحديد أسس وشروط منح الائتمان وأسس الاستثمار كما يوافق 

المجلس على كافة السياسات اYخرى اللازمة لتنفيذ أعمال البنك.
ث- مراقبة تنفيذ سياسات البنك والتأكد من صحة اxجراءات المتبعة لتحقيق ذلك.

يقوم بالتأكد من عدم تحقيق أي عضو من مجلس اxدارة أو في اxدارة التنفيذية أو موظفي البنك Yي منفعة ذاتية على  ج- 
حساب مصلحة البنك.

التأكد من خلال لجنة التدقيق المنبثقة عن مجلس اxدارة من دقة المعلومات التي يتم تزويد السلطات الرقابية بها. ح- 
الامتثال للقوانين  التشريعية الصادرة عن السلطات الحكومية والرقابية والتأكد من قيام جميع موظفي البنك على كافة  خ- 

المستويات اxدارية بالامتثال لها.
اxدارية  المستويات  كافة  بين  الاتصال  ووسائل  والمهام  الصلاحيات  وتحديد  للبنك  الداخلية  واYنظمة  التعليمات  اعتماد  د- 

والتي تكفل تحقيق الرقابة اxدارية والمالية على أعمال البنك.
التأكد من توفر سياسات وميثاق اYخلاق وتعميمها على كافة موظفي البنك. ذ- 

الخبرات  توفر  من  والتأكد  الداخلي  التدقيق  ومدير  المالي  المدير  مثل  التنفيذيين  المدراء  بعض  تعيين  على  الموافقة  ر- 
والمهارات المطلوبة لديهم.

الواجب توفرها  المؤهلات والمتطلبات  البنك وبحيث تتضمن  التنفيذيين في  للمدراء   Succession plans أقرار خطط إحلال  ز- 
لشاغلي هذه الوظائف.

٢.  المؤهلات الواجب توفرها في أعضاء مجلس اjدارة
البنك من حيث  إدارة  أو عضوية مجلس  رئاسة  توفرها فيمن يشغل  الواجب  الشروط  (٢٢) على  المادة  البنوك  قانون  نص 
العمل والشخصية ومتطلبات الملاءة المالية مع ضرورة توافر الخبرات والمؤهلات والمواصفات التالية لدى أعضاء مجلس 

اxدارة في البنك:

أ-  الخبرات والمؤهلات:
-  القدرة  على الاستقلالية في الحكم على اYمور والمشاركة في اتخاذ القرارات السليمة.

-  المعرفة بالبيانات المالية وفهم معقول للنسب المالية المستخدمة لقياس اYداء.
-  خبرات أو مهارات معقولة في مجالات المحاسبة أو التمويل أو البنوك أو أي خبرات مصرفية أخرى.
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المساهمين ودورهم في الحكم المؤسسي
  إن السيادة القانونية والسلطة العليا هي للمساهمين الذين يجتمعون من خلال الجمعية العامة للنظر والمداولة في شؤون 
البنك. إن اهتمام المساهمين لا يتوقف عند متابعة أسعار اYسهم وقبض اYرباح بل يتعدى ذلك إلى متابعة أداء البنك من خلال 
البيانات المالية والاتصال المستمر مع إدارة البنك للوقوف على آخر المستجدات وكذلك حضور الجمعيات العمومية والاشتراك 
بالتصويت في اتخاذ القرارات ومناقشة أعضاء مجلس اxدارة عن كافة الجوانب المتعلقة بأعمال البنك ونتائجه. أن المساهمين 
يلعبون دورا رقابيا مهما في متابعة أداء أعضاء مجلس اxدارة وفي الحصول على أية معلومات تمكنهم من ممارسة حقهم 

على أكمل وجه.

اجتماعات مجلس اjدارة
يقوم اYعضاء بتخصيص وقت كاف للاضطلاع بمسؤولياتهم بما في ذلك التحضير المسبق لاجتماعات مجلس اxدارة بحيث 
لا تقل عن (٦) اجتماعات في السنة واللجان الدائمة والمؤقتة والحرص على حضورها ويقوم رئيس مجس اxدارة بالتشاور مع 
اYعضاء ا�خرين والرئيس التنفيذي عند إعداد جدول محدد بالموضوعات التي سيتم عرضها على مجلس اxدارة ويرسل جدول 
اYعمال مصحوبا بالمستندات ل�عضاء قبل الاجتماع بوقت كافي ، ويتم تدوين اجتماعات مجلس اxدارة واللجان المنبثقة عنه 
في محاضر رسمية تتضمن اYعمال التي قام بها المجلس والقرارات المتخذة من قبله ومن قبل اللجان المنبثقة عنه وهذه 
المحاضر تعتبر اxثبات القانوني ل»جراءات التي قام بها المجلس أو لجانه وتدوين ل�حداث التي جرت خلال الاجتماعات منعا 
لحدوث أي التباس ويحرص البنك على مراعاة الدقة عند كتابة هذه المحاضر مع تسجيل دقيق Yية عمليات تصويت تمت خلال 

الاجتماعات وإرفاق أي مستندات أو اxشارة إلى أي وثائق تم الرجوع إليها خلال الاجتماعات.

مكافآت أعضاء مجلس اjدارة وتعويضاتهم
التعويضات والمكافآت على شكل بدل حضور أو بدل  البنك طريقة مكافآت أعضاء مجلس اxدارة وتكون هذه  يحدد نظام 

تنقلات عن الجلسات أو مزايا عينية أو نسبة معينة من اYرباح.

تعارض المصالح في مجلس اjدارة
يحرص البنك على أن لا يكون لعضو مجلس اxدارة أي مصلحة مباشرة أو غير مباشرة في اYعمال والعقود التي تتم لحساب 
البنك وإذا ادعت الضرورة لذلك يكون اYمر مرهونU بترخيص من الجمعية العامة يجدد كل سنة وتستثنى من ذلك اYعمال 
اxدارة  اYفضل. كما يحرص عضو مجلس  العرض  اxدارة صاحب  إذا كان عضو مجلس  العامة  المناقصات  تتم بطريق  التي 
على تبليغ المجلس بما له من مصلحة شخصية في اYعمال والعقود التي تتم لحساب البنك ويثبت هذا التبليغ في محضر 
رئيس  ويبلغ  الشأن.  يصدر في هذا  الذي  القرار  على  التصويت  الاشتراك في  المصلحة  ذي  العضو  يقوم  لا  أن  الاجتماع،على 
مجلس اxدارة الجمعية العامة عند انعقادها عن اYعمال والعقود التي يكون Yحد أعضاء مجلس اxدارة مصلحة شخصية 
فيها، ويرفق بهذا التبليغ تقرير خاص من المحاسب القانوني ، كما ويحرص عضو  مجلس اxدارة أن لا يشترك في أي عمل من 

شانه منافسة البنك.

اختيار اjدارات ودورها الرقابي

١. اختيار اjدارة:
يحرص البنك واستنادا إلى قانون البنوك المادة (٢٥)على أن من  يوافق مجلس اxدارة على تعيينه مديرا عاما للبنك أو في 

اxدارة التنفيذية العليا على أن تتحقق فيه الشروط التالية (علما بأنه يحق للبنك المركزي الاعتراض على التعيين):
-  أن يكون حسن السيرة والسلوك.

-  أن لا يكون عضوا في مجلس إدارة بنك آخر إلا إذا كان البنك بنكا تابعا للبنك المعين فيه.
-  أن يكون متفرغا xدارة أعمال البنك.

-  أن يتمتع بالكفاءة والخبرة المصرفية التي تتطلبها أعمال البنك.

هذا ويعرف البنك العضو المستقل على انه العضو (سواء بصفته الشخصية أو ممثلا لشخص اعتباري) الذي لا يربطه بالبنك 
أمور خارجية)  أو  اعتبارات  بأي  يتأثر  لا  اYمور  على  يجعل حكمه  الذي  اYمر  اxدارة  غير عضويته في مجلس  أخرى  أي علاقة 

ويتضمن الحد اYدنى للمتطلبات الواجب توفرها في العضو المستقل ما يلي:

١.  أن لا يكون قد عمل كموظف في البنك خلال السنوات الثلاثة السابقة لتاريخ ترشحه لعضوية المجلس.
٢.  أن لا تربطه بأي إداري في البنك قرابة دون الدرجة الثانية.

٣.  أن لا يتقاضى من البنك أي راتب أو مبلغ مالي باستثناء ما يتقاضاه لقاء عضويته في المجلس.
٤.  أن لا يكون عضو مجلس إدارة أو مالكا لشركة يتعامل معها البنك باستثناء التعاملات  التي تنشا بسبب الخدمات و /أو 
اYعمال المعتادة التي يقدمها البنك لعملائه وعلى أن تحكمها ذات الشروط التي تخضع لها التعاملات المماثلة مع أي 

طرف آخر ودون أي شروط تفضيلية.
٥.  أن لا يكون شريكا للمدقق الخارجي أو موظفا لديه خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريخ ترشحه لعضوية المجلس.

٦.  أن لا تشكل مساهمته مصلحة مؤثرة في رأسمال البنك أو يكون حليفا لمساهم آخر.

د. الاطلاع والمعرفة:
المصرفية والمخاطر  البنك  الاطلاع والمعرفة من حيث فهم معقول ودراية للعمليات  اxدارة في  يتوفر في عضو مجلس 
التي  والتعليمات  والتشريعات  بالقوانين  المالي/ ودراية  البنك  التي تعكس وضع  المالية  البيانات  إلى  البنك إضافة  تواجه  التي 
يجب أن يتقيد فيها البنك/والاطلاع ومتابعة للمواضيع المستجدة في قطاع الخدمات المالية/حضور اجتماعات مجلس اxدارة  
واللجان المنبثقة عنه ومراجعة التقارير والتوصيات المقدمة من اxدارة التنفيذية للبنك والمدقق الداخلي والمدقق الخارجي 

والسلطات الرقابية.

هـ . ميثاق سلوكيات العمل:
بالتأكد من تعميمه على  للبنك  التنفيذية  اxدارة  البنك وتقوم  العمل في  اxدارة ميثاق سلوكيات  اعتمد واصدر مجلس  لقد 

كافة المستويات اxدارية للبنك وفهم الموظفين لهم والتزامهم بالتطبيق الحرفي لمحتوياته.

دور رئيس المجلس (الرئيس) 
١.  إقامة علاقة بناءة بين كل من المجلس واxدارة التنفيذية للبنك وبين اYعضاء التنفيذيين واYعضاء غير التنفيذيين.

٢.  خلق ثقافة – خلال اجتماعات المجلس- تشجع على النقد البناء حول القضايا التي يوجد حولها تباين في وجهات النظر بين 
اYعضاء، كما تشجع على النقاشات والتصويت على تلك القضايا.

٣.  التأكد من وصول المعلومات الكافية إلى أعضاء المجلس وفي الوقت المناسب.
٤.  التأكد من وصول المعلومات الكافية إلى المساهمين وفي الوقت المناسب.

٥.  التأكد من توفر معايير عالية من الحاكمية المؤسسية لدى البنك.

هذا ويقوم البنك بالفصل ما بين منصبي رئيس مجلس اxدارة والمدير العام.

توليفة مجلس اjدارة
ويضم  المتخصصة  والمهارات  والمهنية  العملية  بالخبرة  يتمتعون  أعضاء)   ٧) البنك  في  اxدارة  مجلس  أعضاء  عدد  يبلغ 

المجلس أعضاء تنفيذيين وآخرين غير تنفيذيين.
يتم الفصل بين رئاسة المجلس ووظيفة المدير العام.

لا يقل عدد اYعضاء المستقلين عن ثلاث أعضاء على اYقل.
اxدارة  مجلس  إلى  بشأنها  التقارير  ورفع  البنك  في  العمل  ومراقبة  لمتابعة  اللجان  من  العديد  اxدارة  مجلس  عن  ينبثق 

ويقوم المجلس بتحديد مسؤوليات ومهام وصلاحيات لهذه اللجان عند تشكيلها.
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-  التأكد من وجود فريق عمل إداري مناسب.
-  التحقق من التزام اxدارة بنسب كفاية رأس المال ونسب السيولة وتوفر مصادر أموال متاحة بما فيها رأس المال بشكل 

-  يضمن تحقيق أهداف وغايات البنك المرسومة.

٢. السياسات:
لما كان مجلس اxدارة المسئول اYول عن إدارة مخاطر البنك فانه  يتوفر لدى البنك السياسات التالية والتي تغطي كافة 
مع  دوريا  مراجعتها  على  والعمل  السياسات  هذه  وجود  من  بالتأكد  التنفيذية  اxدارة  وتقوم  للبنك  المصرفية  اYنشطة 

العمل على إصدار السياسات غير المتوفرة:
أ-    سياسة الائتمان.

ب- السياسة الاستثمارية.
ج-  سياسة إدارة مصادر اYموال/ وإدارة الموجودات والمطلوبات.

هـ- ميثاق سلوكيات العمل لدى البنك التجاري اYردني.
و-  سياسات أخرى:

-  سياسة إدارة المخاطر.
-  سياسة الامتثال.

-  سياسة مكافحة غسل الاموال وتمويل الارهاب.
-  سياسة اعرف عميلك.

 

التدقيق والضبط الداخلي

١.  أنظمة الضبط الداخلي:
لما كان مجلس اxدارة من مهامه المراقبة على أعمال اxدارة التنفيذية العليا بهدف التحقق من فعالية وكفاءة العمليات 
المبادئ  بتطبيق  العليا  اxدارة  تلتزم  النافذة  والتعليمات  والتشريعات  للقوانين  الامتثال  ومدى  المالية  التقارير  ومصداقية 

اYساسية التالية Yنظمة الضبط والرقابة الداخلية التي صدرت عن البنك المركزي اYردني تحت رقم (٦٠٦٦/١٠) بتاريخ ٢٠٠٧/٦/١٠:

توفير بيئة رقابية يعكسها وجود هيكل تنظيمي يوضح خطوط الاتصال والمسؤوليات.  -
البنك  تواجه  التي  المخاطر  تحديد  اجل  المخاطر من  بوجود سياسة  للمخاطر معززة  إدارة مستقلة  إنشاء  على  العمل   -

وتقييمها وتحديد رأس المال الاقتصادي اللازم لمواجهتها.
توفير ضوابط رقابية والفصل بين المسؤوليات بما فيها الفصل بين مسؤوليات «متخذي المخاطر»  و «مراقبي المخاطر».  -

الالتزام بمبدأ الرقابة الثنائية وسياسة اYربع عيون (Four eyes policy) عند وضع الضوابط الرقابية.  -
توفير إجراءات عمل تضمن وصول المعلومات لمتخذي القرار في الوقت المناسب وبما يضمن سرعة تفعيل خطة الطوارئ   -

إذا لزم اYمر.
المدقق  اxدارة بشكل دوري من قبل كل من  الموافق عليه من مجلس  الداخلي  الضبط والرقابة  إعادة مراجعة نظام   -

الداخلي والمدقق الخارجي لتقييم مدى كفايته والتأكد من انسجامه مع القوانين واYنظمة والتعليمات النافذة.
الالتزام باستقلالية دوائر وإدارات المخاطر والتدقيق الداخلي.  -

الالتزام بتوفير النظم المالية والمحاسبية القادرة على إظهار الوضع المالي الحقيقي للبنك وتوفر المعلومات الضرورية   -
للتقـارير  الدولية  المعايير  مع  ينسجـم  وبمـا  والسنويـة  الدوريـة  الماليـة  البيانات  إعـداد  من  يمكن  وبما  القرارات  لاتخاذ 

.( الماليـة (
الالتزام بتوفير الفاعلية والسلامة xدارة المعلومات والتكنولوجيا من خلال إيجاد أنظمة ضبط ورقابة داخلية فاعلة.  -

الالتزام بتوفير متطلبات اYمن والسلام والحماية اللازمة للبنك.  -

٢.  دور اjدارة الرقابي:
بالتقارير والبيانات والمعلومات  البنك المختلفة تزويد مجلس اxدارة  التنفيذية للبنك ومن خلال دوائر وإدارات  تقوم اxدارة 
الحالية  المخاطر  وتقييم  البنك  عمليات  على  الرقابي  بدوره  اxدارة  مجلس  قيام  لضمان  إليها  الحاجة  وعند  دوريا  التالية 

والمتوقعة من اجل العمل على إدارة هذه المخاطر بكفاءة وفاعلية:
أ-  البيانات المالية وقوائم التدفقات النقدية مقارنة باYعوام السابقة.

ب-  تقرير بمستوى واتجاه مخاطر أسعار الفائدة بما فيها الفرضيات الرئيسية لهذه المخاطر وحجمها بالمقارنة مع الحدود 
المقررة ونسبة كفاية رأس المال.

ت-  توزيعات محفظة الائتمان من حيث:-
-  الحجم وتكوين المحفظة.

-  التركزات الائتمانية.
-  الديون المتعثرة والمستحقة والمخصصات المحجوزة مقابلها.

-  مدى كفاية المخصصات المقتطعة مقابل المحفظة الائتمانية.
-  نتائج اYداء المتعلقة باYهداف الحالية والمتوقعة.

-  تقارير مخاطر (السيولة، رأس المال، السوق) ومدى التقيد بالحدود المقررة لهذه المخاطر.
-  تقرير  بالانكشافات ورأس المال الاقتصادي المحتسب لكل منها.

-  تقارير اxدارة عن مدى الالتزام بالموازنات التقديرية مع المقارنات بالنتائج الفعلية وأسباب الانحرافات.
-  تقارير بالمعلومات عن السوق والمنافسين مع تقرير مقارنة أداء البنك بأداء البنوك المشابهة.

-  محاضر اجتماعات لجنة اxدارة.
-  أهم المقالات المنشورة حول البنك والبيئة المنافسة باxضافة إلى تقارير المحللين الماليين إن وجدت.

-  تقارير مسح آراء العملاء والموظفين.

٣. الاتصالات الخارجية:
ليتمكنوا  المناسب  الوقت  في  الدقيقة  بالمعلومات  بالبنك  العلاقة  ذات  اYطراف  بتزويد  البنك  في  اxدارة  مجلس  يقوم 
من مراقبة مجلس اxدارة واxدارة التنفيذية ومسائلتهم حول أسلوب إدارة موجودات البنك، ويتم ذلك من خلال التقارير 
المطلوبة من قبل البنك المركزي اYردني والتقارير المالية الدورية للمساهمين ومن خلال اxفصاح  عما يلي وحسب سياسة 

اxفصاح السارية المفعول:
١-  أسماء أعضاء مجلس اxدارة وأعضاء اxدارة التنفيذية.

٢-   الهيكل التنظيمي اYساسي (خط سير العمل + الهيكل القانوني).
٣-  الحوافز والمكافآت Yعضاء مجلس اxدارة واxدارة التنفيذية.

٤-  طبيعة العمليات وحجمها مع الشركات الحليفة والجهات ذات العلاقة بالبنك.
٥-  تعريف المخاطر الرئيسية في البنك وسياسة إدارة المخاطر.

التخطيط ورسم السياسات

١. التخطيط:
خلال  من  العمل  سياسات  واعتماد  للبنك  العامة  الاستراتيجيات  رسم  اxدارة  مجلس  إلى  الموكلة  المهام  أهم  من  إن 
المشاركة والموافقة على الخطط اxستراتيجية طويلة اYمد وخطة العمل السنوية والموازنات التقديرية وعليه فان مجلس 

اxدارة ومن خلال عناصر التخطيط يقوم بما يلي:
-  توفير آلية للتخطيط وخطط عمل مناسبة والتأكد من تنفيذها ومراقبة نتائجها.

-  قياس مدى تحقيق البنك Yهدافه وغاياته من خلال تطوير أنظمة البنك.
-  تحديد نقاط القوة والضعف والفرص المتاحة والتحديات التي تواجه البنك.
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توفير معلومات حول المخاطر لدى البنك لاستخدامها Yغراض اxفصاح والنشر للجمهور.  -
(هذا وتقوم بعض اللجان مثل لجان الائتمان، وإدارة الموجودات والمطلوبات / الخزينة، لجان الاستثمار بمساعدة دائرة   -

إدارة المخاطر في القيام بمهامها وفق الصلاحيات المحددة لهذه اللجان).
هذا و يتضمن التقرير السنوي للبنك معلومات عن دائرة إدارة المخاطر بخصوص هيكلها وطبيعة عملياتها والتطورات   -

التي تطرأ عليها.

: ٦.  الامتثال 
تم إنشاء دائرة الامتثال في البنك وهي وحدة مستقلة تتبع رئيس مجلس الادارة مباشرة وعلى اتصال مع الرئيس التنفيذى/
بجميع  البنك  امتثال  بإعداد منهجية فعالة لضمان  الامتثال  دائرة  وتقوم  بكوادر مدربة هذا  رفدها  تم  العام كما  المدير 
القوانين والتشريعات النافذة وأي إرشادات وأدلة ذات علاقة. ويقوم البنك بتوثيق مهام، صلاحيات ومسؤوليات إدارة الامتثال 
إعدادها  ويكون  الامتثال  سياسة  ويراقب  المجلس  ويعتمد  كما   ، العاملين  كافة  وعلى  البنك  داخل  وتعميمها  ويكون 
وتطويرها والتأكد من تطبيقها في البنك من صلاحيات إدارة الامتثال باxضافة إلى قيام دائرة الامتثال برفع تقاريرها حول 

نتائج أعمالها ومراقبتها للامتثال إلى مجلس اxدارة في البنك ونسخة منها إلى اxدارة التنفيذية.

لجان مجلس اjدارة

لجنة التدقيق
أ- تم تشكيل لجنة التدقيق بقرار من مجلس إدارة البنك  وتتكون من رئيس وعضوين ينتخبهم مجلس إدارة البنك من بين 
اYعضاء غير المنوط بهم أعمال تنفيذية داخل البنك ويتمتعون بالخبرة العملية والمهنية والمؤهلات اللازمة ومن بين اYعضاء 
هناك (٣) أعضاء مستقلين، وتستمر اللجنة في عملها طيلة مدة استمرار عضوية مجلس اxدارة، وتتولى اللجنة في البنك 

ممارسة المهام والصلاحيات التالية:
التوصية بترشيح السادة مدققي الحسابات للتعيين أو إنهاء خدماتهم والتأكد من استيفائهم للشروط المطلوبة في   .١

تعليمات هيئة اYوراق المالية.
مراجعة أتعاب مدققي الحسابات والتوصية بتحديد قيمتها العادلة في ضوء نطاق التدقيق المطلوب منهم.  .٢

الداخلي  التدقيق  عمل  تقييم  العموم  وفي  الداخلي  التدقيق  إدارة  موظفي  كبار  خدمات  إنهاء  أو  بتعيين  التوصية   .٣
والنظر في سبل تطويره، مع إظهار الدعم اللازم لعناصر التدقيق الداخلي الرئيسية لتكريس استقلاليتهم والعناية 

بأوضاعهم الوظيفية.
إقرار خطة التدقيق الداخلي السنوية للبنك بعد التشاور مع مدققي الحسابات على طبيعة ونطاق التدقيق المطلوب بما   .٤
يضمن التنسيق اللازم بين نشاط التدقيق الداخلي ومراجعات المدقق الخارجي من اجل تغطية واسعة لتدقيق أنشطة 

البنك ودوائره وفروعه بأقل ازدواجية ممكنة.
الموافقة على أي خروج عن خطة التدقيق الداخلي السنوية أو أي تعديل أو تأجيل فيها.  .٥

تقارير  من  خلافه  أو  المركزي  البنك  ومفتشي  البنك  حسابات  ومدققي  الداخلي  التدقيق  إدارة  تقارير  ومتابعة  فحص   .٦
التدقيق اYخرى التي يخضع لها البنك من وقت �خر والوقوف على نتائجها وملاحظاتها وتوصياتها مع النظر في ردود 

اxدارة على كل منها واتخاذ اxجراءات المناسبة بشان كل ذلك.
التصويبية  اxجراءات  والتأكد من  (أيا كان مصدرها) بصورة فعالة وسريعة  للتدقيق  أية ملاحظات هامة  تنفيذ  متابعة   .٧

المناسبة دون تأخير.
دراسة كتب ملاحظات السادة مدققي الحسابات المتعلقة بأنظمة الرقابة الداخلية أو سواها ومراجعة أجوبة البنك عليها   .٨

ويشمل ذلك مراجعة مراسلات البنك مع مدققي الحسابات لتقييم ما يرد فيها وإبداء الملاحظات والتوصيات بشأنها.
مراجعة البيانات المالية المرحلية والسنوية للبنك قبل عرضها على مجلس اxدارة مع العناية باYخص بأية خلافات قد   .٩
تنشا بين اxدارة ومدققي الحسابات عند عملية إعداد البيانات المالية أو نتائجها وكذلك التحقق من تنفيذ تعليمات البنك 
اYوراق  محافظ  ومخصصات  تحصيلها  في  المشكوك  الديون  لمقابلة  المأخوذة  المخصصات  كفاية  بشان  المركزي 

المالية، وإبداء الرأي في ديون البنك غير العاملة أو المقترح اعتبارها ديونا هالكة.

٢.  التدقيق الداخلي:
المخاطر وإدارتها بكفاءة من اجل ذلك  البنك على تحديد  إدارة  الداخلي مصدرا هاما للمعلومات ويساعد  التدقيق  يعتبر 

يلتزم البنك بما يلي:
يتم رفع تقارير المدقق الداخلي مباشرة إلى لجنة التدقيق المنبثقة عن مجلس اxدارة والتي تكون مسئولة عن تقييم   -

أدائه.
اxجراءات  ومتابعة  المركزي  البنك  وتقارير  الخارجي  المدقق  تقارير  بمراجعة  التدقيق  ولجنة  الداخلي  المدقق  يقوم   -

المتخذة بشأنها.
التعاون والتشاور ما بين المدقق الداخلي والمدقق الخارجي بهدف رفع كفاءة أنظمة الضبط والرقابة الداخلية.  -

لا يقوم البنك بتكليف موظفي التدقيق الداخلي بأية مهام أو مسؤوليات تنفيذية.  -
إن مهام التدقيق الداخلي تقوم على أساس مبدأ المخاطر – التدقيق.  -

المالية  باYمور  المتعلقة  الرئيسية  المعلومات  أن  من  البنك(التأكد  في  المالي  اxبلاغ  عمليات  مراجعة  عن  المسؤولية   -
واxدارية والعمليات تتوفر فيها الدقة والاعتمادية والتوقيت المناسب).

التأكد من الالتزام بتطبيق كافة السياسات والتعليمات واxجراءات الداخلية للبنك والصادرة عن الجهات الرقابية والمعايير   -
واxجراءات والقوانين الدولية ذات العلاقة.   

٣.  لجنة التدقيق:
وتحديد  تشكيلها  قرار  إصدار  وتم   » التدقيق  لجنة   » اxدارة  مجلس  عن  انبثق  فقد   (٣٢  ،٣٣) المادة  البنوك  قانون  بموجب 

مهامها، وتحدد أفضل الممارسات الدولية المواصفات التالية في أعضائها:
  تتكون من (٣) أعضاء من أعضاء مجلس اxدارة من غير اYعضاء التنفيذيين.

  تتوفر في أعضائها المعرفة والفهم الكافيين للمعايير والمبادئ المحاسبية الدولية.
  المعرفة التامة بتعليمات البنك المركزي اYردني والسلطات الرقابية.

٤.  التدقيق الخارجي:
  تنتخب الهيئة العامة مدقق الحسابات الخارجي المرخص للقيام بمهام التدقيق الخارجي على البنك وفقا لمعايير التدقيق 

الدولية المعتمدة ومتطلبات واصول المهنة والتشريعات النافذة.
  يمارس مدقق الحسابات الخارجي واجباته لمدة سنة واحدة قابلة للتجديد مع مراعاة تطبيق دوران الشريك المسؤول في 

مكتب تدقيق الحسابات كل (٧) سنوات وبما يتفق مع (المعايير الدولية).
  يقوم المدقق الخارجي بتزويد لجنة التدقيق الداخلي بنسخة من تقريره ويجتمع معها مرة واحدة على الاقل سنويا ودون 

حضور الادارة التنفيذية.
  يقوم المدقق الخارجي بحضور اجتماع الهيئة العامة للبنك.

  يقوم المدقق الخارجي بتدقيق حسابات البنك وفقا للمعايير الدولية والقواعد المهنية المتعارف عليها وفحص الانظمة 
الادارية والمالية وانظمة الضبط والرقابة الداخلية للتاكد من فعاليتها والتاكد من مصداقية وعدالة البيانات المالية الصادرة 
اثر  التبليغ عن اية مخالفة للقانون  او أي امور مالية او ادارية ذات  البنك المحاسبية والمعلوماتية بالاضافة الى  عن انظمة 

سلبي على اوضاع البنك الى الجهات المختصة.

٥.  إدارة المخاطر:
ترفع دائرة إدارة المخاطر في البنك تقاريرها إلى الرئيس التنفيذي/ المدير العام ولجنة إدارة المخاطر، أما بالنسبة للعمليات  أ- 

اليومية فيكون ارتباطها مع الرئيس التنفيذي/ المدير العام.
ب- تتضمن مسؤوليات دائرة إدارة المخاطر في البنك ما يلي:

تحليل جميع المخاطر بما فيها مخاطر الائتمان، مخاطر السوق، مخاطر السيولة ومخاطر العمليات.  -
تطوير منهجيات القياس والضبط لكل نوع من أنواع المخاطر.  -

وضع السقوف للمخاطر، والموافقات، ورفع التقارير، وتسجيل حالات الاستثناءات عن سياسة إدارة المخاطر.  -
تزويد المجلس واxدارة التنفيذية بمعلومات عن قياس المخاطر ومنظومة المخاطر  في البنك.   -



١١٨١١٩

٨.  اية مهام اخرى تتعلق بادارة المخاطر في البنك.

ب)  النواحي المتعلقة بالامتثال
مراقبة  بشان  الخارجي  والمدقق  المركزي  البنك  وتقارير  الامتثال  مراقبة  تقاريردائرة  في  الواردة  الملاحظات  مراجعة   .١

الامتثال في البنك ومتابعة الاجراءات المتخذة بشانها وبما لايتعارض مع صلاحيات لجنة التدقيق.
التوصية لمجلس الادارة باعتماد سياسة الامتثال وسياسة مكافحة غسل الاموال وسياسة اعرف عميلك واية تعديلات   .٢

تتم عليها.
امتثال  الامتثال حول  دائرة مراقبة  الصادرة عن  الدورية(ربع سنوية، نصف سنوية، سنوية)  المراجعة  تقارير  الاطلاع على   .٣

كافة سياسات واجراءات وبرامج عمل البنك للقوانيين والتعليمات الرسمية ذات العلاقة بعمل البنك.
الاطلاع على الخطة السنوية وبرنامج العمل السنوي لدائرة مراقبة الامتثال والتاكد من الالتزام بتطبيقها.  .٤

استلام تقارير بالعمليات المشبوهة التي يتم اعلام وحدة مكافحة غسل الاموال وتمويل الارهاب عنها.  .٥
الاطلاع على الاجراءات والتدابير التصحيحية و /او التأديبية التي يتم اتخاذها من قبل الادارة التنفيذية في حال اكتشاف   .٦
اية مخالفات ناجمة عن عدم الامتثال وخاصة في حالة المخالفات التي تعرض البنك لعقوبات قانونية او خسائر مالية او 

تؤثر على سمعة البنك.
اية مهام اخرى تتعلق بالامتثال في البنك.  .٧

ب-  تعمل اللجنة تحت إشراف مجلس اxدارة وترفع إليه تقاريرها وتوصياتها بنتائج ممارستها لمهامها.
تجتمع لجنة المخاطروالامتثال بدعوة من رئيسها مرتين على اYقل أو كلما دعت الحاجة إلى ذلك أو بناء على قرار مجلس   .١
إدارة البنك أو بناء على طلب من عضويها ا�خرين، ويكون اجتماعها قانونيا بحضور عضوين على اYقل، وتتخذ توصياتها 

باYغلبية.
مدير إدارة  المخاطر مقررا للجنة.  .٢

يدعى مدير إدارة المخاطر في البنك لحضور اجتماعات اللجنة ولها أن تدعو أي شخص للاستئناس برأيه بخصوص مسألة   .٣
معينة.

لجنة التخطيط الاستراتيجي والاستثمار
تم تشكيل اللجنة بقرار من مجلس اxدارة، وتتكون من خمسة أعضاء من مجلس اxدارة يكون احدهم رئيسا لها بقرار من 
لذلك،  الحاجة  وكلما دعت  دورية  بصفة  اللجنة  وتجتمع  اxدارة.  تعييه من مجلس  يتم  مقرر  لها  يكون  اxدارة، كما  مجلس 
وتتخذ قراراتها / توصياتها بأكثرية اثنين من اYعضاء وعلى اYقل أن يكون بينهما رئيس اللجنة وتقدم تقاريرها وتوصياتها أولا 

بأول لمجلس اxدارة، ولا يجوز أن تقل اجتماعاتها عن اجتماعين سنويا. هذا وتتلخص مهام اللجنة فيما يلي:-
التوصية لمجلس اxدارة بمقترحاتها بشان التوجهات اxستراتيجية المناسبة في البنك في ضوء الظروف الاقتصادية ومناخ   .١

الاستثمار وظروف التنافس المصرفي والعوامل المحيطة بتطوراته.
تحديد مواطن الضعف والقوة في البنك مع مقارنة مؤشرات ذلك مع البنوك اYخرى العاملة في اYردن وعمل ما يلزم بشان   .٢

إزالة مواطن الضعف وتعزيز مواطن القوة.
التنفيذية  الخطط واxجراءات  ليقوم بوضع  اxدارة  بالتوجهات والخطط والقرارات اxستراتيجية لمجلس  العام  المدير  إبلاغ   .٣

لمراكز العمل المختلفة في البنك وتعتمد تلك التوجهات اxستراتيجية في إعداد خطط العمل السنوية والميزانيات.
مراجعة اقتراحات المدير العام بخصوص استراتيجيات العمل لمناقشتها وتهيئة التوصيات اللازمة بشأنها لمجلس اxدارة.  .٤

مراجعة الميزانيات التقديرية السنوية للبنك والبت فيها تمهيدا لعرضها على مجلس اxدارة.  .٥
مراجعة الدراسات والتقارير والتوصيات التي تتعلق بإغلاق /افتتاح/ توسعة/ تقليص فروع وصولا    إلى التوصيات اللازمة منها   .٦ 

لمجلس اxدارة.
التوصية لمجلس اxدارة بتعيين المستشارين اللازمين لتحقيق أهداف العمل سواء كان ذلك على أساس تعيين مؤقت أم   .٧

دائم حسب احتياجات البنك.

النظر في أية تعديلات جوهرية أو مسائل أخرى هامة تتعلق بعملية التدقيق أو المبادئ  المحاسبية المعمول بها في   .١٠
البنك عند إعداد البيانات المالية السنوية والاطمئنان إلى التزام هذه البيانات بتعليمات البنك المركزي اYردني وهيئة اYوراق 

المالية والمتطلبات القانونية اYخرى والمعايير المحاسبية المعمول بها.
النظر بالتشاور مع السادة مدققي الحسابات (إن لزم اYمر) في مدى ملائمة أنظمة الرقابة الداخلية في البنك ودقتها   .١١
بصورة صحيحة  للبنك  السنوية  المالية  البيانات  عن  اxفصاح  وباYخص مدى كفايتها في  بها  الالتزام  ومدى  وملائمتها 

وصادقة ومتفقة مع القواعد المحاسبية المعمول بها.
رقابة مدى شمولية التدقيق الخارجي Yعمال البنك.  .١٢

اYمر  وإذا ما تطلب  اYقل سنويا  واحدة على  الامتثال مرة  والخارجي ومسؤولي  الداخلي  المدقق  الدوري مع  الاجتماع   .١٣
ذلك.

التأكد من التقيد التام بالقوانين واYنظمة واYوامر التي تخضع لها أعمال البنك.  .١٤
إبداء الرأي في غير ذلك من المسائل التي يعرضها المجلس على اللجنة من وقت Yخر.  .١٥

ترفع اللجنة بيانات تفصيلية ربع سنوية بالديون المتعثرة بمختلف تصنيفاتها المعتمدة في لائحة التسهيلات الائتمانية   .١٦
ويتوجب أن تشمل هذه البيانات الديون التي يتم جدولتها أو إجراء تسويات بشأنها .

ترفع للجنة بيانات ربع سنوية بالتحصيلات العينية والنقدية للقروض المتعثرة وتأثيرها على حساب اYرباح والخسائر.  .١٧
ممارستها  بنتائج  وتوصياتها  اجتماعاتها  ومحاضر  تقاريرها  إليه  وترفع  اxدارة  مجلس  إشراف  تحت  اللجنة  تعمل   .١٨

لمهامها.
يقوم رئيس اللجنة بحضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة للبنك.  .١٩

ب-تعمل اللجنة تحت إشراف مجلس اxدارة وترفع إليه تقاريرها وتوصياتها بنتائج ممارستها لمهامها.
تجتمع لجنة التدقيق بدعوة من رئيسها وبحيث لا يقل عدد اجتماعاتها عن (٤) مرات سنويا أو كلما دعت الحاجة إلى ذلك 
بناء على طلب من عضويها ا�خرين، ويكون اجتماعها قانونيا بحضور عضوين على  أو  البنك  بناء على قرار مجلس إدارة  أو 

اYقل، وتتخذ توصياتها باYغلبية.
أمين سر مجلس اxدارة هو مقرر اللجنة.

يدعى مدير دائرة التدقيق الداخلي في البنك لحضور اجتماعات اللجنة ولها أن تدعو أي شخص للاستئناس برأيه بخصوص 
مسالة معينة.

لجنة المخاطر والامتثال 
تم تشكيل لجنة المخاطر والامتثال بقرار من مجلس إدارة البنك وتتكون من (٣) اعضاء من مجلس ادارة البنك رئيس وعضوين  أ- 
ينتخبهم مجلس إدارة البنك من بين اYعضاء وتستمر اللجنة في عملها طيلة مدة استمرار عضوية مجلس اxدارة، وتتولى 

اللجنة ممارسة المهام والصلاحيات التالية:

أ)  النواحي المتعلقة بإدارة المخاطر
الموافقة على الهيكل التنظيمي لدائرة ادارة المخاطر.  .١

الموافقة على سياسات وتعليمات واجراءات ادارة المخاطر ونظام التقارير الخاص بها ومراجعتها بشكل دوري وتحديد   .٢
مدى كفاءتها.

الموافقة والاشراف على مستويات الخاطر المقبولة في البنك ومراجعتها بشكل دوري.  .٣
التعرف والوقوف على المخاطر التي يتعرض لها البنك وتحديد ومتابعة مدى كفاءة  ادوات الرقابة عليها وطرق تقييم   .٤

وقياس هذه المخاطر والحد منها والعمل على تطوير هذه الادوات.
تقييم مدى كفاءة انظمة الرقابة في البنك للتاكد من قيام جميع دوائر البنك بتطبيقها بشكل تام.  .٥

مراجعة كافة التقارير  الصادرة عن دائرة ادارة المخاطر واتخاذ الاجراءات اللازمة للحد من المخاطر التي يمكن ان يتعرض   .٦
لها البنك ورفع التوصيات بشانها الى مجلس ادارة البنك.

الوقوف على مدى رفع درجة وعي الموظفين بكافة انواع المخاطر وخاصة فيما يتعلق بقرارات لجنة بازل (٢)  .٧
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العقارية إلى أدنى حد ممكن تحقيقا ل�رباح الرأسمالية، من جهة ولرفع معدل كفاية رأس المال وعدم تجميد سيولة البنك، 

من جهة أخرى.

تحديد سقوف المزادات للعقارات المرهونة للبنك عند دخول البنك في هذه المزادات بالتنسيق مع دائرة التسهيلات  لتقدير   .٢

أية محددات تفرضها اعتبارات حجم القرض المتعلق بالرهن ومخصصاته وفوائده المعلقة.

متابعة تقديرات قيم جميع العقارات المملوكة من البنك والتأكد من تحديثها كل سنتين على اYقل مع مراعاة متطلبات   .٣

البنك المركزي ومدققي الحسابات بهذا الشأن.

هذه  من  Yي  الشراء  عروض  حول  المناسب  القرار  واتخاذ  العقارات  بيع  بخصوص  الفرعية  العقارية  اللجنة  توصيات  دراسة   .٤

العقارات مع مراعاة تقديرات السوق واعتبارات البنك.

على  وتعميمها  بشأنها  اللازمة  القرارات  واتخاذ  العملية  تجاربها  العقارية من خلال  الدائرة  من  المقدمة  التوصيات  دراسة   .٥

مختلف الدوائر لا سيما دائرة التسهيلات.

الاطلاع على الكشف الشهري الصادر عن دائرة التسهيلات والذي يتضمن رهونات العقارات الجديدة المرهونة لصالح البنك   .٦

وقيمتها التقديرية وكشف الدخول بالمزادات.

أية مهام أخرى يسندها إليها مجلس اxدارة وتتعلق باختصاصها.  .٧

مدير الدائرة العقارية هو مقرر اللجنة.  .٨

لجنة الترشيحات والمكافآت

تم تشكيل لجنة الترشيحات والمكافآت من بين أعضاء المجلس وتتكون من (٣) أعضاء غير تنفيذيين ومستقلين وتتولى اللجنة 

ممارسة المهام والصلاحيات التالية:

التوصية بتسمية والترشيح لعضوية مجلس اxدارة مع مراعاة عدم ترشيح أي شخص سبقت إدانته بأي جريمة مخلة بالشرف   .١

واYمانة.

تحديد جوانب الضعف والقوة فى مجلس الادارة واقتراح معالجتها بما يتفق مع مصلحة البنك  .٢

موضوعى  الاداء  تقييم  معيار  يكون  وبحيث  المجلس  فعالية  تقييم  عملية  فى  ومعتمدة  محددة  اسس  باتباع  وذلك 

للبنك  المالية  البيانات  الى معايير سلامة وصحة  بالاضافة  المشابهة  المالية  والمؤسسات  الاخرى  بالبنوك  ويتضمن مقارنة 

ومدى الالتزام بالمتطلبات الرقابية.  

وذلك باتباع اسس محددة ومعتمدة فى عملية تقييم فعالية المجلس وبحيث يكون معيار تقييم الاداء موضوعى ويتضمن 

مقارنة بالبنوك الاخرى والؤسسات المالية المشابهة بالاضافة الى معايير سلامة وصحة البيانات المالية للبنك ومدى الالتزام 

بالمتطلبات الرقابية.

المطلوبة  اxدارة وإعداد وصف للقدرات  المناسبة لعضوية مجلس  المهارات  المطلوبة من  السنوية للاحتياجات  المراجعة   .٣

لعضوية مجلس اxدارة، بما في ذلك تحديد الوقت اللازم تخصيصه من العضو Yعمال مجلس اxدارة.

عضوية  يشغل  العضو  كان  إذا  مصالح  تعارض  أي  وجود  وعدم  المستقلين،  اYعضاء  استقلالية  من  سنوي  بشكل  التأكد   .٤

مجلس إدارة في شركة أخرى.

بالاداء في  ترتبط  بمعايير  التنفيذيين، والاستعانة  اxدارة وكبار  أعضاء مجلس  التأكد من وجود سياسات واضحة لمكافآت   .٥

البنك والاحتفاظ  المؤهلين للعمل في  الرواتب كافية لاستقطاب اYشخاص  أن تكون  إلى  باxضافة  المكافآت  تحديد تلك 

بهم.

الموافقة على نظام المكافآت وتحديد مكافآت اxدارة التنفيذية بما فيها راتب المدير العام والمزايا اYخرى.  .٦

الموافقة على جداول مكافآت الموظفين بناء على تنسيب الرئيس التنفيذي /المدير العام.  .٧

إقرار سياسة الزيادات السنوية للموظفين بناء على تنسيب من الرئيس التنفيذي/المدير العام.  .٨

امين سر المجلس هو مقرر اللجنة.  .٩

التنسيب لمجلس اxدارة بإستراتيجية وسياسات الاستثمار وأدواته بالدينار والعملات اYجنبية القابلة للتحويل والحدود العليا   .٨

لسقوف الاستثمار المختلفة.

الموافقة على اتفاقيات التعامل وسقوفه مع البنوك المراسلة.  .٩

التنسيب لمجلس اxدارة بالموافقة على إدخال أي أدوات استثمارية جديدة يود البنك التعامل بها.  .١٠

النظر في أية اقتراحات من اxدارة التنفيذية بخصوص الاستثمار وأدواته  .١١

العليا  الحدود  وتحديد  المطلوبات  استحقاق  وآجال  الموجودات  استحقاق  آجال  بين  الاستثمارية  الفجوة  على  الموافقة   .١٢

المسموح بها لتلك الفجوة بموجب تنسيبات من اxدارة التنفيذية.

الموافقات المطلوبة لشراء أية أسهم في السوق المالية.  .١٣

الموافقة على شراء أي سهم في السوق الثانوية بما يزيد عن مائة ألف دينار أردني في تاريخ الشراء.  .١٤

الموافقة على المشاركة في قروض التجمعات البنكية ضمن سقوف يحددها مجلس اxدارة.  .١٥

المشاركة في إقرار السياسة الائتمانية للبنك وأية تعديلات عليها.  .١٦

إقرار سياسة إدارة الموجودات والمطلوبات ومراقبة كفاية السيولة وكفاية رأس المال.  .١٧

أو  البنك  بها لحساب  المسموح  بالاستثمارات  يتعلق  البنوك فيما  المركزي وقانون  البنك  لتعليمات  البنك  التأكد من مراعاة   .١٨

لحساب الغير.

رفع التقارير لمجلس اxدارة مرة كل ربع سنة أو كلما لزم اYمر بخصوص اYوضاع الاستثمارية في البنك بالتنسيق مع لجنة   .١٩

التدقيق التابعة لمجلس اxدارة واxدارة التنفيذية.

زيادة  أو  التكلفة  تخفيض  على  تعمل  أن  شانها  من  والتي  العام  المدير  خلال  من  الموظفين  من  اقتراحات  أية  مراجعة   .٢٠

اxيراد وتحسين مؤشر الكفاءة. ويتوجب على المدير العام أن يشير إلى أسماء أصحاب الاقتراحات عند التوصية بمثل هذه 

الاقتراحات للجنة وتقوم اللجنة بدراسة الاقتراحات تمهيدا لتقديمها لمجلس اxدارة إذا تم قبولها.

مراجعة أية اقتراحات من اxدارة التنفيذية ومن أي موظف بشان تقديم منتجات مصرفية جديدة أو تحسين في أداء العمل   .٢١

بصورة عامة بما ينعكس ايجابيا على إيرادات البنك وخدماته لجمهور المتعاملين معه.

أسباب  وتقييم  التقديرية  باYهداف  الفعلية  الانجازات  بمقارنة  التقديرية  والميزانيات  السنوية  العمل  خطط  أداء  مراجعة   .٢٢

الانحراف  عن اYهداف المرسومة.

يدعى المدير العام لحضور اجتماعات اللجنة إلا إذا رأت اللجنة عدم الضرورة لذلك في ضوء الموضوعات المعروضة للبحث.   .٢٣

ومن المناسب تحديد مواعيد اجتماعات اللجنة بالتنسيق مع رئيسها أو حين يطلب ذلك على أن يتم إخطار المدير العام 

بتلك المواعيد من خلال مقرر اللجنة.

تنفيذ  ومتابعة  الاجتماعات  محاضر  وإعداد  أعمالها  وجداول  لاجتماعها  الدعوات  إعداد  عن  مسئولا  اللجنة  مقرر  يكون   .٢٤

توصياتها حسب موافقات مجلس اxدارة عليها.

أية مهام أخرى يوكلها لها مجلس اxدارة.  .٢٥

مدير دائرة التخطيط هو مقرر اللجنة.  .٢٦

لجنة بيع العقارات

تم تشكيل لجنة العقارات بقرار من مجلس اxدارة وتتكون من أربعة أعضاء من مجلس اxدارة ويعين المجلس رئيسها من بين 

اYعضاء اYربعة، وتجتمع اللجنة بصورة دورية على أن لا يقل عدد اجتماعاتها عن اجتماعين سنويا، وتتخذ قراراتها / توصياتها 

بأغلبية عضوين على اYقل على أن يكون رئيس اللجنة بينهما. وتقدم اللجنة تقاريرها / توصياتها لمجلس اxدارة أولا بأول وحين 

الحاجة. هذا وتتلخص مهام اللجنة فيما يلي:

المحفظة  تخفيض  بهدف  البنك  من  المستملكة  العقارات  من  بالتخلص  المتعلقة  التنفيذية  والخطط  السياسة  وضع   .١



١٢٢١٢٣

الهيكل التنظيمي

لجنة التحكم المؤسسي 

التحكم المؤسسي من بين اعضاء المجلس ويراسها رئيس مجلس الادارة وتتكون بالاضافة الى ذلك من  تم تشكيل لجنة 

اثنين من اعضاء المجلس غير التنفيذيين وتجتمع اللجنة بصورة دورية على ان لا يقل عدد اجتماعاتها عن اجتماع واحد سنويا. 

وتتلخص مهام اللجنة فيما يلي:

التاكد من الالتزام بتطبيق ما ورد في دليل الحاكمية المؤسسية.  .١

مراجعة وتحديث دليل الحاكمية المؤسسية كلما تطلب الامر ذلك.  .٢

للجنة ان تقوم بدعوة أي شخص في البنك وعلى كافة المستويات الادارية للاستئناس برايه او مساءلته عن أي امر من الامور.  .٣

ترفع اللجنة تقرير لمجلس ادارة البنك مرة كل عام على الاقل يتضمن رايها بمدى التقيد ببنود دليل الحاكمية الؤسسية.  .٤

مدير دائرة المخاطر هو مقرر اللجنة.  .٥

إن البنك التجاري اYردني اذ يؤكد التزامه بتطبيق اYحكام والبنود الواردة في دليل الحاكمية المؤسسية وفيما يتعلق بتعريف 

يتم  فانه  المستقل  العضو  في  توفرها  المطلوب  الشروط  ببعض  الالتزام  عدم  ظل  في  انه  يبين  أن  يود  المستقل  العضو 

اxدارة وفى حال احتمال  المصالح Yعضاء مجلس  بإيجاد نظام رقابي يتمثل في تطبيق سياسة عدم  تعارض  تعويض ذلك 

المتعلقة  القرارات  على  التصويت  يشتركون في  ولا  المجلس  اجتماعات  يحضرون  لا  المعنيين  اYعضاء  فأن  التعارض  حصول 

إتباع مبدأ الشفافية وحسن  البنك مع  بأعمال  ارتباط  بهم وخصوصا حين يتم طرح مواضيع تتعلق بعمليات تخصهم ولها 

اxدارة وتوفر إجراءات تحد من استغلال أعضاء المجلس لمراكزهم وتمنع تعارض مصالحهم الخاصة مع واجباتهم المطلوبة 

منهم كأعضاء في مجلس اxدارة.



١٢٤١٢٥

عناوين الفروع ومواقع  الصراف ا�لي  في اYردن

العنوان / اسم الشارعالفرع/ الصراف اoلي 

الشميساني / يعقوب صروفالرئيسي

الشميساني / الملكة نور ٩٠المجمع التجاري

جبل عمان / اYمير محمدجبل عمان

جبل الحسين / خالد بن الوليدجبل الحسين

العبدلي / الملك حسينالعبدلي

أم السماق / مكةشارع مكة

البيادر / حسني صوبربيادر وادي السير

الصويفية / عبدالرحيم حاج محمدالصويفية

البلد / الملك حسينعمان

الوحدات /اليرموكالوحدات

عمان / مادباالقويسمة

ماكا / الملك عبدا:ماركا

ضاحية اYمير فيصل / الملك حسينحطين

صويلح / الملكة رانياصويلـــح

العلالي / الملك عبدا:الفحيص

تلاع علي / وصفي التلشارع وصفي التل

ابو نصير / الرئيسيأبو نصير

السلط / البلدية السلط

الغور / الرئيسيالمعدي

شارع السعادة / الملك حسينالزرقاء

الرصيفة / الملك عبدا: الثانيياجوز

مادبا / الملك عبدا: الثانيمــادبا

البلد / الحمامات التونسيةالعقبة

المفوضية / مبنى مفوضية العقبةمكتب المفوضية

الكرك / الرئيسي - مثلث الثنيّةالكرك

شارع بغداد - تقاطع دوار القيرواناربـد

الرمثا / مبنى البلدية - الوحدةالرمثا

شارع ايدونشارع أيدون

البلد / السينمامكتب اربـد

الحي الشرقي/ الجامعةالمفرق

المواقع الخارجية

الاستقلال مول / شارع الاستقلال

سيتي مول / طابق الخدمات - البنوك

مايلز سوبرماركت   / مول  مكة 

الصويفية Gateway Mall / شارع الوكالات

مكسيم مول / جبل الحسين (دوار فراس سابقا)

الشويخ مول / مدينة العقبة

هواتف الفروع

قائمة هواتف اjدارة العامة وفروع ا^ردن
رقم الهاتففروع ا^ردن
٥٢٠٣٠٠٠-٠٦اxدارة العامة

٥٢٠٣١٤٦ -٠٦الرئيسي
٥٦٨٣٦١٧ -٠٦المجمع التجاري

٥٢٠٣١٩٤ -٠٦جبل عمان
٥٢٠٣٠٥٧ -٠٦جبل الحسين

٥٦٦٥٣٢٧ -٠٦العبدلي
٥٨١٧٧٩٢ -٠٦شارع مكة

٨٥٧٩٥٣ -٠٦بيادر وادي السير
٥٢٠٣١٩٠٠ -٠٦الصويفية

٥٢٠٣٠٤٦ -٠٦عمان
٧٧٧٩٥٣ -٠٦الوحدات

٥٢٠٣٠٧٩ -٠٦القويسمة
٨٩٥٤٧٥ -٠٦ماركا
٣٦١١٦٨٩ -٠٥حطين
٥٣٥٦٨٩٢ -٠٦صويلـــح
٤٧٢٠٩٦٧ -٠٦الفحيص

٥٥٣٠٩٠٣ -٠٦شارع وصفي التل
٢٣٣٣٧٨ -٠٦أبو نصير
٣٥٥٠٣٠٧ -٠٥السلط
٣٥٧١٧٦٠ -٠٥المعدي
٩٨٦٥٢٢ -٠٥الزرقاء
٠٥ياجوز - ٧٥١٦٤٣
٠٥مــادبا - ٣٢٤١٩٣٤
٢٠١٤١٦٠ -٠٣العقبة

٢٠١٤١٦٠ -٠٣مكتب المفوضية
٢٣٨٦٩٦٣ -٠٣الكرك
٧٢٤٣١١٦ -٠٢إربـد
٧٣٨٠٥٠٤ -٠٢الرمثا

٧٢٥١٧٨١ -٠٢شارع أيدون
٧٢٤٠٤٠١ -٠٢مكتب اربـد

٦٢٣٦٦٥٢ -٠٢المفرق
قائمة هواتف اjدارة اjقليمية وفروع فلسطين

رقم الهاتففروع فلسطين
٩٧٠٢+اxدارة الاقليمية - ٢٩٨٩٢٣١

٩٧٠٢+رام ا: - ٢٩٨٧٦٨٠
٢٧٦٧٢٣١ -٩٧٠٢+بيت لحم

٢٣٨٢١٩١ -٩٧٠٩+نابلس
٢٦٧٦٥٨٣ -٩٧٠٩+طولكرم



١٢٦

عناوين الفروع ومواقع  الصراف ا�لي  في فلسطين

العنوانالفرع

سنتررام ا: ستي  مجمع  المنارة-  دوار  ا:-  رام 

شارع المهدبيت لحم

عماره سماره واYعرجطولكرم

دوار - مجمع بلدية نابلس التجارينابلس




