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 والأربعـــــــــون   الثامن تقرير مجلس الإدارة السنوي  
كة للسنة المنتهية   عن أعمال الشر

ي  
 2023 كانون الأول  31ف 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

كة  عنوان الشر
 الإدارة العــــــــامة 

ف  –عمان  ي  شارع الشـــــــريف عبد الحميد شر
 الشميسان 

 الأردن  11181عمان  3272ص.ب 
 9626-5600200ف: ـــــــــــــــــهات

 9626-5600210فاكـــــــــــــــــس: 
ي : ـــالير ي

ون   info @ jofico.comد الإلكير
  : ي

ون   WWW.jofico.comالموقـع الإلكير
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كة الأردنية الفرنسية للتأمي   نبذة تعريفية عن    الشر

كــة الأردنية الفرنسية للتأمي   عــام    "جــوفيـــكو"تأسست    Compagnie Financièreبالتعاون مـع )  1976الشر
Du Groupe Victoire  ي قطاع    250,000( برأس مال مقداره

كات الرائدة ف  دينار آنذاك، وتعد من أهم الشر
ي الأردن  

ي تنمية قطاع التأمي   ف 
التأمي   حنر يومنا هذا، وحرصت جوفيكو على ترسيخ اسمها كأحد المساهمي   ف 

ي تقديم خدماتها التأمينية بمرونة وشفافية ع
 رؤية تتمحور حول السعي للتمي   ف 

، كما تسع لبناء  حيث تتبن  اليتي  
ي سوق التأمي   

 . علاقة طويلة الأمد مع عملائها لتقدم لهم كل ما هو جديد ومستحدث ف 

ي ممارسة الأعمال ونهدف بأن نكون محطة  
ي توجه نهجنا ف 

ي جوفيكو مجموعة من القيم الأساسية النر
لدينا ف 

ة الطويلة تقنية   ي كافة الاحتياجات والحلول التأمينية للعملاء، حيث يتخذ فريقنا المختص ذو الخير واحدة تلنر
بالحماية المشاكل والتوصية  المخاطر وحل  العميل    استشارية استباقية لفهم  تناسب احتياجات  ي 

النر التأمينية 
كتنا  تنا على مدار الأربعة عقود الماضية شر ة    بأسعار تنافسية، وبأعلى مستوى من الخدمة، حيث منحت خير مي  
ي المملكة الأردنية الهاشمية. 

ى المؤسسات والقطاعات ف  ي تقديم وإدارة الخدمات التأمينية لكير
 تنافسية ف 

 
 رؤيتنا 

 
كــــــــــةأن نكــــــــــون  ــاملة والمتكاملــــــــــة وبمســــــــــتوى عــــــــــالي مــــــــــن  شر ي مجــــــــــال تقــــــــــديم الخــــــــــدمات التأمينيــــــــــة الشــــــــ

رائــــــــــدة ف 
 .  َ  التمي 

 
 رسالتنا 

 
التطور  -1 مواكبة  خلال  من  التأمي    قطاع  ي 

ف  كة  الشر مكانة  لتعزيز  الخدمة  من  عالي  مستوى  على  المحافظة 
ي.  ي الكادر البشر

ي تكنولوجيا المعلومات والاستثمار ف 
 المستمر ف 

كة وبما  -2 ة وبأسعار منافسة تدعم الاستقرار المالي للشر
َ
ي احتياجات العملاء المتغي  توفي  برامج تأمينية مرنة تلنر

كة.  ي زيادة الحصة السوقية للشر
 يسهم ف 

 
   قيمنا 

 الصدق  -
اهة -  الي  
 التفوق   -
 العمل الجماعي  -
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 أعضاء مجلس الادارة 
 

 رئيس مجلس الإدارة  
   .فرحان جميعان السيد أيمن شفيق 

 
 مجلس الادارة   نائب رئيس 

  . ق للتأمي   كة المشر  السادة شر
 .نصار حسن سالم القيسي  د. ويمثلها 

  
 مجلس الإدارة   عضاء أ

 . ة جمع ة معالي السيد مروان صلاح محمد جمع
 

 د. وليد وائل أيوب زعرب. 
 

 وسيم وائل أيوب زعرب.  السيد 
 

 السيد أيوب وائل أيوب زعرب. 
 

 الأستاذ غسان زهدي عبد المجيد بركات. 
 

 السيد فواز يوسف إبراهيم غانم. 
 

 مديرية الأمن العام السادة 
 من  العقيد م. محمد جميل يوسف شابسوغ  ويمثلها 

 
 .2023/ 2/ 20  اعتبارا

  
 السادة صندوق الادخار والتعاون لأفراد الأمن العام  

 . ويمثلها العقيد علىي أحمد صالح خريسات
 

 السادة القيادة العامة للقوات المسلحة الأردنية.  
 ويمثلها 
 . 2023/ 7/ 6لغاية   2023/ 2/ 6من  القادر حمد السعايدة  شاكر عبد   العميد م.  -
 من  العميد م. غسان محمد عبد ربه القطاونة -

 
 .16/11/2023 اعتبارا

 
 الرئيس التنفيذي   

 د. عودة سليمان محمد أبو جودة
 

ي المستقل  
 المحاسب القانون 

 مجموعة العثمان الدوليةالسادة 
 
 لأعضاء مجلس الإدارة.  مدرج ضمن التقرير نبذة تعريفية *
 
 



9 
 

 
 

 
 

 
 ( كلمة الرئيسمسودة )

 
ات السادة المساهمي   الأفاضل،    حض 

 
ي أعضاء مجلس الإدارة الكرام،  

خوة أعزاء، بالأصالة عن نفسي وبالنيابة عن زملان 
ُ
ا  
 
رحب بكم جميعا

ُ
حييكم وأ

ُ
أ

كتكم الزاهرة كل الرفعة ودوام الارتقاء   لكم ولشر
 
 . راجيا
 

ي أن 
ي  أقدم لكم يسعدن 

كة للعام المنتهي ف   . 2023/ 12/ 31تقريرنا السنوي والذي يظهر أعمال ونتائج الشر
 

، إلا أننا وبتوفيق    التحديات رغم   كات التأمي   ي بظلالها على شر
ي لا زالت تلفر

ي تشهدها المنطقة والنر
الاقتصادية النر

 والسمعة  
ً
كة، وذلك بفضل الله أولا ي الدؤوب تمكنا من تعزيز الموقف المالي للشر

من المول الكريم والعمل الحرف 
ي تتمتع بها الإدارة الت

كة والمهنية العالية النر نفيذية مدعمي   بمجلس إدارة متفهم وقادر وبجهود كافة  الطيبة للشر
ي سوق  

كات ف  كة وحرصهم على تقديم أفضل ما لديهم، جعلنا نحتل مركز متقدم بي   الشر ي الشر
الزملاء العاملي   ف 

يدركون   قلوبنا  الغالية على  الأمنية  الأجهزة  مقدمتهم  ي 
وف   
 
مما جعل عملاؤنا جميعا  ، ي

الأردن   التأمي   
ً
فعل   بأننا 

ي نقدرها ونعير  بها. 
 حريصون على أموالهم وممتلكاتهم وأولونا ثقتهم النر

يعية الصادرة عن   ي تطبيقها وفقا للمتطلبات التشر
كة مستمرة ف  أما على صعيد قواعد وأسس الحوكمة فإن الشر

 الجهات الرقابية.  
 

ل الجزيل  بالشكر  أتوجه   
 
ثقتختاما على  الأفاضل  المساهمي    ودعمكلسادة  بنا  المتجددة  الإدارة  كم  لمجلس  م 

 مضاعفة و و 
 
 بإذنه الالإدارة التنفيذية ونعاهدكم ببذل جهودا

 
اقا ة نحو مستقبل أكير إشر ي هذه المسي 

 ف 
 
ي معا

مض 
أن  تعال  من الله 

 
كة و ، راجيا الشر ي تحقيق أهداف 

بالشكر  يوفقنا ف  أتقدم  الحفاظ على حقوق مساهميها. كما 
تنا  ل  ودعمهمثقتهم الغالية    علىالجزيل لعملائنا الأفاضل   موظفينا على جهودهم المتواصلة    كما أشكر جميعمسي 

كة رغم الظروف الاقتصادية الصعبة.  ي سبيل تحقيق أهداف الشر
كتهم ف  ي خدمة شر

 وتفانيهم ف 
 

ة صاحب الجلالة الهاشمية الملك عبد الله    نسأل الله التوفيق لنا  وإياكم لخدمة أردننا الحبيب تحت ظل حض 
ي ابن الحسي   المعظم حفظه الله ورعاه. 

 الثان 
 

 والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

 

 رئيس مجلس الإدارة          

 أيمن شفيق جميعان                                                                                                             
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 تقرير مجلس الإدارة 
 

 السادة المساهمي   الكرام  
السنوي   تقريره  لكم  يقدم  أن  للتأمي    الفرنسية  الأردنية  كة  الشر إدارة  أعمال  والأربعون    ثامناليش مجلس  عن 

ي الأرباح والخسائر والتدفقات النقدية    2023  عامكة وانجازاتها لالشر 
انية العمومية وبيان  ي ذلك المي  

 . 2023بما ف 
 
كة الرئيسية وأماكنها   .1 ي كل منها    الجغرافية وصف لأنشطة الشر

 وحجم الاستثمار الرأسمالي وعدد الموظفي   ف 
 

كة الرئيسية  . أ  أنشطة الشر
كتنا    كات المنافسةتعد شر ى الشر  من كير

 
، وأصبحت حاليا ي مجال التأمي  

كات الرائدة ف  ة  هي من الشر   والممي  
ي كافة أنواع التأمين

كة ف  ي هذا المجال وتتلخص أنشطة الشر
ي تأمي    البالإضافة ال    ات العامة ف  الحياة  و  الطنر

ان  ي مجال تأمينات الديون والطي 
 . وكذلك ف 

كي   على جودة الخدمات والمنتجات المبتكرة  
ي تعزيز دورها الريادي، من خلال الير

كة ف  حيث واصلت الشر
التسويقية  المبادرات  وتعزيز  المتطورة،  وتقنيتها  تقديمها  قنوات  وتنويــــع  لعملائها،  المضافة  القيمة  ذات 

كة الراسخة بالابتكار والتجديد وا كة، مما عزز من سمعة الشر  لتطوير. لخدمات الشر
 

 أعمال التأمي   على الحياة:  -1

 أعمال التأمينــــات العامة:  -2

-  . ي  الطنر
 تأمي   المركبات.  - التأمي  

 تأمي   الحوادث.  - التأمي   البحري والنقل.  -

ان.  -  التأمي   من المسؤولية.  - تأمي   الطي 

ار الأخرى للممتلكات. تأمي   من  -  الحريق والأض 

 .تأمي   الخسائر المالية المختلفة -

 

 الائتمان. تأمي    -

 تأمي   المساعدة.  -

كة وعدد الموظفي    ل  الجغرافية   ماكنالأ  .ب ي لشر
 كل منها   ف 

 

كة أعمالها من خلال   ي مدينة عمان    المركز تمارس الشر
كة ف  الموظفي    بلغ عدد  قد  و وفروعها  الرئيسي للشر

كة وفروعها   لدى  ي    كما (   109داخل المملكة )  الشر
كة فروع  2023كانون الأول    31ف   بأنه لا يوجد للشر

 
، علما

 خارج المملكة الأردنية الهاشمية، وكما هو مبي   أدناه:  

 عدد الفروع  العنوان  الفرع   سما           المحافظة 
  عدد الموظفي   
 لكل فرع 

 العاصمة عمان 

ي  المركز الرئيســــــــي 
 الشـميسان 

4 

96 

 1 ماركـــــا  فرع ترخيص ماركـا  

 8 ماركا فرع ماركا حوادث

 1 شفا بدران  فرع ترخيص شمال عمان 

 2 1 العقبــــة  فرع مدينة العقبـــــة العقبة

 1 1 السلـــــــط  فرع ترخيص السلط  البلقاء 

.  - التأمينات على الحياة.  -
 
 التأمينات المرتبطة استثماريا

 . م التأمي   الصحي الدائ - تأمي   دفعات الحياة.  -
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كة حجم الاستثمار الرأسمالي  . ج ي الشر
   - : ف 

 

ون دينار . 42,629) 2023لعام بلـــغ حجم الاستثمار الرأسمالي          وستمائة وتسعة وعشر
 
 ( اثنان واربعون الفا

 وستمائة وسبعون دينار . 115,670)  2022مقـابل حجم استثمار الرأسمــالي لعام         
 
 ( مائة وخمسة عشر الفا

 
 
كات التابعة   .2 كة الشر  للشر
      

كة.    كات تابعة للشر  لا يوجد شر
 
ي  ونبذه تعريفية عن كل منهم  والإدارة العليا  مجلس الإدارة  أعضاء  أسماء  .3

 3202/ 12/ 31كما ف 
 

 ونبذة تعريفية عن كل منهم   أعضاء مجلس الإدارة أسماء  . أ 
 
 جميعان  فرحان  يمن شفيق  أ  السيد   

 
 رئيس مجلس الإدارة  المنصب                         

 1961 تاريــــخ الميــــلاد 
 7/7/2020 العضوية                         

 العلمية اتالشــهاد
 وسنة التخرج 

 1999عام  إدارة عمليات دكتوراه 
 1985عام  إدارة هندسيةماجستي   
 . 1983عام  BSCEبكالوريوس 

ات    العمليةالخير
 والمناصب 

ي منذ العديد من السنوات
ي المجال المضف 

   .يعمل ف 
 حنر تاريخه.  - 2003القنصل الفخري لجمهورية استونيا 

كة تالا بيه  ي شر
 حنر تاريخه.  –  2022نائب رئيس مجلس الادارة ف 

ي البنك الاستثماري منذ العام 
 . 2001نائب رئيس مجلس الادارة ف 

كة الحلول للاتصالات وانظمــة الحماية رئيس مجلس ادارة   حنر تاريخه.  - 2003شر
كة مأدبا للاستثمارات المالية   حنر تاريخه.  – 2001مدير عام شر

ص  كة كوكا مولا قير  . 2001 – 1996مدير اقليمي لشر
 . UAE 1994 – 1996مدير مجموعة الخالد التجارية 

كة   . BMY-USA 1990 – 1994مدير تسويق دولي شر
ي القوات المسلحة الأردنية 

ي  –ضابط ف   . 1990 –  1985الجيش العرنر
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ق للتأمي     كة المشر                       فلسطي   رام الله  –السادة شر
   القيسي   سالم  د. نصار حسن يمثلها 

 
 نائب رئيس مجلس الإدارة        المنصب                              

عضوية الشخص  
 الاعتباري 

7/7/2020 

 عضوية ممثل الشخص 
 الاعتباري  

12/7/2020 

 1971 تاريــــخ الميــــلاد 
 وسنة   الشــهادة العلمية

 التخرج
ي بكالوريوس   .1995عام  طب بشر

ات العملية   الخير
 والمناصب   

ي  عضو  
وشغل العديد من عضوية اللجان    دورات سابقةمجلس النـــواب الحالي ولعدة  ف 

اهة وتقضي الحقائق(.  ي )اللجنة المالية والاقتصادية، لجنة الي   ي المجلس النيانر
 ف 

ي كلية الطب/ الجامعة الأردنية عام 
 . 2016-2015عضو هيئة التدريس ف 

ي 
 .2000عام  JYES رئيس المجمع الاقتصادي للشباب الأردن 

ي جمعية 
ي قطاع الاسكان منذ عام عضو ف 

 . 2000المستثمرين ف 
ي الخدمات الطبية المكلية/ مدينة الحسي   الطبية من العام 

 1998-1995عمل ف 
 حنر تاريخه.  1995عضو نقابة الأطباء الأردنيي   منذ العام 

 1998عام  JCI رئيس الغرفة التجارية الفنية
 

   ة جمع   ة معالي السيد مروان صلاح محمد جمع 
 

 عضو مجلس الإدارة المنصب                         
 1967 تاريــــخ الميــــلاد 

 23/10/2022 العضوية                         
 العلمية  اتالشــهاد

 وسنة التخرج 
ي إدارة الاعمال 

 1990 ماجستي  ف 
 1988 بكالوريوس اقتصاد وإدارة أعمال

العملية  ات     الخير
 والمناصب 

 . 2011 - 2009الاتصالات منذ عام وزير 
س  كة اكسير  رئيس تنفيذي لشر

كة بتلكو الأردن  رئيس تنفيذي لشر
كة كي   لتكنولوجيا المعلومات   2019 –  2011رئيس مجلس إدارة شر

كة سما للأنظمة المرتبطة   2019 – 2011رئيس مجلس إدارة شر
 تاريخهحنر   –  2015نائب رئيس مجلس إدارة كابيتال للاستثمارات 
كة الأردن الدولية للتأمي     2018 –  2016عضو مجلس إدارة شر

اثية  ويــــج المنتجات الير  2018 –  2015رئيس مجلس إدارة الأردنية لير
ي  -عضو مجلس إدارة 

 حنر تاريخه – 2021إدارة صندوق رأس المال والاستثمار الأردن 
 حنر تاريخه  – 2016رئيس مجلس إدارة تطوير المشاريــــع الريادية والاستثمارية 
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 زعرب    أيوب  وليد وائلد.  
 

 مجلس الإدارة عضو  المنصب                         
 1967 تاريــــخ الميــــلاد 

 7/7/2020 العضوية 
 العلمية اتالشــهاد

 وسنة التخرج 
 2001 دكتوراه فلسفة

 1999 ماجستي  إدارة أعمال 
 1989 بكالوريوس علوم وآداب

ات العملية   الخير
 والمناصب 

ي حقل التأمي   منذ عام  
 عضو مجلس  2021ولغاية العام    1990عمل ف 

 
، ويشغل حاليا

كات.  ي العديد من الشر
 إدارة ف 

كة الأردنية الفرنسية للتأمي     حنر تاريخه  –  1994 عضو مجلس إدارة الشر
ك  حنر تاريخه  – 2006ة الأردنية للإدارة والاستشارات عضو مجلس إدارة الشر

كة الأردنية للاستثمارات المتخصصة   حنر تاريخه – 1995 عضو مجلس إدارة الشر
العقاري والتطوير  للاستثمار  المتخصصة  كة  الشر إدارة  مجلس  حنر    –  2000  عضو 

 تاريخه
كة المتخصصة   لإدارة التأمينات الطبيةعضو مجلس إدارة الشر

 
 

 السيد وسيم وائل أيوب زعرب 
 

 مجلس الإدارة عضو  المنصب                         
 1969 تاريــــخ الميــــلاد 

 7/7/2020 العضوية                         
 العلمية اتالشــهاد

 وسنة التخرج 
 2018 القانون الخاص ماجستي  
 2003 إدارة أعمال ماجستي  

 1990"اقتصاد وتسويق" بكالوريوس ادارة أعمال 
ات العملية   الخير

 والمناصب 
كة الأردنية للإدارة والاستشاراتعضو مجلس إدارة   حنر تاريخه  – 2009 الشر

كة الصقر للاستثمار والخدمات المالية  نائب رئيس مجلس الإدارة    2010  –   2009شر
كة تهامة للاستثمارات نائب رئيس مجلس الإدارة   2012 –  2009 شر
كة داركم للاستثمار المدير العام  -نائب رئيس مجلس الإدارة   2013 – 2009 شر

كة المتخصصة لإدارة التأمينات الطبيةرئيس هيئة مديرين    حنر تاريخه  –   2013  الشر
اء الاوراق المالية رئيس هيئة مديرين ي لبيع وشر كة الصقر العرنر
 2010 –  2009 شر
كة داركم لتأمي   القروض السكنية  –عضو مجلس ادارة    2008  -   2007  المدير العام شر

كة الواحة للتأمي    –نائب رئيس مجلس الإدارة   2009 – 2007 المدير العام شر
كة صحارى الأردنية للتجارة والخدماتالمدير العام   1999 - 1991 شر
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 السيد أيوب وائل أيوب زعرب 
 

 مجلس الإدارة عضو  المنصب                         
 1976 تاريــــخ الميــــلاد 

 7/7/2020 العضوية                         
 العلمية اتالشــهاد

 وسنة التخرج 
 1996وإدارة المخاطر  بكالوريوس علوم مالية 

ات العملية   الخير
 والمناصب 

ي  
ه ف  ، كما شغل    20القطاع المالي والتأمي   على المستوى الإقليمي لما يزيد عن  خير

 
عاما

 لمجلس إدارة الاتحاد    ،عضوية مجلس إدارة هيئة سوق رأس المال الفلسطينية
 
ورئيسا

، ي اللجنة الوطنية للشمول المالي
 ف 
 
، وعضوا كات التأمي   ي لشر

ي   الفلسطين 
متخصص ف 

الدولية   المالية  التقارير  إعداد  معايي   تأثي   ي 
ف  منها، خبي   والتخفيف  المخاطر  إدارة 

كات ال ي العديد من الشر
كات الخدمات المالية، يشغل عضوية مجلس الإدارة ف  ي  لشر

نر

 . تعمل ضمن قطاعات الخدمات المالية والاستثمار 

كة الأردنية للإدارة والاستشاراتنائب رئيس مجلس الإدارة   الشر

كة المتخصصة لإدارة التأمينات الطبية  نائب رئيس مجلس الإدارة   الشر

كة الأردنية الفرنسية للتأمي   عضو مجلس الإدارة   الشر

ي عضو مجلس إدارة "مستقل" 
 البنك الوطن 

كة العقارية التجارية الاستثماريةرئيس مجلس الإدارة   الشر

كة سداد مجلس الإدارة عضو   شر
 

 المجيد بركات    الأستاذ غسان زهدي عبد 
 

 مجلس الإدارة عضو  المنصب                         
 1970 تاريــــخ الميــــلاد 

 7/7/2020 العضوية                         
 العلميةات الشــهاد

 وسنة التخرج 
 1996ة" والأوروبي ةالدولي"الدراسات قانون  ماجستي  

 1992حقوق بكالوريوس 
ات العملية   الخير

 والمناصب 
حقل   ي 

ف  عام  المح يعمل  منذ  والاستشارات  ،  1994اماة  القانون  ي 
ف  طويلة  ة  خير

المحليي    والعملاء  كات  الشر من  للعديد  الاستثمار   والدوليي     القانونية  مجال  ي 
  ف 

، ي يعية  الاستشارات  الدولية،  الاتفاقات  الخصخصة،  الأجننر   السياسات،  وإصلاح  التشر
اعات،  حل   والتحكيم   المحاكم  جلسات  حضور   والتوزيــــع،  الوكالات  امتياز   اتفاقيات  الي  

  سابق  المحكمة، مستشار   ومذكرات  القانونية  والبحوث  القانونية  المذكرات  وإعداد 
ة  للأوراق  عمان   لسوق ي   واسعة   المالية، خير

الفكرية،   الملكية  حقوق  وحماية  تسجيل  ف 
قانون ي 

ف  ة    الاستشارية  والعقود   المضفية،  والأعمال   والتحكيم،  الاستحواذ،  خير
اعات، كات،  وهيكلة  والي   كات،  العامة  والمسائل  الشر  الفكرية،   والملكية  للشر
،  التمويل،  واتفاقيات  الدولية،  التجارية  والمعاملات  ي

اضات   والتقاض    والاعير
اع  وبراءات والمصادرات، ائب.  والشحن  التجارية، والعلامات الاخير  والض 

كة الأردنية الفرنسية للتأمي     حنر تاريخه  –  2013عضو مجلس إدارة الشر
يك ي بينو  ومحامي  شر

 حنر تاريخه  – 2007ومستشارون  محامون  وبركات قانون 
يك ي  ومحامي  شر

كاه  الحديدي قانون   2006 – 2001وشر
يك ي عبيدات، ومحامي  شر

  – 1998ومستشارون   محامون  وحديدي فريحات قانون 
2001 

يك ي  ومحامي  شر
 1998 – 1996الأردن  – عمان  والتحكيم  القانون مركز  قانون 
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 السيد فواز يوسف ابراهيم غانم  
 مجلس الإدارة عضو  المنصب                         

 1972 تاريــــخ الميــــلاد 
 7/7/2020 العضوية                         

 العلمية اتالشــهاد
 وسنة التخرج 

ي 
 1999 إدارة الاعمال والتمويلماجستي  ف 

 1994 بكالوريوس هندسة كيماوية
ات العملية   الخير

 والمناصب 
كة  إدارة مجلس رئيس نائب  الاسلامي  التمويل  دار شر
كة إدارة مجلس  عضو  الكسيح شر
كة إدارة مجلس  عضو  العامة  اراتالاستثم شر
كة إدارة مجلس  عضو  . 2021اعتبارا من العام  للتأمي    الفرنسيةالأردنية  الشر
كة  سابق إدارة مجلس  عضو  الخشبية  للصناعات جوايكو شر
 ( Welfare Association)  سابق الأمناء مجلس  عضو
 ( National Electric Power Company)  سابق إدارة مجلس  عضو
 ( King Hussein Cancer Foundation) سابق الأمناء مجلس  عضو
 ( Chemical Systems Group Co. Ltd)  سابق إدارة مجلس  عضو
ي  سابق  عضو

 ( Arab Bankers Association of North America) ف 
 ( Insurance Commission)  سابقمجلس إدارة  عضو
ي  سابق عضو

 Palestine Developmentوالاستثمارات  المالية )  التنفيذية اللجنة  ف 
& Investment Company (PADICO) 

مدير   و عمل  كات  الشر تمويل  بنكقسم  ي 
ف  والاستحواذ  الاندماج   UBS عمليات 

ي نيويورك 
 . 2003-1999عام  ذ منالاستثماري ف 

كة العربية للكيماويات منذ عام عمل  ي الشر
 . 1997-1995ف 

كة الثقة للاستثمارات الأردنية )الدائرة  النائب للرئيس ورئيس     إنفست(أموال  مالية لشر
   . 2007-2003منذ عام 

كة إثمار للاستثمار والاستشارات المالية    . 2007منذ عام    "إثمار إنفست"مؤسس شر
 
 

 *   مديرية الأمن العام السادة  
 

 العقيد محمد جميل يوسف شابسوغ يمثلها 
 عضو مجلس الإدارة         المنصب                              

 7/7/2020 عضوية الشخص الاعتباري 
 عضوية ممثل الشخص 

 الاعتباري  
 من 

 
 *. 2023/ 2/ 20اعتبارا

 
 1976 تاريــــخ الميــــلاد 
 2019 تاريــــخ التخرج

اتيجية والشؤون الدولية الشــهادة العلمية  . ماجستي  قانون / الدراسات الاسير
ات العملية  ي مديرية   الخير

، كما عمل ف  ي والتعاون الدولي اتيحر  لإدارة التخطيط الاسير
 
يعمل مديرا

،القضاء  طي
ي  الشر

 مديرية الأمن العام. تسلم العديد من المناصب ف 
 
 عن السادة مديرية الأمن العام بتاريــــخ    العقيد محمد جميل يوسف شابسوغ تعيي    تم    *

ً
وبعد    2023/ 2/ 20ممثل

 أخذ موافقة البنك المركزي على تعيينه. 
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 السادة صندوق الادخار والتعاون لأفراد الأمن العام 
   . العقيد علىي أحمد صالح خريساتيمثلها 

 عضو مجلس الإدارة         المنصب                              
 7/7/2020 عضوية الشخص الاعتباري 

 عضوية ممثل الشخص 
 الاعتباري  

28/4/2022 
 

 1978 تاريــــخ الميــــلاد 
  2016 تاريــــخ التخرج

 وتمويل/بكالوريوس محاسبة. ماجستي  محاسبة  الشــهادة العلمية
ات العملية  من   الخير العديد  تسلم  العام،  الأمن  مديرية  ي 

ف  المالية  للدائرة   
 
مديرا  

 
حاليا يعمل 

ي القوات المسلحة الأردنية والمديرية العامة لقوات الدرك. 
 المناصب ف 

 

 السادة القيادة العامة للقوات المسلحة الأردنية 

 محمد عبد ربه القطاونة. يمثلها العميد م. غسان  •
 عضو مجلس الإدارة         المنصب                              

 7/7/2020 عضوية الشخص الاعتباري 
 عضوية ممثل الشخص 

 الاعتباري  
 من 

 
ي  2023/ 11/ 16اعتبارا

 * وبعد أخذ موافقة البنك المركزي الأردن 
 

 1972 تاريــــخ الميــــلاد 
 1994 تاريــــخ التخرج

 كهربائية. بكالوريوس هندسة   الشــهادة العلمية
ات العملية  للقوا الخير العامة  بالقيادة  الدفاعية  يات  المشير مدير  حاليا  المسلحة  يعمل  ت 

ي وقائد لمستودعات سلاح الصيانة  الاردنية. عمل   اتيحر  للتخطيط الاسير
 
مديرا

ي القوات المسلحة الأردنية بالإضافة ال عدة مناصب. 
 ف 

 
 عن السادة القيادة العامة للقوات المسلحة الأردنية   العميد م. غسان محمد عبد ربه القطاونة*تم تعيي    

ً
ممثل

وتم الإفصاح بذلك لدى الجهات الرقابية    ،وبعد أخذ موافقة البنك المركزي على تعيينه  2023/ 11/ 16بتاريــــخ  
 ذات العلاقة. 

 

 . السعايدة العميد م. شاكر عبد القادر حمد  •
 عضو مجلس الإدارة         المنصب                              

 7/7/2020 عضوية الشخص الاعتباري 
 عضوية ممثل الشخص 

 الاعتباري  
6 /2 /2023- 06 /07 /2023 ** 
 

 1967 تاريــــخ الميــــلاد 
  1990 تاريــــخ التخرج

 ميكانيك. بكالوريوس هندسة  الشــهادة العلمية
ات العملية   مدير   عمل الخير

 
الاردنية.  ل  ا المسلحة  للقوات  العامة  بالقيادة  الدفاعية  يات  لمشير

سلا  لقائد   
 
مساعدا والتجهي    عمل  للإمداد  الملكي  الجو  لعدة  ح  بالإضافة 

 . ي القوات المسلحة الأردنية وسلاح الجو الملكي
 مناصب ف 

 
 عن السادة القيادة العامة للقوات المسلحة  *

ً
*تم تعيي   العميد المهندس شاكر عبد القادر حمد السعايدة ممثل

وبعد أخذ موافقة البنك المركزي على تعيينه وتم اعلام الجهات الرقابية ذات العلاقة   2023/ 2/ 6الأردنية بتاريــــخ  
 بتاريــــخ الاستقالة. 
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 -  :ونبذه تعريفية عن كل منهم العليا   الادارة التنفيذية أشخاص   ء أسما  . ب 
 

   عودة سليمان محمد أبو جودة   د. 
 

 الرئيس التنفيذي المنصب                         
 1972 تاريــــخ الميــــلاد 

ي القانون ةكتوراد     الشــهادة العلمية
 . 2008 عام ف 

ي القانون 
 . 1998عام ماجستي  ف 

ي القانون 
 1994بكالوريوس ف 

ي التأمي    
 : شهادات متخصصة ف 

Diploma in Insurance (DIp CII)   2010عام .     
  LOMA / Life Insurance  2008عام . 

ات العملية    الخير
 
كة اعتبارا ي الشر

 .  2022/ 1/ 1من  الرئيس التنفيذي ف 
/السعودية منذ عام  كة الاتحاد للتأمي   ي شر

   . 2021-2010نائب الرئيس التنفيذي ف 
ي هيئة التأمي   منذ عام مدير 

 . 2010الدائرة القانونية ف 
ي هيئة التأمي   منذ العام 

ف ف  ي مشر
 . 2009-2007باحث قانون 

 (. 2007-2005محامي منذ العام )
ي منذ العام   2001-1994البنك العرنر

 
 

    " محمد   الشيخ " السيد بلال تيسي  محمد  
 

 نائب الرئيس التنفيذي للشؤون المالية  المنصب                         
 1984 تاريــــخ الميــــلاد 

 الشــهادة العلمية
 وتاريــــخ التخرج

 2008 عام  بكالوريس محاسبة وقانون تجاري
ي التأمي   

 : شهادات متخصصة ف 
BIBF Intermediate Insurance Diploma 2010عام 

ات العملية  كة منذ عام  الخير  حنر تــــــــاريخه.  2014التحق بالعمل لدى الشر
ي هيئة التأمي   منذ عام  

   . 2013  – 2008عمل ف 
 
ة    طاهر السيد ماهر علمي     عمي 

 
 نائب الرئيس التنفيذي للتأمينات العامة  المنصب                         

 1966 تاريــــخ الميــــلاد 
  الشــهادة العلمية

 التخـــرجتاريــــخ و 
 . 1991ة عام ماجستي  علوم سياسية/علاقات دولي

 . 1988وإعلام/ادارة اعمال  بكالوريوس صحافة
ي التأمي   

 : شهادات متخصصة ف 
Certificate IV in Financial Service – General Insurance  2003عام . 

ات العملية   . هتـــــــــــاريخحنر  1997ذ عام عمل بحقل التأمي   من الخير
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   *القسوس سليمان  سائد وديع    د.  
 

 نائب الرئيس التنفيذي للتـأمي   الصحي والحياة  المنصب                         
 1971 تاريــــخ الميــــلاد 

 الشــهادة العلمية
 وتاريــــخ التخرج

 . 1996عام ماجستي  صيدلة 

ات العملية   حنر تــــــــــاريخه  1997عام عمل بحقل التأمي   منذ  الخير
 

 وتم الإفصاح لدى البنك المركزي والجهات الرقابية ذات العلاقة بذلك.  2023/ 11/ 30حنر تاريــــخ * 
 

 . تم تحديد الادارة التنفيذية العليا ذوي السلطة المفصح عنها بالتقرير السنوي من قبل مجلس الادارة
 

كة .4 كة  5  كبـــــار مالكي أسهم الشر  لكل منهم    وعدد الأسهم المملوكـــــــة % فأكير من رأسمال الشر
 

 م ـــــــــــــــــــــــــ ـــــالاسـ 
 عدد الأسهم  
 نهاية عام  
2023 

النسبة إل  
 رأس المال 

عدد الأسهم  
نهاية عام  
2022 

النسبة إل  
 رأس المال 

ي  السادة  
موظف  ادخار  صندوق 

كة الأردنية   الفرنسية للتأمي   الشر
1,417,603 15.58 % 1,417,603 15.58 % 

 % 10.99 1,000,000 % 10.99 1,000,000 إيهاب شفيق فرحان جميعان السيد  
ق للتأمي   السادة  كة المشر  % 10.02 911,977 % 10.02 911,977 شر

 % 9.52 866,343 % 9.52 866,343 زعرب  أيوب د. وليد وائل 
 % 5.42 493,226 % 9.31 846,926 وسيم وائل أيوب زعرب السيد 
 % 9.31 846,876 % 9.31 846,876 زين وائــــل أيوب زعرب السيدة 
 % 8.93 812,501 % 8.93 812,501 نه قسطه موسى عكـــــــــــاويالسيدة 

 

كة ضمن قطاع  .5  التأمي     الوضع التنافسي للشر
قطاع   كات  بي   شر حادة  منافسة  الت  التأمي   يوجد  لزيادة حجم  كة  الشر ادارة  اتجهت  الانتاج  مي    أولزيادة 

كة على سمعة جيدة ضمن القطاع   كنوعية وليست ككمية لتقديم أفضل الخدمات للعملاء وقد حصلت الشر
كة السوقية   ي المملكة من خلال المركز الرئيسي  أقساط التأجمالي  إ% من  5وقد تجاوزت حصة الشر

مي   ف 
المرخصي   من قبل   الوكلاء والوسطاء  كة وشبكة  الرقابيةوفروع الشر ، ولا يوجد لدينا أي نشاط  الجهات 

 بالأسواق الخارجية.    
 

 أو عملاء رئيسي     درجة الاعتماد على مورديــــــن محددين  .6
خارج - أو   

 
محليا رئيسي    أو عملاء  محددين  موردين  اعتماد على  يوجد  يشكلون  يلا   

 
من  10ا فأكير   %

يات و/    و المبيعات )الايرادات(.  أاجمالي المشير
 

كة  .7  وصف لأي حماية حكومية أو امتيازات تتمتع بها الشر
كة أو أي من منتجاتها بموجب القواني   والأنظمة   - لا يوجد أي حماية حكومية أو امتيازات تتمتع بها الشر

ها.   أو غي 
كة عليها. لا يوجد أي  - اع أو حقوق امتياز حصلت الشر   براءات اخير

 

ي لها أثر مادي على  .8
ها النر كة أو منتجاتها    القرارات الصادرة عن الحكومة أو المنظمات الدولية أو غي  عمل الشر

 أو قدرتها التنافسية 
كة   - ها لها أثر مادي على عمل الشر لا يوجد أي قرارات صادرة عن الحكومة أو المنظمات الدولية أو غي 

 أو منتجاتها أو قدرتها التنافسية. 
كة.  -  لا تنطبق معايي  الجودة الدولية على الشر
من    صلت ح - ي 

الائتمان  التصنيف  على  كة  تاريــــخ    -BBبدرجة  العالمية    FITCH  وكالة الشر حنر 
31/12/2023. 
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ال   .9 بالإضافة  وفئات مؤهلاتهم  كة  الشر ي 
موظف  كة، عدد  للشر التنظيمي  التدريبية  الهيكل  الدورات  مصفوفة 

كة  ي الشر
 وأعداد المتدربي   لموظف 

 
كة:  - أ    الهيكل التنظيمي للشر

 
 
 
كة وفئات مؤهلاتهم - ب  ي الشر

 العلمية   عدد موظف 
 

كة   ي الشر
 وفقا للمؤهلات العلمية المبينة أدناه:  109) بلغ عدد الموظفي   ف 

 
 ( موظفا

 
  العدد  المؤهل العلمي 

  1 دكتوراه 
  11 ماجستي   

  63 بكالوريوس  
  3 دبلوم 

  12 ثانوية عامة    
  19 ما دون  

  109 اجمالي عدد الموظفي   
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كة مصفوفة الدورات التدريبية وأعداد   - ج  ي الشر
 المتدربي   لموظف 

 

ي دورات تدريبية مختلفة بالإضافة إل المشاركة 
ي   التحق العديد من الموظفي   والموظفات ف 

الندوات المحلية    ف 
 .كما هو مبي   أدناه 

 

 اسم الدورة التدريبية  الرقم  
عدد  

 الموظفي   

1.  Advanced Data Analysis using Excel 4 

2.  Certified Compliance Manager / CCM 1 
3.  Certified Compliance Manager - 1 شهادة حضور 
4.  Effective communication skills 1 
5.  MS Excel Skills and Techniques 1 
6.  Risk Assessment and Claims Handling of Special Industrial Plants - Workshop 2 
7.  the 9th Aqaba International Conference on Insurance 8 
 IFRS17 " 3احتساب المخصصات الفنية تحت معيار   .8
 COBIT 2019 2إطار حوكمة وإدارة تكنولوجيا المعلومات   .9
 KPI's 2 -الادارة المالية للموارد البشرية ومعايير تقييم الأداء   .10
 1 الاشتمال التأميني و تأمين المخاطر  .11
 1 السيبرانيالأمن   .12
 1 التأمين الرقمي   .13
 2 التأمين المصرفي  .14
 2 التأمينات المتناهية الصغر وتطبيقات عملية   .15
 2 التدريب على مهارات تحليل البيانات والذكاء الاصطناعي  .16

التزامات الجهات الخاضعة لرقابة البنك المركزي بمتطلبات مكافحة غسل الأموال    .17

 وتمويل الإرهاب
2 

 1 التسويق الرقمي والتطبيق العملي على قطاع التأمين   .18
 2 الحوكمة والإمتثال في شركات التأمين الأردنية   .19
 1 المحاسبة والتحليل المالي وتحليل التدفقات النقدية   .20
 1 المدخل العملي لوسائل التواصل الإجتماعي  .21
 2 وتحدياتفرص  -المشاركة في مؤتمر حوار مع ممثلي قطاع التأمين   .22
 2 الموبايل -الوصول الى العملاء عبر الهواتف المحمولة   .23
 3 برنامج تطبيق عملي في بناء مصفوفة إدارة المخاطر من واقع أعمال شركات التأمين   .24
 2 بناء ادارات تدقيق داخلي فاعلة   .25
 2 تأمين الجرائم التي تتعرض لها البنوك  .26

تأمينات المسؤوليات المهنية للمهندسين/وسطاء التأمين وتأمين المسؤولية العامة    .27

 وتأمين الاخطاء الطبية CGLالتجارية 
2 

 2 البيانات الكبيرة والبيانات الصغيرة  -تحليل البيانات الضخمة   .28

تقييم مخاطر غسل الأموال وتمويل الإرهاب المتعلقة بالأشخاص الاعتباريين والترتيبات    .29

 على المستوى الوطني القانونية 
3 

جلسات توعوية في مجال الامن السيبراني والاحتيال المالي باستخدام الوسائل    .30

 الالكترونية 
23 

 2 حوسبة مدفوعات ومطالبات التأمين الصحي  .31

 1 الامتثال الفعال في مكافحة الجرائم المالية دور   .32

  1 دورة التأمين  .33
 2 فعالية نظام الإنذار المبكر في مواجهة الأزمات المالية   .34
 2 مبادئ في المعاينة والكشف على أضرار المركبات الحديثة   .35
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 IFRS17 2 - 17معيار محاسبة   .36
 2 والمسؤولياتمقدمة في تأمين الطيران ، حوادثه   .37
 87 مكافحة غسل الأموال وتمويل الارهاب لشركات التأمين من منظور الجهات الرقابية   .38
 1 مهارات التفاوض  .39
 46 مهارات خدمة المتعاملين   .40
 10 ت مجلس الأمن ومنع إنتشار التسلحا ورشة تدريبية حول تنفيذ قرار   .41
 31 ( KYCورشة توعوية اعرف عميلك )   .42

ورشة عمل بعنوان تقييم مخاطر غسل الاموال وتمويل الارهاب المرتبطة بالأصول   .43

 الافتراضية 
4 

 16 ورشة عمل بعنوان مكافحة غسل الاموال وتمويل الارهاب  .44

ورشة عمل حول تقييم مخاطر غسل الأموال وتمويل الإرهاب المرتبطة بالأصول    .45

 الافتراضية ومزودي خدمات الأصول الافتراضية
1 

 
كة  .10 ي تتعرض لها الشر

 المخاطر النر
تمارسه   الذي  النشاط  طبيعة  ي 

ف  عام  بشكل  كة  الشر لها  تتعرض  ي 
النر المخاطر  ي كل  تنحض 

أعمال  ف  من 
العامة الحياة   التأمينات  والمتعلقةبالإ وتأمينات  الأخرى  المخاطر  بعض  إل  التشغيلية  ضافة   ،بالمخاطر 

 تالسوق وأسعار العملا   مخاطر المخاطر المالية )و   ، المخاطر الاداريةالمخاطر القانونية، المخاطر الفنية
ام بمتطلبات    ( ، مخاطر إعادة التأمي   الأجنبية وأسعار الفائدة للودائع، مخاطر الائتمان مخاطر الامتثال /الالير 

اتيجية اتها .  الجهات الرقابية والمخاطر الاسير ومخاطر أخرى مثل الأوضاع السياسية للدول المجاورة وتأثي 
ي السوق وضعف اقبال أفراد المجتمع  

على بعض أنواع التأمي   مثل التأمي   البحري بالاضافة ال التضخم ف 
 على طلبات التأمي   الفردي.  

 
كة  الانجازات   .11 ي حققتها الشر

 3202عام  ال خلال  النر
 

ي تصدر قوائمها حسب متطلبات معيار   -
كات النر كة الأردنية الفرنسية للتأمي   من أوائل الشر تعتير الشر

 (. IFRS 17)  17الإبلاغ المالي الدولي 

كة ب -  مليون دينار.  2,6ما يقارب ربط ودائع جديدة بحوالي قامت الشر

 . 2022دينار مقارنة بالعام  ألف 234بحوالي  2023ارتفاع الفوائد الدائنة بشكل ملحوظ خلال العام  -

 . 2022مقارنة بالعام  2023دينار خلال العام   ألف 49انخفاض الفوائد المدينة بحوالي  -

 بحصولها على -
 
 هاما

 
كة انجازا ي من    حققت الشر

  وتجدر .  -BBبدرجة  العالمية    FITCH  وكالةتصنيف ائتمان 

كة يعكس  التصنيف  تعزيز   الاشارة هنا ال أن  ي للشر
كة  أهمية  الائتمان  اتيجية  الشر ي   الاسير

  رائدة  تعتير   والنر

ي 
ي   التأمي    حلول  وتقديم توفي   ف 

 .الاردن ف 
ية   - كة اهتمامها بتطوير وتنمية مواردها البشر   وتثقيفية شاملة من خلال الدورات التدريبية  واصلت الشر

ة   اتيجية وتقديم خدمة متمي   كة لتحقيق أهدافها الاسير ي احتياجات  والذي يعير محور اهتمام الشر تلنر

 . عملائها على أكمل وجه 
 

    الأثر المالي لعمليات ذات طبيعة غي  متكررة .12
 

تدخل ضمن نشاط    ولا  2023  ي أثر مالي لعمليات ذات طبيعة غي  متكررة حدثت خلال عامألا يوجد  
 . كة الرئيسي  الشر
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ي  .13
ورقة  ل حقوق المساهمي   وأسعار ا   السلسة الزمنية للأرباح أو الخسائر المتحققة والأرباح الموزعة وصاف 

   )غي  مكتمل(   المالية
ة خمس سنوات أهم البيانات المالية  ات المالية لفير  المقارنة لأهم المؤشر

 
ي 
 بالدينار الأردن 

 2019 2020 2021 2022 2023 البيــــــــــــــــــــــــــــــــان 
 1,050,794 1,840,619 1,584,445 554,844 ( 945,011) مدورة  أرباح / )خسائر(

 2,078.414 2,256,010 2,275,000 2,275,000 2,275,000 احتيـــــــــــــــاطي إجباري  
 لا يوجد  455,000 637,000 لا يوجد  لا يوجد  أربـــــــــــــــــــاح موزعة 

ي 
حقوق  صاف 

 المســاهمي    
10,297,124 12,124,535 263,94612, 12,633,451 12,250,354 

 0.78 0.9 0.95 0.80 0.60 سعر الورقة المصدرة  
 

 
   )غي  مكتمل(  3202المالية    الاعمال خلال السنة   ونتائج تحليل المركز المالي   .14

 

كة   فيما يلىي جول يوضح النسب المالية     للشر
 

 الرقم  النسب المالية  2023 2022
  .1 العائد على الاصول  %0.6 (3%)
  .2 الملكية العائد على حقوق  %1.4 (8%)
  .3 نسبة التداول  1.99 1,94
68% %69   .4 نسبة المديونية 

  .5 العائد على السهم  1,63% (11,31%)
  .6 نسبة توزيــــع الارباح  - -

  .7 السيولة الشيعة %107 103%
   8.  

 
   إجمالي الأقساط 

كة خلال عام     2022دينار لعـــام    31,504,668دينار مقابل    38,307,813أقساط بلغت    2023حققت الشر
 :  - مفصلة حسب الجدول التالي

 فرع التأمي   
 إجمالي الأقساط بالدينار 

2023 2022 
 697,001 703,708 الحياة 

 15,290,568 16,493,553 المركبات
 625,609 680,936 البحري والنقل 

ان  438,933 469,302 الطي 
ار الأخرى للممتلكات  2,059,528 1,136,291 الحريق والأض 

 189,185 109,089 المسؤولية
 143,803 230,077 الائتمان  
ي   12,036,471 18,421,677 الطنر

 23,570 63,180 فروع أخرى 
 31,504,668 38,307,813 المجموع 
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   )غي  مكتمل(   الأرباح والتوزيــــع 
ي  
الفنية بلغت صاف  لعام    الخسائر  كة  بالشر التأمي    ي فروع 

ي  84,219) ما مجموعة   2023ف 
مقـــــــابل صاف  دينار   )

:   2022لعـــــــــام  ر دينا (707,886)فنية  خسائر     -حسب الجدول التالي
 

 2022 2023 فرع التأمي   
 ( 175,393) ( 73,365) الحياة  

 ( 1,043,229) 657,636 المركبات 

 405,592 148,802 البحري والنقل  
ان    75,219 89,873 الطي 
 787,601 102,396 الهندسىي الحريق و 

 40,852 90,252 المسؤولية  
 149,119 148,337 الائتمان والكفالة 

ي    ( 942,639) ( 1,282,055) الطنر
 ( 5,008) 33,905 فروع أخرى  
 ( 707,886) ( 84,219) المجموع  

 
 4202الخطة المستقبلية لعام   .15
ي عام   

، من تحقيق أداء متمي   ونمو  1976من خلال رحلتها الطويلة تمكنت "جوفيكو" ومنذ تأسيسها ف 
ي قطاع التأمي   والخدمات 

كة بإعداد ملحوظ عزز مكانتها وحضورها ف    المالية، فقد قامت الشر
ي ذلك تحقيق النمو المستدام  

ة للمستقبل بما ف  اتيجية طموحة تتضمن خطط عملية وآفاق متمي   اسير
ي من خلال تقديم منتجات وخدمات مبتكرة، كما تسع 

وتوسيع نطاق أنشطتها، وتعزيز الحضور التأمين 
ات والنسب التأمينية، وتطوير وتجهي   فريق  ي المؤشر

ي التفوق ف 
كة إل الاستمرار ف  ة  الشر عمل يتمتع بخير

اتيجية على تب ة داخل القطاع، بالإضافة إل ذلك تركز الاسير ي التكنولوجيا الحديثة لتعزيز  وبمكانة ممي  
ن 

كة إل تحقيق العديد من   ي سعيها لتحقيق النجاح الدائم تهدف الشر
الكفاءة وتحسي   تجربة العملاء، وف 

 الأهداف الرئيسية: 
كة.  - ي جميع عمليات الشر

ي والتحول الرقمي ف   مواكبة التطور التكنولوجر
كة.  -  زيادة الحصة السوقية للشر
كة.   -  زيادة حقوق المساهمي   من خلال تعظيم ربحية الشر
ية والتطوير المستمر وخلق بيئة عمل ملائمة.  - ي للكوادر البشر

 رفع مستوى الأداء الوظيف 
كة  ازيادة حصة  ومن توقعات مجلس الإدارة   كة السوقية وزيادة الربحية للشر ي الأعوام القادمةلشر

وفقا   ف 
اتيجية  . للخطة الاسير

 
ي المستقلأتعاب المحاسب   .16

    القانون 
 

ي المستقـــــــل لعام   
 .  دينار  36,500    2023 بلغت أتعاب المحاسب القانون 

 دينار.  504,807    2023بلغت اتعاب المحاماة والاستشــارات القانونية لعام        
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 التنفيذية   الأوراق المملوكة من قبل أعضاء مجلس الإدارة وأشخاص الإدارة العليا  .17
 

المملوكة من قبل أعضاء مجلس الإدارة  عدد  . أ المسيطر عليها من قبل أي منهم مقارنة مع    الأوراق  كات  والشر
 السنة السابقة. 

 

 الجنسية  المنصــــــــــــــــــب  الاســـــــــــــــــــــــــــــم 
 عدد الاسهم 

كات   ملكية وأسماء الشر
المسيطر عليها من قبل  

 أي منهم 
2023 2022 2023 2022 

 لا يوجد  لا يوجد  45,800 45,800 الأردنية رئيس مجلس إدارة  السيــــد أيمن شفيق فرحان جميعـــــــــــان
للتأمي    السادة   المشـــــــــــــــــــرق  كة  شر

 .  ويمثلها د.نصار حسن سالم القيسي
نائب رئيس مجلس  

 إدارة 
 لا يوجد  يوجد لا  911,977 911,977 الأردنية

محمد   صلاح  مروان  السيد  معالي 
 جمعه جمعه  

 لا يوجد  لا يوجد  200 200 الأردنية عضو مجلس إدارة

 لا يوجد  لا يوجد  866,343 866,343 الأردنية عضو مجلس إدارة د. وليــــــــــد وائل أيوب زعـــرب
 لا يوجد  لا يوجد  493,226 846,926 الأردنية عضو مجلس إدارة السيد وسيم وائل أيوب زعرب 

 لا يوجد  لا يوجد  406,926 406,926 الأردنية عضو مجلس إدارة السيـــــد أيوب وائل أيوب زعــــــــرب  
المجيد  الاستاذ   عبد  زهدي  غسان 
 بركــــــــــات

 لا يوجد  لا يوجد  500 500 الأردنية عضو مجلس إدارة

 لا يوجد  لا يوجد  50 50 الأردنية عضو مجلس إدارة السيد فواز يوسف ابراهيم غانم
العامالسادة   الأمن  ويمثلها   مديرية 

يوسف   جميل  محمد  العقيد 
 شابسوغ 

 لا يوجد  لا يوجد  1,000 1,000 الأردنية عضو مجلس إدارة

والتعاون   الادخار  صندوق  السادة 
العام   الأمن  العقيد لأفراد  ويمثلها 

 علىي أحمد صالح خريسات 
 لا يوجد  لا يوجد  5,000 5,000 الأردنية عضو مجلس إدارة

للقوات السادة   العامة  القيادة 
الأردنية   العميد  المسلحة  ويمثلها 

 م.غسان عبد ربه القطاونة 
 لا يوجد  لا يوجد  1,550 1,550 الأردنية عضو مجلس إدارة

 
 كما لا توجد ملكية أسهم للأشخاص الطبيعيي   الممثلي   بعضوية مجلس الادارة. 

 
العليـــــــــــــا   . ب المملوكة من قبل أعضاء الإدارة  المالية  المسيطر عليها من قبل أي    التنفيذيةعدد الأوراق  كات  والشر

 منهم مقارنة مع السنة السابقة. 
 

 الجنسية  المنصــــــــــــــــــب  الاســـــــــــــــــــــــــــــم 
 عدد الاسهم 

كات   ملكية وأسماء الشر
المسيطر عليها من قبل  

 أي منهم 
2023 2022 2023 2022 

 لا يوجد  لا يوجد  لا يوجد  لا يوجد  الاردنية  الرئيس التنفيذي د. عودة سليمان محمد أبو جودة
بلال   "الشيخ السيد  محمد  تيسي  

 محمد" 
  – نائب الرئيس التنفيذي  

 للشؤون المالية 
 لا يوجد  لا يوجد  لا يوجد  لا يوجد  الاردنية 

ة   السيد ماهر علمي طاهر عمي 
  – نائب الرئيس التنفيذي  

 للتأمينات العامة 
 لا يوجد  لا يوجد  لا يوجد  لا يوجد  الاردنية 

 د. سائد وديع سليمان القسوس
  – الرئيس التنفيذي  نائب  

 للتأمي   الصحي والحياة 
 لا يوجد  لا يوجد  لا يوجد  لا يوجد  الاردنية 
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كات المسيطر عليها    التنفيذية العليـــــــــــــا  الأوراق المالية المملوكة لأقارب أعضاء مجلس وأقارب الإدارة  عدد   . ج  والشر
 من قبل أي منهم مقارنة مع السنة السابقة. 

 

 الجنسية  صلة ال  الاســــــــــــــــــــــــــم 
 عدد الأسهم 

كات   ملكية وأسماء الشر
المسيطر عليها من قبل أي  

 منهم 
2023 2022 2023 2022 

السيدة نه قسطه موسى  
 عكاوي 

والدة عضو  
 مجلس الإدارة 

 لا يوجد  لا يوجد  812,501 812,501 الاردنية 

 السيدة زين وائل أيوب زعرب 
شقيقة عضو  
 مجلس الإدارة 

 لا يوجد  لا يوجد  846,876 846,876 الاردنية 

 السيدة بنان نقولا حبش 
زوجة عضو  
 مجلس الإدارة 

 لا يوجد  لا يوجد  5,000 5,000 الاردنية 

ماري يوسف نجيب  السيدة 
 سعد 

زوجة عضو  
 مجلس الإدارة 

 لا يوجد  لا يوجد  353,700 - الاردنية 

 نصـــــــارالسيدة سمر نبيل 
زوجة عضو  
 مجلس الإدارة 

 لا يوجد  لا يوجد  453,750 453,750 الاردنية 

 السيد شاكر وسيم وائل زعرب 
ابن عضو  

 مجلس الإدارة 
 لا يوجد  لا يوجد  1,000 1,000 الاردنية 

إيهاب شفيق فرحان  لسيد ا
 جميعان 

شقيق عضو  
 مجلس الادارة 

 يوجد لا  لا يوجد  1,000,000 1,000,000 الاردنية 

 
 

ي يتمتع بها كل من رئيس و المزايا والمكافآت   .18
 وأشخاص الإدارة العليا التنفيذية   أعضاء مجلس الإدارة النر

 
كة باعتماد سياسة المكافآت والحوافز للموظفي   وأعضاء المجلس،   ي الشر

شيحات والمكافآت ف  تعن  لجنة الير
ي سياستها المتعلقة بمنح  

ي ف 
كة ف  كة ورؤيتها  ما يتوافق مع  المكافآت للموظفي   بوتحرص الشر تحقيق اهداف الشر

اتيجية وبحيث تراعي أسس ومعايي   ية ، بحيث تعتير المالاستحقاق والجدارة وخططها الاسير كافأة كأداة تحفي  
ي الدائرة وتحسي   صورتها ومستوى  أو سلوك و/ أ لقاء جهد و/ 

ي تطوير العمل ف 
و عمل متمي   أو أداء أعمال تسهم ف 

ي هذه الخدمات تتناسب قيمة المكافأة مع العمل المنجز ووفق الزمن المحدد لإنجازه  
الخدمات المقدمة لمتلفر

 والجودة المطلوبة. 
كة أن تكون المكافات الممنوحة للأعضاء منسجمة مع الأهداف كة ومتناسبة   كما تحرص الشر اتيجية للشر الاسير

ي يقوم بها ويتحملها  مع اختصاصات العضو والأعمال والم
المنبثقة    و اللجانأضاء مجلس الادارة  عأسؤوليات النر

   .عن المجلس
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ي يتمتع بها كل من رئيس وأعضاء مجلس الإدارة ا  . أ 
 2023خلال العام    لمزايا والمكافآت النر

 

العام   خلال  الإدارة  مجلس  وأعضاء  رئيس  عليها  حصل  ي 
النر الأخرى  والمنافع  المكافآت  إجمالي     2023بلغ 

 ( دينار. 102,050)
 

 المنصب  الاسم 
 الرواتب 
السنوية  
 الاجمالية 

بدل  
 التنقلات 
 السنوية 

 المكافآت 
 السنوية 

نفقات  
 السفر 
 السنوية 

اجمالي  
المزايا  
 السنوية 

شفيق   أيمـــن  فرحان  السيـد 
 جميعـــان 

رئيس 
 المجلس 

- 11,700 - - 11,700 

سالم   حسن  نصـــار  الدكتور 
 القيســـــــي 

نائب  
 الرئيس 

- 4,700 - - 4,700 

معالي السيد مروان صلاح محمد  
 جمعه جمعه  

 13,200 - - 13,200 - عضو

 12,200 - - 12,200 - عضو د. وليــــــــــد وائل أيوب زعرب 
 12,700 - - 850 - عضو وائل أيوب زعرب السيد وسيم 

 11,700 - - 3,900 - عضو السيـــــد أيوب وائل أيوب زعـــــرب  
الاستاذ غسان زهدي عبد المجيد  

 بركــــــــــات
 12,700 - - 5,450 - عضو

 10,200 - - 12,700 - عضو السيد فواز يوسف ابراهيم غانم  
يوسف   جميل  محمد  م.  العقيد 

 شابسوغ  
 3,900 - - 11,700 - عضو

 5,450 - - 12,700 - عضو العقيد علىي أحمد صالح خريسات
ربه العميد   عبد  محمد  م.غسان 
 القطاونة

 850 - - 10,200 - عضو

القادر حمد   عبد  شاكر  م.  العميد 
 2023/ 7/ 6السعايدة حنر تاريــــخ 

 2,750 - - 2,750 - عضو

 102,050 - - 102,050 -  المجمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع 
 

ي يتمتع بها أشخاص   . ب 
 . 2023خلال العام    الإدارة العليا التنفيذية المزايا والمكافآت النر

 

 المنصب  الاسم 
 الرواتب 
السنوية  
 الاجمالية 

بدل  
 التنقلات 
 السنوية 

 المكافآت 
 السنوية 

  نفقات 
 السفر 
 السنوية 

اجمالي  
المزايا  
 السنوية 

د.عودة سليمان محمد  
 أبو جودة 

 323,596 4,971 80,000 - 238,625 الرئيس التنفيذي

السيد بلال تيسي   
 محمد "الشيخ محمد" 

نائب الرئيس التنفيذي  
 للشؤون المالية 

86,862 - - 1,632 88,494 

السيد ماهر طاهر  
 علمي عميــــرة

التنفيذي  نائب الرئيس 
 للتأمينات العامة 

82,430 - - 2,088 84,518 

د. سائد وديع سليمان  
حنر تاريــــخ   القسوس

30/11/2023 

التنفيذي  نائب الرئيس 
 الصحي والحياة  للتأمي   

73,122 - - 2,794 75,916 

 يوجد سيارة مخصصة لتنقلات الرئيس التنفيذي.  -
 .الصحـــــي والتامي   على الحيــــاةيتمتع جميع الموظفي   بمزايا التأمي    -
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عــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات  .19    2023  سنة المالية والمنح خلال ال   التير
 

كة الاردنية الفرنسية للت تتعدى النشاط    ألا ن نشاطاتها يجب  أ نها غي  معزولة عن المجتمع و أمي   ب أتدرك الشر
ي فقط بل وتشمـــل المسؤولية الاجتماعية، باعتبارها من  أالت

كة وبما ينسجم مع  أهداف و أ مين  ولويات الشر
كة بدعم هذه الجهات.   متطلبات واحتياجات المجتمع المحلىي حيث ساهمت الشر

 
ع لها   المبلغ  اسم الجهة المتير
 500 مؤسسة الفكر السامي 

 2,294 الثقافية جمعيه رابطه اللاعبي   الاردنيي   الدوليي   
لصالح   الأردنية  التامي    كات  شر ع  تير )حملة  الهاشمية  الأردنية  ية  الخي  الهيئة 

 المستشفيات الفلسطينية( 
1,000 

ي 
 10,000 صندوق شهداء الدفاع المدن 

 22,794 اجمالي المبالغ المدفوعة 
 

   والادارة التنفيذية تعاقدات مجلس الادارة   .20
كات التابعة أو الحليفة كة مع الشر    . لا يوجد أية عقود او مشاريــــع أو ارتباطات عقدتها الشر

كة مع رئيس مجلس الادارة أو   مجلس ال  أعضاء  لا يوجد أية عقود او مشاريــــع أو ارتباطات عقدتها الشر
ي  الرئيس التنفيذي أو  

كة أو أقاربــهم عدا تلك المبينة ف  ي الشر
 القوائم المالية.  أو اي من موظف 

 
ي حماية البيئة  .21

كة ف   مساهمة الشر
ي حماية البيئة. 

كة ف   لا يوجد مساهمة للشر
 

ي خدمة المجتمع المحلىي  .22
كة ف   مساهمة الشر

كة  امساهمة  - ي لشر
ع بالدم.  حملةف   التير

 
 . اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة 

 
 : وتتألف من الأعضاء غي  التنفيذين وهم السادة: والامتثال  لجنة الحوكمة

 رئيس اللجنة     *السادة مديرية الأمن العامممثل  -
 عضو اللجنة       السيد أيمن شفيق جميعان  -
 عضو اللجنة      السيد فواز يوسف غانم  -

 
شيحات والمكافآت  : وتتألف من الأعضاء غي  التنفيذين وهم السادة: لجنة الير

 رئيس اللجنة      الدكتور وليد وائل زعرب  -
 عضو اللجنة     العقيد علىي احمد خريسات  -
 عضو اللجنة     الاستاذ غسان زهدي بركات -

 
 : يكون الرئيس من غي  التنفيذيي   وهم السادة: لجنة إدارة المخاطر

 رئيس اللجنة     معالي السيد مروان صلاح جمعه -
 عضو اللجنة      الدكتور وليد وائل زعرب  -
 عضو اللجنة      السيد أيوب وائل زعرب  -
 عضو اللجنة     الدكتور عودة سليمان أبو جودة -
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 . لجنة الاستثمار 
 اللجنة  رئيس   معالي السيد مروان صلاح جمعة جمعة  -
 عضو اللجنة      السيد أيمن شفيق جميعان  -
 عضو اللجنة      وسيم وائل زعرب  السيد  -
 عضو اللجنة      السيد أيوب وائل زعرب  -
 عضو اللجنة     الأستاذ غسان زهدي بركات  -

 
 . لجنة التدقيــق 

 رئيس اللجنة   للقوات المسلحة الأردنية** ممثل القيادة العامة   -
 عضو اللجنة      السيد فواز يوسف غانم  -
 عضو اللجنة      وسيم وائل زعرب  السيد  -

 
 *ويمثلها العقيد محمد جميل يوسف شابسوغ 

 من  العميد م. غسان محمد عبد ربه القطاونة** ويمثلها 
 
 حنر تاريخه.  2023/ 11/ 16اعتبارا

 2023/ 7/ 6 حنر تاريــــخالقادر حمد السعايدة  شاكر عبد   العميد م.     
 

 مهام ومسؤوليات اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة 
 

 : اللجان المنبثقة عن مجلس الادارةلمهام ومسؤوليات  ملخصا 
 
 الحوكمة والامتثال لجنة   - أ

 

 تتول اللجنة المهام التالية: 
كة ومراقبة تطبيقه،   - مة بما ينسجم مع سياسات واحتياجات الشر

َ
اف على إعداد دليل الحوك التوجيه والإشر

كة   وتحديثه كلما اقتضت الحاجة، بالإضافة ال التأكد من افصاح ذلك الدليل ضمن التقرير السنوي للشر
ه على  كة حال اعتماده من قبل المجلس. ونشر ي للشر

ون   الموقع الالكير
مة وتقديمه للمجلس.  -

َ
 إعداد تقرير الحوك

كة ومتابعة ما تم بشأنها.   دراسة - ي الشر
 ملاحظات الجهات الرقابية والهيئة العامة بخصوص تطبيق الحوكمة ف 

ذلك،  متابعة   - لتحقيق  اللازمة  الإجراءات  واتخاذ  وبأعمالها  كة  بالشر العلاقة  ذات  يعات  للتشر الامتثال 
سس فعّالة للامتثال لها. 

ُ
 والتنسيق مع الدائرة المكلفة بالامتثال لوضع أ

اف على ضمان استقلالية دائرة الامتثال واستمرارية تزويدها بكوادر كافية ومُدرّبة.  -  الإشر
كة لجميع   - ة من قِبل دائرة المكلفة بالامتثال؛ والتأكد من ضمان امتثال الشر

َ
مراجعة سياسة الامتثال المُعد

يعات ذات العلاقة بها وبأعمالها، وأيّة مهام أو مسؤوليات جديدة تطرأ على الامتثال، والتوصية بها   التشر
 لاعتمادها من قِبل المجلس. 

كة.  - ي ترفعها إل مجلس إدارة الشر
كة من خلال التقارير النر ي الشر

سس الامتثال ف 
ُ
اف والرقابة على أ  الإشر

 مراجعة تقارير الامتثال الصادرة عن دائرة الامتثال وإصدار التوصيات إل المجلس بناءً عليها وبعد دراستها.  -
وكيفية   - الرقابية  الجهات  عن  صادرة  ة 

ّ
مُستجد يعات  تشر أيّة  بخصوص  المجلس  إل  التوصيات  إصدار 

 تطبيقها. 
كة مخاطر عدم الامتثال ودورية هذا التقييم ومراجعتها عند إجراء   - ي تدير بها الشر

تقييم درجة الفعالية النر
ات  عليها.  أيّة تغيي 

 تقديم التوصية إل المجلس بالموافقة على تعيي   واستقالة أو إقالة مدير الامتثال.   -
 متابعة الأمور المتعلقة بعمليات مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب.   -
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شيحات لجنة   - ب   والمكافآت   الير
 

 تتول اللجنة المهام التالية: 
  :تجاه المجلس 

 ملائمة أعضاء مجلس الادارة ❖
المعايي   اعداد سياسة ملاءمة الأعضاء والتوصية للمجلس باعتمادها وبحيث تتضمن الحد الأدن  من   -

 . ي العضو المرشح والمعَي  
وط الواجب توفرها ف   والمتطلبات والشر

وط    - الشر يشمل  المجلس بحيث  استقلالية عضو  اللازمة لضمان  المتطلبات  اللجنة تحديد  تتول 
المنصوص عليها ضمن التعليمات النافذة كحد أدن  وتحديد فيما إذا كان عضو المجلس يحقق صفة  
ي حالة انتفاء صفة الاستقلالية. 

 العضو المستقل ومراجعة ذلك بشكل دوري. واعلام البنك المركزي ف 
تحديد وترشيح الأشخاص المؤهلي   للانضمام ال عضوية المجلس مع الأخذ بعي   الاعتبار قدرات   -

ي حالة اعادة ترشيح العضو يراع عدد مرات حضوره وفاعليته  ومؤهلات الأشخاص المرشحي    
وف 

ي اجتماعات المجلس. 
 ف 
 . التدريب المستمر  -
ي المواضيع ذات العلاقة بمجال   -

متابعة حضور أعضاء المجلس ورشات عمل أو دورات أو ندوات ف 
  . .  التأمي   مة وآخر تطورات أعمال التأمي  

َ
 وبالأخص إدارة المخاطر والحوك

كة لأعضاء المجلس عند    توفي   - معلومات وملخصات حول خلفية بعض المواضيع الهامة عن الشر
 .الطلب، والتأكد من اطلاعهم المستمر حول أحدث المواضيع ذات العلاقة بالأعمال التأمينية

 

 أداء المجلس  تقييم ❖
العمل على تقييم أداء المجلس ولجانه وأعضائه، وإعلام البنك المركزي بنتيجة هذا التقييم مع نهاية   -

 كل عام.  
ي تقييم أداء المجلس و  -

يكون معيار تقييم  ، بحيث  الرئيس التنفيذيإتباع أسس محددة ومعتمدة ف 
 .
 
 الأداء موضوعيا. اذ أنها تقيم عمل المجلس ككل ولجانه سنويا

بمهامه    ايجاد  - للقيام  ي 
الكاف  الوقت  خصص  قد  المجلس  عضو  أن  من  للتحقق  واضحة  منهجية 

 .بخصوص المجلس
 

 منح مكافآت للأعضاء  ❖
المجلس لاعتمادها ومراجعتها  - المجلس وعرضها على  وضع سياسة منح مكافآت مناسبة لأعضاء 

 بشكل دوري وتزويد البنك المركزي بنسخة من هذه السياسة. 
 

 دارة التنفيذية: الا  تجاه 
 ملائمة الادارة التنفيذية:   ❖

ي   -
" ف  على اللجنة التأكد من وجود سياسة لضمان ملاءمة الادارة التنفيذية العليا "الموظفي   الرئيسي  

كة على أن تتضمن هذه السياسة الحد  وط الواجب توفرها  الشر  من المعايي  والمتطلبات والشر
الأدن 

. والتأكد من وضع اجراءات وأنظمة كافية للتأكد من استيفاء الا  دارة  عند تعيي   الموظفي   الرئيسي  
 .التنفيذية العليا لتلك المعايي  واستمرار تمتعهم بها على أن يتم اعتماد هذه السياسة من قبل المجلس

 لمجلس. االأشخاص المؤهلي   للانضمام ال الادارة التنفيذية العليا ال  ترشيح -
تقديم التوصية إل المجلس بالموافقة على تعيي   واستقالة أو إقالة أي من أعضاء الإدارة التنفيذية  -

 . العُليا 
 

 :تقييم أداء الادارة التنفيذية ❖
ات الأداء الرئيسية ليتسن  للمجلس    رئيس التنفيذياعداد نظام تقييم لأداء ال - ي ذلك وضع مؤشر

بما ف 
 لهذا النظام.   رئيس التنفيذيمن تقييم أداء ال

 
 سنويا وفقا

وال  - المجلس  أعضاء  غي   من  كة  الشر اداري  أداء  لقياس  نظام  باعتماد  للمجلس  رئيس التوصية 
 .التنفيذي
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 :منح المكافآت المالية للموظفي    ❖
كة تتصف بالموضوعية والشفافية، واعتمادها من قبل   - ي الشر

وضع سياسة منح مكافآت مالية لموظف 
 المجلس ومراجعتها بشكل دوري وتزويد البنك المركزي بنسخة من هذه السياسة. 

 والادارة التنفيذية العليا وامتيازاتهم الأخرى.  رئيس التنفيذيالتوصية بتحديد رواتب ومكافآت ال -
 

ية:  ❖   الموارد البشر
من   - والموظفي    التأكد  العليا  التنفيذية  بالإدارة  خاصة  ي 

الوظيف  والتعاقب  الإحلال  سياسة  وجود 
 معتمدة من المجلس. 

كة ومراقبة تطبيقها.  - ي الشر
ية والتدريب ف   التأكد من وجود السياسات الخاصة بالموارد البشر

 لجنة التدقيق  - ج 
 تتول اللجنة المهام التالية: 

ونتائج ومدى كفاية   - نطاق  المحاسبية  مراجعة  القضايا  كة، ومراجعة  للشر ي  والخارجر الداخلىي  التدقيق 
كة.  ي الشر

كة، ومراجعة أنظمة الضبط والرقابة الداخلية ف   ذات الأثر الجوهري على البيانات المالية للشر
يتوجب على اللجنة تقديم التوصيات للمجلس بخصوص تعيي   المحاسبي   القانونيي   الخارجيي   وانهاء   -

ي الاعتبار أي
وط التعاقد، على أن تأخذ اللجنة ف  ف المحاسب   خدماته وأتعابه وشر

ّ
خرى سيكل

ُ
أعمال أ

ي بها خارج نطاق التدقيق.  ي الخارجر
 القانون 

ي عند التقدم بعرضه ومراقبة استقلالية وموضوعية   - ي الخارجر
دراسة مدى استقلالية المحاسب القانون 

 خلال مدة خدمة التدقيق، ورفع توصياتها للمجلس. 
 
 مكتب وفريق التدقيق سنويا

مدير   - مع  والاجتماع   ،
 
سنويا الأقل  على  مرتي    والاكتواري  ي  الخارجر ي 

القانون  المحاسب  مع  الاجتماع 
 التدقيق الداخلىي بشكل ربــع سنوي، وذلك دون وجود الإدارة التنفيذية. 

الحال، مرة واحدة على   - كة، حسب مقتض   الشر ي 
ف  الامتثال  المخاطر ومدير  إدارة  الاجتماع مع مدير 

 .
 
 الأقل سنويا

ي التقارير   -
ي عن أي خلل ف  كة من الإبلاغ بشكل شِّ ي الشر

ن موظف 
ّ
ي تمك

مراجعة ومراقبة الإجراءات النر
تيبات اللازمة للتحقيق المستقل والتأكد من   خرى، وعلى اللجنة أن تضمن وجود الير

ُ
المالية أو أية أمور أ

 بموضوعية. متابعة نتائج التحقيق ومعالجتها 
في   بها  -

ّ
ي المهام والأعمال المُكل

التحقق من وجود تنسيق بي   أعمال المحاسبي   القانونيي   الخارجيي   ف 
كة.  ي للشر ي خارجر

ي حال وجود أكير من محاسب قانون 
 ف 

ي وتقارير الخبي    - ي الخارجر
ي تقارير البنك المركزي وتقارير المحاسب القانون 

مراجعة الملاحظات الواردة ف 
خذة بشأنها. 

َ
 الاكتواري، ومتابعة الإجراءات المُت

ي تقارير التدقيق الداخلىي ومتابعة   -
دراسة خطة التدقيق الداخلىي السنوية ومراجعة الملاحظات الواردة ف 

 الإجراءات المتخذة بشأنها. 
 التأكد من دقة الإجراءات المحاسبية والمالية والرقابية وسلامتها ومدى التقيد بها.  -
التحقق من مراجعة البيانات المالية من قِبَل دائرة التدقيق الداخلىي قبل عرضها على المجلس والتحقق   -

ام بمتطلبات البنك المركزي.   بصفة خاصّة من الالير 
كة   - الشر أعمال  لها  تخضع  ي 

النر والقرارات  والتعليمات  والأنظمة  بالقواني    كة  الشر د  تقيُّ من  التأكد 
 وأنشطتها. 

كة.    - ي الشر
 واستقالة أو إقالة مدير التدقيق الداخلىي ف 

 تقديم التوصية إل المجلس بالموافقة على تعيي  
ها اللجنة للمجلس.  -

ُ
عد
ُ
ي ت
 رفع محاض  اجتماعات اللجنة والتقارير النر

التحقق من تقيد دائرة التدقيق الداخلىي بالمعايي  الدولية للممارسة المهنية للتدقيق الداخلىي الصادرة   -
ي ذلك إجراء تقاييم خارجية مستقلة لنشاط التدقيق الداخلىي مرة 

، بما ف  عن جمعية المدققي   الداخليي  
 ه التقاييم. واحدة كل خمس سنوات على الأقل وتزويد البنك المركزي بنسخة من نتائج هذ

ي التدقيق الداخلىي بأي مهام تنفيذية.  -
 التحقق من عدم تكليف موظف 

الأنشطة   - لكافة  شمولها  من  للتأكد  التدقيق،  إجراءات  نطاق  لتحديد  الاستثمار  لجنة  مع  التعاون 
ي  
ظم التشغيلية ف 

ُ
الن ي الرقابة الداخلية وعيوب 

الاستثمارية وقدرتها على الكشف عن نقاط الضعف ف 
 الوقت المناسب. 
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 عليها. المجلس جميع تعاملات ذوي الصلة ومراقبتها وإطلاع   القيام بمراجعة -
 

 لجنة إدارة المخاطر  - د 
 التالية: تتول اللجنة المهام 

كة والتوصية للمجلس باعتمادهم.   - اتيجية إدارة المخاطر لدى الشر  المراجعة الدورية لمنهجية واسير
كة   - ي الشر

فة بمهام إدارة المخاطر ف 
ّ
ي الدائرة المُكل

اف على ضمان وجود كوادر كافية ومؤهلة ومُدرّبة ف  الإشر
 وضمان استقلاليتها وعدم تكليفها بأي مهام تنفيذية يومية. 

كة، ورفع تقارير دورية عنها للمجلس.  - ي تؤثر على إدارة المخاطر بالشر
 مواكبة التطورات النر

 التوصية للمجلس باعتماد وثيقة للمخاطر المقبولة.   -
انحرافات  عدم من    التحقق - ي  وجود 

ي  الفعلية المخاطر مستوى   ف 
مستوى   النر عن  كة  الشر لها  تتعرض 

ي حال حدوثها. المعتمدة، ورفع تقارير بذلك   المخاطر
 للمجلس ومتابعة معالجتها ف 

بها  - أنشطة تقوم  الجوهري، وأي  المخاطر ذات الأثر  التعرف على  ي تضمن 
النر المناسبة  الظروف  تهيئة 

كة ويمكن أن تعرضها لمخاطر أكير من مستوى المخاطر المقبولة، ورفع تقارير بذلك إل المجلس   الشر
 ومتابعة معالجتها. 

كة.  - ي الشر
 تقديم التوصية إل المجلس بالموافقة على تعيي   واستقالة أو إقالة مدير إدارة المخاطر ف 

 
 لجنة الاستثمار  - ه 

 تتول اللجنة المهام التالية: 
الاستثمارات   - لأنواع  بها  المسموح  الاستثمار  لحدود  وموافقتها  الاستثمارية  القرارات  ومراقبة  مراجعة 

ي وافق عليها المجلس. 
 المختلفة النر

كة بشكل دوري للتأكد من أن منهجية إدارة المخاطر متلائمة معها.  - ي الشر
 مراجعة السياسة الاستثمارية ف 

التعاون مع لجنة التدقيق لتحديد نطاق إجراءات التدقيق، للتأكد من شمولها لكافة الأنشطة الاستثمارية   -
ي الوقت المناسب. 

ظم التشغيلية ف 
ُ
ي الرقابة الداخلية وعيوب الن

 وقدرتها على الكشف عن نقاط الضعف ف 
سس إعداد   -

ُ
تحديد طبيعة التقارير المطلوب عرضها على المجلس وصلاحية إعدادها ومراجعتها، ووضع أ

ورة تضمينها حالات الانحراف والإجراءات التصحيحية.   التقارير ودوريتها مع ض 
 

 علما بأن مجلس الإدارة لم يقم بتفويض اللجان أعلاه بأي صلاحيات أخرى. 
 

ي دليل  
المُبيّنة ف  المصالح  ي تهم أصحاب 

مةالمعلومات النر
َ
ي هذا    الحوك

امها بتطبيق ما جاء ف  كة ومدى الير  للشر
 :  الدليل

كة   إدارة الشر   يؤمن مجلس 
 
 راسخا

 
ة أساسية  بأهمية الحوكمة  ايمانا المستقبل  الرشيدة  كركي   ي 

كة ف  الشر لتطوير 
اتيجية  وتحسي   أدائها  ي المجلس  حيث   . أصحاب المصلحة  لدىالثقة    تعزيز ، و وبالتالي تحقيق أهدافها الاسير

تبن 
كة بموجب قرار مجلس الإدارة رقم )يل الحوكمة  الحوكمة سابقا وأقر دل وبما يتوافق مع    2010( لسنة  26للشر

العالمي والممارسات  المعايي   تحديث  ة أفضل  تم  الخاصة    حيث  الحوكمة  تعليمات  مع  يتفق  بما  الدليل  هذا 
كات التأمي   رقم   كة بتطبيق أعلى   2022لسنة  (  1)بشر معايي     وتعديلاتها. بالاضافة ال ذلك يولي مجلس ادارة الشر

ي تبناها المجلس لتطبيق الأمثلة وأهم  المهنية على جميع أنشطته
وليست   الحوكمةما ورد ضمن دليل الأمور النر

 : حضية
 

ام باجتماعات مجلس الادارةا -  لما هو محدد ضمن الدليل.  واللجان المنبثقة عنه  لالير 
 
 وفقا

منذ سنوات تم تشكيل اللجان المنبثقة عن مجلس الادارة: لجنة الحوكمة والامتثال، لجنة التدقيق،   -

شيحات والمكافآت ولجنة ادارة المخاطر وتبع ذلك تشكيل لجنة الاستثمار مع صدور تعليمات   لجنة الير

ي وذلك بهدف
كات التأمي   من قبل السادة البنك المركزي الأردن  مساعدة مجلس    الحوكمة الخاصة بشر

به المناطة  والمهام  بالأعمال  القيام  على  اف  الادارة  مجلس  لجان  واصلتحيث    الادارة    على  الاشر

كة  لعمليات  الرئيسية  الجوانب ي قد تواجهها   والمخاطر   الشر
الرشيدة الذي    الحوكمة  إطار   من  كجزء  النر

كة  . تتبعه الشر
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 تم   -
 
وفقا ومعد  معتمد  حوكمة  دليل  وجود  من  البنك    التأكد  السادة  عن  الصادرة  الحوكمة  لتعليمات 

المالية.   الأوراق  هيئة  عن  الصادرة  المدرجة  المساهمة  كات  الشر حوكمة  وتعليمات  ي 
الأردن  المركزي 

 ل
 
 . العلاقة ذات  على التعليمات طرأت تعديلات لومراجعة ذلك الدليل وفقا

ي   الموقع  على  الادارة  مجلس  من  المعتمد   الحوكمة  دليل  نشر   تم -
ون  كة،  الالكير م  للشر كة  تلير    بتطبيق الشر

ي  جاء  ما 
 .المنشور الحوكمة دليل  ف 

التأكد من وجود ميثاق عمل لمجلس الادارة واللجان المنبثقة عنه وبما يتوافق مع التعليمات النافذة   -

 ذات العلاقة. 

سياسات - وجود  من  عمل   التأكد      واجراءات 
 
وفقا ومعدة  كة  الشر أنشطة  لمختلف  ومعتمدة  مكتوبة 

 للتعليمات. 

واللجن - الادارة  مجلس  قيام  من  عنه    ةالتأكد  العلاقة  المنبثقة   ذات 
 
وفقا معد  سنوي  تقييم  باجراء 

 للتعليمات  

ي الأوقات المحددة،   -
توفي  المعلومات الإفصاحية للمساهمي   والمستثمرين بصورة دقيقة وواضحة، وف 

يعات النافذة مما يمكنهم من اتخاذ قراراتهم.    لمتطلبات الجهات الرقابية والتشر
 
 وفقا

 
ي طرأت  دارة المخاطر والامتثال ومنها هيكلها وطبيعة  إ المعلومات عن الدوائر المكلفة ب

عملياتها والتطورات النر
 :عليها 

 
اتيجية وضمان استقرارها وازدهارها  ي تحقيق أهدافها الاسير

كتنا أهمية إدارة المخاطر والامتثال ف  درك شر
ُ
لذلك،   .ت

ا لنظام إدارة مخاطر معتمد من قبل مجلس  المنوطة لها   تم إنشاء دائرة متخصصة لإدارة المهام
 
، وتعمل وفق

كةاالمتضمن سياسة ادارة المخاطر ومنهجية واسير و   الإدارة ي الشر
وتضمن طبيعة عمليات    تيجية ادارة المخاطر ف 

كة، ووضع الضوابط  و نشر ثقافة إدارة مخاطر    الدائرة ي تواجهها الشر
دراسة وتحديد وتحليل كافة أنواع المخاطر النر

تراعي  و   .قبولها  تقليل آثارها السلبية أو تجنبها أو  والإجراءات الرقابية المناسبة لتحويل المخاطر إل جهة أخرى أو
للمخاطر   الأولوية  تعطى  بحيث  المخاطر،  مع  بالتعامل  الأولويات  مبدأ  كة  وتقوم   المرتفعةالشر أعمالها،  على 

ات توعوية حول المخاطر.  كة بمعالجة المخاطر بالشكل الصحيح والوقت الملائم. بالإضافة ال القيام بنشر  الشر
 

الرقابية   الجهات  عن  الصادرة  يعات  بالتشر للامتثال  ا  اهتماما كبي  تولي  كة 
الشر فإن  بالامتثال  يتعلق  فيما  أما 

يعات النافذة الخاضعة لها   سياسة الامتثال    تطبيق  ذلك من خلالو   . ونشر الوعي حول أهمية تطبيق الامتثال للتشر
القواني    والتأكد    المعتمدة من قبل مجلس الإدارة كة لجميع  امتثال الشر بها، و   والتعليمات من  ضع  و المعمول 

   .ك ذلل وتنفيذ السياسات والإجراءات اللازمة 
 

كة الشر أن  ال  الاشارة  اهتمامها    وتجدر  كة  الشر المخاطر والامتثال    وقامت أولت  بإدارة  تعن   دائرة  باستحداث 
كة  المعدل   التنظيمي   الهيكل  على  الموافقة  تمت حيث    2022خلال العام   ادارة المخاطر    دائرة  يتضمن  الذي  للشر

كة  ادارة  مجلس  عن  تي   المنبثق  ولجنة ادارة المخاطر   والامتثال   الحوكمة  للجنة  والامتثال وتتبع وبما يتوافق    . الشر
كات  الخاصة   الحوكمة  تعليمات  مع   المركزي   البنك  عن  الصادرة وتعديلاتها      2022  لسنة  (1)  رقم  التأمي     بشر

ي 
 لتحقيق الهدف المنشود من استحداث الدائرة.  الشواغر  ملىى  استكمال إجراءات على جاري والعمل  الأردن 

 
:  سياسة -  - التعيي  

ي الإدارة العليا )الرئيس    . أ
التنفيذي، نائب الرئيس التنفيذي، مدراء الدوائر الرقابية بقرار يتم تعيي   موظف 

يطة أخذ الموافقة الخطية المسبقة من البنك المركزي   من اللجنة المختصة ومصادقة مجلس الإدارة شر
 لتعليمات الحوكمة النافذة. 

 
 وفقا

.  . ب  على تنسيب لجنة شؤون الموظفي  
 
ي الموظفي   بقرار من الرئيس التنفيذي بناءا

 يتم تعيي   بافر
 %.   21.4يقارب بلغ معدل دوران الموظفي   ما   .ج
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كة   اقرارات من مجلس إدارة الشر

 
كة الأردنية الفرنسية للتأمي   المساهمة العامة المحدودة   نحن الموقعي   ادناه رئيس وأعضاء مجلس إدارة الشر

 :  نقر بما يلىي
 

كة.  مسؤوليتنا الكاملة - أ ي الشر
 عن إعداد البيانات المالية وتوفي  نظام رقابة فعّال ف 

كة خلال السنة المالية  مسؤوليتنا الكاملة عن  -ب عدم وجود أي أمور جوهرية قد تؤثر على استمرارية الشر
2024. 

ي  -ج
 . 2023/ 12/ 31الموافقة على البيانات المالية كما هي ف 

فـي شـركة   -د أو عينيـة خـلال عملـه  منافـع ماديـة  أي  لـم يحصـل علـى  أي منهـم  بـان  الإدارة  يقـر مجلـس 
 أو لأي مـن ذوي الصلـة بـه عـن العـام 

 
 .2023التاميـن ولـم يفصـح عنهـا سـواء كانـت لـه شـخصيا

 
 
 

 _______ _____ ____ 
 معالي مروان صلاح جمعة 
 عضو مجلس الادارة 

 ___ _______ ______ 
 د. نصار حسن القيسي 

ق للتأمي    كة المشر  ممثل شر
 الإدارة   نائب رئيس مجلس 

 _______ ____ __ 
 أيمن شفيق جميعان 
 رئيس مجلس الادارة 

 ___ _________            ______ 
 د. وليد وائل زعرب 
 عضو مجلس الإدارة 

 ________ ______ ___ 
 العقيد علىي أحمد خريسات 

 الادخار ممثل صندوق  
 والتعاون لأفراد الأمن العام 
 عضو مجلس الإدارة 

 _______ _________ ___ 
العميد م. غسان محمد القطاونة  
 ممثل القيادة العامة للقوات 

ي   –  المسلحة الأردنية   الجيش العرنر
 عضو مجلس الإدارة 

 _______ ______ ____ 
 الأستاذ غسان زهدي بركات 

 عضو مجلس الإدارة 

 ______ __ _____ 
 أيوب وائل زعرب 
 عضو مجلس الادارة 

 _______ ______ ____ 
 وسيم وائل زعرب 
 عضو مجلس الإدارة 

 ______ ______ ___ 
 فواز يوسف إبراهيم غانم 
 عضو مجلس الادارة 
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ي التقرير السنوي   إقـــــــــــــــرار 
 بصحة واكتمال المعلومات والبيانات الواردة ف 

 

التقرير  ن ي 
الواردة ف  المعلومات والبيانات  الكاملة عن صحة ودقة واكتمال  الموقعون أدناه نقر مسؤوليتنا  قر نحن 

 ، ونؤكد عدم وجود اية بيانات او معلومات أخرى قد يؤدي حذفها ال جعل المعلومات مظللة. 2023السنوي لعام  

 
 
 
 

 ____________         __________              ___________ 
 بلال تيسي  "الشيخ محمد"                   د. عودة سليمان أبو جودة                          أيمن شفيق جميعان         
 الرئيس التنفيذي                                 رئيس مجلس الإدارة          نائب الرئيس التنفيذي للشؤون                  
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   الحوكمة ليل  د 
 

 المقدمة 
ي توجيه  

ة ف  ي الآونة الأخي 
عت العديد من الجهات الرقابية ف  كات وهو ما  اللقد شر عناية والاهتمام لتنظيم الشر

كات  ي تقود المؤسســـات  . و بات يُعرف بحوكمة الشر
يشـــي  مفهوم الحوكمة بشـــكل عام إل مجموعة من المعايي  النر

ي أنشطتها.  
كات لتطبيق أفضل الممارســـات الإداريـــة والماليـــة بهدف تحقيـــق الفاعليـــة والكفاءة ف   والشر

كة"، أول المجلس اهتمامه   كة الأردنية الفرنسية للتأمي   "الشر ي إطار تحقيق رؤية ورسالة مجلس إدارة الشر
وف 

 لمبادئ الحوكمة الرشيدة وإقرار دليل الحوكمة  
ً
 شامل

 
كة إطارا لمبادئ الحوكمة. حيث تبن  مجلس إدارة الشر

ام بتلك المبادئ،  ذلك  ، و 2010( لسنة  26بموجب قرار المجلس رقم ) لتحقيق التوازن المنشود بي   الأداء والالير 
كة من ممارسة أنشطتها وتقديم منتجات وخدمات التأمي   للعملاء بصورة فعالة.    الأمر الذي يمكن الشر

كة بصورة   تم وضع دليل الحوكمة والذي يشار إليه فيما بعد بـ "الدليل" بهدف توثيق إطار الحوكمة لدى الشر
ممارسة   ي 

ف  العليا  التنفيذية  والإدارة  عنه  المنبثقة  واللجان  المجلس،  ال مساعدة  بالإضافة  واضحة ودقيقة. 
كة والعملاء، وذلك من خلال تطبيق   قواعد الحوكمة بما يتوافق مع الأنظمة  مسؤولياتهم لخدمة مصالح الشر

ورتها لتحقيق    من المجلس بض 
 
ي المملكة الأردنية الهاشمية، وايمانا

والتعليمات الصادرة عن الجهات الرقابية ف 
 الاستدامة وسلامة أوضاعها وتحسي   أدائها. 

 
ام بالحوكمة 1المادة )   (: الالير 

والتعليمات   والأنظمة  للقواني     
 
وفقا مبنية  فعالة  حوكمة  وجود  تجاه  مسؤوليته  كة  الشر إدارة  مجلس  يتحمل 

كة، وذلك من خلال مناقشة جوانب الحوكمة وتحديد   الصادرة عن الجهات الرقابية والسياسات الخاصة بالشر
كة.  الشر نمو وتطور  ي 

ي تساهم ف 
النر الممارسات  أفضل  باتباع  كة  الشر إطار    أهداف   من 

 
الدليل جزءا يعتير هذا 

كة، ويحدد مسؤوليات المجلس واللجان المنبثقة عنه والقواعد المتعلقة بها.   الحوكمة للشر
كة مسؤولية وضع قواعد سليمة للحوكمة تنظم العلاقات بي   المجلس والادارة التنفيذية، وتنظم   يقع على الشر
منهجية اتخاذ القرارات وتحفز على وجود الشفافية والمصداقية لتلك القرارات بالإضافة إل وضع آلية للرقابة 

ي قد تتعر 
كة للتقليل من المخاطر النر  على تجنب الممارسات  الداخلية على أنشطة الشر

 
ض لها. كما تساعد أيضا

كة للمخاطر.  ي قد تؤدي إل تعارض المصالح وتعريض الشر
 غي  السليمة والنر
كة   كات التأمي    بتحديث  لقد قامت الشر  لمتطلبات تعليمات الحوكمة الخاصة بشر

 
( لسنة  1رقم )هذا الدليل وفقا

ادارة  الصادرة  وتعديلاتها    2022 قرار مجلس  ي   بموجب 
الأردن  المركزي  )  البنك  وتعليمات    (،2022/ 13رقم 

كات المساهمة ال كة ، وبشكل ينسجم مع احتياجات 2017لسنة  مدرجةحوكمة الشر ومتطلبات   وسياسات الشر
تعديل   ،2023/ 12/ 10، وكما تم بتاريــــخ  2022/ 9/ 22  ، وقد تم اعتماده من المجلس بتاريــــخالجهات الرقابية

بموجب قرارات مجلس   الصادرة  المعدلة  التأمي    كات  الخاصة بشر الحوكمة  تعليمات  لمتطلبات   
 
الدليل وفقا

ي رقم )
ي    هذا الدليل  تم نشر و   (،2023/ 206( ورقم )2022/ 123إدارة البنك المركزي الأردن 

ون  على الموقع الالكير
كة،  و   للشر

 
كة بتضمي   تقريرها السنوي تقريرا كة ببنود    يبي     لاطلاع الجمهور   تقوم الشر ام الشر  الدليل.  هذا  مدى الير 

 
 (: التعريفات 2المادة ) 

ي 
ي المبينة    لغرض تطبيق هذا الدليل، يكون للكلمات والعبارات الواردة ف 

إزاء كل منها ما لم  هذا الدليل المعان 
 تدل القرينة على غي  ذلك: 

 
 التعريف  المصطلحات 

كة .  الشر كة الأردنية الفرنسية للتأمي    الشر
.  المجلس  كة الأردنية الفرنسية للتأمي    مجلس إدارة الشر
كة، والذي يهدف إل تحديد الأهداف   الحوكمة به الشر الذي يوجه وتدار   المؤسسية النظام 

لهم   المؤمن  مصالح  وحماية  آمن،  بشكل  كة  الشر عمليات  وإدارة  وتحقيقها،  كة  للشر
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 التعريف  المصطلحات 
المصالح   وأصحاب  المساهمي    تجاه  الواجبة  بالمسؤولية  ام   

والالير والمستفيدين، 
يعات النافذة وسياساتها الداخلية.  كة بالتشر ام الشر  الآخرين، والير 

كة والادارة التنفيذية العليا الملائمة ي أعضاء مجلس إدارة الشر
 .توفر متطلبات معينة ف 

كة.  عضو تنفيذي  ي إدارة العمل اليومي للشر
 عضو مجلس الإدارة الذي يشارك بمقابل ف 

اتخاذه   عضو مستقل  ات تحد من قدرته على  تأثي  الذي لا يخضع لأي  كة  إدارة الشر عضو مجلس 
ي المادة )

وط المُبيّنة ف  كة، والذي تتوفر فيه الشر ( من  7قرارات موضوعية لصالح الشر
كات التأمي   وتعديلاتها.   تعليمات الحوكمة الخاصة بشر

كة. 10أي شخص له سيطرة على ما لا يقل عن ) المساهم الرئيسي   %( من رأسمال الشر
امات   تضارب المصالح  ي يكون فيها أو من الممكن أن يكون فيها تضارب بي   مسؤولية والير 

الحالة النر
كة ومصلحته الشخصية، الأمر  أحد أعضاء  كة تجاه الشر ي الشر

مجلس الإدارة أو موظف 
ويشمل   بموضوعية،  كة  الشر تجاه  اماته  والير  بمسؤولياته  قيامه  على  يؤثر  قد  الذي 
مصلحة   له  جهات  أو  لأشخاص  أو  به  خاصّة  مصالح  الشخصية  المصلحة  مفهوم 

 . كة معها بشكل مباشر أو غي  مباشر  مشير
كة مـــثل المؤمن لهم أو المستفيدين أو المـساهمــي   أو الموظفــيـن  أصحاب المصالح  ي الشر

أي ذو مصــلــحة ف 
 دائــنـي   أو الوسطاء أو الوكلاء أو العُملاء أو الجهات الرقابية المعنية. ال  أو 

التنفيذية   الإدارة 
 العليا

منصب   يشغلون  الذين  الرئيسيون  ي الموظفون 
ف  التنفيذي  والمدير    الرئيس  كة  الشر

ي المفوّض ونائب  
كة ومساعد    الرئيس التنفيذي ف  ي الشر

كة أو    الرئيس التنفيذي ف  الشر
كة له سلطة موازية لسلطات أي منهم.  ي الشر

 أي موظف ف 
 اللجان الدائمة المنبثقة عن مجلس الادارة.  اللجان 
 والوالد. الأب والأم والأخ والأخت والزوج والزوجة  الأقارب 

 الأب، الأم، الابن، البنت، الزوج، الزوجة.  الدرجة الأول 
 الأخ، الأخت، الجد، الجدة، ابن الابن، ابن البنت، والدي الزوج أو الزوجة.  الدرجة الثانية 
 العم، العمة، الخال، الخالة، ابن/بنت الأخ أو الأخت.  الدرجة الثالثة 
 ابن/بنت العم أو العمة أو الخال أو الخالة.  الدرجة الرابعة

قرارات   الأطراف ذو صلة  على  التأثي   لهم  تتيح  ة  مباشر غي   أو  ة  مباشر علاقة  كة  بالشر تربطهم  من  كل 
كة وتتضمن:   الشر

والحليفة   .1 التابعة  كاتها  كة وشر للشر العليا  التنفيذية  والإدارة  الإدارة  مجلس  أعضاء 
 وأقاربــهم. 

كة المكتتب بها أو  5أي شخص يمتلك ما نسبته   .2 احدى  % أو أكير من أسهم الشر
كاتها الحليفة وأقاربــهم.   شر

كة.  .3 كة الحليفة أو التابعة للشر  الشر
كة مع جهات أخرى.  .4  المشاريــــع والمنشآت المشير
كات المسيطر عليها من قبل أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية العليا.  .5  الشر
كة، أو له مصلحة عمل   .6 ي الشر

 ف 
 
 رئيسيا

 
ي المجلس أو موظفا

اذا كان الشخص عضو ف 
كة أو موظف رئيسي فيها.  ي الشر

كة مع عضو مجلس إدارة ف   مشير
7.   

 
أو كان قريبا كة  ي الشر

أو لموظف رئيسي ف  المجلس   لعضو 
 
اذا كان الشخص زوجا

الثالثة، أو كانت له مصلحة    لذلك العضو أو الموظف الرئيسي أو لزوجه حنر الدرجة
ك مع أي منهم.   عمل مشير
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ي ومصادر الدليل (: الإطار  3المادة ) 
 القانون 

 . 2021( لسنة 12قانون تنظيم أعمال التأمي   رقم ) -
كات رقم ) -  وتعديلاته.  1997( لسنة 22قانون الشر
 . 2017( لسنة 18قانون الأوراق المالية رقم ) -
كات المساهمة المدرجة لسنة  -  ، الصادرة عن هيئة الأوراق المالية. 2017تعليمات حوكمة الشر
)تعليمات   - التأمي   رقم  كات  الخاصة بشر البنك    2022( لسنة  1الحوكمة  الصادرة عن  وتعديلاتها، 

 . ي
 المركزي الأردن 

 الأنظمة والتعليمات الصادرة بمقتض  القواني   المذكورة أعلاه بالإضافة ال أية تعديلات عليها.  -
 

 (: مجلس الادارة 4المادة ) 
 أولا: تشكيلة مجلس   

كة، وتفعيل نشاطاتها وذلك بما تضمه من أعضاء   ي الحرص على مصلحة الشر
تشكيلة المجلس لها دور فعال ف 

كة على    يملكون  من الشر
 
كة واستدامة نجاحها. وحرصا ي تحقيق رسالة ورؤية الشر

ة والمعرفة وتساهم ف  الخير

ام بتعليمات الحوكمة يراع القواعد المدرجة أدناه عند تشكيل المجلس:   الالير 

-  
 
، ويتم انتخابهم من قبل الهيئة العامة    يتألف المجلس من أحد عشر عضوا من الأعضاء غي  التنفيذيي  

بي     من  المجلس  وينتخب  انتخابهم.  تاريــــخ  من  تبدأ  سنوات  أربــع  ولمدة  الشي  اع  بالاقير كة  للشر
 أعضائه رئيسا ونائبا له.  

 يُراع أن يكون من بي   أعضاء المجلس أربعة أعضاء مستقلي   على الأقل.   -
ات بي   أعضاء المجلس.  -  يُراع تنوّع وتكامل المهارات والخير
كات التابعة لها أو أن   - كة أو أي من الشر ي إدارة العمل اليومي للشر

يجب عدم مشاركة عضو المجلس ف 
ي أي  يشغل

 منهما. أي موقع استشاري ف 
 

 :
 
وط العضوية   أعضاء ملائمة    ثانيا  المجلس وشر

 مؤهلات أعضاء مجلس الإدارة  .1
أعضائهاعتمد   - ملاءمة  ضمان  سياسة  السياسة    ،المجلس  هذه  الأدن  وتتضمن  المعايي     الحد  من 

. ويتم مراجعة هذه السياسة كلما   ح/ المُعي ّ 
ّ
ي العضو المُرش

وط الواجب توفرها ف  والمتطلبات والشر
من   للتأكد  وأنظمة كافية  إجراءات  وضع  المجلس  وعلى  لذلك،  الحاجة  جميع  استدعت  استيفاء 

 الأعضاء لمعايي  الملاءمة واستمرار تمتعهم بها. 
مدونة  - اعداد  واعتمادها حسب    تم  المجلس  الوظيفة لأعضاء  وأخلاقيات  ي 

المهن  السلوك  قواعد 
 أو كلما استدعت الحاجة لذلك. 

 
 الأصول ويتم مراجعتها سنويا

1.  : كة ما يلىي
 - يجب أن تتوافر فيمن يشغل رئاسة أو عضوية مجلس ادارة الشر

ين سنة.  - أ  أن لا يقل عمره عن خمسة وعشر
 لها  -ب

 
 عاما

 
كة تأمي   أخرى أو مديرا ي مجلس إدارة أي شر

 ف 
 
   أن لا يكون عضوا

 
 مفوضا

 
أو مديرا

كة.  كة تابعة لتلك الشر كة الأخرى شر  فيها ما لم تكن الشر
 
 أو موظفا

أو   -ج المخاطر  إدارة  أو  التأمي    ي 
ف  سواءً  أدن   الأول كحد  الجامعية  الدرجة  على   

ً
حاصل

ي أو   اتيحر الاقتصاد أو المالية أو المحاسبة أو إدارة الأعمال أو القانون أو التخطيط الاسير
بأعمال   لها علاقة  المجلس  يعتمدها  ة  أو خير تخصصات  أي  أو  المعلومات،  تكنولوجيا 

شيحات والمكافآت ، وموافقة البنك  التأمي   وحسب ما يتم التوصية به من قبل لجنة الير
ي على ذلك

 . المركزي الأردن 
ي الحكومة أو أي مؤسسة رسمية عامة أو أي شخص اعتباري عام ما   -د

 ف 
 
أن لا يكون موظفا
 عنه. 

ً
 لم يكن ممثل

كات مساهمة عامة سواء بصفته   -ه ي مجالس إدارة أكير من خمس شر
 ف 
 
أن لا يكون عضوا

 لشخص اعتباري. 
ً
 الشخصية أو بصفته ممثل
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ة  -و ي مجال أعمال التأمي   أو المالية أو قطاع التجارة والأعمال أو  أن يكون لدى العضو خير
ف 

ة ذات صلة بأعمال  تكنولوجيا  كةالمعلومات أو أي خير  لا تقل عن خمس سنوات.  الشر
شخص يجب   .2 أي  ترشيح  حال  ي 

ف  المسبقة  ي 
الأردن  المركزي  البنك  موافقة  على  الحصول 

أعضاء   أي عضو من  المركزي عند شغور مركز  البنك  وإبلاغ  كة.  الشر إدارة  لعضوية مجلس 
 المجلس. 

   قبل ترشيح عضو مجلس الادارة لاشغال  .3
ً
عضوية المجلس بصفته الشخصية أو بصفته ممثل

كة  لشخص اعتباري ة الذاتية و   عليه تزويد الشر     إقرار بالسي 
 
 وموقعا

 
عضو مجلس الادارة معبئا

 حسب الأصول و 
 
ذات العلاقة، كافة الشهادات    البنك المركزي  الصادرة عن   تعليماتلل  وفقا

المهنية   الشهادات  الأصول، شهادة -إن وجدت-العلمية،  معتمدة حسب  ة  الخير شهادات   ،
من  ها  وغي  الأصول  الرسمية حسب  الجهات  من  مصدقة  يعادلها(  ما  )أو  المحكومية  عدم 

كة.  كة تزويد البنك بو   الوثائق المعززة اللازمة وحفظ تلك الوثائق لدى الشر  نسخة منعلى الشر
ة الذاتية،نسخة من  مرفقا ب  الاقرار  شيحات    السي  وشهادة عدم المحكومية وتوصية لجنة الير

ي سيمثلها العضو المرشح لأعمال ومسؤوليات  
والمكافآت متضمن تصورها للقيمة المضافة النر

ي الحالات    وثائق مُعزِزة  ي  ابو   مجلس الادارة
ي تستدعي ذلك. أخرى يطلبها البنك المركزي ف 

 النر
كةبي   منصب عضو المجلس    لا يجوز الجمع  .4  لها أو    والرئيس التنفيذي للشر

 
 قانونيا

 
أو مستشارا

 لها. 
 
 قانونيا

 
 أو محاسبا

 
 اكتواريا

 
 استقلالية الأعضاء   .2

كة بتحديد ما إذا كان الشخص المرشح يتمتع بالصفات التالية   ي الشر
شيحات والمكافآت ف    تقوم لجنة الير

، ليتم تعيينه كعضو مجلس إدارة مستقل ويتم مر    سنوي:  جعة ذلك بشكل ا كحد أدن 
العضو    أن  - ،لا يكون  اليومي العمل  إدارة  ي 

ف  كات  أو عمل    شارك  الشر ي أي من 
أو ف  كة  الشر ي 

 ف 
 
موظفا

   . خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريــــخ انتخابه أو تعيينه، وذلك التابعة
أن لا تربطه صلة قرابة حنر الدرجة الثانية بأي من أعضاء المجلس الآخرين أو بأي عضو من أعضاء   -

كة وألا يكون زوج أي   ي الشر
كة أو بأحد المساهمي   الرئيسيي   ف  كات التابعة للشر مجالس إدارات الشر

 منهم. 
كة، خلال السنوات الثلاث السابقة لتاريــــخ   أن - ي للشر  لدى المدقق الخارجر

 
 أو موظفا

 
يكا لا يكون/كان شر

يك المسؤول عن عمليات التدقيق صلة قرابة   ي المجلس وأن لا تربطه بالشر
 ف 
 
انتخابه أو تعيينه عضوا

 .حنر الدرجة الثانية
خرى   -

ُ
كة أ كة أو أي شر أن لا يكون هنالك علاقة استشارية أو منفعة تجارية بي   عضو المجلس والشر

أو أتعاب من  أو أي من الأشخاص ذوي الصلة  تابعة لها  المستقل أي مكافأة  العضو  ، وأن لا يقبل 
ي مجلس إدارة 

ي يقدمها ف 
الخدمات النر كة أو تابعة لها غي  المكافأة أو الأتعاب عن  كة أو أي شر الشر
كة للسنة المالية الحالية أو خلال السنوات المالية الثلاث السابقة.    الشر

 لمساهم رئيسي أو   -
ً
كة أو ممثل ي الشر

 ف 
 
 رئيسيا

 
ي الشر ب  ذو صلةأن لا يكون مساهما

كة، مساهم رئيسي ف 
شكل مساهمته مع مساهمة

ُ
ي إحدى    ذو صلة   أو ت

 ف 
 
 رئيسيا

 
، أو مساهما مقدار مساهمة مساهم رئيسي

كة كات التابعة للشر  . الشر
كاتها التابعة أو عضو هيئة مديرين فيها  - كة أو إحدى شر أن لا يكون قد شغل عضوية مجلس إدارة الشر

 لأكير من ثمانية سنوات.  
-  

ً
ي مجلس إدارتها على تغطية    أن لا يكون حاصل

 فيها أو عضو ف 
 
 رئيسيا

 
 لها أو مساهما

 
كة مالكا أو أي شر

ل قيمة اجمالي أقساط عقود التأمي   الخاصّة بتلك التغطية ما نسبته )  تأمينية
ّ
شك

ُ
من  أو أكير  %(  5ت

كة.   إجمالي أقساط الشر
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 ( اجتماعات المجلس 5المادة ) 
كة وخططها  تمثل   حات  اجتماعات المجلس المرجعية المعتمدة لمناقشة قضايا الشر المستقبلية، ودراسة المقير

كة ومتابعتها وتقييمها، واتخاذ الاجراء المناسب بشأنها، وعليه فإنه يتم  والتوصيات المرفوعة إليه لتطوير الشر
:   مراعاة  ما يلىي
 .تقل اجتماعات المجلس عن ستة اجتماعات خلال السنة أن لا   يجب -
يجوز لعضو المجلس إبداء وجهة نظره من خلال أي وسيلة من وسائل التواصل المرئية أو المسموعة،  -

 يقل
ّ
.  ويحق له التصويت أو التوقيع عن بُعد، ويجب ألّ

 
  حضوره الشخضي عن اجتماعي   سنويا

ي ذلك أي   -
كة محاض  اجتماعات المجلس ولجانه المنبثقة عنه بصورة دقيقة وكاملة بما ف  تدون الشر

ت من قبل أي عضو، مع الاحتفاظ بجميع المحاض  بشكل مناسب.   تحفظات أثي 
ش المجلس وقبل مدة كافية من اجتماع المجلس تزويد أعضاء المجلس بمعلومات وافية   على أمي    -

ي 
 ستعرض خلال الاجتماع، وعلى رئيس المجلس التحقق من ذلك.  عن البنود النر

 
 ( مهام ومسؤوليات المجلس 6المادة ) 

اف على تنفيذها. وعليه، يتمتع المجلس بكافة  المجلس هو المسؤول عن وضع السياسات العامة   كة والإشر للشر
ي القانون والأنظمة والتعليمات والقرارات الصادرة بمقتض  أي  

المسؤوليات والصلاحيات المنصوص عليها ف 
كة ونشاطاتها.  يعات ذات العلاقة بأعمال الشر  منها والتشر

 
وعلى الرغم من أنه بإمكان المجلس أن يقوم بتفويض هذه المسؤوليات إل الإدارة التنفيذية واللجان التابعة  

كة  أمام حملة الأسهم عن كفاءة أداء الشر
ً
 . لها؛ إلا أنه يبفر مسؤولا

 
 :  أولا: مهام مجلس الإدارة تتمثل بما يلىي

عنه  التوجيه - المُنبثِقة  اللجان  وممارسات  ممارساته  بتقييم  والقيام  العُليا،  التنفيذية  للإدارة    الفعّال 
 . بشكل عام 

كة    تعيي   الرئيس التنفيذي - كة، والتأكد من سلامة الأوضاع  للشر اف على أدائه وعلى أعمال الشر ، والإشر
كة.  اف والرقابة على أعمال الشر كة وملاءتها، واعتماد سياسات وإجراءات مناسبة للإشر  المالية للشر

كة   - ي الشر
الموافقة على تعيي   أو قبول استقالة أو إنهاء خدمات أي من أعضاء الإدارة التنفيذية العليا ف 

كة   ي الشر
هذا    .وذلك بناء على توصية اللجنة المختصةأي من المُدراء الموكل إليهم المهام الرقابية ف 

ي على  
استقالة  ب واعلام البنك المركزي    تعيي   الويتم الحصول على عدم ممانعة البنك المركزي الأردن 

 .   التدقيق والامتثال وادارة المخاطر  ومسؤولي  أعضاء الادارة التنفيذية العليا  أو إنهاء خدمات كل من 
هذه   - لتحقيق  اتيجية  اسير لإعداد  التنفيذية  الإدارة  وتوجيه  كة،  للشر اتيجية  الاسير الأهداف  تحديد 

اتيجية.  اتيجية، وكذلك اعتماد خطط عمل تتماسىر مع هذه الاسير  الأهداف واعتماد هذه الاسير
ات أداء رئيسية   - العُليا عن طريق وضع مؤشر التنفيذية  اعتماد سياسة لمراقبة ومراجعة أداء الإدارة 

كة. لتحديد وقياس ورصد الأداء والتقدم نحو تحقيق الأهداف   المؤسسية للشر
أنشطتها وتتماسىر مع   - لكافة  كة شاملة  الشر لدى  توفر سياسات وخطط وإجراءات عمل  التأكد من 

يعات النافذة ذات العلاقة، وأنه قد تم تعميمها على كافة المستويات الإدارية، وأنه يتم مراجعتها    التشر
 . بانتظام

كة،   - كة، ورسم خطوط واضحة للمسؤولية والمساءلة لكافة أنشطة الشر تحديد القيم المؤسسية للشر
كة.  ي الشر

ي لموظف 
اهة والسلوك المهن   وترسيخ ثقافة عالية للمعايي  الأخلاقية والي  

 والتأكد من قيام دائرة التدقيق الداخلىي   -
 
كة ومراجعتها سنويا اعتماد أنظمة ضبط ورقابة داخلية للشر

. واتخاذ الإجراءات 
 
ي بمراجعة هذه الأنظمة مرة واحدة على الأقل سنويا ي الخارجر

والمحاسب القانون 
نقاط   أي  أو  الداخلية  والرقابة  الضبط  أنظمة  ي 

ف  الضعف  نقاط  لمعالجة  أظهرها  المناسبة  خرى 
ُ
أ

 . ي ي الخارجر
 المحاسب القانون 

ة التعاقد.  - ي والخبي  الاكتواري عند التعاقد معه وطوال فير ي الخارجر
 ضمان استقلالية المحاسب القانون 
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كة ومراقبة تنفيذها، بحيث تتضمن مستوى المخاطر   - اتيجية لإدارة مخاطر الشر اعتماد منهجية واسير
العمل   ببيئة   

 
مُلما المجلس  يكون  وأن  مرتفعة،  لمخاطر  كة  الشر تعريض  عدم  وضمان  المقبولة 

كة والمخاطر المرتبطة بها، وأن يتأكد من وجود أدوات وبنية تحتية لإدارة الم ي  التشغيلية للشر
خاطر ف 

كة.  ي تتعرض لها الشر
كة قادرة على تحديد وقياس وضبط ومراقبة كافة أنواع المخاطر النر  الشر

كة.  -  ضمان وجود أنظمة تقنية معلومات كافية وموثوق بها تغطىي كافة أنشطة الشر
كة تتبن  مبادرات مجتمعية مناسبة.  -  التأكد من أن الشر
ي واعتماد   -

ي  اعتماد سياسة الإحلال والتعاقب الوظيف 
ية والتدريب ف  السياسة الخاصّة بالموارد البشر

كة.   الشر
تشكيل لجان من بي   أعضائه، يُحدد أهدافها ويفوّضها بصلاحيات من قِبَـله وفق ميثاق يوضّح ذلك،   -

قِبَل   من  السياسات  هذه  واعتماد   ،
 
سنويا ومراجعتها  الخاصّة  سياستها  بإعداد  لجنة  تقوم كل  وأن 

 المجلس. 
عارُض بي   تعليمات الحوكمة الخاصة   -

َ
ت الحصول على موافقة البنك المركزي المُسبقة لمعالجة أي 

خرى ذات علاقة 
ُ
كات التأمي   وتعديلاتها وأي تعليمات صادرة عن جهات رقابية أ  – إن وجدت–بشر

الإدارة  ا - مع  ولجانه  المجلس  لأعضاء  المباشر  الاتصال  لإتاحة  اللازمة  تيبات  والير الإجراءات  عتماد 
ي ذلك الاستعانة عند  

لة إليهم بما ف 
َ
التنفيذية العُليا وأمي   شِ المجلس، وتسهيل قيامهم بالمهام الموك

كة بمصادر خارجية بعد التنسيق مع رئيس المجلس وضم ان عدم قيام أي من  اللزوم وعلى نفقة الشر
ي  
ف  تتم  ي 

النر المداولات  خلال  من   
ّ
إلّ العُليا  التنفيذية  الإدارة  قرارات  على  بالتأثي   المجلس  أعضاء 

 اجتماعات المجلس أو لجانه. 
كة  اعتماد الهيكل التنظيمي   - ي ذلك    للبنك  قبل تزويده للشر

المركزي، بحيث يبي   التسلسل الإداري بما ف 
التنفيذية والإدارة  عنه  المنبثقة  والسلطة؛  العليا   اللجان  المسؤولية  حدود  بوضوح  يعكس  بحيث   .

 بشموله مستويات رقابية مختلفة. 
كة.  -  اعتماد تقرير الحوكمة وتضمينه للتقرير السنوي للشر
ي    الموظفي   الرئيسيي   اعتماد سياسة لضمان ملاءمة   -

كةف  هذه السياسة الحد    تتضمن ، على أن  الشر
ي  
ف  توفرها  الواجب  وط  والشر والمتطلبات  المعايي   من   

الرئيسيي   الأدن  الموظفي    من  وعلى  ،  أي 
خر، ووضع إجراءات وأنظمة كافية للتأكد من استيفاء  مراجعة هذه السياسة من وقت لآ   مجلس الإدارة 

كة تزويد البنك المركزي  لمعايي  الملاءمة واستمرار    الموظفي   الرئيسيي     كل تمتعهم بها، وعلى الشر
 بنسخة من هذه السياسة معتمدة من المجلس وكذلك عند حدوث أي تعديل عليها. 

ي السنة على الأقل.   مراجعة هذه الخطة مرة يه، وعلالرئيسيي   للموظفي   إقرار خطة إحلال  -
 ف 

ي   الرقابية  الدوائر   مدراء  من  أي  أو   العليا   التنفيذية  الادارة  أعضاء  من  أي   تعيي     على  الموافقة -
كة   ف    الشر

 وأسبابها   منهم   أي  إقالة   أو المركزي باستقالة    البنك   إعلام   يتم   أن   على  إقالتهم،   أو   استقالاتهم  وقبول
 مع مراعاة ما ورد ضمن التعليمات ذات العلاقة. 

 

:   أمي   مهام  حديد  ت   - ش المجلس بحيث تشمل ما يلىي
بالتنسيق مع   - المجلس.  اجتماعات  بنود جدول أعمال  الوافية والدقيقة عن كافة  المعلومات  توفي  

ي   الرئيس التنفيذي
 . كة الشر  ف 

اضات والتحفظات   - احات والاعير حضور جميع اجتماعات المجلس، وتدوين كافة المداولات والاقير
 وكيفية التصويت على قرارات المجلس. 

 اجتماعات المجلس بالتنسيق مع رئيس المجلس. تحديد مواعيد  -
 التأكد من توقيع أعضاء المجلس على محاض  الاجتماعات والقرارات.  -
ي   -

ف  طرحها  إرجاء  تم  مواضيع  أي  بحث  ومتابعة  المجلس،  من  المتخذة  القرارات  تنفيذ  متابعة 
 اجتماعات سابقة. 

ي سجل خاص.  -
 حفظ سجلات ووثائق اجتماعات المجلس بعد توقيعها ف 

اتخاذ الإجراءات اللازمة للتأكد من أن مشاريــــع القرارات المنوي إصدارها عن المجلس تتوافق مع   -
يعات النافذة ذات العلاقة.   التشر

 التحضي  لاجتماعات الهيئة العامة والتعاون مع اللجان المُنبثِقة عن المجلس.  -
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: مهام رئيس المجلس 
 
 ثانيا

: يتول رئيس المجلس القيام بالمهام   التالية كحد أدن 
اءة بي   المجلس والإدارة التنفيذية العُليا.  -

ّ
 الحرص على إقامة علاقة بن

ي يتم تداولها داخل اجتماعات المجلس، بما ال -
اء حول القضايا النر

ّ
تشجيع على التصويت والنقاش البن

ي وجهات النظر بي   الأعضاء. 
ي تكون موضع تباين ف 

ي ذلك النر
 ف 

جميع أعضاء المجلس لمحاض  الاجتماعات السابقة وتوقيعها، واستلامهم جدول  التأكد من استلام   -
 الجدول معلومات مكتوبة بلغة واضحة وكافية 

 
أعمال أي اجتماع قبل انعقاده بمدة كافية، متضمنا

ي الاجتماع. 
ي سيتم مناقشتها ف 

 عن المواضيع النر
م عمل المجلس.  -

ّ
 التأكد من وجود ميثاق يحدد وينظ

ي اجتماعات المجلس.  -
اتيجية والمهمة ف   مناقشة القضايا الاسير

يعات النافذة ذات العلاقة   - تزويد كل عضو من أعضاء المجلس عند انتخابه أو تعيينه بنصوص التشر
كة، وتعليمات البنك المركزي ذات العلاقة بعمل المجلس، وبكتيّب يوضّح حقوق العضو   بعمل الشر

 ومسؤولياته وواجباته، ومهام وواجبات أمي   شِ المجلس. 
كة عند انتخابه أو تعيينه أو عند الطلب.  -  تزويد كل عضو بملخص كافٍ عن أعمال الشر
بالمتطلبات   - يتعلق  المجلس وخاصّة ما  التواصل مع أي عضو جديد بخصوص مهام ومسؤوليات 

ة   فير ومنها  بالعضوية  الخاصّة  خرى 
ُ
الأ والأمور  والصلاحيات  المهام  لتوضيح  والتنظيمية  القانونية 

المشورة   المكافآت، وإمكانية الحصول على  اللجان، وقيمة  العضوية، ومواعيد الاجتماعات، ومهام 
كة.  ا ي للشر

ورة وذلك بمساعدة المستشار القانون   لفنيّة المتخصصة المستقلة عند الض 
المجال   - وإتاحة  المستمر،  وتعلمهم  اتهم  خير بتطوير  يتعلق  فيما  المجلس  أعضاء  احتياجات  تلبية 

، برنامج للعضو الجديد لحضور  نامجيتضمن  على أن و  توجيهي    :ن  أد  التالية كحد  المواضيع الير
مة،ل التنظيمية البنية -1

َ
كة، والحوك ي  السلوك  وميثاق قواعد لشر

 .المهن 
اتيجية المؤسسية الأهداف  -2 كة الاسير كة المعتمدة وخطة الشر    .وسياسات الشر
كة المالية الأوضاع  -3  .للشر
كة و هيكل مخاطر  -4  المخاطر لديها.  إدارةمنهجية الشر

ي المجلس  -
ي الموافقة على الأشخاص المنوي ترشيحهم كأعضاء ف 

 الطلب من البنك المركزي الأردن 
 على ملاءمة رئيس    التاكد من -

 
اعلام البنك المركزي عن أي معلومات جوهرية من شأنها أن تؤثر سلبا

 بالإضافة ال ملاءمة أي من الموظفون الرئيسيون. المجلس أو ملاءمة أي من أعضاء المجلس 
 على الأقل من   -

 
دعوة البنك المركزي لحضور اجتماعات الهيئة العامة، وذلك قبل خمسة عشر يوما

له. 
ّ
 انعقادها؛ ليصار إل تسمية من يُمث

أيام من  تزويد البنك المركزي بمحاض  اجتماعات الهيئة العامة وذلك خلال مدة لا تتجاوز خمسة   -
ـله على محض  الاجتماع.  تاريــــخ

ّ
كات أو من يُمث  مصادقة مراقب عام الشر

 
 ثالثا: مهام أعضاء مجلس الادارة  

 :  على كل عضو من أعضاء المجلس القيام بما يلىي كحد أدن 

التأمي    - يعات والمبادئ المتعلقة بأعمال  كة ومواكبة   الإلمام بالتشر التطورات   والبيئة التشغيلية للشر
ي ذلك متطلبات التعيي    

ي لها علاقة بأعمالها بما ف 
ي تحصل فيها، وكذلك المستجدات الخارجية النر

النر
كة.  ي الشر

ي وظائف الإدارة التنفيذية العُليا ف 
 ف 

، واجتماعات الهيئة العامة.  -  حضور اجتماعات المجلس، واجتماعات لجانه حسب المقتض 
كة أو استخدامها لمصلحته الذاتية أو لمصلحة   - عدم الإفصاح عن المعلومات الشِيّة الخاصّة بالشر

ه.   غي 
كة أخرى له مصلحة ذاتية فيها، وعدم  - ي تتم مع أي شر

ي كل المعاملات النر
كة ف  تغليب مصلحة الشر

كة لمصلحته الخاصة، وعلى العضو الإفصاح للمجلس بشكل   أخذ فرص العمل التجارية الخاصّة بالشر
ي القرار 

ام بعدم الحضور أو المشاركة ف  ي المصالح حال وجوده. والالير 
المتخذ    تفصيلىي عن أي تضارب ف 
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اجتماع   محض   ي 
ف  الإفصاح  هذا  ن  يُدوَّ وأن  الموضوع،  هذا  مثل  تداول  فيه  يتم  الذي  بالاجتماع 

 المجلس.  
ي للاضطلاع بمهامه كعضو مجلس إدارة.  -

 تخصيص الوقت الكاف 
 

 المسؤولية والمسائلة    حدود رابعا:  
كة القيام بما  على المجلس القيام بما  ي الشر

:  يخص المسؤولية والمساءلة ف   يلىي
سس الإدارة السليمة لعمليات   . أ

ُ
مة الرشيدة فيها واعتماد حدود  التطبيق أ

َ
كة وإرساء قواعد الحوك شر
ام وإلزام جميع المسـتويات   كة بها. واضـحة للمسـؤولية والمسـاءلة والالير  ي الشـر

التأكد من  الإدارية ف 
يعكس بوضــــــــــــــوح حدود المســــــــــــــؤولية والســــــــــــــلطة، على أن يشــــــــــــــمل على الأقل الهيكل التنظيمي    أن

 المستويات الرقابية التالية: 

 مجلس الإدارة ولجانه.   .1
 الادارة التنفيذية العليا.  .2

 . -إن وجدت-لجان الادارة التنفيذية  .3

، ومهام ادارة المخاطر والامتثال، بشــــــــــــــــكل يمكن من دائرة منفصــــــــــــــــلة للتدقيق   .4 الداخلىي
ي ذلك عدم ممارســة المعنيي   بالمهام  

الاضــطلاع بالمهام الرقابية باســتقلالية تامة بما ف 
 الرقابية لأي أعمال تنفيذية. 

ي الش .5
كة ــــــــــــــــــــــــــر الدوائر الفنية ف  كة، وبما يتناسب مع فروع وإجازات التأمي   المرخص للشر

 ممارستها. 

كة.  .6 ي الشر
 الدوائر المساندة ف 

الفصــل بي   المســؤوليات والمهام، وبما يضــمن تفويض الصــلاحيات وعدم تركزها لدى   .7
 جهة أو شخص محدد. 

كة المتعلقة بالانسجام ما بي   خطط إدارة موارد تقنية المعلومات وخطط   - مراعاة ملاءمة أهداف الشر
كة.  خرى قبل اعتماد الهيكل التنظيمي للشر

ُ
كة الأ  الشر

ي   -
كة عند إجراء أي تعديل عليه مع بيان التعديلات النر تزويد البنك المركزي بالهيكل التنظيمي للشر

 طرأت عليه، وبعد اعتماده من المجلس. 
كة بشكل سنوي.  -  مراجعة الهيكل التنظيمي للشر
كة بما فيها أوضاعها المالية ومسؤولية تنفيذ متطلبات البنك   - تحمل مسؤولية سلامة كافة أعمال الشر

ومراعاة   كة،  الشر بعمل  المتعلقة  خرى 
ُ
الأ والتنظيمية  الرقابية  الجهات  متطلبات  وكذلك  المركزي، 

يعات النافذة ذات العلاقة   دار ضمن إطار التشر
ُ
كة ت  الشر

ّ
والسياسات  حقوق أصحاب المصالح، وأن

كة.  كة، وأن الرقابة الفعّالة متوفرة باستمرار على أنشطة الشر  الداخلية للشر
كة   - للشر اليومية  العمليات  بإدارة  المتعلقة  بمسؤولياتها  تقوم  العُليا  التنفيذية  الإدارة  أن  من  التأكد 

مةوتساهم بتطبيق  
َ
نسر  بُنية   الحوك

ُ
لٌ حسب اختصاصه، وت

ُ
فيها، وتفوض الصلاحيات للموظفي   ك

ي المجالات والأنشطة المختلفة للأعمال بشكل  
ذ المهام ف 

ّ
نف
ُ
إدارية فعّالة من شأنها تعزيز المُساءلة، وت

ي اعتمدها 
 . المجلسيتفق مع السياسات والإجراءات النر

والسياسات    اعتماد  - الخطط  ومراجعة  العُليا،  التنفيذية  الإدارة  مساءلة  من  ه 
ُ
ن
ّ
تمك رقابية  ضوابط 

 والأهداف الموضوعة. 
 

 الرئيس التنفيذي (  7) المادة 
ة وعلى أن يتم الحصول على عدم    رئيس التنفيذيعلى المجلس تعيي     - اهة والكفاءة والخير يتمتع بالي  

ي المسبقة على تعيينه. 
 ممانعة البنك المركزي الأردن 

العلاقة على  إضافة إل - النافذة ذات  يعات  التشر ي 
التنفيذي   ما هو منصوص عليه ف  كة  لالرئيس  لشر

 :  القيام بما يلىي
 كحد أدن 
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من .1 نها 
ّ
يمك بما  لها  التنفيذي  الجهاز  وتوجيه  كة  الشر أعمال  كة    إدارة  الشر أهداف  تحقيق 

يتفق   بما  المُقرة منه وذلك  اتيجيات  المجلس والسياسات والاسير اتيجية وتنفيذ قرارات  الاسير
خرى    القانون وأحكام  

ُ
يعات الأ والأنظمة والتعليمات والقرارات الصادرة بمقتضاه، وأحكام التشر

كة وأنشطتها.   ذات العلاقة بأعمال الشر
التشغيلية لها  المجلس  تزويد    .2 المالية وأعمالها والبيئة  كة  بتقارير دورية دقيقة عن أوضاع الشر

 . ي إدارة المخاطر ونظام الضبط والرقابة الداخلىي
 والإجراءات المتخذة ف 

كةتزويد   .3 لازمة لاجتماعات المجلس وقبل وقت    المجلس بأي معلومات ووثائق هامة عن الشر
 . مناسب 

ورية.  .4 حات ض  كة وتقديم التوصيات للمجلس بخصوص أي مقير ي للشر اتيحر  تطوير التوجه الاسير
5.   . كة ال الموظفي   اتيجية الشر  إيصال رؤية ورسالة واسير
ة وطويلة الأجل.  .6  توفي  الإرشادات لتنفيذ خطط العمل قصي 
والأنظمة   .7 القانون  لأحكام   

 
وفقا مطلوبة  ووثائق  وبيانات  معلومات  بأي  المركزي  البنك  تزويد 

 والتعليمات والقرارات الصادرة بمقتضاه. 
 

 ( الإدارة التنفيذية )الموظفون الرئيسيون( 8)  المادة 
ات اللازمة، والقدرة على  يجب   - اهة والكفاءة والخير  

أن يتمتع الموظفون الرئيسيون بالمصداقية والي 
لتطوير  بالتخطيط  كة  الشر م  وتلير  كة،  الشر لعمل  الوقت  وتكريس  ام   الالير 

الموازنات اللازمة وبرامج  قدرات الموظفي   الرئيسيي   والموظفي   العاملي    لديها، من خلال توفي   
 تدريبية تدعم حصولهم على الشهادات المهنية المتخصصة. 

وط التالية:    يجب - كة الشر ي الشر
 أن تتوفر فيمن يُعي ّ  كموظف رئيسي ف 

كة.  .1  لإدارة أعمال الشر
 
 أن يكون متفرغا

ا  .2 الجامعية  الدرجة   على 
ً
يكون حاصل أو  / أن  المالية  أو  الاقتصاد  أو  التأمي    ي 

أدن  ف  لأول كحد 
كة ي لها علاقة بعمل الشر

   . الدائرة / المحاسبة أو إدارة الأعمال، أو أي من التخصصات النر
ي   .3

ي مجال أعمال التأمي   أو أعمال ذات صلة لا تقل عن خمس سنوات، وف 
ة ف  أن يكون لديه خير

التنفيذيحال كان الشخص سيشغل منصب   ي مجال أعمال  الرئيس 
ته ف   تقل خير

ّ
، فيجب ألّ

 التأمي   عن عشر سنوات. 
كة باستثناء مدراء الدوائر الفنية والدوائر المساندة   .4 ي الشر

ي حال كان الموظف الرئيسي معي   ف 
ف 

البند ) المدرجة ضمن  التخصصات  كة وغي   (  2وحاصل على تخصص ذات علاقة بعمل الشر
ط الحصول على موافقة البنك  14الفقرة )د( من المادة ) ( من التعليمات ذات العلاقة فيشير

ي المسبقة على أي تخصص من تلك التخصصات. المركزي الأر 
 دن 

ط أن   .5 ي حال كان الموظف الرئيسي سيشغل منصب مدير دائرة فنية/ مدير دائرة مساندة يشير
ف 

ة ي مجال أعمال الدائرة الفنية/ الدائرة المساندة أو أعمال ذات صلة لاتقل عن  يكون لديه خير
ف 

خمس سنوات، منها على الأقل سنتي   كمدير دائرة فنية/ مدير دائرة مساندة أو مساعد مدير لها  
 أو رئيس قسم فيها.  

ة سكون حسن اليجب أن ي .6 ف أو الأمانة أو بجناية.  ي  ة بالشر
ّ
 وغي  محكوم بجُنحة مُخل

 على شهادة مهنية متخصصة   .7
ً
ي كل من يشغل منصب مدير دائرة فنية أن يكون حاصل

ط ف  يشير
ي التأمي   ذات  

 صلة بطبيعة عمله من جهات معتمدة. ف 
كة  منصب موظف رئيسي   لإشغال  يرشح  على كل من .8 ي الشر

 تزويد ال  ف 
 
ة الذاتية مرفقا كة بالسي  شر

 حسب الأصول و   إقرار   بها 
 
 وموقعا

 
 الملائمة معبئا

 
المركزي   الصادرة عن   تعليمات لل  وفقا   البنك 

ة معتمدة    -إن وجدت-ذات العلاقة، وكافة الشهادات العلمية والشهادات المهنية   وشهادات الخير
حسب الأصول وشهادة عدم المحكومية )أو ما يعادلها( مصدقة من الجهات الرسمية حسب  

كة.  ها من الوثائق المعززة اللازمة وحفظ تلك الوثائق لدى الشر كة تزويد و   الأصول وغي  على الشر
ب منالبنك  الذاتية  الاقرار   نسخة  ة  بالسي  اللجنة    مرفقا  وتوصية  المحكومية  عدم  وشهادة 
ي تستدعي ذلك.  وثائق مُعزِزة بأي ، و المختصة

ي الحالات النر
 أخرى يطلبها البنك المركزي ف 
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يجب أخذ موافقة خطية مُسبقة من البنك المركزي قبل ترشيح أو تسمية أو تعيي   أو نقل أو   .9

كة، ويستثن  من ذلك تكليف الموظف أو تسميته للقيام   ي الشر
ترقية أو تكليف أي موظف رئيسي ف 

 بمهام موظف رئيسي لمدة لا تزيد على ثلاثة أشهر. 
رأس   .10 على  الذين  الرئيسيي    للموظفي    الأول  الجامعية  الدرجة  على  الحصول  ط  شر يستثن  

كة.  ي الشر
ي يشغلونها ف 

ي المناصب النر
 عملهم ف 

 

 اللجان المنبثقة عن المجلس (: 9المادة )
 

  :
ً
 عن اللجان   نبذة أولا

يشكل المجلس لجان من بي   أعضائه، ويقوم بتحديد أهدافها ويفوضها بصلاحيات، وذلك وفق ميثاق يوضح  
ها وتقاريرها بشكل دوري ال المجلس حول أنشطتها وتنفيذ مهامها والقرارات   ذلك، وتقوم اللجان برفع محاض 

ي المجلس ككل من تحمل مس
ي تتخذها. علما بأن وجود هذه اللجان لا يعف 

 ؤولياته. النر
التالية - اللجان  من  لجنتي    من   

لأكير  
 
رئيسا يكون  أن  المجلس  ي 

ف  عضو  أي  على  )الحوكمة   :يحظر 
شيحات والمكافآت، التدقيق، وادارة المخاطر، الاستثمار(.   والامتثال، الير

ي حال تعذر   -
يجوز لأعضاء المجلس حضور اجتماعاته واجتماعات أي من لجانه المنبثقة عن بعد ف 

الحضور الشخضي للاجتماع ويمكن إبداء وجهة نظره من خلال أي وسيلة من وسائل التواصل المرئية 
اللجنة وأمي   ش   المجلس/  أن يصادق رئيس  المسموعة لمناقشة جدول أعمال الاجتماع وعلى  أو 

. ال ي
 مجلس على محض  الاجتماع وعلى نصابه القانون 

اللجنة وتوصياتها بالأغلبية وإذا تساوت الأصوات يرجح الجانب الذي صوت معه رئيس    تؤخذ قرارات -
 .  الاجتماعات بشكل أصولي

 اللجنة وعلى أن يتم تدوين محاض 
 

  :
 
 اللجان المنبثقة عن المجلس: ثانيا

 لجنة الحوكمة والامتثال  .1
 تشكيل اللجنة وعدد الاجتماعات والنصاب  ❖

ثلاثة أعضاء على الأقل، على أن يكون غالبية أعضاء اللجنة بمن فيهم رئيسها  اللجنة من تتألف هذه  -
ي عضويتها رئيس المجلس 

، ويجب أن تضم ف     .من أعضاء المجلس المستقلي  
ي السنة.  -

 على أن لا يقل عدد اجتماعاتها عن اجتماعي   ف 
 
 تجتمع لجنة الحوكمة والامتثال دوريا

ه عضوين على الأقل.  يعتير اجتماع اللجنة  -  قانونيا إذا حض 
  

 مسؤوليات ومهام اللجنة   ❖
كة ومراقبة  - الشر واحتياجات  ينسجم مع سياسات  بما  مة 

َ
الحوك دليل  إعداد  اف على  التوجيه والإشر

تطبيقه، وتحديثه كلما اقتضت الحاجة، بالإضافة ال التأكد من افصاح ذلك الدليل ضمن التقرير  
كة حال اعتماده من قبل المجلس.  ي للشر

ون  ه على الموقع الالكير كة ونشر  السنوي للشر
مة وتقديمه للمجلس.  -

َ
 إعداد تقرير الحوك

كة ومتابعة ما تم   - ي الشر
دراسة ملاحظات الجهات الرقابية والهيئة العامة بخصوص تطبيق الحوكمة ف 

 بشأنها. 
كة وبأعمالها واتخاذ الإجراءات اللازمة لتحقيق ذلك،   - يعات ذات العلاقة بالشر متابعة الامتثال للتشر

سس فعّالة للامتثال لها. 
ُ
 والتنسيق مع الدائرة المكلفة بالامتثال لوضع أ

اف على ضمان استقلالية دائرة الامتثال واستمرارية تزويدها بكوادر كافية ومُدرّبة.  -  الإشر
ة من قِبل   -

َ
كة  دائرة المكلفة بالامتثال؛ والتأكد من ضمان امتثال  ال مراجعة سياسة الامتثال المُعد الشر

بها وبأعمالها، وأيّة مهام أو مسؤوليات جديدة تطرأ على الامتثال،   العلاقة  يعات ذات  التشر لجميع 
 والتوصية بها لاعتمادها من قِبل المجلس. 
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كة.  - ي ترفعها إل مجلس إدارة الشر
كة من خلال التقارير النر ي الشر

سس الامتثال ف 
ُ
اف والرقابة على أ  الإشر

الامتثال الصادرة عن دائرة الامتثال وإصدار التوصيات إل المجلس بناءً عليها وبعد مراجعة تقارير   -
 دراستها. 

ة صادرة عن الجهات الرقابية وكيفية    -
ّ
يعات مُستجد إصدار التوصيات إل المجلس بخصوص أيّة تشر

 تطبيقها. 
كة مخاطر عدم الامتثال ودورية هذا التقييم ومراجعتها عند    - ي تدير بها الشر

تقييم درجة الفعالية النر
ات عليها.   إجراء أيّة تغيي 

 تقديم التوصية إل المجلس بالموافقة على تعيي   واستقالة أو إقالة مدير الامتثال.   -
 متابعة الأمور المتعلقة بعمليات مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب.   -

 
شيحات   لجنة  .2  والمكافآت   الير
 تشكيل اللجنة وعدد الاجتماعات والنصاب  ❖

-  .  تتألف هذه اللجنة من ثلاثة أعضاء على الأقل، على أن يكون أحدهم من أعضاء المجلس المستقلي  
ي السنة.  -

 على أن لا يقل عدد اجتماعاتها عن اجتماعي   ف 
 
شيحات والمكافآت دوريا  تجتمع لجنة الير

ه عضوين على الأقل.   يعتير اجتماع   -  اللجنة قانونيا إذا حض 
 
 اللجنة   ومهام   مسؤوليات  ❖

 تجاه المجلس: 
 ملائمة أعضاء مجلس الادارة 

 من المعايي    -
اعداد سياسة ملاءمة الأعضاء والتوصية للمجلس باعتمادها وبحيث تتضمن الحد الأدن 

 . ي العضو المرشح والمعَي  
وط الواجب توفرها ف   والمتطلبات والشر

وط    - الشر يشمل  بحيث  المجلس  استقلالية عضو  اللازمة لضمان  المتطلبات  تحديد  اللجنة  تتول 
المنصوص عليها ضمن التعليمات النافذة كحد أدن  وتحديد فيما إذا كان عضو المجلس يحقق صفة  

ي حالة انتفاء صفة الاستقلالية. سنوي العضو المستقل ومراجعة ذلك بشكل  
 . واعلام البنك المركزي ف 

قبل  - النافذة  الحوكمة  وتعليمات  القانون  ي 
ف  الواردة  الملائمة  وط  شر انطباق  من    ترشيح   التحقق 

المجلس عضوية  ال  للانضمام  المؤهلي    ومؤهلات    الأشخاص  قدرات  الاعتبار  بعي    الأخذ  مع 
ي اجتماعات  

ي حالة اعادة ترشيح العضو يراع عدد مرات حضوره وفاعليته ف 
الأشخاص المرشحي   وف 

 المجلس. 
 التدريب المستمر 

ي المواضيع ذات العلاقة بمجال    التأكد من مشاركة -
أعضاء المجلس ورشات عمل أو دورات أو ندوات ف 

  . مة وآخر تطورات أعمال التأمي  
َ
. وبالأخص إدارة المخاطر والحوك  التأمي  

 
 تقييم أداء المجلس 

البنك المركزي بنتيجة هذا  ، وإعلام  المنبثقة عنه بشكل سنويالمجلس ولجانه  العمل على تقييم أداء   -
 التقييم مع نهاية كل عام.  

ي تقييم أداء المجلس وال -
التنفيذيإتباع أسس محددة ومعتمدة ف  يكون معيار تقييم  ، بحيث  رئيس 

 .
 
 الأداء موضوعيا. اذ أنها تقيم عمل المجلس ككل ولجانه سنويا

بمهامه   - للقيام  ي 
الكاف  الوقت  خصص  قد  المجلس  عضو  أن  من  للتحقق  واضحة  منهجية  ايجاد 

 .بخصوص المجلس
 

 منح مكافآت للأعضاء 
لاعتمادها ومراجعتها بشكل  وضع سياسة منح مكافآت مناسبة لأعضاء المجلس وعرضها على المجلس  

 دوري وتزويد البنك المركزي بنسخة من هذه السياسة. 
 



46 
 

 دارة التنفيذية: الا   تجاه 
 ملائمة الادارة التنفيذية:  

ي  يعلى اللجنة التأكد من وجود سياسة لضمان ملاءمة الادارة التنفيذية العليا "الموظفي   الرئيس -
" ف  ي  

كة على أن تتضمن هذه   وط الواجب توفرها  الشر  من المعايي  والمتطلبات والشر
السياسة الحد الأدن 

. والتأكد من وضع اجراءات وأنظمة كافية للتأكد من استيفاء الادارة  ي عند تعيي   الموظفي   الرئيس ي  
 .التنفيذية العليا لتلك المعايي  واستمرار تمتعهم بها على أن يتم اعتماد هذه السياسة من قبل المجلس

تقديم التوصية إل المجلس بالموافقة على تعيي   واستقالة أو إقالة أي من أعضاء الإدارة التنفيذية  -
 . العُليا 

 
 :تقييم أداء الادارة التنفيذية 

ات الأداء الرئيسية ليتسن  للمجلس   الرئيس التنفيذي اد نظام تقييم لأداء اعد - ي ذلك وضع مؤشر
بما ف 

 لهذا النظام.   رئيس التنفيذيمن تقييم أداء ال
 
 سنويا وفقا

كة من غي  أعضاء المجلس  التوصية للمجلس ب  -  .الرئيس التنفيذيو اعتماد نظام لقياس أداء اداري الشر
 

 :منح المكافآت المالية للموظفي   
كة تتصف بالموضوعية والشفافية، واعتمادها من قبل  سياسة منح  وضع   - ي الشر

مكافآت مالية لموظف 
 المجلس ومراجعتها بشكل دوري وتزويد البنك المركزي بنسخة من هذه السياسة. 

 التنفيذية العليا وامتيازاتهم الأخرى.  والادارة الرئيس التنفيذيبتحديد رواتب ومكافآت  التوصية -
 

ية:    الموارد البشر
والموظفي     - العليا  التنفيذية  بالإدارة  خاصة  ي 

الوظيف  والتعاقب  الإحلال  سياسة  وجود  من  التأكد 
 معتمدة من المجلس. 

كة ومراقبة تطبيقها.  - ي الشر
ية والتدريب ف   التأكد من وجود السياسات الخاصة بالموارد البشر

 
 لجنة التدقيق  .3
 وعدد الاجتماعات والنصاب:   اللجنة تشكيل   ❖

. تتألف اللجنة  -  من ثلاثة أعضاء غالبيتهم بما فيهم رئيس اللجنة من الأعضاء المستقلي  
 لا يجوز أن يكون رئيس اللجنة هو رئيس المجلس أو رئيس لأي لجنة اخرى منبثقة من المجلس.   -
ي  يجب أن يكون جميع أعضاء اللجنة حاصلي   على مؤهلات علمية   -

ة عملية مناسبة ف  ويتمتعون بخير
بأعمال   العلاقة  ذات  المشابهة  المجالات  أو  التخصصات  من  أي  أو  المالية  أو  المحاسبة  مجالات 

كة.   الشر
ي استدعاء أي   -

، ولها الحق ف  لدى اللجنة صلاحية الحصول على أي معلومات من الموظفي   الرئيسيي  
ي ميثاقها. 

 على ذلك ف 
 
 موظف لحضور أي من اجتماعاتها على أن يكون منصوصا

ي السنة.  -
 على أن لا يقل عدد اجتماعاتها عن أربعة اجتماعات ف 

 
 تجتمع لجنة التدقيق دوريا

ه عضوين على الأقل.  يعتير اجتماع   -  اللجنة قانونيا إذا حض 
 
 ومهام اللجنة   مسؤوليات  ❖

كة، ومراجعة القضايا المحاسبية  مراجعة   - ي للشر نطاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخلىي والخارجر
كة.  ي الشر

كة، ومراجعة أنظمة الضبط والرقابة الداخلية ف   ذات الأثر الجوهري على البيانات المالية للشر
الخارجيي     - القانونيي    المحاسبي    تعيي    للمجلس بخصوص  التوصيات  تقديم  اللجنة  يتوجب على 

ي الاعتبار أي 
اللجنة ف  تأخذ  التعاقد، على أن  وط  ف   وانهاء خدماته وأتعابه وشر

ّ
خرى سيكل

ُ
أ أعمال 

ي بها خارج نطاق التدقيق.  ي الخارجر
 المحاسب القانون 

ي عند التقدم بعرضه ومراقبة استقلالية وموضوعية   - ي الخارجر
دراسة مدى استقلالية المحاسب القانون 

 خلال مدة خدمة التدقيق، ورفع توصياتها للمجلس. 
 
 مكتب وفريق التدقيق سنويا
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مع مدير  الاجتماع مع   - ، والاجتماع 
 
الأقل سنويا ي والاكتواري مرتي   على  الخارجر ي 

القانون  المحاسب 
 التدقيق الداخلىي بشكل ربــع سنوي، وذلك دون وجود الإدارة التنفيذية. 

كة، حسب مقتض  الحال، مرة واحدة على   - ي الشر
الاجتماع مع مدير إدارة المخاطر ومدير الامتثال ف 

 .
 
 الأقل سنويا

ي التقارير   -
ي عن أي خلل ف  كة من الإبلاغ بشكل شِّ ي الشر

ن موظف 
ّ
ي تمك

مراجعة ومراقبة الإجراءات النر
تيبات اللازمة للتحقيق المستقل والتأكد   خرى، وعلى اللجنة أن تضمن وجود الير

ُ
المالية أو أية أمور أ

 من متابعة نتائج التحقيق ومعالجتها بموضوعية. 
في     -

ّ
ي المهام والأعمال المُكل

التحقق من وجود تنسيق بي   أعمال المحاسبي   القانونيي   الخارجيي   ف 
كة.  ي للشر ي خارجر

ي حال وجود أكير من محاسب قانون 
 بها ف 

وتقارير   - ي  الخارجر ي 
القانون  المحاسب  وتقارير  المركزي  البنك  تقارير  ي 

ف  الواردة  الملاحظات  مراجعة 
 الخبي  الاكتواري، ومتابعة الإجراءات المُتَخذة بشأنها. 

ي تقارير التدقيق الداخلىي ومتابعة   -
دراسة خطة التدقيق الداخلىي السنوية ومراجعة الملاحظات الواردة ف 

 الإجراءات المتخذة بشأنها. 
 التأكد من دقة الإجراءات المحاسبية والمالية والرقابية وسلامتها ومدى التقيد بها.  -
المجلس   - على  عرضها  قبل  الداخلىي  التدقيق  دائرة  قِبَل  من  المالية  البيانات  مراجعة  من  التحقق 

ام بمتطلبات البنك المركزي.   والتحقق بصفة خاصّة من الالير 
كة    - الشر أعمال  لها  تخضع  ي 

النر والقرارات  والتعليمات  والأنظمة  بالقواني    كة  الشر د  تقيُّ من  التأكد 
 وأنشطتها. 

كة.    - ي الشر
 واستقالة أو إقالة مدير التدقيق الداخلىي ف 

 تقديم التوصية إل المجلس بالموافقة على تعيي  
ها اللجنة للمجلس.  -

ُ
عد
ُ
ي ت
 رفع محاض  اجتماعات اللجنة والتقارير النر

التحقق من تقيد دائرة التدقيق الداخلىي بالمعايي  الدولية للممارسة المهنية للتدقيق الداخلىي الصادرة   -
ي ذلك إجراء تقاييم خارجية مستقلة  

، بما ف  لنشاط التدقيق الداخلىي  عن جمعية المدققي   الداخليي  
 مرة واحدة كل خمس سنوات على الأقل وتزويد البنك المركزي بنسخة من نتائج هذه التقاييم. 

ي التدقيق الداخلىي بأي مهام تنفيذية.  -
 التحقق من عدم تكليف موظف 

الأنشطة   - لكافة  شمولها  من  للتأكد  التدقيق،  إجراءات  نطاق  لتحديد  الاستثمار  لجنة  مع  التعاون 
ي  
ظم التشغيلية ف 

ُ
ي الرقابة الداخلية وعيوب الن

الاستثمارية وقدرتها على الكشف عن نقاط الضعف ف 
 الوقت المناسب. 

 عليها. المجلس تعاملات ذوي الصلة ومراقبتها وإطلاع  القيام بمراجعة جميع -
 
 لجنة إدارة المخاطر  .4
 تشكيل اللجنة وعدد الاجتماعات والنصاب:  ❖

. اللجنة من تتألف هذه  -
ً
 ثلاثة أعضاء من المجلس، على أن يكون رئيس اللجنة مستقل

وط الملائمة.   -  يسمح لأعضاء الإدارة التنفيذية العليا بالانتساب للجنة إدارة المخاطر إذا تم تحقيق شر
ي السنة.  -

 على أن لا يقل عدد اجتماعاتها عن اجتماعي   ف 
 
 تجتمع لجنة ادارة المخاطر دوريا

ه عضوين على الأقل.  يعتير اجتماع اللجنة  -  قانونيا إذا حض 
 
 اللجنة   ومهام   مسؤوليات  ❖

كة والتوصية للمجلس باعتمادهم.   - اتيجية إدارة المخاطر لدى الشر  المراجعة الدورية لمنهجية واسير
ي   -

المخاطر ف  إدارة  فة بمهام 
ّ
المُكل الدائرة  ي 

اف على ضمان وجود كوادر كافية ومؤهلة ومُدرّبة ف  الإشر
كة   وضمان استقلاليتها وعدم تكليفها بأي مهام تنفيذية يومية. الشر

كة، ورفع تقارير دورية عنها للمجلس.  - ي تؤثر على إدارة المخاطر بالشر
 مواكبة التطورات النر

 التوصية للمجلس باعتماد وثيقة للمخاطر المقبولة.   -
ي  التحقق من عدم وجود انحرافات -

ي  الفعلية مستوى المخاطر  ف 
كة عن مستوى   النر تتعرض لها الشر

ي حال حدوثها.  المخاطر
 المعتمدة، ورفع تقارير بذلك للمجلس ومتابعة معالجتها ف 
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ي تضمن التعرف على المخاطر ذات الأثر الجوهري، وأي أنشطة تقوم بها  -
تهيئة الظروف المناسبة النر

كة ويمكن أن تعرضها لمخاطر أكير من مستوى المخاطر المقبولة، ورفع تقارير بذلك إل المجلس   الشر
 ومتابعة معالجتها. 

كة.  تقديم التوصية - ي الشر
 إل المجلس بالموافقة على تعيي   واستقالة أو إقالة مدير إدارة المخاطر ف 

 
 الاستثمار   لجنة .5
 وعدد الاجتماعات والنصاب:   اللجنة تشكيل   ❖

ويجوز أن تضم أعضاء  هذه اللجنة من ثلاثة أعضاء على الأقل يتم انتخابهم من قبل المجلس،  تتألف   -
 .  من الموظفي   الرئيسيي  

ي السنة.  -
 على أن لا يقل عدد اجتماعاتها عن اجتماعي   ف 

 
 تجتمع لجنة الاستثمار دوريا

ه عضوين على الأقل.  يعتير اجتماع -  اللجنة قانونيا إذا حض 
 
 ومهام اللجنة:   مسؤوليات  ❖

اتيجية وسياسة الاستثمار ورفع التوصية   -  لاعتمادها من قبل المجلس. وضع اسير
مراجعة ومراقبة القرارات الاستثمارية وموافقتها لحدود الاستثمار المسموح بها لأنواع الاستثمارات   -

ي وافق عليها المجلس. 
 المختلفة النر

كة بشكل دوري للتأكد من أن منهجية إدارة المخاطر متلائمة   - ي الشر
مراجعة السياسة الاستثمارية ف 

 معها. 
الأنشطة   - لكافة  شمولها  من  للتأكد  التدقيق،  إجراءات  نطاق  لتحديد  التدقيق  لجنة  مع  التعاون 

ي  
ظم التشغيلية ف 

ُ
ي الرقابة الداخلية وعيوب الن

الاستثمارية وقدرتها على الكشف عن نقاط الضعف ف 
 الوقت المناسب. 

سس    تحديد طبيعة  -
ُ
التقارير المطلوب عرضها على المجلس وصلاحية إعدادها ومراجعتها، ووضع أ

ورة تضمينها حالات الانحراف والإجراءات التصحيحية.   إعداد التقارير ودوريتها مع ض 
 

 وأداء الإدارة التنفيذية   المجلس( تقييم أداء  10المادة ) 
 أعمال المجلس وتقييم أعضائه ولجانه: تقييم   ❖
:    المجلس القيام باعتماد نظام لتقييم أعماله وأعمال أعضائه،  على  بحيث يتضمن هذا النظام ما يلىي كحد أدن 

ي تحقيق هذه الأهداف بشكل يمكن قياسه.  -
 لدور المجلس ف 

 
 أهداف محددة وتحديدا

ي يمكن استخلاصها من الخطط والأهداف   -
ات الأداء الرئيسية النر كة  تحديد مؤشر اتيجية للشر الاسير
 واستخدامها لقياس أداء المجلس. 

 التواصل ما بي   المجلس والمساهمي   ودورية هذا التواصل.  -
 دورية اجتماعات المجلس مع الإدارة التنفيذية العُليا.  -
ي اجتماعات المجلس، ومقارنة أدائه بأداء الأعضاء الآخرين، ويتم الحصول على   -

تحديد دور العضو ف 
ي وذلك بهدف تحسي   عملية التقييم. 

 التغذية الراجعة من العضو المعن 
يعات النافذة   - كة ومدى امتثالها للتشر كيفية مراعاة مستوى تقييم البنك المركزي لملاءة وسلامة الشر

 ذات العلاقة. 
 
كة    ❖  "الرئيس التنفيذي" تقييم أداء المدير العام للشر

ال  المجلس   يقوم التنفيذ بتقييم  والمكافآت    يرئيس  شيحات  الير لجنة  قِبَل  من  مُعد  تقييم  نظام  وفق   
 
سنويا

ات الأداء الرئيسية، بشكل يتضمن معايي    كة، ومدى إنجازه  يتضمن وضع مؤشر تقييم الأداء المالي والإداري للشر
كة متوسطة وطويلة الأجل. وعلى أن تقوم اللجنة بإعلام البنك المركزي بنتيجة هذا   اتيجيات الشر لخطط واسير

 التقييم فور الانتهاء منه. 
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كة والموظفي    ❖    تقييم أداء اداري الشر
ال - كة باستثناء  ي الشر

التنفيذييقوم المجلس باعتماد نظام لقياس أداء موظف  ، على أن يشمل  رئيس 
 :  هذا النظام ما يلىي كحد أدن 

ام بمنهجية إدارة المخاطر  - وتطبيق الضوابط الداخلية  إعطاء وزن ترجيحي مناسب لقياس مدى الالير 
 والمتطلبات التنظيمية. 

 يقتض قياس الأداء على عنض وحيد مثل إجمالي الأقساط أو إجمالي الدخل أو إجمالي التعويضات،   -
ّ
ألّ

المرتبطة  المخاطر  مثل  الموظفي    أداء  لقياس  خرى 
ُ
أ عناض  الاعتبار  بعي    تؤخذ  أن  يجب  ولكن 

ها حيثما كان     بالعمليات الأساسية ورضا المؤمن لهم والمستفيدين من عقود التأمي   وغي 
ً
ذلك قابل

 للتطبيق. 
كة وعدم استغلال النفوذ.  -  التأكد من عدم تحقيق أي منفعة ذاتية على حساب مصالح الشر

 

 :المكافآت المالية (:  11المادة ) 
:   المجلسيقوم   ❖  بما يلىي

المركزي بنسخة من هذه السياسة وكذلك  اعتماد سياسة لتحديد مكافآت أعضائه، ويتم تزويد البنك    -
 عند حدوث أي تعديل عليها. 

اعتماد سياسة منح مكافآت مالية للموظفي   تتصف بالموضوعية والشفافية، على أن يقوم المجلس   -
كة تزويد البنك المركزي بنسخة من هذه    أو خلال السنة إن اقتض  الأمر، وعلى الشر

 
بتقييمها سنويا

 السياسة وكذلك عند حدوث أي تعديل عليها. 
:  يجب أن - ي

ي سياسة منح المكافآت المالية العناض التالية كحد أدن  الآنر
 يتوفر ف 

واستقطابهم   .1 اللازمة،  ات  والخير والمهارات  الكفاءات  ذوي  للحفاظ على  تكون معدة  أن 
هم للارتقاء بأدائهم.   وتحفي  

كة.  .2 راعي المحافظة على ملاءة وسمعة الشر
ُ
 أن ت

كة ومتطلبات السيولة والأرباح وتوقيتها.  .3 راعي مخاطر الشر
ُ
 أن ت

ي المدى المتوسط  .4
ي السنة الحالية فقط، وإنما على الأداء ف 

 تستند المكافأة على أدائه ف 
ّ
ألّ

 أو الطويل. 
اتيجيتها.  .5 كة وقيمِها واسير عيرّ عن أهداف الشر

ُ
 أن ت

بدلات أو علاوات  تحدد شكل المكافآت كأن تكون المكافأة على شكل أتعاب أو رواتب أو   .6
 أو خيارات أسهم. 

أن تتضمن إمكانية تأجيل دفع نسبة معقولة من المكافآت، بحيث يتم تحديد هذه النسبة   .7
ة التأجيل على أساس طبيعة العمل ومخاطره.   وفير

نتائج   .8  على 
 
الرقابية اعتمادا بالمهام  فة 

ّ
المُكل الدوائر  ي 

 يرتبط منح مكافآت مالية لموظف 
ّ
ألّ

ي يراقبونها. 
 أعمال الدوائر النر

 وجود مشاكل   .9
 
ي حال تبي ّ  لاحقا

أن تتيح إمكانية الرجوع عن المكافآت المؤجلة للموظف ف 
ي اتخذها ضمن صلاحياته  

كة لمخاطر عالية بسبب القرارات النر ض الشر ي أدائه أو أنه عرَّ
ف 

 وكان من الممكن تلافيها. 
 

 المصالح   تعارض (:  12المادة ) 
كة بما فيهم أعضاء المجلس تجنب تعارض المصالح  على ي الشر

 .جميع موظف 
 

المصالح على   - لمعالجة تضارب  وإجراءات خاصّة  اعتماد سياسة  ينشأ عن كون   المجلس  الذي قد 
كة   ي المصالح قد ينشأ عن ارتباط الشر

 من مجموعة تأمينية، والإفصاح عن أي تضارب ف 
 
كة جزءا الشر

خرى 
ُ
كات الأ  داخل المجموعة. بالشر

هذه   - تعريف  تشمل  أن  على  الصلة  ذوي  مع  للتعاملات  وإجراءات  سياسات  اعتماد  المجلس  على 
وط التعاملات وإجراءات الموافقة وآلية   يعات النافذة ذات العلاقة وشر  بالاعتبار التشر

 
الأطراف أخذا

 مراقبة هذه التعاملات، بحيث لا يُسمح بتجاوز هذه السياسات والإجراءات.  
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كة التأكد من أن التعاملات مع ذوي الصلة قد تمت وفق   - ي الشر
فة بالمهام الرقابية ف 

ّ
على الدوائر المُكل

السياسات والإجراءات المعتمدة من المجلس، وعلى لجنة التدقيق القيام بمراجعة جميع تعاملات  
 ذوي الصلة ومراقبتها وإطلاع المجلس عليها. 

المعتمدة لتضارب   - السياسات والإجراءات  ذ 
ّ
نف
ُ
ت العُليا  التنفيذية  التأكد من أن الإدارة  المجلس  على 

 المصالح. 
كة بصورة تمنع من   - ي الشر

على المجلس اعتماد ضوابط لانتقال المعلومات بي   مختلف الإدارات ف 
 تحقيق المنفعة الذاتية لأي من موظفيها. 

ي وتعميمها على جميع الموظفي   بحيث تضمن    على المجلس  -
 للسلوك المهن 

 
اعتماد سياسات وميثاقا

 :  تجنبهم لتضارب المصالح، ويجب أن تتضمن ما يلىي كحد أدن 
أو   .1 الذاتية  لمصلحتهم  كة  للشر الداخلية  للمعلومات  الموظفي    من  أي  استغلال  عدم 

 .  لمصلحة الغي 
 قواعد وإجراءات تنظم التعاملات مع ذوي الصلة.   .2
ي قد ينشأ عنها تضارب مصالح.  .3

 توضيح للحالات النر
ي ممارسة أعمالها   -

اهة ف    تضارب وتتجنب أي  على المجلس التأكد من أن الإدارة التنفيذية العُليا تتمتع بي  
ي المصالح. 

 محتمل أو فعلىي ف 
 

 (: التدقيق الداخلىي 13المادة ) 
كة والتأكد من أن الدائرة قادرة على القيام بالمهام الآتية    يقوم ي الشر

المجلس بتشكيل دائرة للتدقيق الداخلىي ف 
 :كحد أدن  
كة مع حجم أعمالها    - ، وتناسب عمليات الشر التحقق من كفاية وفعالية نظام الضبط والرقابة الداخلىي

ام بها.   وطبيعة نشاطها والالير 
يعات   -  لأحكام القانون والأنظمة والتعليمات والقرارات الصادرة بمقتضاه والتشر

 
كة تعمل وفقا أن الشر
 النافذة ذات العلاقة. 

والسياسات أن   - اتيجية  الاسير أهدافها  مع  ومنسجم  سليم  بشكل  أعمالها  تمارس  كة   الشر
 المُقرة من المجلس. 

 للمسؤوليات والصلاحيات المحددة من قِبَل المجلس.  -
 
كة تتم وفقا ي الشر

 أن كافة العمليات ف 
كة تطبق إجراءات محاسبية ورقابية دقيقة وسليمة.  -  أن الشر
كة وممتلكاتها يتم بشكل صحيح ومناسب وحسب الأصول.  -  أن استخدام موجودات الشر
كة وملفاتها كاملة وشاملة ودقيقة وتحتوي على كافة المعلومات اللازمة.  -  أن سجلات الشر
الطريقة - الخارجية وبنفس  الجهات  المقدمة من  الخدمات  الداخلىي مطبقة على  التدقيق    أن معايي  

كة.  ي الشر
خرى ف 

ُ
 المطبقة على العمليات الداخلية الأ

 أن الموظفي   الرئيسيي   يقومون باستمرار بتحديد وتقييم وإدارة مخاطر العمل.  -
التدقيق - لجنة  بتوصيات  المتعلقة  المجلس  لقرارات  يستجيبون  الرئيسيي    الموظفي     أن 

 .  المُستنِدة إل تقارير التدقيق الداخلىي
اكتشافه،  - عند  كة  الشر يهدد  خطر  أو  عجز  أو  خلل  بأي  فوري  بشكل  المجلس   إعلام 

 ومتابعة المعنيي   فيها للقيام بالإجراءات التصحيحية اللازمة.  
الضبط  - نظام  وفعالية  كفاية  مدى  حول  المجلس  إل  منتظمة  بصورة  تقارير   تقديم 

 .  والرقابة الداخلىي
قِبَل   - من  اعتمادها  تم  ي 

النر المنهجية  مع  الضاغطة  الأوضاع  اختبارات  انسجام  مدى  من  التأكد 
 المجلس. 
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إعداد تقرير للمجلس يتضمن نتائج عمليات التدقيق الداخلىي وفقا للمهام المشار اليها أعلاه، وعلى   -
 :  أن يتضمن هذا التقرير التالي

 نطاق التدقيق الداخلىي وإجراءاته ووقت إنجازه.  .1
العلاقة  .2 ذات  النافذة  يعات  بالتشر امها  الير  ومدى  موجوداتِها  وجودة  المالي  كة 

الشر وضع 
 . ي ي الخارجر

 وملاحظات المحاسب القانون 
 . – إن وجدت–نقاط الضَعف أو الغِش أو الانتهاكات المادية  .3
 . – لزم الأمر  إن–الإجراءات التصحيحية الواجب اتخاذها  .4

 
أن    - التدقيق، على  إل لجنة  الحالية  السنة  نهاية  قبل  اللاحقة  للسنة  الداخلىي  التدقيق  تقديم خطة 

 تتضمن   الخطة نطاق التدقيق الداخلىي وإجراءاته والوقت اللازم لإنجازه. 
الاحتفاظ بتقرير نتائج عمليات التدقيق الداخلىي والمستندات والوثائق المتعلقة بها لمدة لا تقل عن    -

 .  خمس سنوات من تاريــــخ إجراء التدقيق الداخلىي
ف بها ويرفع   -

ّ
المُكل ه من القيام بالمهام 

ُ
ن
ّ
يجب أن يعمل مدير التدقيق الداخلىي بصورة مستقلة تمك

 إل لجنة التدقيق، مع إرسال نسخة عنها إل 
ً
ة كةالرئيس تقاريره وتوصياته مباشر  . التنفيذي الشر

لممارسة   - المناسبة  ة  والخير المعرفة  كة  الشر ي 
ف  الداخلىي  التدقيق  دائرة  ي 

موظف  ي 
ف  تتوافر  أن  ط  يشير

 : ام بما يلىي
 أعمال التدقيق الداخلىي ويجب عليهم الالير 

 المحافظة على شِيّة العمل والوثائق الموجودة لديهم.  .1
2.  .  تطبيق الممارسات والمعايي  الدولية الخاصّة بمهنة التدقيق الداخلىي

 

 المعلومات ( إدارة تقنية  14المادة ) 
كة بما يلىي لضمان سلامة أنظمة تقنية المعلومات لديها: 

 تقوم الشر
كة لمتابعة فاعلية   - ي الشر

تكليف دائرة تقنية المعلومات بمهمة فحص أنظمة الضبط والرقابة الداخلية ف 
بشكل  وسلامة إدارة تقنية المعلومات فيها، وعلى أن تقوم دائرة التدقيق الداخلىي بالتأكد من ذلك  

 لسياساتها وإجراءاتها المعتمدة بالخصوص. 
 
 سنوي ووفقا

القيام بالأمور التالية كحد أدن  لتحقيق فاعلية وسلامة إدارة تقنية المعلومات ضمن أنظمة الضبط   -
كة:   ي الشر

 والرقابة الداخلية ف 
كة    - الشر خطة  مع  منسجمة  تكون  بحيث  المعلومات  تقنية  موارد  لإدارة  اتيجية  اسير خطة  وضع 

اتيجية ومعتمدة من مجلس إدارتها.   الاسير
اتيجية الخاصّة بإدارة موارد تقنية  - وضع السياسات والإجراءات الكفيلة بتحقيق أهداف الخطة الاسير

مع   انسجامها  من  للتأكد  المعنية  الدوائر  من كافة  دوري  بشكل  مراجعتها  يتم  أن  على  المعلومات 
كة.  اتيجية وخطط الشر  اسير

ة المناسبة لإدارة تقنية المعلومات، بالإضافة   - ضمان وجود أشخاص لديهم الكفاءة والمعرفة والخير
ق ومعتمد من مجلس  

ّ
ي محدد وموث

بموجب وصف وظيف  بمهامه  للقيام  ي متخصص 
إل كادر مهن 

 على الضوابط 
 
الإدارة؛ بما يحقق جودة معلومات عالية، على أن يُعتمَد أسلوب فصل المهام حفاظا

ي تحول دون تفرد شخص واحد بتنفيذ عملية حساسة بشكل كامل. ا
ازية النر  لاحير

تحديد مالكي الأنظمة المختلفة بناءً على الملكية للمعلومات، مع تحديد مسؤوليات واضحة تجاه   -
 الملكية وبما يضمن تحقيق أهداف جودة المعلومات. 

اعتماد المبادئ والمعايي  اللازمة بما فيها ميثاق أخلاقيات العمل الخاص بأمن وحماية المعلومات،   -
كة ضمن هذا الإطار.   والعمل بشكل دوري على تثقيف وزيادة وعي كوادر الشر

اعتماد الهياكل التنظيمية المناسبة والسياسات والإجراءات اللازمة لتحديد وقياس وضبط ومراقبة   -
الأجل   ومتوسط  قصي   والتخطيط  ي  اتيحر الاسير التخطيط  إطار  ضمن  المعلومات  تقنية  مخاطر 

 للمخاطر. 
وضع السياسات والإجراءات المناسبة لمراقبة وقياس أداء إدارة تقنية المعلومات بشكل دوري للتأكد   -

كة المختلفة، سواء المقدمة من قِبَل الدوائر الداخلية أو من   من جودة الخدمـات المقدمــة لدوائر الشر
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كة   الشر أهداف  لتحقيق  المطلوب  بالمستوى  الخدمات  هذه  أن  من  والتأكد  خارجية،  جهات  قِبَل 
 بكفاءة وفعالية.  

وكفاءة   - عنها  الناجمة  والمخاطر  المعلومات  تقنية  تقييم  عملية  حول  سنوية  تقارير  على  الحصول 
ي   الضوابط الرقابية المتعلقة بها من قِبَل جهات رقابية مستقلة مثل التدقيق الداخلىي والتدقيق الخارجر

ام بمعالجة نقاط الضعف والحصول على تغذية راجعة بهذا   الخصوص  أو جهات استشارية، والالير 
بهذا  الرقابية  السلطات  وتفتيش  بتقييم  الخاصّة  التقارير  ذلك  ي 

ف  بما  والتطوير،  التحسي    بغرض 
 الخصوص. 

 :  على دائرة النظم وتقنية المعلومات وضع الضوابط المناسبة لضمان ما يلىي كحد أدن 
المعلومات   - لتقنية  التحتية  البنية  وتشغيل  التطبيقية  امج  الير اء  شر أو  تطوير  عملية  وفعالية  كفاءة 

كة.  امج أهداف ومتطلبات عمل دوائر الشر ي هذه الير
ّ لنر
ُ
 بحيث تدعم هذه البنية وت

للتأكد من مدى كفايتها واعتماديتها ومصداقيتها وبما  - التحتية قبل تشغيلها  امج والبنية  الير فحص 
كة.   يحقق الهدف منها وأهداف الشر

امج والبنية التحتية عند إجراء أي تغيي  عليها، بحيث تكون عمليات التغيي  موافق عليها   - تكاملية الير
قة. 

ّ
 من قِبَل مالكيها بموجب موافقات أصولية موث

وط   - جودة الخدمات المقدمة من قِبَل الجهات الخارجية وآلية تقديمها من حيث المحافظة على شر
اتفاقيات أصولية   وط من خلال  الشِيّة والدقة والتوافرية والتكامليـــة، وبحيث يتم ضبط هذه الشر

قة. 
ّ
 موث

بها من حيث حمايتها من أي تغيي  غي    - المتعلقة  المختلفة وللبيانات  وط الأمان للأنظمة  توافر شر
وع أو غي  مُضّح به.   مشر

 على تقنية المعلومات وذلك باتخاذ الإجراءات المناسبة   -
 
ي تؤثر سلبا

معالجة المشاكل والأحداث النر
 واللازمة لتحديد ورصد هذه الأحداث واتخاذ القرار المناسب لمعالجتها. 

المختلفة،   - والأنظمة  امج  الير من  والمُستخرَجة  جة 
َ
والمُعال لة 

َ
المُدخ البيانات  ودقة وصلاحية  كفاية 

دوري  بشكل  وحفظها  اعتماديتها  وفحص  منها  الاحتياطية  النسخ  وأخذ  البيانات  تحديث  وضمان 
 عليها. 

 
ي قد تؤثر سلبا

 لضبط المخاطر النر
 

 ( إدارة المخاطر 15المادة ) 
 القيام بالمهام التالية:   المجلسعلى   ❖

كة.  -  اعتماد وثيقة للمخاطر المقبولة للشر
ي   -

ي ذلك مساءلة المعنيي   ف 
التحقق من معالجة التجاوزات على مستويات المخاطر المقبولة، بما ف 

 التجاوزات. الإدارة التنفيذية العُليا بشأن هذه 
فة بإدارة المخاطر تقوم بإجراء اختبارات الأوضاع الضاغطة بشكل دوري   -

ّ
التأكد من أن الدائرة المُكل

دور   للمجلس  يكون  وأن  المرتفعة،  المخاطر  ومواجهة  الصدمات  تحمل  على  كة  الشر قدرة  لقياس 
واعتماد   الاختبارات  نتائج  ومناقشة  المستخدمة  والسيناريوهات  الفرضيات  اعتماد  ي 

ف  رئيسي 
 الإجراءات الواجب اتخاذها بناءً على هذه النتائج. 

كة على إدارة هذه   - كة، ومنها قدرة الشر ي أنشطة الشر
تبة على أي توسع ف  الأخذ بالاعتبار المخاطر المير

فة بإدارة هذه المخاطر قبل الموافقة على  
ّ
ي الدائرة المُكل

المخاطر بفاعلية، وقدرات ومؤهلات موظف 
 ذلك. 

ي الأعمال   -
كة، وذلك من خلال عدم مشاركتها ف  ي الشر

فة بإدارة المخاطر ف 
ّ
ضمان استقلالية الدائرة المُكل

التنفيذية ورفع نسخ من تقاريرها إل لجنة إدارة المخاطر، ومنح الدائرة الصلاحيات اللازمة لتمكينها  
خرى والتعاون مع اللجان للق

ُ
 يام بمهامها. من الحصول على المعلومات من الدوائر الأ

للمخاطر   - المحددة  بالمستويات  كة  الشر دوائر  ام  الير  مراقبة  المخاطر  بإدارة  فة 
ّ
المُكل الدائرة  على 

 المقبولة. 
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 :يناط بالدائرة المكلفة بإدارة المخاطر ما يلىي كحد أدن   ❖
كة.  - ي الشر

كة بالتنسيق مع لجنة إدارة المخاطر ف   مراجعة منهجية إدارة مخاطر الشر
كة وتطوير سياسات وإجراءات عمل لإدارة كافة أنواع المخاطر. تنفيذ  - اتيجية إدارة مخاطر الشر  اسير
 تطوير منهجيات لتحديد وقياس ومراقبة وضبط كل نوع من أنواع المخاطر.  -
رفع تقارير لمجلس الإدارة من خلال لجنة إدارة المخاطر وتزويد أعضاء الإدارة التنفيذية العُليا بنسخة   -

كة بالمقارنة   منه، بحيث تتضمن التقارير معلومات عن منظومة المخاطر الفعلية لكافة أنشطة الشر
 مع وثيقة المخاطر المقبولة، ومتابعة معالجة الانحرافات السلبية. 

 التحقق من تكامل آليات قياس المخاطر مع أنظمة المعلومات الإدارية المستخدمة.  -
كة.  - ي تواجهها الشر

 دراسة وتحليل كافة أنواع المخاطر النر
كة للمخاطر، وتسجيل حالات الاستثناءات   - تقديم التوصيات للجنة إدارة المخاطر عن تعرض الشر

 من سياسة إدارة المخاطر. 
كة، لاستخدامها لأغراض الإفصاح.  -  توفي  المعلومات اللازمة حول مخاطر الشر

 
 :(: ادارة الامتثال 16المادة ) 
 :بالمهام التالية   القيام على المجلس   ❖

مة والامتثال، ومراجعتها بشكل دوري والتحقق   -
َ
اعتماد سياسة للامتثال بناءً على توصية لجنة الحوك

كة تزويد البنك المركزي بنسخة من هذه السياسة معتمدة من مجلس إدارتها   من تطبيقها، وعلى الشر
 وكذلك عند حدوث أي تعديل عليها. 

النافذة   - يعات  بأهمية الامتثال للتشر الوعي  كة بنشر  ي الشر
بالامتثال ف  فة 

ّ
المُكل الدائرة  التأكد من قيام 

 ذات العلاقة، والحث على حضور دورات متخصصة متعلقة بذلك. 
 
 :يناط بالدائرة المكلفة بإدارة الامتثال ما يلىي كحد أدن   ❖

ي حال حدوث   -
ي تم التوصّل إليها ف 

مة والامتثال، بما يخص النتائج النر
َ
رفع تقارير دورية إل لجنة الحوك

كة، مع  المتعلقة بعمل الشر السياسات  أو أي من  العلاقة  النافذة ذات  يعات  التشر مخالفة لأي من 
تبة على ذلك، وإرسال نسخة عن تلك التقارير إل    وضع التوصيات اللازمة للحد من المخاطر المير

 . الرئيس التنفيذي
 تقديم التوصيات إل الموظفي   الرئيسيي   المعنيي   بخصوص:  -

كة، ومراجعتها  .1 المشاريــــع الخاصّة بأي منتجات أو خدمات جديدة يتوقع أن تطرحها الشر
يعات النافذة ذات العلاقة.   للتأكد من انسجامها مع التشر

كة.  .2  السياسات والإجراءات المُنظِمة لأعمال وعمليات الشر
وإبلاغهـم  - الامتثـال،  بخصـوص  كة  الشر ي 

ف  العاملي    الموظفي    جميع  لـدى  والثقافـة  الوعـي  نشـر 
حال   ي 

ف  عليهم  تبة  المير والمسؤوليات  العلاقة  ذات  النافذة  يعات  بالتشر يتعلق  فيما  بواجباتهم 
التعليمـات  أو  الأنظمـة  أو  للقواني    انتهاكات  أو  أية مخالفـات  عـن  والإبلاغ  أو    مخالفتها،  القرارات  أو 

ي تم وضعها لمدير  
الممارسات السـليمة والآمنة أو عـدم توافـق أي ممارسات مع إجـراءات العمـل النر

كة.  ي الشر
 الامتثال ف 

يعات، السياسات، الإجراءات، الاتفاقيات والإعلانات الخاصّة بأعمال وعمليات   - عرض جميع التشر
كة على الموظفي   العاملي   فيها وتوجيههم بخصوصها.   الشر

تزويد   - لمتابعة  العلاقة  ذات  كة  الشر دوائر  مع  ي  التنسيق 
ف  الواردة  بالمتطلبات  الرقابية  الجهات 

 للمواعيد المُحددة فيها. 
 
يعات النافذة ذات العلاقة وفقا  التشر

 :(: حقوق أصحاب المصالح 17المادة ) 
المصالح وذلك من خلال الإفصاح وتوفي  معلومات   التواصل مع أصحاب  يجب توفي  آلية محددة لضمان 

ي 
كة لأصحاب المصالح من خلال الآنر  :ذات دلالة حول أنشطة الشر

 .اجتماعات الهيئة العامة  -
 .التقرير السنوي -
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 .تقارير ربــع سنوية تحتوي على معلومات مالية  -
كة الموقع - ي للشر

ون   .الالكير
ي يتضمن توضيح لحقوق المساهمي   وتشجيعهم على الحضور  

ون  كة الالكير ضمان تخصيص جزء من موقع الشر
ي اجتماعات الهيئة العامة، وكذلك  

المعنية بالاجتماعات ومن ضمنها النص الكامل    المرفقاتنشر  والتصويت ف 
 . ومحاض  الاجتماعات للدعوة

 

 :والشفافية ( الافصاح  18المادة ) 
كة   كة على تطبيق مبدأ الشفافية والافصاح بصورة كاملة، وتوفي  معلومات حول نشاطات الشر حرصا من الشر

كة بما يلىي للمساهمي   والجمهور والجهات الرقابية 
 :المختلفة، فقد قامت الشر

ي تهم أصحاب المصالح.   -
 التأكد من نشر المعلومات المالية وغي  المالية النر

المحاسبة   - ومعايي   الدولية  المالي  الإبلاغ  معايي   ي حددتها 
النر بالإفصاحات  كة  الشر ام  الير  من  التأكد 

خرى ذات العلاقة، وأن يتأكد من  
ُ
يعات الأ الدولية وتعليمات البنك المركزي بهذا الخصوص والتشر

الإبلا  معايي   على  تطرأ  ي 
النر ات  بالتغي  علم  على  العُليا  التنفيذية  الإدارة  وأي  أن  الدولية  المالي  غ 
 . كات التأمي   خرى ذات علاقة بعمل شر

ُ
 مستجدات أ

كة   - للشر السنوي  التقرير  تضمي    من  والتأكد  المرحلية،  وتقاريرها  كة  للشر الختامية  الحسابات  إقرار 
نتائج عملياتها   المحتملي   الاطلاع على  الحاليي   أو  تتيح للمساهمي    المرحلية إفصاحات  وتقاريرها 

أعضا  تحفظ لأي من  ي حال وجود 
ف  المركزي  البنك  إعلام  كة  الشر ، وعلى  المالي ء مجلس  ووضعها 

 الإدارة على حساباتها الختامية مع بيان السبب. 
-  : كة يتضمن ما يلىي كحد أدن 

 التأكد من أن التقرير السنوي للشر
 يُفيد بأن المجلس مسؤول كحد أدن  عن دقة وكفاية البيانات المالية والمعلومات   .1

 
نصا

ي التقرير السنوي، وعن كفاية وكفاءة أنظمة الضبط والرقابة الداخلية. 
 الواردة ف 

كة.  .2  للهيكل التنظيمي للشر
 
 ملخصا

 لمهام ومسؤوليات اللجان   .3
 
المُنبثِقة عن المجلس، وأي صلاحيات قام بتفويضها ملخصا

 لتلك اللجان. 
امها   .4 الير  كة ومدى  مة للشر

َ
الحوك دليل  ي 

ف  المُبيّنة  المصالح  تهم أصحاب  ي 
النر المعلومات 

ي هذا الدليل. 
 بتطبيق ما جاء ف 

ي المجلس إن   .5
معلومات عن كل عضو من أعضاء المجلس من حيث طبيعة عضويته ف 

 لشخص اعتباري( و)مستقل/ غي  مستقل( ومؤهلاته  
ً
كانت )بصفته الشخصية/ ممثل

ي لجان المجلس وتاريــــخ انتخابه 
كة، وعضويته ف  ي رأسمال الشر

اته ومقدار مساهمته ف  وخير
ي مجالس إد

ي حصل  أو تعيينه وأي عضويات يشغلها ف 
خرى، والمكافآت النر

ُ
كات أ ارات شر

خرى تمت بي    
ُ
 كان شكلها وذلك عن السنة السابقة، وأي عمليات أ

 
كة أيا عليها من الشر

كة والعضو أو الأطراف ذوي الصلة به.   الشر
المخاطر والامتثال ومنها هيكلها وطبيعة عملياتها   .6 بإدارة  فة 

ّ
المُكل الدوائر  معلومات عن 
ي طرأت عليها. 

 والتطورات النر
ي هذه الاجتماعات   .7

عدد مرات اجتماع المجلس ولجانه وعدد مرات حضور كل عضو ف 
 أم عير وسائل التواصل المرئية أو المسموعة. 

 
 وإن كان حضور العضو وجاهيا

 أسماء كل من أعضاء المجلس والموظفي   الرئيسيي   المستقيلي   خلال العام.  .8
 ع .9

 
كةملخصا الشر لدى  المكافآت  منح  سياسة  مكافآت  ن  أشكال  الإفصاح عن كافة  ، مع 

لٌ على حِدة، والمكافآت بكافة  
ُ
ي منحت للموظفي   الرئيسيي    أعضاء المجلس ك

أشكالها النر
لٌ على حِدة، وذلك عن السنة السابقة. 

ُ
 ك

 منهم لم يحصل على  إقرارات أعضاء .10
 
 مادية أو عينية خلال  منافع أية المجلس تبي ّ  بأن أيا

كة ولم  عمله ي الشر
  وسواءً كانت  عنها، يُفصِح  ف 

 
به،   له شخصيا أو لأي من ذوي الصلة 

 وذلك عن السنة السابقة. 
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 ( أحكام عامة 19المادة ) 

كة بمراجعة هذا الدليل وتحديثه وتعديله من وقت لآخر، وكلما  • تقوم لجنة الحوكمة والامتثال الشر
ات  التغي  إل  إضافة  وتوقعاتها  احتياجاتها  ي 

ف  ات  التغي  مواكبة  بهدف  وذلك  الحاجة،  اقتضت 
 . ي قطاع التأمي  

 والتطورات ف 

كة  رئيس وأعضاء مجلس إدارة   • ي الشر كة والرئيس التنفيذي أو من يقوم مقامه وجميع منسونر الشر
 مكلفون بتطبيق أحكام هذا الدليل. 

 من تاريــــخ إقراره.  •
 
 يعمل بهذا الدليل اعتبارا
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 تقرير الحوكمة 

 

 :
ً
 2023المعلومات والتفاصيل المتعلقة بتطبيق أحكام تعليمات الحوكمة لعام    أولا

 

كة الأردنية الفرنسية للتأمي    انطلاقا من ايمان ورؤية   هي أحد    معايي  الحوكمة الرشيدة،  بأن تطبيق الشر

كة أهدافها المستقبلية و  بناء علاقات شفافة مع جميع الأطراف ذات الصلة، الركائز الأساسية لتحقيق الشر

كة العناية اللازمة لتطبيق الحوكمة الرشيدة وبما   ي أنشطتها مع أصحاب المصالح. تولي الشر
ودعم الثقة ف 

كة والصادرة عن الجهات الرقابية. حيث   ي تحكم عمل الشر
يضمن الإطار العام  يتوافق مع التعليمات النر

  ، المساهمي   جميع  بي    المساواة  على  القائمة  العادلة  المعاملة  افللحوكمة  حقوق    والاعير بجميع 

ي حددها القانون، وتزويدهم بجميع
ام أعضاء    المساهمي   النر كة، والير  المعلومات المهمة حول نشاط الشر

  . كة والمساهمي    مجلس الادارة بمسؤوليتهم نحو الشر

 

كة بما  لغايات تطبيق أحكام تعليمات الحوكمة الصادرة عن الجهات الرقابيةو  :  قامت الشر    -يلىي

لجنة    - والامتثال،  الحوكمة  لجنة  الادارة:  مجلس  عن  المنبثقة  اللجان  تشكيل  تم  سنوات  منذ 

شيحات والمكافآت ولجنة ادارة المخاطر وتبع ذلك تشكيل لجنة الاستثمار   التدقيق، لجنة الير

كات التأمي   من قبل السادة البنك   2022خلال العام   مع صدور تعليمات الحوكمة الخاصة بشر

. المركزي  ي
 الأردن 

 لتعليمات الحوكمة الصادرة عن السادة البنك  -
 
التأكد من وجود دليل حوكمة معتمد ومعد وفقا

كات المساهمة المدرجة الصادرة عن هيئة الأوراق المالية.   ي وتعليمات حوكمة الشر
المركزي الأردن 

 لأية تعديلات تطرأ على هذه التعليمات. 
 
 ومراجعة ذلك الدليل وفقا

التأكد من وجود ميثاق عمل لمجلس الادارة واللجان المنبثقة عنه وبما يتوافق مع التعليمات   -

 النافذة ذات العلاقة. 

 للتعليمات.  -
 
كة ومعدة وفقا  التأكد من وجود سياسات مكتوبة ومعتمدة لمختلف أنشطة الشر

 للتعليمات   -
 
 التأكد من قيام مجلس الادارة واللجان المنبثقة عنه باجراء تقييم سنوي معد وفقا

الأ - ي 
وف  وواضحة،  دقيقة  بصورة  والمستثمرين  للمساهمي    الإفصاحية  المعلومات  وقات  توفي  

يعات النافذة مما يمكنهم من اتخاذ قراراتهم.    لمتطلبات الجهات الرقابية والتشر
 
 المحددة، وفقا

 

  
ً
كة فقد أعد هذا التقرير شامل ي تخضع لها الشر

وامتثالا لتعليمات الحوكمة الصادرة عن الجهات الرقابية النر

 البيانات التالية:  
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مجلس   أعضاء  أسماء   :
 
الأشخاص  ثانيا من  الأعضاء  وممثلىي   

للتأمي   الفرنسية  الأردنية  كة  الشر ادارة 

 .   2023خلال العام  الاعتباريي    

 

 

، يتم انتخابهم من قبل الهيئة  -1
 
كة الأردنية الفرنسية للتــــــأمي   من أحد عشر عضوا يتألف مجلس ادارة الشر

 العامة للمساهمي   لمدة أربعة سنوات.  

انتخاب أعضاء مجلس الادارة   -2 العامة    أعلاه   سماؤهم أ   الواردةتم  الهيئة  أربعة سنوات من قبل  لمدة 

ي اجتماعها المنعقد بتاريــــخ 
كة ف   . 2020/ 07/ 07للشر

ي شهر تموز من عام  تنتهي  -3
 . 2024الدورة الحالية لمجلس الادارة ومدتها أربعة سنوات ف 

العميد   -4 السعايدة  انتهاء عضوية  القادر حمد  العامة للقوات  م. شاكر عبد  القيادة  السادة  كممثل عن 

 . وتم اعلام الجهات الرقابية ذات العلاقة بذلك  2023/ 07/ 03المسلحة الأردنية بتاريــــخ 

 من  م. غسان محمد عبد ربه القطاونةبدء عضوية العميد   -5
 
كممثل عن السادة    2023/ 11/ 16  اعتبارا

ي بذلك واعلام الجهات    القيادة العامة للقوات المسلحة الأردنية
وبعد أخذ موافقة البنك المركزي الأردن 

 . الرقابية ذات العلاقة

الإدارة السادة المديرية العامة لقوات الدرك ليصبح السادة مديرية الأمن   تم تعديل اسم عضو مجلس -6

 العام وتم اعلام الجهات الرقابية بهذا الخصوص. 

كممثل عن السادة مديريــــة   2022/ 8/ 1انتهاء عضوية العميد م. جعفر سليمان خلف القطاونه بتاريــــخ   -7

 له    من العام الأ 
 
 آخر خلفا

ً
ي لتعيي   ممثل

وتمت الموافقة على تعيي    وتم مخاطبة البنك المركزي الأردن 

 من 
 
 . 2023/ 2/ 20العقيد محمد جميل يوسف شابسوغ ممثلا عن السادة مديرية الأمن اعتبارا

 

 حالة العضوية  اسم الممثل  عضو مجلس الإدارة 
صفة  

 الاستقلالية 

 تنفيذي/ 

 غي  تنفيذي 

 غي  تنفيذي  مستقل حالي  - السيد أيمن شفيق فرحان جميعـــــــــــان

كة المشـــــرق للتأمي   الساده   غي  تنفيذي  مستقل حالي  نصـار حسن سالم القيسي د.  شر

معالي السيد مروان صلاح محمد  

 ة جمع ةجمع
 غي  تنفيذي  مستقل حالي  -

 غي  تنفيذي  غي  مستقل  حالي  - ــرب  ــوليد وائل أيوب زعـــــ د. 

السادة صندوق الادخار والتعاون  

 لأفراد الأمن العام 

حمد صالح  أالعقيد علىي  

 خريسات 
 غي  تنفيذي  مستقل حالي 

لقوات  لالسادة القيادة العامة 

 . ردنيةالمسلحة الأ

شاكر عبد القادر  م. العميد 

 السعايدة 

بتاريــــخ مستقيل 

3/7/2023 
 غي  تنفيذي  مستقل

العميد م. غسان محمد عبد ربة  

 القطاونة 
 غي  تنفيذي  مستقل حالي  

 الأمن العام السادة مديريــــة 
العقيد محمد جميل يوسف 

 شابسوغ  
 غي  تنفيذي  مستقل حالي  

 غي  تنفيذي  غي  مستقل  حالي  - السيد وسيم وائل أيوب زعرب 

 غي  تنفيذي  غي  مستقل  حالي  - أيوب زعـــــــــــربالسيد أيوب وائل  

الأستاذ غسان زهدي عبدالمجيد 

 بركـــــات 
 غي  تنفيذي  مستقل حالي  -

 غي  تنفيذي  مستقل حالي  - السيد فواز يوسف ابراهيم غانم
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 2023: أسماء أعضاء مجلس الإدارة الاعتباريي   وممثليهم لعام  ثالثا

 

 العضوية   حالة و ـــــــــــــــــ ـــــالعض  الرقم 
 تنفيذي/ 

 غي  تنفيذي 

 مستقل/ 

 غي  مستقل 

1.  
 / الأمن العامالسادة مديرية 

 يمثلها العقيد محمد جميل يوسف شابسوغ 
 مستقل غي  تنفيذي  حالي 

2.  
يمثلها  العام /  والتعاون لأفراد الأمنصندوق الادخار 

 حمد صالح خريسات أالعقيد علىي  
 مستقل غي  تنفيذي  حـالـي 

 

3.  

 

 للقوات المسلحة الأردنية /  السادة القيادة العامة 

 العميد م. شاكر عبد القادر حمد السعايدة  يمثلها  -

 

 

 

 العميد م. غسان محمد عبد ربة القطاونة يمثلها  -

 

تاريــــخ ب مستقيل

3/7/2023 

 

 

 من  حالي 
 
اعتبارا

16/11/2023 

 مستقل غي  تنفيذي 

 مستقل غي  تنفيذي 

4.  
 / ق للتأمي   كة المشر  السادة شر

 الدكتور نصار حسن سالم القيسي 
 مستقل غي  تنفيذي  حـالـي 

 

 من    شاكر عبد القادر حمد السعايدة  م. العميد   -
 
أخذ  وبعد    2023/ 7/ 3حنر تاريــــخ  2023/ 2/ 6اعتبارا

ي على تعينه
 . واعلام الجهات الرقابية ذات العلاقة باستقالته موافقة البنك المركزي الأردن 

لقوات المسلحة  لالسادة القيادة العامة  العميد م. غسان محمد عبد ربة القطاونة الممثل الحالي عن   -

 من  ردنيةالأ
 
ي على تعينه.  2023/ 11/ 16واعتبارا

 وبعد أخذ موافقة البنك المركزي الأردن 

 من   -
 
 2023/ 2/ 20العقيد محمد جميل يوسف شابسوغ ممثلا عن السادة مديرية الأمن العام اعتبارا

ي   2024/ 1/ 3حنر تاريــــخ  
 له وما زلنا بانتظار    وتم مخاطبة البنك المركزي الأردن 

 
 آخر خلفا

ً
لتعيي   ممثل

ي 
 .موافقة البنك المركزي الأردن 

 

 

كة   ي الشر
: المناصب التنفيذية ف 

 
 الذين وأسماء الأشخاص الذين يشغلونها رابعا

 

 التنفيذي    المنصب الاسم  الرقم 
 

  الرئيس التنفيذي د. عودة سليمان محمد أبو جودة  .1

  نائب الرئيس التنفيذي للشؤون المــــــــالية  السيد بلال تيسي  محمد الشيخ  .2

  نائب الرئيس التنفيذي  للتأمينات العامة  عميـــــرة السيد ماهـر علمي   .3

  نائب الرئيس التنفيذي  للتأمي   الصحي والحياة  *د. سائد وديــع القسوس  .4

  

 . وتم الافصاح لدى الجهات الرقابية ذات العلاقة بالاستقالة 2023/ 11/ 30*حنر تاريــــخ 
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الادارة  مجالس  عضويات   :
 
(   خامسـا الطبيعي )الشخص  الادارة  مجلس  عضو  يشغلها  ي 

كات    النر الشر ي 
ف 

 داخل الأردن   المساهمة العامة

 

 

كة   ي الشر
: ضابط الارتباط ف 

 
 سادسا

 

كة بتعيي   الانسة رغد   فقامت الشر ي والسيد    فوزي شر
ضابط الارتباط الأصيل مع البنك المركزي الأردن 

 ضابط الارتباط البديل.       " الشيخ محمد"بلال تيسي  

 

 :
 
   الادارة مجلس  المنبثقة عن  لجان  أسماء ال سابعـا

 

عن   خمسةينبثق  الحوكمة  دليل  بموجب  الادارة  المجلس  جان  ل   مجلس  قيام  تسهيل  أجل  من  دائمة 

: ومهامه بمسؤولياته   وهي

 لجنة التدقيــق.  - أ

شيحات والمكافآت.  -ب  لجنة الير

 لجنة الحوكمة والامتثال.  -ج

 لجنة ادارة المخاطر.  -د

 لجنة الاستثمار.  -ه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

كات المساهمة العامة  الطبيعي   اسم عضو مجلس الادارة  الرقم  ي مجالس إدارة الشر
 العضويات ف 

 البنك الاستثماري  السيد أيمن شفيق فرحان جميعــان  .1

 ــرب  ــوليد وائل أيوب زعـــــ د.   .2
كة الأردنية للإدارة والاستشارات  الشر

كة المتخصصة للاستثما   العقاري  ر والتطوير الشر

كة الأردنية للإدارة والاستشارات السيد أيوب وائل أيوب زعـــــــــــرب  .3  الشر

كة الأردنية للإدارة  السيد وسيم وائل أيوب زعـــــــــــرب  .4  والاستشاراتالشر
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اسم   :
 
اتهم   مؤهلاتهم   عن   ونبذة  التدقيق   لجنة  وأعضاء   رئيس   ثامنا   المالية   بالأمور   المتعلقة   وخير

 والمحاسبية  

ات  المؤهلات  اسم العضو   الخير

القيادة  * السادة  ممثل 

لقوات المسلحة  لالعامة  

العميد  ويمثلها    ردنيةالأ

م. غسان محمد عبد ربه  

 / رئيس اللجنة  القطاونة

هندسة   - ماجستي  

 حاسوب / نظم مضمنة 

هندسة   - بكالوريوس 

 كهرباء

 

ي   -
ف  الدفاعية  يات  المشير مدير  منصب   

 
حاليا يشغل 

المختصة   الجهة  تعتير  ي 
والنر الأردنية  المسلحة  القوات 

بإبرام عقود التأمي   بكافة أشكالها وإدارتها ومتابعة تنفيذها  

القوات  ومستوردات  صادرات  على  التأمي    ذلك  ي 
ف  بما 

وتأمي     العسكري  الجمركي  والتخليص  والشحن  المسلحة 

و  وإدامة  الآليات  عنها  الناجمة  والحوادث  القضايا  متابعة 

 خطط التعامل مع الحوادث والمخاطر.  

التخطيط   - )مدير  منها  قيادية  مناصب  عدة  شغل 

قائد   ونية،  الالكير المعدات  مشاغل  قائد   ، ي اتيحر الاسير

المناصب   من  والعديد  الصيانة(  سلاح  مستودعات 

 والدورات التأهيلية الداخلية والخارجية. 

يوسف   فواز  السيد 

 عضو اللجنة  / غانم

ماجستي  إدارة أعمال   -

MBA قسم التمويل / 

ي العلوم   -
بكالوريوس ف 

BSc. هندسة كيماوية / 

العامة   - الشهادة 

 Aللتعليم مستوى 

 

كة إثمار للاستثمار  -  . مؤسس ورئيس تنفيذي لشر

كة بيت التمويل الإسلامي   -  . نائب رئيس مجلس إدارة شر

كة الاستثمارات العامة.   -  عضو مجلس إدارة شر

 

وائل   وسيم  السيد 

 عضو اللجنة  / زعرب

 ماجستي  قانون  -

إدارة  - بكالوريوس 

 أعمال 

اقتصاد   - بكالوريوس 

 وتسويق 

الأردنية  - كة  الشر إدارة  مجلس  وعضو  المنتدب  العضو 

 والاستشارات للإدارة 

كة المتخصصة لإدارة التأمينات   - عضو مجلس إدارة الشر

 . الطبية

/رام الله   - ق للتأمي   كة المشر  عضو مجلس إدارة شر

 

ات  *  السابق:  ردنيةلقوات المسلحة الألالسادة القيادة العامة ممثل مؤهلات وخير

 

التدقيق(    م. العميد   لجنة  )رئيس  السعايدة  حمد  القادر  عبد  من  شاكر   
 
تاريــــخ   2023/ 2/ 6اعتبارا حنر 

ي على تعينه.  2023/ 7/ 3
 وبعد أخذ موافقة البنك المركزي الأردن 

 

 ميكانيكبكالوريوس هندسة المؤهلات: 

ات:    مدير   عملالخير
 
يات الدفاعية بالقيادة العامة للقوات المسلحة  ل  ا  لقائد  لمشير

 
الاردنية. عمل مساعدا

الجو   المسلحة الأردنية وسلاح  القوات  ي 
الملكي للإمداد والتجهي   بالإضافة لعدة مناصب ف  الجو  سلاح 

 .  الملكي
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الرئيس والأعضاء وعدد   المنبثقة عن مجلس الادارة متضمنة اسم  الدائمة  للجان  بيان  : فيما يلىي 
 
تاسعا

ين.  2023اجتماعات اللجان خلال سنة    والأعضاء الحاض 

 

 لجنة التدقيــق.  .1

ين لكل اجتماع.  6بلغ عدد اجتماعات لجنة التدقيق خلال السنة )  ( اجتماعات وفيما يلىي الأعضاء الحاض 

 

 الصفة  اسم العضو 
 اجتماعات اللجنة  

ي    الأول 
ي  وجاهي  السادس  الخامس  الرابع    الثالث  الثان 

 مرن 

العامة   القيادة  السادة  ممثل 

 ردنيةلقوات المسلحة الأ ل
 - 3 ✓    ✓ ✓ رئيس اللجنة 

 3 3 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ عضو اللجنة  السيد فواز يوسف غانم 

 - 6 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ عضو اللجنة  السيد وسيم وائل زعرب 

 

ي  قامت لجنة التدقيق بالاجتماع مع   كة  ( اجتماعات والخبي   3)مدقق الحسابات الخارجر (  1)والاكتواري للشر

 ، وذلك دون حضور أي من أشخاص الادارة التنفيذية العليا أو من يمثلها. 2023خلال عام اجتماع 

 

شيحات والمكافآت  .2  لجنة الير

شيحات والمكافآت خلال السنة ) ين  6بلغ عدد اجتماعات لجنة الير ( اجتماعات وفيما يلىي الأعضاء الحاض 

 لكل اجتماع.  

 

 الصفة  اسم العضو 
 اجتماعات اللجنة 

ي  الأول 
ي  وجاهي  السادس  الخامس    الرابع    الثالث  الثان 

 مرن 

 - 6 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ رئيس اللجنة  وليد وائل زعرب  د. 

 - 6 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ عضو اللجنة  حمد خريسات أالعقيد علىي 

 - 6 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ عضو اللجنة  ت الاستاذ غسان زهدي بركا 

 

 الحوكمة والامتثال لجنة   .3

ين لكل  2بلغ عدد اجتماعات لجنة الحوكمة والامتثال خلال السنة ) ( اجتماع وفيما يلىي الأعضاء الحاض 

 اجتماع.  

 

 الصفة  اسم العضو 
 اجتماعات اللجنة  

ي  الأول 
ي  وجاهي  الثان 

 مرن 

 - 1 - ✓ رئيس اللجنة  مديرية الأمن العام ممثل 

 - 2 ✓ ✓ اللجنة عضو  السيد أيمن شفيق جميعان 

 - 2 ✓ ✓ عضو اللجنة   السيد فواز يوسف غانم 

 

 

 

 

 

 



62 
 

 لجنة إدارة المخاطر  .4

( السنة  خلال  المخاطر  إدارة  لجنة  اجتماعات  عدد  لكل  2بلغ  ين  الحاض  الأعضاء  يلىي  وفيما  اجتماع   )

 اجتماع.  

 

 الصفة  اسم العضو 
 اجتماعات اللجنة   

ي  الأول 
ي  وجاهي  الثان 

 مرن 

 - 2 ✓ ✓ رئيس اللجنة  ه جمعه معالي السيد مروان صلاح جمع

 - 2 ✓ ✓ عضو اللجنة   وليد وائل زعرب  د. 

 - 2 ✓ ✓ عضو اللجنة  السيد أيوب وائل زعرب 

 - 2 ✓ ✓ عضو اللجنة   د. عودة سليمان أبو جودة

 

 الاستثمار لجنة   .5

ين لكل اجتماع.  6بلغ عدد اجتماعات لجنة الاستثمار خلال السنة )  ( اجتماعات وفيما يلىي الأعضاء الحاض 

 

 الصفة  اسم العضو 
 اجتماعات اللجنة 

ي    الأول 
ي  وجاهي  السادس  الخامس  الرابع  الثالث  الثان 

 مرن 

صلاح   مروان  السيد  معالي 

 ه جمعه جمع
 2 4 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ رئيس اللجنة 

 2 4 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ عضو اللجنة  السيد أيمن شفيق جميعان 

 - 5 - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ عضو اللجنة  السيد وسيم وائل زعرب 

 - 4 ✓ ✓ - - ✓ ✓ عضو اللجنة  السيد أيوب وائل زعرب 

 1 5 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ عضو اللجنة  الأستاذ غسان زهدي بركات 
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 إقـــــــــــــرار 
 

 بيانات الإفصاح
 

 - العادي: جدول أعمال الهيئة العامة 
 
 اع الهيئة العامة للسنة السابقة. ــــــــر اجتمــــــــــــــــــــــتلاوة محض .1

كة عن السنة المنتهية  .2 ي للشر
 . 2023/ 12/ 31تلاوة تقرير المحاسب القانون 

كة  مناقشة تقرير مجلس   .3 انية العمومية والحسابات الختامية للشر الإدارة والخطة المستقبلية والمي  

 والمصادقة عليها.  2023/ 12/ 31للسنة المنتهية 

السنة   .4 عن  المسؤولية  من  الإدارة  مجلس  طرف  ي إخلاء 
ف  أحكام    2023/ 12/ 31  المنتهية  بحدود 

 القانون. 

ي للسنة  .5
 تعابهم . أوتفويض مجلس الادارة بتحديد   2024المالية انتخاب المحاسب القانون 

كة للدورة ال .6 ةانتخاب مجلس إدارة للشر  . لمدة أربــع سنوات عاشر

ح الهيئة العامة    .7 ي أية أمور أخرى تقير
اح  أ جدول الأعمال ضمن صلاحيتها على    إدراجها ف  ن الاقير ن يقير

ي 10بموافقة عدد من المساهمي   يمثلون ما لا يقل عن 
 .الاجتماع % من الأسهم الممثلة ف 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



65 
 

 البيانات المالية المدققة الخاضعة لموافقة البنك المركزي مسودة  
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Indenendent Auditor's Renort

To, The Shareholders
Jordan French Insurance Company
(Public Limited Shareholding Company)
Amman - the Hashemite Kingdom of Jordan

Opinion
We have audited the financial statements of Jordan French Insurance Company ('6the Company")
which comprise the statement of financial position as at 31 December 2023, andthe statement of profit or
loss, the statement of comprehensive income, statement of changes in shareholders' equity and statement of
cash flows for the year then ended, and a summary of significant accounting policies and other explanatory
notes.

In our opinion, the accompanying financial statements present fairly, in all material respects, the financial
position as at 31 December 2023, andits financial performance and stateinents of changes in shareholders'
eeulff, and its cash flows for the year then ended in accordance with International Financial Reporting
Standards (IFRS).

Basis for Opinion
We conducted our audit in accordance with Intemational Standards on Auditing (ISAs). Our responsibilities
under those standards, are fi.rther described in the Auditor's Responsibilities for the Audit of the Financial
Statements section of our report. We are independent of the Company in accordance with the Intemational
Ethics Standards Board for Accountants' Intemational Code of Ethics for Professional Accountants (IESBA
Code) together with the ethical requirements that are relevant to our audit for the financial statements, and
we have fulfilled our other ethical responsibilities in accordance with these requirements and the TESBA
Code. We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and appropriate to provide a basis
for our opinion.

Other lUatter
The financial statements as of the year ended December 31,2022 has been audited by another auditor who
issued an unqualified audit report on 28 February , 2023.

Resnonsibilities of Manasement and Those Chareed with Governance for the Financial Statements.
The management is responsible for the preparation and fair presentation of the financial statements in
accordance with Intemational Financial Reporting Standards (IFRS). Additionally, the management is
responsible for implementing intemal control systems that it deems necessary to prepare financial
statements free from material misstatement, whether due to fraud or error.

When preparing the financial statements, management is responsible for assessing the company's ability to
continue as a going concern and for making appropriate disclosures regarding matters related to going
concem and the use of the going concern basis unless management intends to liquidate the company or
cease its operations, or there is no realistic altemative to do so.

The governance bodies are responsible for overseeing the process ofpreparing the financial reports in the

company.

Kev Audit Matters
The key audit matters are those matters that, in our professional judgment, have received the greatest

attention in our audit of the financial statements for the current year. These matters have been considered

in the context of our audit of the financial statements as a whole, and when forming our opinion thereon,

than for the purpose of expressing a separate opinion on these matters.

9 King Abdullah ll St. / Al Karml Bld. 296 / 5'h Floor tz info@agicpa.com
P.O.Box 9251 1 1 - Ammanl 1 190 Jordan www.agicpa.com

L +962 6 581 1 909

An indepenclent mentber of
Moore international Limited

MOORE Global
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Independent Auditor's Report (Continued)

Kev Audit Matters (Continued)

Significant Audit Maffer Audit scope to meet the Significant audit
matter

1. Adoption of International Financial Reporting
Standard No. (17) "Insurance Contracts"

IFRS 17 replaces IFRS 4 for almual periods
beginning on or after 1 January 2023.
The Company applied International Financial
Reporting Standard No. (17) "Insurance Contracts"
by restating the comparative figures for the year 2022
while applying the transitional provisions of
International Financial Reporting Standard No. (17)
by adopting the full retrospective approach method.
The impact of applying International Financial
Reporting Standard No. (17) on retained earnings as

of I January 2022 is JD (1,321,481).

The adoption ofthe International Financial Reporting
Standard No. (17) resulted in changes in the
measurement of insurance contracts using updated
estimates and assumptions that reflect the timing of
cash flows, discount rate measurement, risk
adjustment and other requirements.
IFRS 17 requires management to apply significant
judgments when applying it to the Company
insurance contracts. The company issues a wide
range of insurance contracts and accordingly a

significant number of judgments and estimates are
applied and implemented respectively.

The implementation of IFRS 17 has also had a
consequential change in processes, systems and
controls. Due to the complexity, and significant
judgments applied and estimates made in
determining the impact of IFRS 1,7,this is considered
to be a key audit matter.

The Company applies the Premium Allocation
Approach (PAA) to all insurance contracts it issues

and holds with a coverage period of less than one
year. For other contracts issued and held where the
coverage period is more than one yaffi, the company
performs a premium allocation approach eligibility
test to confirm whether the premium allocation
approach can be applied. Subject to passing the
eligibility test for the premium allocation approach,
the company applied the premium allocation
approach to the contracts issued and reinsurance

'contracts that passed the test. According to the recent
-tes-qonducted.

How the key audit matter was addressed in the
audit
In relation to the application and impact of
adoption of IFRS 17, with the assistance of the
actuarial specialist, ow audit procedures included:
r Obtaining an understanding of the procedures

implemented by the company to assess the
impact of adopting the standards, including
understanding changes in accounting policies,
systems, procedures, and internal controls.

- Reviewing the impact of applying International
Financial Reporting Standard No. (17),
including the transition, measurement, and
disclosure effects as of January l, 2022, and
December 31,2022.
Assessing the competence and objectivity of
the actuary appointed by the company by
leveraging our own actuarial expert to veriff
whether the calculation methods and model
used are appropri ate, as well as evaluating the
key assumptions and methodologies applied.

Evaluating management's procedures in
identifying insurance contracts to determine
the appropriate classification for such contracts
and whether the use of the premium allocation
approach under International Financial
Reporting Standard (17) is appropriate.

Assessing the adequacy of disclosures
regarding accounting policies and transitions
related to International Financial Reporting
Standard (17) inthe financial statements.

Selecting the extent of completeness of
insurance contract data by testing
reconciliations of the company's insurance

contract assets and liabilities with disclosed

insurance contracts in the 2022 financial
statements.

Disclosures related to the impact of applying
International Financial Reporting Standard No.
(17) arc detailed in Note (3) of the financial
statements.
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Kev Audit Matters (Continued)

Independent Auditor's Report (Continued)

Auditor's Responsibilities for the Audit of the Financial Statements:
Our objectives are to obtain reasonable assurance about whether the financial statements are free from material

igstatement, whether due to fraud or error, and to issue an auditor's report that includes our opinion. Reasonable

isg high level of assurance but is not guarantee that an audit conducted in accordance with the ISAs that

are endorsed in gmite Kingdom of Jordan will always detect a material misstatement when i

g King Abdullah ll St. / Al Karml Bld. 296 / 5|.h Floor v info@agicpa.com
P.O.Box 9251 11 - Ammanl1190Jordan www.agicpa.com

Significant Audit Matter
Audit scope to meet the Significant audit

matter
2. Assessment of incurred liabilities and Loss

component.
The estimation of liabilities related to incurred claims and
the loss component involves a high degree ofjudgment.
This requires estimating the present value of future cash
flows and adjusting for non-financial risks (which are part
of the incurred claims liabilities) and the loss component
(which is part of the remaining coverage liabilities). Non-
financial risk adjustments are applied to the estimated
present value of future cash flows and reflect the
compensation required by the company for bearing
uncertainty about the amount and timing of cash flows
from non-financial risks when settling its obligations
under insurance contracts. The present value of future
cash flows depends on the best estimate of the ultimate
cost of all incurred claims, whether reported or not settled
as of the reporting date. The loss component is reco gnized
at any time during the coverage period if facts and
circumstances indicate that a group of contracts is
onerous. This loss component is remeasured at each
reporting date as the difference between the cash flow
amounts at specified settlement under the general
measurement model related to future service and the
carrying amount of the remaining coverage liabilities
excluding the loss component.
The Company engages an external actuarial expert, the
"appointed actuarial expafi," to assist in estimating these

liabilities. The expert uses a range of methodologies to
determine these liabilities based on a number of explicit
or implicit assumptions regarding the expected settlement
amount and settlement patterns of claims.
As of December 31,2023, the estimated present value of
future cash flows and the risk adjustment for non-
financial risks amount to 11 million Jordanian Dinars, &s

disclosed in Note l3 of the financial statements.
We have considered this a key audit matter due to the
inherent uncertainty in the estimation and the subjective
judgments involved in assessing the estimated present
value of future cash flows and the risk adjustment for non-
financial risks arising from insurance contracts.
Refer to Note 5 for significant accounting policies,
judgments, and estimates related to insurance contract
liabilities.

Our audit procedures included:

Understanding, evaluating, and testing key
controls around claims processing operations
and provisions determination.
Assessing the competence, capabilities, and
objectivity of the appointed actuarial expert
based on their professional qualifications,
experience, and independence.
Conducting objective tests, on a sample basis,
on recorded amounts of notified and paid
claims, including comparing the outstanding
claims amount with appropriate source
documents to assess the adequacy of reserves.

- Verifying the completeness of data used as

inputs in actuarial assessments and testing, on
a sample basis, the accuracy of core claims data
used by the appointed actuarial expert in
estimating the present value of future cash
flows, adjusting non-financial risks, and
assessing loss components by comparing them
to accounting records and other records.
Engaging our own actuarial specialists to
evaluate the company's actuanal practices,
adequacy of reserves held, and obtaining
confirmation regarding the report issued by the
appointed actuarial expert. Our actuartal
specialists performed the following:

1- Assessing whether the company's actuarial
methodologies are generally consistent with
accepted actu arial practices.

2- Evaluating the appropriateness of key
actuarial accounting methods and assumptions
used and conducting sensitivity analysis.

3- Providing independent forecasts ofthe present

value of future cash flows, adjusting non-
financial risks and loss components for
significant lines of business for comparison
with amounts recorded by management.

4- Assessing the adequacy and suitability of
relevant disclosures in the financial
statements.
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Independent Auditor's Report (Continued)

Auditor's Responsibilities for the Audit of the Financial Statements: (Continued)
Misstatements can arise from fraud or eror and are considered material if, individually or in the aggregate, they
could reasonably be expected to influence the economic decisions of users taken based on those financial
statements.

As part of an audit in accordance with International Standards on Auditing ("ISAs") that are endorsed in the
Hashemite Kingdom of Jordan, we exercise professional judgment and maintain professional skepticism
throughout the audit. We are also:
o Identi& and assess the risks of material misstatement of the financial statements, whether due to fraud or

error, design and perform audit procedures responsive to those risks, and obtain audit evidence that is
sufficient and appropriate to provide a basis for our opinion. The risk of not detecting a material misstatement
resulting from fraud is higher than for one resulting from eror, as fraud may involve collusion, forgery,
intentional omissions, misrepresentations, or the override of intemal control.

o Obtain an understanding ofinternal control relevant to the audit to design audit procedures that are appropriate
in the circumstances, but not for the purpose of expressing an opinion on the effectiveness of the Company's
intemal Control.

o Evaluate the appropriateness ofaccounting policies used and the reasonableness ofaccounting estimates and
related disclosures made by management.

o Conclude on the appropriateness of management's use of the going concem basis of accounting and, based
on the audit evidence obtained, whether a material uncertainty exists related to events or conditions that may
cast significant doubt on the Company's ability to continue as a going concem. If we conclude that a material
uncertainty exists, we are required to draw attention in our auditor's report to the related disclosures in the
financial statements or, if such disclosures are inadequate, to modiff our opinion, our conclusions are based
on the audit evidence obtained up to the date of our auditor's report. However, future events or conditions
may cause the Company to cease to continue as a going concern.

o Evaluate the overall presentation, structure, and content of the financial statements, including the disclosures,

and whether the financial statements represent the underlying transactions and events in a manner that
achieves fair presentation.

We communicate with Management, among other matters, the planned scope and timing of the audit and
significant audit findings, including any significant deficiencies in intemal control that we identifu during our
audit.

We also provide Management with a statement that we have compiled with relevant ethical requirements
regarding independence, and to communicate with them all relationships and other matters that may reasonably
be thought bear on our independence, and where applicable, related safeguards.

We recommend the goveming bodies to report those matters which were of significant importance during the
audit of the financial statements for the current year, considering them as key audit matters. We elucidate these
matters in our report unless regulations and laws prohibit public disclosure, or in extremely rare circumstances,

we deem it inappropriate to report due to the negative implications of disclosure, which reasonably align with the
public interest in such reporting.

Reoort on Other Legal and Regulatory Requirements:

Jordan French Insurance Company Public Limited Shareholding company has proper accounting records for the
year ended December 3I,2023 which are, in all material aspects, consistent with the accompanying financial
statements, accordingly, we recommend the general authority on approving these financial statements.

The partner is in charge of the audit resulting in this auditor's report was Hasan Amin Othman; license number

67 4.

:25 April, 2024
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Jordan French Insurance Company  
(Public Limited Shareholding Company)  
Financial position  
As of December 31, 2023 
(Jordanian Dinars) 

 Note  

 
31 December 

2023  

31 December 
2022 

(Adjusted) 

  
1 January 

2022 
(Adjusted) 

Assets        
Deposits at banks, net  6  10,818,456  8,146,137  7,052,055 

Financial assets at fair value through profit or loss statement 7  270,919  225,075  93,837 

Financial assets at fair value through other comprehensive income 8  2,533,667  2,217,624  1,987,979 

Investments in associate 9  -  666,629  678,099 

Financial assets at amortized cost 10  175,000  75,000  75,000 

Investment properties 11  2,342,962  2,354,180  2,365,398 

Right to use an asset   -  14,553  29,107 

Total investments   16,141,004  13,699,198  12,281,475 

        

Cash on hand and at banks 12  2,186,563  2,590,371  1,289,928 

Reinsurance contract assets held, net   3,589,198  4,320,922  5,799,384 

Deferred tax assets 15  2,526,599  1,754,689  1,576,790 

Property and equipment, net 18  1,297,603  1,318,019  1,312,021 

Intangible assets, net 16  30,807  197  320 

Other assets 17  369,717  303,170  557,339 

Total Assets   26,141,491  23,986,566  22,817,257 

        

Liabilities and Shareholders’ Equity        
Liabilities        
Insurance contract liabilities  13  10,995,751  8,970,338  4,761,081 

Total insurance contract liabilities   10,995,751  8,970,338  4,761,081 

        

Bank facilities   -  307,095  1,303,509 
Accounts payable 20  4,388,437  4,132,303  4,516,361 

End of service benefits provision   -  -  47,870 

Right to use liability   14,084  27,577  40,071 

Provision for income tax 15  131,452  -  298,274 

Deferred tax liabilities 15  43,417  46,535  40,074 

Other liabilities  19  271,226  245,370  185,235 

Total liabilities   15,844,367  13,729,218  11,192,475 

        

Shareholders’ Equity        

Authorized and paid-up share capital  21  9,100,000  9,100,000  9,100,000 

Statutory reserve 22  2,275,000  2,275,000  2,275,000 

Fair value reserve 23  (132,865)  194,691  (13,182) 

Retained (losses) / earnings  24  (945,011)  (1,312,343)  262,964 

        Total Shareholders’ Equity   10,297,124  10,257,348  11,624,782 

        Total Liabilities and Shareholders’ Equity   26,141,491  23,986,566  22,817,257 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

The accompanying notes from 1 to 47 are an integral part of these financial statements 
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 Jordan French Insurance Company  
 (Public Limited Shareholding Company)  
 Statements of Profit or Loss  
 For the year ended December 31, 2023 

           (Jordanian Dinars) 
      
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

The accompanying notes from 1 to 47 are integral part of these financial statements 
 

 Notes  2023  2022 
Revenues:       
      
Insurance contract revenues 25  41,262,921  35,142,770 
Insurance contract expenses  26  (38,727,282)  (33,493,308) 

Insurance contract operations results   
2,535,639  1,649,462 

      
Reinsurance contracts revenues   1,305,227  1,709,804 
Reinsurance contracts expenses   (3,267,860)  (4,677,021) 

Reinsurance contracts operations results   
(1,962,633)  (2,967,217) 

Net insurance operations results   
573,006  (1,317,755) 

      
Finance expenses - insurance contracts 27  (752,387)  (416,482) 
Finance revenues – reinsurance contracts 28  95,162  108,691 

Net financing results of insurance operations   
(657,225)  (307,791) 

      
Interest income 29  487,870  253,775 
The company’s share of the results from associated companies   -  (11,470) 
Net profit from financial assets and investments 30  103,946  222,902 
Other revenues 31  9,217  66,413 

Total revenue   
601,033  531,620 

      
Unallocated expenses   (646,928)  (673,898) 
      
(loss) for the year before income tax    (130,114)  (1,767,824) 

Deducted: Income tax expense 15  278,442  192,517 
Profit / (loss) for the year    148,328  (1,575,307) 
      
   (Fils / Dinar)  (Fils / Dinar) 
The basic and diluted earnings per share from profit/(loss) for the 
year 

32  
0,0163  (0,173) 



 

- 7 - 
 

 
Jordan French Insurance Company  
(Public Limited Shareholding Company) 
Statement of Other Comprehensive Income  
For the year ended December 31, 2023 
(Jordanian Dinars) 
 

 Note  2023  2022 
Profit / (loss) for the year   148,328  (1,575,307) 
Add: Other comprehensive income items that will not be 
reclassified to profit or loss in subsequent period: 

  
   

Change in financial assets fair value through other 
comprehensive income 32 

 
(108,552)  207,873 

      Total comprehensive income/(loss) for the year   39,776  (1,367,434) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

The accompanying notes from 1 to 47 are an integral part of these financial statements
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Jordan French Insurance Company  
(Public Limited Shareholding Company) 
Statement of Changes in Shareholders’ Equity  
For the year ended December 31, 2023 
(Jordanian Dinars) 

 

 

       Retained earnings   

 
Authorized 
and paid-up 
share capital  

Statutory 
Reserve  

Fair value 
reserve  Realized  Unrealized  

Total 
retained 
earnings  Total 

2022              

Balance as of December 31, 2021 (Audited) - Before 
adjustment for the impact of the implementation of (IFRS 17) 9,100,000  2,275,000  (13,182)  1,897,110  (312,665)  1,584,445  12,946,263 

The impact of the implementation of (IFRS 17) 
-  -  -  (1,321,481)  -  (1,321,481)  (1,321,481) 

The balance as of December 31, 2021 - After adjustment 9,100,000  2,275,000  (13,182)  575,629  (312,665)  262,964  11,624,782 
Total comprehensive income for the year -  -  207,873  (1,706,545)  131,238  (1,575,307)  (1,367,434) 
2023              
The balance as of December 31, 2022 After adjustment 9,100,000  2,275,000  194,691  (1,130,916)  (181,427)  (1,312,343)  10,257,348 
Total comprehensive income for the year -  -  (108,552)  102,487  45,841  148,328  39,776 
The impact of reclassifying investments in associated 
companies to financial assets at fair value through 
other comprehensive income (Note 8) -  -  (219,004)  -  219,004  219,004  - 

Balance as of December 31, 2023 9,100,000  2,275,000  (132,865)  (1,028,429)  83,418  (945,011)  10,297,124 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 The accompanying notes from 1 to 47 are an integral part of these financial statements 
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Jordan French Insurance Company  
(Public Limited Shareholding Company) 
Statement of Cash Flows  
For the year ended December 31, 2023 
(Jordanian Dinars) 

  2023  2022 
Cash flow from Operating Activities:     
profit for the year before tax   (130,114)    (1,767,824 )  
Adjustments to reconcile net income before income tax to net cash flow provided by 
operating activities:  

   

Investment properties depreciation   11,218   11,218   
Property and equipment depreciation  63,045   57,338   
Intangible assets amortization  7,185   369   
Dividend income  (50,121)         (39,200) 
Interest income on financial assets at amortized cost  (6,188 )    (6,188 )  
Bank interest income  (487,870 )    (253,775 )  
Debit bank interest  9,556   59,142   
Gain / (loss) from evaluation assets at fair value through income statement  (45,844 )   (131,238 )  
Gain / (loss) from sale of property and equipment  -   (60,416 )  
Lease liabilities interest  1,080  2,079   
Right to use an asset depreciation  14,553   14,554   
The company’s share of the results of associated companies  -  11,470   
Cash flows from operating activities before changes in working capital  (613,500)  (2,102,471) 
Changes in working capital     
Insurance contract assets -net  -  - 
Accounts receivables -net  -  - 
Reinsurance contract assets -net  731,724  1,478,462   
Other assets  (66,547 )    254,169   
Insurance contract liabilities  2,025,413  4,209,257   
Accounts payable  256,135  (384,059 )  
Reinsurance contract liabilities  -  - 
End of service provision paid  -  (47,870 )  
Paid rents  (14,573 )    (14,571 )  
Other liabilities  25,856   60,135   
Cash flows from operating activities before income tax  2,344,508 

 
3,453,052 

Income tax paid  (224,428)  (298,969) 
Net cash flows provided by operating activities  2,120,080  3,154,083 
Cash flow from Investing Activities     
Bank deposits (maturity after three months)  (3,382,319 )   (870,014 )  
Paid in exchange for loan assignment   (100,000 )    -   
Received dividend income  50,121  39,200   
Received interest – financial assets at amortized cost  6,188  6,188   

Received bank interest income  487,870  253,775   

Proceeds from property and equipment sale  -  112,751   

(Purchase) intangible assets  (37,795 )   (246 )  
Change in investments in associate  101,327  - 

(Purchase) property and equipment  (42,629 )   (115,670 )  

Net cash flows (used in) investing activities  (2,917,237)  (574,016) 
Cash flow from financing activities     
Debit bank interest  (9,556 )   (59,142 )  

Cash flows (used in) financing activities   (9,556 )   (59,142 )  

Net increase/ (decrease) in cash and cash equivalent  (806,713 )   
2,520,925 

Cash and cash equivalent at beginning of the year  6,499,667  3,978,742 

Cash and cash equivalent at the end of the year  5,692,954  6,499,667 

Non cash activities     

Reclassifying investments in associate to financial assets at fair value through other 
comprehensive income  497,877 

 - 

The accompanying notes from 1 to 47 are an integral part of these financial statements 
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The Jordanian Frech Insurance Company  
(Public Limited Shareholding Company)  
Notes to the financial Statements  
For the year ended December 31, 2023  

 

 
 1- Legal Status and Activities 

 

The Jordan French Insurance Company was established under the Jordanian Corporate Law and its amendments 
under No. (101) as a Public Limited Shareholding Company. The authorized and paid-up capital amounted to JD 
9,100,000, divided into 9,100,000 shares, with a nominal value of JD 1 per share. 
 

The Company’s address is at Al-Sharif Abdul Hamid Sharaf Street, Building No. (124), P.O. Box (3272), Amman 
11181, Jordan. 
 

The Company aims to practice all types of life insurance, and general insurance ( Marine and transport insurance, 
vehicle insurance, fire and other property damage insurance, responsibility insurance, medical insurance, accident 
insurance, and aviation insurance ) 
 

The financial statements were approved by the Board of Directors' decision held on April 4, 2024. 
 

2- Basis of Preparation  
 

The financial statements of the Company have been prepared in accordance with the standards issued by the 
International Accounting Standards Board (“IASB”) and in accordance with the applicable local laws and according 
to the forms set by the Central Bank of Jordan (“CBJ”). 
 

The financial statements have been prepared according to the historical cost principle, with the exception of 
financial assets at fair value through statement of profit or loss or other comprehensive income, which appear at fair 
value as of the date of the financial statements. 
 

The Jordanian Dinar is the currency of showing the financial statements, which represents the main currency of the 
Company. 
 

The most important accounting policies used in the preparation of the financial statements, which are disclosed in 
Note (5), have been applied on a consistent basis for all the years presented, unless otherwise stated. 
The preparation of the financial statements in accordance with International Financial Reporting Standards (“IFRS”) 

requires the use of significant and specific accounting estimates, and also requires management to use its own 
estimates in the process of applying the Company’s accounting policies. Items in which significant estimates were 
used are disclosed in Note No. (4). 

 

3- Application of international accounting standards for preparing new and amended financial reports 
 

The accounting policies followed in preparing the financial statements are consistent with those followed in 
preparing the financial statements for the fiscal year ending on December 31, 2023, except that the Company 
applied the following amendments as of January 1, 2023, if any: 
 

A. New and amended IFRS Standards that are effective for the current year: 
 

Amendments to IAS 1 Presentation of Financial Statements and IFRS Practice Statement 2 Making Materiality 
Judgements - Disclosure of Accounting Policies. 
 

Amendments to IAS 12 Income Taxes - Deferred Tax related to Assets and Liabilities arising from a Single 
Transaction. 
 

Amendments to IAS 12 Income Taxes - International Tax Reform - Pillar Two Approach Rules. 
 

Amendments to IAS 8 Accounting Policies, Changes in Accounting Estimates and Errors - Definition of 
Accounting Estimates. 
 

IFRS 17 Insurance Contracts (including the June 2020 and December 2021 Amendments to IFRS 17). 
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Jordan French Insurance Company  
(Public Limited Shareholding Company)  
Notes to the financial Statements  
For the year ended December 31, 2023  

 

 
3- Application of international accounting standards for preparing new and amended financial reports 
(continued) 
 

The company has implemented International Financial Reporting Standard (IFRS) 17 "Insurance Contracts", where 
it evaluated the impact of applying the standard and identified the gap between the previous situation and the 
requirements of the standard. and prepared a risk assessment system through actuarial statistical models for different 
insurance contracts, in addition to updating the information technology systems to ensure the availability of all 
necessary database rules for applying the actuarial models and preparing future cash flow estimation systems for 
contracts. and determined the present value of cash, in addition to update the accounting policies and procedures, 
and updated other operational policies and procedures which had an impact on the financial statements. The 
company also reassessed the models used in recognizing revenues from insurance contracts according to the 
requirements of the standard as outlined in the policy applied in Note NO (4). 
The company adopted full retrospective transition upon the application of International Financial Reporting 
Standard (IFRS) 17 'Insurance Contracts'. 
 

The impact of the implementation of IFRS 17 on the retained earnings of Jordan French Insurance Company as of 
January 1,2022: 

 

Statement  
The impact on the retained earnings 

as of January 1, 2022. 
The change in the best estimate  (1,292,271) 
Loss component impact  (10,223) 
Risk adjustment  (306,965) 
Discount’ impact  287,978 

  (1,321,481) 
 
B. New and revised IFRS Accounting Standards in issue but not yet effective: 
 

Standard Effective date 

Amendments to IFRS 10 and IAS 28 Investments in Associates 
and Joint Ventures - Sale or Contribution of Assets between an 
Investor and its Associate or Joint Venture 

Has not yet been determined, 
with early application permitted 

Amendments to IAS 1 Presentation of Financial Statements - 
Classification of Liabilities as Current or Non-current 

On or after 1 January 2024, with 
early application permitted 

Amendments to IAS 1 Presentation of Financial Statements—

Non-current Liabilities with Covenants 
On or after 1 January 2024, with 
early application permitted 

Amendments to IAS 7 Statement of Cash Flows and IFRS 7 
Financial Instruments: 
Disclosures—Supplier Finance Arrangements 

On or after 1 January 2024, with 
early application permitted 

Amendment to IFRS 16 Leases—Lease Liability in a Sale and 
Leaseback 

On or after 1 January 2024, with 
early application permitted 

IFRS S1 - General Requirements for Disclosure of 
Sustainability – related financial information 

On or after 1 January 2024, with 
early application permitted 

IFRS S2 - Climate Related Disclosures 
 

On or after 1 January 2024, with 
early application permitted 
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Jordan French Insurance Company  
(Public Limited Shareholding Company)  
Notes to the financial Statements  
For the year ended December 31, 2023  

 

 
4- Use of Estimates and Assumptions 

 

Preparing financial statements and applying accounting policies requires the Company’s management to make 
estimates and judgments that affect the amounts of financial assets and financial liabilities and the disclosure 
of potential liabilities. These estimates and judgments also affect revenues, expenses, and allocations, as well 
as changes in the fair value that appear in the profit or loss statement and in shareholders’ equity. In particular, 

it requires the Company’s management to issue important judgments and assessments to estimate the amounts 
and times of future cash flows. The aforementioned estimates are necessarily based on multiple assumptions 
and factors that have varying degrees of estimation and uncertainty, and that the actual results may differ from 
the estimates as a result of changes resulting from the conditions and circumstances of those estimates in the 
future. 
 

The nature and extent of the changes in the estimates of the amounts contained in the reports of previous 
financial years do not have a material impact on the current data. Our estimates in the financial statements are 
reasonable and detailed as follows: 
 
Expected Credit Loss   

The Company applies the simplified approach imposed by International Financial Reporting Standard No. (9) 
to recognize impairment by measuring expected credit losses over the life of receivables and contractual assets 
based on the historical cash flow ratio for collection. 
Expected loss rates are based on the Company’s historical credit losses experienced during the prior three-
years period up to the end of the current period, and historical loss rates are then adjusted for current 
information. Since the Company is based on historical cash flow ratios without including economic factors, 
Standard No. 9 does not require including these factors. 
 

Impairment in the value of financial assets  
The Company reviews the values recorded of the financial assets at the date of the financial statements to 
determine whether there are indications of impairment in their value individually or in the form of a Company, 
and in the event of such indications, the fair value is estimated in order to determine the impairment loss. 

 

Income Tax  
The financial year was charged with its income tax expense in accordance with the regulations, laws and 
international financial reporting standards as follows: 
 

1- Accrued Tax 
Income tax was estimated in accordance with International Financial Reporting Standard No. 17, noting that the 
income and sales tax law had not been amended as of the date of preparing the financial statements. 
Taxes are calculated according to the tax rates established under the laws, regulations and instructions in the 
Hashemite Kingdom of Jordan. 
 

2- Deferred Tax  
Deferred taxes are the taxes expected to be paid or recovered as a result of temporary time differences between 
the value of assets or liabilities in the financial statements and the value on which the tax profit is calculated. 
Taxes are calculated using the compliance method in the financial statements. Deferred taxes are calculated 
according to the tax rates that are expected to be applied upon settlement. Tax liability or realization of deferred 
tax assets. 
The balance of deferred tax assets is reviewed at the date of the financial statements and reduced in the event 
that it is expected that it will not be possible to benefit from those tax assets, partially or completely, or to settle 
the tax liability or select the need for it. 
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4- Use of Estimates and Assumptions (continued) 
 

Property, equipment and intangible assets  
The management periodically reassesses the useful lives of tangible and intangible assets for the purpose of 
calculating annual depreciation and amortization depending on the assets and the estimated useful lives 
expected on the general situation in the future. Impairment loss, if any, is recorded in the profit and loss 
statement . 

 

The present value of future cash flows 
Flows are defined as all amounts expected to be collected and expected to be paid within the limits of the 
insurance contract / reinsurance contract held after adjusting them to reflect the timing and uncertainty of 
those amounts, based on actuarial assumptions and the Company’s experience in insurance contracts and 
reinsurance contracts held . 
 

Future cash flows are recognized at the present value of insurance contracts, using historical cash flows and 
the local rate of return on local bonds issued by the Central Bank of Jordan, as they are closest to the 
Company’s reality. The income or expense from discounting cash flows is treated through the statement of 
profit or loss. Or for reinsurance contracts, the percentage of illiquidity risks is deducted. 
 

The Company will not calculate a present value for future cash flows on insurance and reinsurance premiums 
whose duration is less than 12 months. 
 

When developing assumptions regarding estimating flows for groups of insurance contracts, the Company 
must take into account the following: 
 

• Inherent risks. 
• Aggregation level. 
• The possibility of natural disasters. 
• The possibility of liquidating the contract before the expiration date of insurance coverage, and other  
   practices expected from the insurance contract holder. 
• Factors that will affect estimates, and sources of information for these factors. 

 

Non-insurance Components  
• The Company discloses the following aspects: 
• Defining the insurance risks. 
• Defining the insurance contract, and defining the written insurance contracts that are consistent with 
  the definition. 
• Determining the contracts issued by the Company that are consistent with the definition of the insurance  
 contract. 
• The mechanism for separating the non-insurance components (investment component, service component,  
  etc.) from the insurance contract, and if they exist, the most specialized standard that will be applied to  
  address those components is mentioned. 
• Mechanism for determining the materiality of the risks of the insurance contract. 
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4-  Use of Estimates and Assumptions (continued) 
 

Fair Value Levels 
Fair value is the value that is expected to be received when selling an asset, or paid to transfer any liability in 
regular transactions between market participants on the measurement date under prevailing market conditions, 
regardless of whether that price is directly observable or estimated using another valuation method. The fair 
value measurement is based on the assumption that the asset or liability will be sold either: 
- Through the main market for the assets or liabilities, or 
- Through the most advantageous market for assets or liabilities in the absence of a primary market . 
 

The main or most advantageous market must be accessible to the Company. 
Fair value is measured using the assumptions used by market participants when pricing assets or liabilities, 
assuming that market participants act in a way that achieves the best economic benefits for them. 
Measuring the fair value of non-financial assets takes into account the ability of market participants to provide 
economic benefits by using the assets in a way that achieves the best benefit from them or by selling them to 
another market participant to use them in a way that achieves the best benefit from them. The Company uses 
valuation methods that are appropriate to the existing circumstances and conditions and has sufficient data to 
measure fair value, makes greater use of relevant observable data, and reduces the use of unobservable data to 
the greatest extent. 
All assets and liabilities that are measured at fair value or disclosed in the financial statements are classified 
within the hierarchy of fair value levels mentioned below and on the basis of the lowest level inputs that are 
significant to the fair value measurement as a whole: 
 

- Level One: Prices traded in an active market for similar assets or liabilities. 
- The second level: measurement methods that consider the lower-level inputs (important for measuring fair 
value) that are directly or indirectly observable. 
- The third level: measurement methods that consider the lowest level inputs - that are significant to measuring 
fair value - to be unobservable. 
 

The fair value measurement of available-for-sale financial assets, and non-recurring measurements, such as 
assets held for distribution in a discontinued operation, are evaluated on a periodic basis. 
For the purpose of fair value disclosure, the Company has determined classes of assets and liabilities on the 
basis of the nature, characteristics and risks of the asset or liability and the level of the fair value hierarchy as 
described above. 
 

5-  Significant Accounting Policies  
 

A. Segments Information 
 

The insurance segment represents a group of assets and operations that jointly provide products or services that 
are subject to risks and returns that differ from those related to other segments, which are measured according 
to the reports that were used by the CEO and the main decision maker of the Company. 
The geographical segment is related to providing products or services in a specific economic environment 
subject to risks and returns that differ from those related to sectors operating in other economic environments. 
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5-  
5- Significant Accounting Policies (continued)  
 

B. Goodwill   
 

Goodwill is recorded at the cost representing the increase in the cost of acquiring or purchasing a subsidiary 
company or companies owned in partnership with other companies over the company's share in the net fair 
value of the assets and liabilities of that company at the acquisition date. Goodwill resulting from investment 
in subsidiary companies is recorded as a separate item, such as intangible assets.  
As for the goodwill resulting from investment in associate companies, it appears as part of the investment 
account in the associate company. Any decrease in the value of the investment reduces the cost of goodwill. 
Goodwill is allocated to cash-generating units for impairment testing purposes. 
If the estimated recoverable amount of the cash-generating unit(s) to which goodwill is allocated is less than 
the carrying amount recorded in the books for the cash-generating unit(s), impairment is recognized in the 
income statement. 
The impairment loss of goodwill is not reversed in subsequent periods, and in the event of selling the 
subsidiary or the company owned in partnership with other companies, the value of goodwill is considered 
when determining the amount of profit or loss from the sale transaction. 

 

C. Insurance contracts  
 

Definition of insurance contract 
It is a contract whereby one party (the issuer) accepts a substantial insurance risk from another party (the 
contract holder), by agreeing to compensate the contract holder in case of the occurrence of a specific and 
uncertain future event (the insured event) such that this event, if it occurs, adversely affects the contract 
holder/beneficiary, the insurance contract is recognized according to the following deadlines, whichever is 
earlier: 
- The beginning of the contract coverage period. 
- The due date of the first contract installment. 
- The date on which the insurance contract is considered a contract with an expected loss. 
 

              Company’s products 
All contracts issued by the Company meet the definition of an insurance contract. Below is a breakdown of 
the insurance contracts issued by the Company that meet the definition: 
 

Main Insurance Type  Sub-Insurance Type 
   

Vehicles 

 

Third party liability insurance 
Comprehensive insurance 
Buses against third parties 
Border complexes 

   

Marine  

 

Marine insurance 
Open-ended cover 
Aviation 
Structures 
 
 
 

   

Engineering insurance 
 

Contractors' risk 
Machine installation 
Equipment and machinery 

   
Fire 

 
All risks 
Fire 

   

General accidents  Professional responsibility 
   

Loan insurance  Loan insurance 
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5- Significate Accounting Policies (continued)  
  

             Direct participating feature 
The direct participation feature in IFRS 17 is defined as insurance contracts that have economic characteristics 
similar to an insurance contract (long term of coverage, frequent premiums and amount or timing of return at 
the discretion of the issuer) and are linked to a portfolio of assets. Contracts that contain this feature at the 
beginning of the contract, include: 
• The contractual terms specify that the insurance contract holders participate in a share of the insurance 

contract portfolio. 
• The Company expects to pay the contract holder a significant share of the fair value proceeds from the 

portfolio of insurance contracts. 
• The company expects the amounts to be paid to contract holders to vary in line with the changes in the fair 

value of the assigned asset portfolio. 
 

Types of direct participating feature 
 

Investment contracts: 
Investment contracts that have a legal form similar to an insurance contract but do not transfer significant   
insurance risk to the issuer and bear financial risks (embedded derivatives or change in the fair value of a 
financial instrument, or change in interest rates, or change in currency exchange rates, or credit rating) are 
classified as    investment contract in accordance with IFRS (9).  
 

Investment contracts that contain the feature of voluntary participation, which are investment contracts that 
have a legal form similar to an insurance contract, but do not transfer significant insurance risks to the issuer 
and do not meet the definition of an insurance contract, but are classified in accordance with International 
Financial Reporting Standard No (17(. 

 

                     Self-insurance: 
Self-insurance (keeping the risks that could have been covered by the insurance contract within the Company, 
there is no other party to the contract). For example, a Company issuing an insurance contract in the name of 
Jordan French Insurance Company  or a fellow subsidiary or associate company, which is classified in 
accordance with IFRS 15. 
 

The Company issues the following contracts that are classified according to IFRS 15:  
 

• Medical insurance contract for employees of Jordan French Insurance Company. 
• Life insurance contract for employees of Jordan French Insurance Company. 
• Vehicle insurance contracts owned by Jordan French Insurance Company. 
• All-risk insurance contracts for buildings owned by Jordan French Insurance Company. 

 

                      Separation of non-insurance components 
 

 The investment component 
 

A Company is required to separate the distinct investment component from the underlying insurance contract 
when the investment component is distinct if and only if the following two conditions are met: 
 

1- The investment component and the insurance component are not closely related. 
2- The contract is sold on equivalent terms, or may be sold, separately in the same market or  
     jurisdiction, either by the entities issuing the insurance contracts or by other parties. 
The Company issues the following contracts, which are classified according to International Standard No. 
(15) as follows: 
 

• Medical insurance contract for Jordan French Insurance Company’ employees. 
• Life insurance contract for Jordan French Insurance Company’ employees. 
• Vehicle insurance contracts owned by Jordan French Insurance Company 
• All-risk insurance contracts for buildings owned by Jordan French Insurance Company. 
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5- Significate Accounting Policies (continued) 
 

 Separation of non-insurance components (continued) 
 

 The investment component (continued) 
 

The investment component and the insurance component are directly related if, and only if: 
 

1- The Company was unable to measure one component without looking at the other. Therefore, if the value 
of one component varies according to the value of the other component, the Company must apply IFRS 17 
to calculate the investment and insurance component. 

 

2- The policyholder cannot benefit from one of the components unless the other is also present. Therefore, if 
the lapse or maturity of one component of a contract causes the lapse or maturity of the other, 

-3  the Company must apply IFRS 17 to account for the investment component and the combined insurance 
component. 

 

The company does not have products containing an investment component.                      

The Company shall separate rate any undertaking to transfer distinct goods or services to the policyholder 
other than insurance contract services. And it must account for these commitments by applying International 
Financial Reporting Standard 15. Accordingly, it is: 
 

1- Separate the cash inflows between the insurance component and any promises to provide distinct goods or 
services other than insurance contract services; 

 

2- Separate the cash outflows between the insurance component and any promised goods or services other 
than insurance contract services, so that: 

 

• The cash outflows that relate directly to each component are attributable to that component; and 
• Any cash outflows are attributed on a systematic and logical basis, reflecting the cash outflows the 

company expects to arise as if this component were a Separate contract. 
 

Components of services and goods 
 

A good or service other than the insurance contract promised to the policyholder is not distinctive if: 
 

A-  The cash flows and risks associated with the good or service are closely related to the cash flows and risks 
associated with the insurance components of the contract; and 

B- The establishment provides an important service in linking the commodity or service with the components 
of the insurance. 

 
 

The Company has the following service component that is not Separated from the insurance contract under 
item (A + B) : 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Service / commodity 
 Insurance contract that includes the 

service / commodity  
Related IFRS 

standard 

Road assistance service 
 

Comprehensive/Complementary motor insurance  IFRS 17 

Ownership’ transfer service  Motor vehicles  IFRS 17 

Issuance fees service  All types  IFRS 17 
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5- Significate Accounting Policies (continued)  
 

                    Acquisition cost 
An entity shall allocate acquisition costs to the acquisition of the insurance contract to groups of insurance 
contracts and amortize them over the term of the contract, unless the entity elects to recognize them as an 
expense by applying paragraph 59 (A), which states : 
When applying the premium allocation approach, the entity may choose to recognize any cash flows from 
acquiring insurance as an expense when those costs are incurred, only if the coverage period for each contract 
in the group on initial recognition does not exceed one year . 
The company has not elected the mentioned exception and has amortized all revenues and expenses over the 
contract year. 
 

                    Recognition of the insurance contract  
The Company shall recognize the group of insurance contracts as of the following dates, whichever is earlier: 

 

- The beginning of the coverage period. 
- Eligibility for the first payment. 
-     The date on which the insurance contract is considered a contract with an expected loss. 

 

When a group of contracts becomes burdensome, the Company adopts the contract registration date instead of 
the payment due date, as there is no data indicating that the payment due date precedes the contract registration 
date, which equals the beginning of the insurance coverage. 
 

                    Amending Insurance Contracts 
The Company makes adjustments to the initial recognition of insurance contracts by dealing with the changes 
that occurred in the future cash flows to fulfill the contracts, unless the conditions for derecognition of 
insurance contracts apply to them. 

 

                   Derecognition of insurance contracts 
 

The Company derecognizes insurance contracts in the following cases: 
• Expiration of the contract. (Expiration, fulfillment or cancellation of the obligation specified in the 

Insurance contract). 
• In case that the insurance contracts are amended so that the contract no longer meets the requirements of the 

standard, then the Company cancels the contract and recognizes a new one. 
The amount that the company should recognize when recognizing insurance contracts, relating to subsequent 
financial years due to effective insurance contracts. 
 

Liabilities versus claims incurred 
It is the total value of the expected costs and incurred by the Company as a result of risks covered by the 
insurance contract that occurred before the end of the fiscal year, and includes those reported and unreported 
claims, in addition to the expenses related to them. 
 
Contractual service margin 
It is the unearned profit from remaining coverage that is expected to be profitable, and which is recognized in 
conjunction with providing insurance contract services. 
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  5- Significate Accounting Policies (continued)  
 

  Liabilities versus remaining coverage 
 

                      Contracts measurement approach 
 

  The standard provides insurance companies with three approaches for measuring and processing insurance   
contracts and reinsurance contracts held by accounting, as follows: 

 

1- Premium allocation approach: 
 It applies to the group of insurance contracts shown below: 

 

• The duration of the insurance coverage does not exceed one year. 
• In which the value of "Liabilities vs. Residual Coverage" does not substantially differ from its value when 

applying the requirements of the general approach. 
 

2- General approach: 
It is applied to all insurance contracts, where it is required to measure the obligations of the insurance contract 
groups by deducting the future cash flows “incoming and outgoing”, and then subtracting from them non-
financial risk adjustments to reach the contractual service margin, which represents the unearned profit from 
the group of insurance contracts. 
 

3- Variable cost approach: 
It is the approach through which some requirements of the general approach are modified to deal with 
investment contracts that include the participation feature. 
 

The Company applies the premium allocation approach to all insurance contracts and reinsurance contracts 
held, as the Company does not have products or reinsurance contracts held in which the coverage period 
exceeds one year, unlike travel and diminishing life insurance non-proportional engineering, as the coverage 
period for these contracts is more than one year, and since the premiums of these products combined are less 
than 100,000 JD and it is not of relative importance when applying premium allocation approach. 
 

Premium allocation approach 
 

1- Initial proof of insurance contracts: 
 

• Upon initial verification, the Company records the amount of the insurance premium received as a liability,  
  from which the acquisition costs (commissions “if any”) are subtracted and distributed throughout the year  
  of coverage. 
• The amount of insurance premium not received is not recognized upon initial recognition. 
 

2- Subsequent measurement/ premium allocation approach: 
At the end of each subsequent year, the Company measures the carrying amount of the liability, taking into 
consideration the following adjustments to the liability balance: 
• Add the insurance premiums received for the year. 
• Subtract cash flows for the acquisition of insurance contracts. 
• Add any amounts related to the exhaustion of cash flows to acquire established insurance contracts as  
  an expense. 
• Add emergency amendments to the financing component. 
• Subtract the amount proven as insurance revenue for the coverage provided in that year. 
• Subtract any paid or transferred investment component of the liability for claims incurred. 

 

The Company recognizes insurance contract assets for insurance contracts for which service is provided but 
has not been collected. Expected credit losses for these assets are treated under IFRS No. (9). 
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5- Significate Accounting Policies (continued)  
Premium allocation approach (continued): 
 

3 - Liabilities for claims incurred : 
Which is calculated according to the best estimate of future cash flows to pay claims plus adjustments for 
non-financial risks, taking into account the application of the discount rate to claims. 
 

Measurement approaches  
 

Aggregating level 
Insurance contract portfolios are separated into groups according to the year of issuance, whereby 
portfolios with similar and jointly managed risks are aggregated together. 
 

The present value of future cash flows 
Flows are defined as all amounts expected to be collected and expected to be paid within the limits of the 
insurance contract/reinsurance contract held after adjusting to reflect the timing and uncertainty of these 
amounts, based on actuarial assumptions and the Company’s experience in managing a group of 
contracts. Insurance/reinsurance contracts held are as follows: 
 

• Inherent risks. 
• Aggregation level. 
• The possibility of natural disasters. 
• The possibility of liquidating the contract before the expiration date of insurance coverage, and other 

practices expected from the insurance contract holder. 
• Factors that will affect estimates, and sources of information for these factors. 
 

A bottom-up approach has been applied in determining discount rates for different products. The bottom-
up approach is used to derive the discount rate for cash flows that do not change based on the returns on 
the underlying terms in the participating contracts (except for non-DPL investment contracts that are not 
within the scope of IFRS 17). Under this approach, the discount rate is defined as the risk-free return 
adjusted for differences in liquidity characteristics between the financial assets used to derive the risk-free 
return and the cash flows of the related liabilities (known as the illiquidity premium). The risk-free return 
is derived using swap rates available in the market denominated in the same currency as the product being 
measured. When swap rates are not available, highly liquid sovereign bonds with a credit rating of AAA 
are used. Management uses judgment to evaluate the liquidity characteristics of the cash flows of 
liabilities. Direct participation contracts and investment contracts with the DPL are less liquid than the 
financial assets used to derive the risk-free return. For these contracts, the illiquidity premium is estimated 
based on the market-observed illiquidity premium in the financial assets adjusted to reflect the illiquidity 
characteristics of the cash flows of the liabilities. 
The top-down approach is used to derive discount rates for cash flows that do not change based on the 
returns on the underlying terms in all other contracts within the scope of IFRS 17. Under this approach, the 
discount rate is determined as the return implicit in the fair value of a reference portfolio adjusted for the 
differences between the reference portfolio of assets and the cash flows of the relevant liabilities. The 
reference portfolio consists of a mix of sovereign bonds and corporate bonds available in the markets, and 
assets are selected to match the cash flows of liabilities. The return from the reference portfolio is adjusted 
to remove expected and unforeseen credit risks and these adjustments are estimated using information 
from observed historical levels of credit default swaps and credit defaults related to the bonds included in 
the reference portfolio. For the unobservable year, the yield curve is approximated between the rate The 
final and last point can be observed using the Smith-Wilson method. 
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5- Significate Accounting Policies (continued) 
 

The present value of future cash flows (continued) 
The Company does not calculate a present value for future cash flows on insurance and reinsurance 
premiums whose duration is less than 12 months. 
 

The Company calculates a present value of future cash flows on claims incurred, recoveries and 
liabilities from reinsurance contracts held based on the Company’s assessment if payment or collection 
is expected after more than 12 months. 
To calculate the discount rate, a top-down approach will be used as follows: 
A- Risk-free yield curve: 
The risk-free yield curve will be derived as follows: 
 

1- European Insurance and Occupational Pensions Authority (eiopa) rates will be used for the purposes 
of determining the interest rate according to the required year. 
2- An increase margin of (1.5%) will be added to the above interest rate for the purposes of equating 
the interest from the dollar to the dinar, since the Company’s investments are in the Jordanian dinar. 
B- Market risk premium for credit risk: 
The market risk premium for credit risk will be removed from the yield curves to account for “default” 

in insurance contracts as follows: 
 

Discount rate = risk-free rate - market risk premium for credit risk 
 

Non-financial risk adjustments 
A financial amount that the Company reserves for uncertainty in the amount and timing of cash flows 
arising from non-financial risks based on actuarial assumptions and the Company’s experience in 
managing the group of insurance/reinsurance contracts held. 
Non-financial risk adjustment is the compensation required for a Company to bear uncertainty about 
the amount and timing of cash flows that arise from non-financial risks in fulfilling an insurance 
contract. Because risk adjustment represents compensation for uncertainty, estimates of the degree of 
diversification benefits and expected favorable and unfavorable outcomes are made in a way that 
reflects the degree to which the company reduces risk. The Company estimates an adjustment for non-
financial risks separately from all other estimates. The risk adjustment is calculated at the issuer level 
and then distributed to each group of contracts according to their risk levels. The cost of capital 
method is used to derive the overall risk adjustment for non-financial risks. In the cost of capital 
method, the risk adjustment is determined by applying a cost rate to the present value of expected 
capital related to non-financial risks. 
 

A confidence level of 75% is set and is expected to be in line with the run-off of the business and a 
diversification feature is included to reflect the diversity in contracts sold across geographies as this 
reflects the compensation required by the Company. The non-financial risk adjustments are re-
evaluated annually by the actuary. 
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5- Significate Accounting Policies (continued) 
 

Reinsurance contracts held 
 

Definition of reinsurance contracts held 
It is an insurance contract issued by a reinsurer to compensate another facility for claims arising from 
one or more insurance contracts issued by that other Company (the basic contracts). 
1- Recognition of reinsurance contracts held: 
• If the reinsurance contracts held are proportional to a group of insurance contracts, the reinsurance 

contracts held are recognized at the beginning of the coverage year for the group of these contracts or 
at the initial recognition of any of the base contracts, whichever is earlier. 
• From the beginning of the coverage year for the group of reinsurance contracts held. 
2- Compilation of reinsurance contracts: 
The Company segments its reinsurance contract portfolios in accordance with paragraphs “14” to “24” 
of IFRS 17, except that references to onerous contracts in those paragraphs should be replaced with a 
reference to contracts for which there is a net gain on initial recognition. For some reinsurance 
contracts held, application of paragraphs “14” to “24” of IFRS 17 will result in a group consisting of a 
single contract. 
The Company collects reinsurance contracts held into separate portfolios to be classified and processed 
independently for the year of underwriting (Cohort) and then profitability (Group) at the portfolio 
level. 
 

A) Determine the portfolios of reinsurance contracts held: 
The Company determines the portfolios of reinsurance contracts held. The portfolio consists of 
contracts subject to similar risks and managed together (reinsurance portfolios held follow insurance 
contract portfolios). 
 

B) Recognition of aggregation level (Cohort): 
The Company details the reinsurance contract portfolios held according to the above-mentioned 
classifications by year of issuance on an annual basis as follows: 
1- A group of contracts that are unlikely to generate net profit. 
2- A group of contracts that are likely to become net profit. 
3- A group of other contracts. 
The Company evaluates the profitability of the group of reinsurance contracts held based on the 
evaluation of insurance contracts. 
 

Reinsurance contract commissions 
The Company records the commission on reinsurance contracts as unaccrued income and is recovered 
over the contract term. 
 

Reinsurance contract assets 
When measuring the assets of reinsurance contracts, the risk allowance for the default of reinsurance 
companies (reinsurers) is calculated outside the framework of Standard No. (17), as they are 
considered credit risks that are treated under Standard No. (9). 
 

Profitability level 
The contract groups referred to in the previous level are classified into the classifications shown 
below, according to the net cash flows expected from the contract and the accounting approach used in 
treating the contract groups: 
- Contracts for which there is no possibility of becoming lost upon initial recognition. 
- Contracts expected to be lost. 
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             5- Significate Accounting Policies (continued) 
 

Financial assets 
                                                                                                                                                                                     

   Financial assets are classified upon initial recognition into one of the categories as follows: 
• At amortized cost. 
• At fair value through profit or loss. 
• At fair value through the statement of other comprehensive income. 
 

A- Financial assets at amortized cost: 
The Company classifies financial assets at amortized cost based on the Company’s business approach 
for managing financial assets and the contractual cash flow characteristics of the financial assets and 
when both of the following conditions are met: 
• The purpose of holding these assets in the context of the business approach is to collect contractual 
cash flows. 
 

• The cash flows under the contractual terms of these assets arise on specified dates and represent only  
   payments of the principal amount of the assets and interest accrued on the principal of those assets. 
 

Financial assets are recorded at amortized cost using the cost method upon purchase plus acquisition 
expenses. The premium/discount (if any) is amortized using the effective interest method to limit or 
calculate interest, and any provisions resulting from a impairment in the value of these investments 
that lead to the inability to recover this investment are deducted. Part of it, and any impairment in its 
value is recorded in the profit and loss statement. 
 

The amount of impairment in financial assets at amortized cost is the difference between the 
recognized value and the present value of expected cash flows discounted at the base effective interest 
rate. 
In rare cases, the standard allows these assets to be measured at fair value through the statement of 
profit or loss if this eliminates or significantly reduces the measurement instability (sometimes called 
accounting mismatch) that arises from measuring the assets or liabilities or recognizing the gains and 
losses resulting from them on a different basis. 
 

The value of financial assets is reduced at amortized cost by impairment losses, as interest income, 
gains and losses on foreign currency differences and impairment are recognized in the statement of 
profit or loss, and gains or losses resulting from the disposal of financial assets appear in the statement 
of profit or loss. 
 

B- Financial assets at fair value through the statement of profit or loss: 
• The remaining financial assets that do not meet the conditions of financial assets at amortized cost 

are measured as financial assets at fair value. 
 

• Financial assets at fair value through the statement of profit or loss represent investments in equity 

and debt instruments for trading purposes, and the purpose of keeping them is to generate profits from 
short-term market price fluctuations or trading profit margin. 
 

• Financial assets are recorded through the statement of profit or loss at fair value upon purchase 

(acquisition expenses are recorded in the statement of profit or loss upon purchase) and are re-
evaluated at the date of the financial statements at fair value, and subsequent changes in the fair value 
are recorded in the statement of profit or loss at the same time. The year the change occurred, 
including the change in fair value resulting from translation differences on non-monetary asset items in 
foreign transactions. Dividends or returns are recorded in the statement of profit or loss when they are 
realized.  
(Approved by the General Assembly of Shareholders) 
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             5- Significate Accounting Policies (continued) 
 

Financial assets (continued) 
 

Reclassification 
It is permissible to reclassify from financial assets at amortized cost to financial assets at fair value 
through profit or loss and vice versa only when the Company changes the business approach on the 
basis of which it classified those assets as mentioned above, taking into account the following: 
 

• It is not permissible to recover any profits, losses or interests that were previously recognized. 
 

• When financial assets are reclassified so that they are measured at fair value, their fair value is 

determined on the date of reclassification, and any profits or losses resulting from differences between 
the previously recorded value and the fair value are recorded in the statement of profit or loss. 
 

• When financial assets are reclassified to be measured at amortized cost, they are recorded at their fair 

value as of the date of reclassification. 
 

C- Financial assets at fair value through the statement of other comprehensive income: 
• Upon initial recognition of investments in equity instruments that are not held for the purpose of 

trading, it is permitted to adopt an irrevocable option to present all changes in the fair value of these 
investments on an individual basis (each share separately) within the items of other comprehensive 
income, and it is not possible under any circumstances to In the event at a later date, the amounts of 
these changes recognized in other comprehensive income are reclassified to the statement of profit or 
loss, while the dividends received from these investments are recognized in net investment income, 
unless these distributions clearly represent a partial recovery of all investments. 
 

• In the event that these assets or part of them are sold, the profits or losses resulting from the sale are 

transferred from the balance of the accumulated net change in fair value through other comprehensive 
income to retained profits or losses and not through the statement of profit or loss. 
 

Real estate investments 
Real estate investments represent investments in land and buildings held for the purpose of earning 
rentals or for capital appreciation. Real estate investments do not include land and buildings used in 
the ordinary activities of the group or for administrative purposes. 
Real estate investments are stated at cost after subtracting accumulated depreciation and any provision 
for impairment, and real estate investments (excluding land) are depreciated when they are ready for 
use on a straight-line method over their expected useful lives. 
The carrying amount of real estate investments is reviewed for impairment when events or changes in 
circumstances indicate that the carrying amount may not be recoverable. In the presence of such 
indicators and when the carrying amount exceeds the recoverable amount, the value of real estate 
investments is reduced to their recoverable amount, and an impairment provision is recorded in the 
income statement. 
The profits or losses resulting from the disposal of real estate investments (calculated based on the 
difference between the cash proceeds and the carrying amount of the disposed asset) are recognized in 
the consolidated income statement upon disposal of the real estate investments. 
The useful life and depreciation method are periodically reviewed to ensure that the depreciation 
method and period are consistent with the expected economic benefits from the real estate investments. 
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             5- Significate Accounting Policies (continued) 
Property and equipment 
Property and equipment are stated at cost after deducting accumulated depreciation and any 
accumulated impairment losses. Property and equipment (except land) are depreciated when they are 
ready for use on a straight-line basis over their expected life using the following annual percentages. 
The depreciation expense is recorded in the statement of profit or loss. 
 
 

Depreciation of property and equipment is calculated when these assets are ready for use for their 
intended use. 
The full value of the depreciation expense for the year is shown from the item allocated for that 
purpose in the statement of profit or loss. When the recoverable amount of any property and equipment 
is less than its net book value, its value is reduced to the recoverable amount and the impairment value 
is recorded in the statement of profit or loss. 
 

Property and equipment under construction for the Company’s use are stated at cost and after 
deducting any impairment losses. The useful life of property and equipment is reviewed at the end of 
each year. If the useful life expectations differ from the previously prepared estimates, the change in 
estimate is recorded for subsequent years as a change in estimates. 
 

Gains or losses resulting from the exclusion or write-off of any property and equipment, which 
represent the difference between the amount received from the sale and the book value of the asset, 
appear in the statement of profit or loss. Property and equipment are eliminated when they are 
disposed of or when no future benefits are expected from their use. 
 

Intangible assets 
 

• Intangible assets obtained through the merger are recorded at fair value on the date of acquisition. 
Intangible assets that are acquired through another method other than a merger are recorded at cost. 
 

• Other intangible assets are classified based on estimating their lifespan for a specific year or for 

specific periods. Intangible assets that have a specific lifespan are amortized during this life and are 
amortized in the statement of profit or loss. 
• As for intangible assets whose useful life is indefinite, the impairment in their value is reviewed at 
the date of the financial statements, and any impairment in their value is recorded in the statement of 
profit or loss. 
 

• Intangible assets generated internally in the Company are not capitalized and are recorded in the 
statement of profit or loss in the same current year. 
 

• Any indications of impairment of the value of intangible assets at the date of the financial statements 

are reviewed. The estimate of the chronological life of those assets is also reviewed and any 
adjustments are made for subsequent periods. 
 

Cash and its equivalent 
Cash and cash equivalents represent cash on hand, balances with banks, deposits with banks, and 
maturities exceeding three months after deducting bank accounts payable and restricted balances. 
 

Offsetting  
Offsetting is carried out between financial assets and financial liabilities, and the net amount is shown 
in the statement of financial position only when binding legal rights are available, as well as when they 
are settled on the basis of offsetting, or the assets are accrued and the liabilities are settled at the same 
time. 

Asset Depreciation Rate (%) 
Buildings 2% 
Equipment, Furniture & fixtures 10% 
Vehicles 15% 
Computers 40% 
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             5- Significate Accounting Policies (continued) 
 

Date of recognition of financial assets 
Purchases and sales of financial assets are recognized on the trade date (the date the Company 
commits to buying or selling the financial assets). 
 

Fair value 
The closing prices (buying assets/selling liabilities) on the date of the financial statements in active 
markets represent the fair value of financial instruments that have market prices. 
 

In the event that announced prices are not available, or no active trading in some financial instruments, 
or there is no market activity, their fair value is estimated in several ways, including: 
 

• Comparing it with the current market value of a financial instrument that is very similar to it. 
 

• Analyze future cash flows and discount the expected cash flows by a rate used in a similar financial 
instrument. 

 

• Options pricing approaches. 
 

Valuation methods aim to obtain a fair value that reflects market expectations. Market factors and any 
expected risks or benefits are taken into account when estimating the value of financial instruments. In 
the event that there are financial instruments whose fair value cannot be measured reliably, they are 
shown at cost after deducting any impairment in their value. 
 

Financial liabilities 
The Company classifies financial liabilities based on the purpose for which this liability arises. The 
accounting policy for financial liabilities is as follows: 
 

1- Creditors and liabilities of reinsurance contracts: 
Accounts payable and reinsurance payables are initially recognized at fair value and subsequently 
stated at amortized cost using the effective interest rate method. 
 

2- Creditor banks: 
They are initially recognized at fair value, net of costs associated with obtaining the facilities. Such 
interest-bearing liabilities are subsequently carried at amortized cost using the effective interest rate 
method. The financing cost includes the initial costs and the premium paid upon settlement, in addition 
to the interest that accrues during the life of the obligation. 
 

3- Provisions: 
Provisions are recognized when the Company has obligations at the date of the financial statements 
arising from past events, and the settlement of the obligations is probable and their value can be 
measured reliably. The amounts recognized as provisions represent the best estimate of the amounts 
required to settle the obligation as of the date of the financial statements, taking into account the risks. 
and uncertainty associated with commitment. When the value of the provision is determined on the 
basis of the estimated cash flows to settle the current obligation, its book value represents the present 
value of these cash flows. 
When it is expected that some or all of the economic benefits required from other parties will be 
recovered to settle a provision, the receivable is recognized as an asset if the actual receipt of 
compensation is certain and its value can be measured reliably. 
 

4- End of service benefits provision: 
The provision for employees’ end-of-service benefits calculated in accordance with the Company’s 
policy, which is consistent with the Jordanian Labor Law. 
The annual benefits incurred for employees who leave the service is recorded at the end-of-service 
benefits provision when paid, and the provision for the obligations incurred by the Company for the 
end-of-service benefits for employees is taken in the statement of profit or loss. 



 

- 27 - 
 

Jordan French Insurance Company  
(Public Limited Shareholding Company)  
Notes to the financial Statements  
For the year ended December 31, 2023 

 
 

5- Significate Accounting Policies (continued) 
 

Foreign currency 
 

• Transactions that occur in foreign currencies during the current year are recorded at the exchange 

rates prevailing on the date of the transactions. 
 

• The balances of financial assets and financial liabilities are translated at the average foreign currency  
  rates prevailing on the date of the statement of financial position and announced by the Central Bank  
  of Jordan. 
 

• Non-financial assets and non-financial liabilities denominated in foreign currencies and shown at fair  
  value are translated on the date their fair value is determined. 
 

• Gains and losses resulting from foreign currency translation are recorded in the statement of profit or  
  loss. 
 

• Translation differences for items of assets and liabilities denominated in non-monetary foreign 
currencies are recorded as part of the change in fair value. 
 

• When consolidating the financial statements, the assets and liabilities of branches and subsidiaries 

abroad are translated from the average currency rates on the date of the financial statements, the main 
(base) currency, to the reporting currency according to that announced by the Central Bank of Jordan. 
As for the revenue and expense items, they are translated on the basis of the average price during the 
year, and the resulting currency differences appear in a separate item within equity. In the event that 
one of these companies or branches is sold, the amount of foreign currency translation differences 
related to it will be recorded within the revenues/expenses in the statement of profit or loss. 
 

Treasury stocks 
Treasury shares are stated at cost. These shares do not have any right to dividends distributed to 
shareholders, and do not have the right to participate. Or voting in the Company’s general assembly 
meetings. The profits or losses resulting from the sale of treasury shares are not recognized in the 
profit or loss statement. Rather, the profit is shown in equity under the share issue premium item, 
while the loss is recorded in retained earnings in the event that the stock issue premium balance is 
exhausted.  
 

Costs of issuing or purchasing insurance Company shares 
Any costs resulting from the issuance or purchase of insurance Company shares are recorded in 
retained earnings (net after the tax impact of these costs). If the issuance or purchase process does not 
take place, these costs are recorded as expenses in the statement of profits or losses. 
 

Realize revenue 
 

1- Dividend and interest income: 
Dividend income from investments is verified when the right of shareholders to receive dividend 
payments is established upon approval by the General Assembly of Shareholders. Interest income is 
calculated according to the accrual basis based on the time periods due, the original amounts and the 
interest rate earned. 
 

2- Rental income: 
Rental income from real estate investments under operating lease contracts is recognized on a straight-
line basis over the term of those contracts and on an accrual basis. 
 

Insurance contract expenses 
The Company distributes general administrative expenses and direct employee expenses to the 
insurance portfolios related to insurance contracts over groups of insurance contracts and includes 
them in calculating the profitability of the contract by distributing the direct expenses to each portfolio  
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5- Significate Accounting Policies (continued) 
 

Insurance contract expenses (continued) 
separately and adding the value of the undistributed expenses in proportion to the total portfolio production 
divided by the Company’s total production. While administrative and general expenses and indirect employee 
expenses not related to insurance contracts are charged to the statement of profit or loss. 
 

Acquisition costs 
The acquisition costs incurred by the Company in exchange for selling, subscribing, or starting new insurance 
contracts represent acquisition costs, as the Company recognizes all acquisition costs directly when the 
insurance contract is recognized in the statement of profit or loss, while the Company recognizes acquisition 
costs by amortizing the costs incurred over a period of time. Coverage of the insurance contract in the 
statement of financial position. When applying the premium allocation approach, the Company may elect to 
recognize any insurance acquisition cash flows as expenses when those costs are incurred, provided that the 
coverage period for each contract in the group at initial recognition does not exceed one year. The Company 
has chosen the aforementioned exception only for commission expenses. 
 

Insurance contracts with expected loss 
The Company recognizes insurance contracts as loss-expected contracts if the contract is expected to be lost on 
the date of initial recognition. The loss component is measured by comparing the cash flows expected to meet 
the obligations of the contract or group of contracts with the cash flows generated from this contract or group 
of contracts. The Company has disclosed the loss component if the value of the contractual service margin is 
zero (applies only to the general measurement approach and the variable cost approach). 

 

                        6-   Deposits at Banks 
 

This item consists of the following: 

2022  2023 
  

Total  Total  

Deposits due 
from 3 months 

to 1 year  

Deposits due 
from 1 to 3 

months  

Deposits due 
within a 
month  

8,146,137  10,818,456  6,512,065  4,306,391  - Deposits inside Jordan 
         Less: 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
Expected credit loss 
provision 

          8,146,137  10,818,456  6,512,065  4.306.391  -  
 

 

-Interest rates on bank deposits balances in Jordanian Dinar ranges from 6,25% to 6,75% during the year ended 
December 31,2023 (December 31,2022: 3,25% to 4,5%), and on US Dollars deposits from 4,65% to 4,85% 
during the year ended December 31,2023 (December 31,2022: 2,35% to 3,25%). 

 

-Deposits pledged to the order of the Central Bank Governor amounted to JD 800,000 at the Investment Bank, in 
addition to JD 250,000 at the Jordan Kuwait Bank as of December 31,2023 (December 31,2022: JD 800,000 at 
the Investment Bank). 

 

-The restricted deposits against facilities amounted to JD Zero As of December 31, 2023 (JD 307,095 as of 
December 31, 2022) at Housing Bank for Trade and Finance. 

 

There are no restricted withdrawal balances except for the deposits pledged for the Central Bank governor's 
order, in addition to his position. 
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6-   Deposits at Banks (continued) 
 

The following is the distribution of the Company’s deposits at banks: 
 

 2023   2022 
Jordan Kuwait Bank 3,934,826  2,960,000 
Jordan Commercial Bank 2,600,000  1,600,000 
Housing Bank for Trade and Finance 2,227,239  1,529,746 
Investment Bank 2,056,391  2,056,391 

 10,818,456  8,146,137 
 

 
                       7- Financial Assets at Fair Value through Profit or Loss Statement 

 

 2023   2022 
Outside Jordan    
Shares listed  270,919  225,075 

 
                       8- Financial Assets at Fair Value through Other Comprehensive Income 

 

 2023   2022 
Inside Jordan    
Shares listed on the Amman Stock Exchange 865,024  823,098 
Shares un-listed on the Amman Stock Exchange 884,365  728,736 
    Total 1.749.389  1,551,834 
Outside Jordan    
Shares listed  784,278  665,790 
    Total 2,533,667  2,217,624 

                      

. 
                       9- Investment in associate company 
 

This item has been reclassified from investments in associate companies to financial assets at fair value 
through other comprehensive income due to a decrease in the voting rights percentage of in Darkom 
Investments company from 25% to 19.85% during the year. 
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 10- Financial Assets at Amortized Cost 
 
 

  2023  2022 (Adjusted) 

Inside Jordan     

Bond of a loan to Ethmar Invest LLC  175,000  75,000 
 

December 31 
Number 
of bonds  

Nominal 
value 

 Interest 
rate  Extension date  Maturity date 2023 

Jordanian 
Dinar 

Inside Jordan          

Issuance of a 
loan to Ethmar 
Invest LLC 35  5,000  9%  October 10, 2023  October 10, 2026 

 

December 31 
Number 
of bonds  

Nominal 
value 

 Interest 
rate  Issue date  Maturity date 2022 

Jordanian 
Dinar 

Inside Jordan          

Issuance of a 
loan to Ethmar 
Invest LLC 15  5,000  8,25%  October 9, 2018  October 9, 2023 
 

On September 17, 2023, the company extended the maturity period and increased the subscription amount in the 
bond issued by Ethmar Investment and Financial Consulting Company to a nominal value of 5,000 dinars per 
bond, with a total of 35 bonds (December 31, 2022: 15 bonds). The fixed interest rate is 9% annually (December 
31, 2022: 8.25%), payable semi-annually on the interest payment date falling on April 9th and October 9th of 
each year, starting from the extension date on October 10, 2023, until the maturity date on October 10, 2026. 

 

                        11- Investment Properties 
 

2023 Buildings  Lands   Total 
Cost:      

The balance as of January 1, 2023 560,859  1,888,668  2,449,527 

The balance as of December 31, 2023 560,859  1,888,668  2,449,527 

      
Less:      

Accumulated amortization      

The balance as of January 1, 2023 95,347  -  95,347 
Depreciation 11,218 

 -  11,218 

The balance as of December 31, 2023 106,565  -  106,565 

Net book value As of December 31, 2023 454,294  1,888,668  2,342,962 
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                       11- Investment Properties (continued) 
 

                      2022 (Adjusted) Buildings  Lands   Total 
Cost:      

The balance as of January 1, 2022 560,859  1,888,668  2,449,527 

The balance as of December 31, 2022 560,859  1,888,668  2,449,527 

      
Less:      
Accumulated amortization      

The balance as of January 1, 2022 84,129  -  84,129 

Depreciation 11,218 
 -  11,218 

The balance as of December 31, 2022 95,347  -  95,347 

Net book value As of December 31, 2022 465,512  1,888,668  2,354,180 
 

The company estimated the fair value of its real estate investments as of December 31, 2023, by engaging an 
independent, licensed real estate expert who estimated the fair value of the real estate investments as of 
December 31, 2023, at 3,918,710 dinars using the market comparison approach. 
 

                       12- Cash on Hand and at Banks 
 

 2023   2022 (Adjusted) 

Cash on hand  4,402  21,821 
Cash at banks 2,182,161  2,568,550 
    
 2,186,563  2,590,371 
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14- (Liabilities) / Assets Insurance Contracts (Premium Allocation Approach) 
 

 

  Liabilities for remaining coverage  Liabilities for Incurred Claims Total 

 2023 2023 2022 2022  2023 2022 2023 2022 
 

2023 2022 

 
Excluding the 

loss 
component 

Loss 
component 

Excluding 
the loss 

component 
Loss 

component  

Present 
value of 
cashflow 

Present 
value of 
cashflow 

Risk 
adjustments-
non financial 

Risk 
adjustments-
non financial 

 

Total Total 
Insurance contracts liabilities-
beginning  - (487,693) - (10,223)  (11,446,231) (9,647,544 ) (477,601 ) (575,286 ) 

 

(12,411,525 ) (10,233,053 ) 
Insurance contracts assets-beginning 3,441,187 - 5,471,972 -  - - - - 

 

3,441,187 5,471,972 
Net insurance contracts 
(liabilities)/Assets - beginning 3,441,187 (487,693) 5,471,972 (10,223)  (11,446,231) (9,647,544 ) (477,601 ) (575,286 ) 

 

(8,970,338 ) (4,761,081 ) 
          

 

  
Insurance contracts revenues 41,262,921 - 35,142,770 -  - - - - 

 

41,262,921 35,142,770 
Insurance contracts expenses          

 

  
The compensations incurred during 
the period - - - -  (31,246,438) (24,199,118 ) (177,386 ) 112,945 

 

(31,423,824 ) (24,086,173 ) 
Changes related to previous service-
Adjustments on LFIC - - - -  (2,807,998) (4,460,300 ) - - 

 

(2,807,998 ) (4,460,300 ) 
Acquisition cost (2,373,785) - (2,320,182) -  - - - - 

 

(2,373,785 ) (2,320,182 ) 
Administrative cost - - - -  (2,094,273) (2,149,182 ) - - 

 

(2,094,273 ) (2,149,182 ) 
Losses resulting from contracts 
expected to be lost and the recovery 
of these losses  - (76,356) - (477,470)  - - - - 

 

(76,356 ) (477,470 ) 
Insurance service results 38,889,136 (76,356) 32,822,588 (477,470)  (36,148,709) (30,808,600 ) (177,386 ) 112,945 

 

2,486,685 1,649,463 
Finance costs - from insurance 
contracts - - - -  (726,253) (401,222 ) (26,134 ) (15,260 ) 

 

(752,387 ) (416,482 ) 
Cash received from written contracts (38,772,279) - (34,853,373) -  - - - - 

 

(38,772,279 ) (34,853,373 ) 
The compensations incurred - - - -  35,012,568 29,411,135 - - 

 

35,012,568 29,411,135 
Net insurance contracts 
(liabilities)/Assets - Ending 3,558,044 (564,049) 3,441,187 (487,693)  (13,308,625) (11,446,231 ) (681,121) (477,601 ) 

 

(10,995,751 ) (8,970,338 ) 
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13 (1)- Receivables Related to Insurance Operations* 
  2023  

 

2022 
Policy holders' receivables 4,090,309 5,534,289 
Government receivables 14,705,572 10,874,900 
Agents' receivables 35,377 39,792 
Brokers' receivables 4,487 11,191 
Employees' receivables 55,596 44,773 
Other receivables 264,257 200,819 

 19,155,598 16,705,764 
Less: *allowance for expected credit losses provision (2,200,000 ) (2,200,000 ) 
Net value of receivables related to insurance operations 16,955,598 14,505,764 

 

Analysis of the receivables according to their time period: 
 
             
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 *The movement on the provision for expected credit losses was as follows: 
 
 
 

 2023  2022 

The balance at the beginning of the year 2,200,000  2,000,000 

Additions -  200,000 

    
The balance at the end of the year 2,200,000  2,200,000 

 
13 (2)- cheques under collection*: 

 2023  

 

2022 
Checks for collection due within 6 months 222,579 370,310 

Checks for collection due in 6 months to 1 year 1,192,895 1,202,744 

Checks for collection due in over 1 year 1,370 7,370 

 1,416,844 1,580,424 
 

 
 
 

 
2023   2022 

Receivables not yet due 10,021,705  6,420,423 

Receivables during 0-90 days 4,532,352  5,272,148 

Receivables during 91-180 days 1,189,790  1,919,534 

Receivables during 181-365 days 1,211,751  893,659 

Receivables more than 365 days -  - 

    

Total 16,955,598  14,505,764 
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14- (Liabilities) / Assets Reinsurance Contracts Held (Premium Allocation Approach) 
 

 Liabilities for remaining coverage Liabilities for Incurred Claims Total 
 2023 2023 2022 2022  2023 2022 2023 2022  2023 2022 

 
Excluding 

loss 
component 

Loss 
component 

Excluding 
loss 

component 
Loss 

component  

Present 
value of 
cashflow 

Present 
value of 
cashflow 

Risk 
adjustments-
non financial 

Risk 
adjustments-
non financial  Total Total 

             

Reinsurance contracts liabilities-beginning - - - -  - - - -  - - 
Reinsurance contracts assets-beginning 637,967 50 593,166 8,649  1,693,722 2,778,149 137,660 268,321  2,469,399 3,648,285 

Net reinsurance contracts 
(liabilities)/Assets - beginning 

637,967 
50 

593,166 8,649 
 

1,693,722 2,778,149 137,660 268,321 
 

2,469,399 3,648,285 

Reinsurance contracts expenses (3,267,860) - (4,677,021) -  - - - -  (3,267,860 ) (4,677,021 ) 

Reinsurance contracts revenue 255,772 349 322,390 (8,599)  1,050,165 1,532,147 (1,059 ) (136,135 )  1,305,227 1,709,803 

             
Reinsurance service contracts results (3,012,088) 349 (4,354,631) (8,599)  1,050,165 1,532,147 (1,059 ) (136,135 )  (1,962,633 ) (2,967,218 ) 

Finance cost - from reinsurance contracts - - - -  90,144 103,218 5,018 5,474  95,162 108,692 

Cash for written contracts paid to the 
reinsurer 

2,613,892 

- 
4,399,432 

-  - - - -  2,613,892 4,399,432 
Cash recovered from the reinsurer for 

incurred claims - - - -  
(935,677) (2,719,792 ) 

- -  (935,677 ) 
(2,719,792 ) 

Net reinsurance contracts 
(liabilities)/Assets – Ending 239,771 399 637,967 50  1,898,354 1,693,722 141,619 137,660  2,280,143 2,469,399 
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14 (A)- Receivables (Reinsurance contract held)  

 
Analysis of the receivables according to their time period: 

 
 *The movement on the provision for expected credit losses was as follows : 

 

 2023  2022 

The balance at the beginning of the year 1,150,000  1,050,000 

Additions -  100,000 

    
The balance at the end of the year 1,150,000  1,150,000 

 
14 (2)- Accounts Payable  (Reinsurance contract held) 
 2023   2022 

    
Local insurance companies 138,946  77,908 
Foreign reinsurance companies 669,580  590,989 

 808,526  668,897 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2023   2022 

Assets of retained reinsurance contracts (Local) 989,994  962,940 

Assets of retained reinsurance contracts (Abroad) 1,469,061  2,038,583 

Total receivables 2,459,055  3,001,523 
Less: allowance for credit losses  (1,150,000 )  (1,150,000 ) 
Total receivables 1,309,055  1,851,523 

 2023   2022 

Receivables not yet due -  - 

Receivables during 0-90 days 332,578  192,124 

Receivables during 91-180 days 183,087  317,921 

Receivables during 181-365 days 793,390  1,341,478 

Receivables more than 365 days -  - 

    

Total 1,309,055  1,851,523 
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15- Income Tax  
A- Provision for Income Tax: 

 

The movement on the income tax provision during the year is as follows:  
 

 

B- Income tax presented in the statement of profit or loss, it includes the following: 

 
 

C - Summary of reconciliation of accounting profit with tax profit: 

 
Income tax 
- Income tax provision for the company has been calculated for the years ended in 2023 and 2022 in accordance with 

Income Tax Law No. (34) of 2014 and its amendments. 
 

-  A final settlement has been reached with the Income Tax Department until the end of the year 2020. 
 

- The company submitted the self-assessment declaration for the years 2022 and 2021 on time. However, the Income 
Tax and Sales Department has not reviewed the company's records until the date of these financial statements. In 
the opinion of the company's management and its tax advisor, the provision for income tax is sufficient to meet any 
tax obligations. 

Sales tax 
A final settlement has been reached with the Sales Tax Department until the end of December 2020. 

 2023 
 

 2022 
Balance at beginning of the year -  298,274 
Income tax paid (224,428)  (298,969) 
Income tax expense for the year 355,881  695 

Balance at the end of the year 131,453    - 

 2023   2022  
Accrued income tax for profit of the year 310,579  - 
National contribution tax 25,917  - 
 336,496  - 
Income tax for previous years 19,385  695 
 355,881  695 
Effect of deferred tax assets (634,322 )  (193,212) 

Balance at the end of the year  (278,441)  (192,517) 

 2023 
 

 2022 
Accounting (loss) / profit (130,114)  (1,222,118) 
Non-taxable profits  (4,256,057)  (2,520,811) 
Expenses that are not tax acceptable 
 

5,679,005  3,233,102 
Tax (loss) / profit 
 

1,292,834  (509,827) 
Actual income tax payable 336,496  - 

Income tax for previous years 19,385  695 
Effect of deferred tax assets (634,322)  (193,212) 
 (278,441)  (192,517) 
Actual income tax rate 
 

-  - 

Statutory income tax rate ( Including a 2% national contribution 
tax) 
 

26 %   26 %  
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15- Income Tax (continue) 
Deferred Tax Assets/Liabilities  

        

 
 

 

 
Movement on deferred tax assets and liabilities is as follows: 

 

 
Assets  Liabilities 

 
2023  

2022 
(Adjusted)  2023  

2022 
(Adjusted) 

                    
Balance at the beginning of the year 1,754,689  1,576,790  46,535  40,074 

Additions 866,392  221,552  10,032  8,732 

Disposals (94,482 )  (43,653 )  (13,150 )  (2,271 ) 

Balance at the end of the year 2,526,599  1,754,689  43,417  46,535 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2023   2022 

Beginning 
Balance  Reversal  Additions  

Ending 
Balance  

Deferred 
Tax  

Deferred 
Tax 

A- Deferred tax assets:            

Unreported claims 2,905,000  -  640,000  3,545,000  921,700  755,300 

Expected credit loss provision 3,350,000  -  -  3,350,000  871,000  871,000 

Insurance contracts liabilitiy -  -  2,118,372  2,118,372  550,777  - 
Unrealized losses from investments 
through the income statement 172,223  45,844  -  126,379  12,638  17,222 
Unrealized losses from investments 
through other comprehensive income 137,701  55,896  573,900  655,705  170,484  32,896 
Unrealized losses from investment in an 
associate company 301,044  301,044  -  -  -  78,271 

  6,865,968  402,784  3,332,272  9,795,456  2,526,599  1,754,689 

 2023  
2022 

(Adjusted) 

 
Beginning 
Balance  Reversal  Additions  

Ending 
Balance  

Deferred 
Tax  Deferred Tax 

B- Deferred tax liabilities:            
Unrealized gains from financial assets 
through other comprehensive income 346,032  50,576  100,320  395,776  43,417  46,535 

 346,032  50,576  100,320  395,776  43,417  46,535 
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16- Intangible Assets 

 

Cost 2023  2022 (Adjusted) 

Balance at the beginning of the year 302,019  301,773 
Additions  37,795  246 

Balance at the end of the year 339,814  
302,019 

    
Accumulated amortization    

Balance at the beginning of the year 301,822  301,453 
Amortization 7,185  369 
Balance at the end of the year 309,007  301,822 
    

Net book value 
 
 

21- Othe21- Other Assets 
 

r Assets 
 

 

30,807  197 
 

17- Other Assets 
 

 2023  2022 (Adjusted) 

Prepaid expenses 135,335  72,211 

Refundable deposits 12,732  12,732 

Sales tax refundable deposits -  99,134 

Accrued and unreceived revenues 208,098  79,208 

Other 13,552  39,885 

 369,717  303,170 
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18- Property and Equipment 
 

 

- Fully depreciated assets amounted to 652,138 JD as of December 31, 2023 (585,941 dinars as of December 31, 2022). 
- There is a mortgage on a portion of the company's buildings in favor of the Jordan Kuwait Bank against the ceiling of guarantees granted to the company amounting to 4,500,000 

JD. 
 
 
 

 

Lands  Buildings  

Equipment, 
machinery and 

furniture  Vehicles  
Computer 

devices  

 
 
 

Total 
 
 

Cost            

Balance as of December 31, 2022 734,577  935,305  357,101  72,000  365,458  2,464,441 

Additions -  -  8,760  -  33,869  42,629 
Disposals -  -  -  -  -  - 

Balance As of December 31, 2023 734,577  935,305  365,861  72,000  399,327  2,507,070 
Less:            

Accumulated depreciation            

Balance as of December 31, 2022 -  480,832  307,106  10,800  347,684  1,146,422 

Charge for the year -  19,522  12,087  10,800  20,636  63,045 
Disposals -  -  -  -  -  - 

Balance As of December 31, 2023   500,354  319,193  21,600  368,320  1,209,467 

            
Net Book value:            

Balance As of December 31, 2023 734,577  434,951  46,668  50,400  31,007  1,297,603 

Balance as of December 31, 2022 734,577  454,473  49,995  61,200  17,774  1,318,019 
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19- Other Liabilities 

 

 2023  2022 

Accrued expenses 18,317  40,481 
Revenues received in advance 64,917  27,298 
Shareholders' deposits 54,323  61,699 
Governmental deposits 133,669  115,892 
 271,226  245,370 

 

20- Accounts Payable 
 

 2023  2022 (Adjusted) 

Post-dated checks 3,679,369  3,269,203 

Insurance Policy holder payables 307,721  562,218 
Agents' liabilities 40,759  29,928 
Employees' liabilities 44,515  34,835 
Brokers' liabilities 36,732  14,874 
Workshops and spare parts shops liabilities 148,771  216,931 

Other liabilities 130,570  4,314 

 4,388,437  4,132,303 
 

21- Share Capital 

The issued and paid-up capital of the company amounts to JD 9,100,000, divided into 9,100,000 shares, with a 
nominal value of one dinar per share, as on December 31, 2023 and December 31,2022. 

 

22- Statutory Reserve 

The amounts accumulated in this account represent the transferred annual profit before taxes at a rate of 10% during 
the year and previous years in accordance with the Companies Law, and up to 25% of the paid-up capital and it is 
not distributable to shareholders, it is permissible, with the approval of the Company’s general assembly, to 

continue deducting this percentage until it reaches the balance of this reserve is equivalent to 100% of the 
Company’s authorized capital. 

 

 23- Fair Value Reserve 
This amount represents the net change in fair value of financial assets through other comprehensive income. The 
details of the movement on this item are as follows: 

 2023  2022 (Adjusted) 

The balance at the beginning of the year 194,691  (13,182) 
The change during the year (249,258 )  194,234 
Profit on reclassification of investments in an associate company to 
financial assets at fair value through other comprehensive income (219,004 ) 

 

- 
Deferred tax liabilities 3,118  46,535 
Deferred tax assets 137,588  (32,896) 
The balance at the end of the year (132,865 )  194,691 
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  24- Retained earnings (losses) 

 2023   
2022 

(Adjusted) 
The balance at the beginning of the year 554,844  1,584,445 
The impact of applying International Financial Reporting Standard (IFRS) 
17 

(1,867,187 ) 
 

(1,321,481 ) 

The adjusted balance (1,312,343 )  262,964 

    

Net profit / (loss) for the year 148,328  (1,575,307 ) 

Profit on reclassification of investments in an associate company to 
financial assets at fair value through other comprehensive income 219,004  

- 

The balance at the end of the year (945,011)  (1,312,343) 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

- 42 - 
 

Jordan French Insurance Company  
(Public Limited Shareholding Company) 
Notes to the financial Statements  
For the year ended December 31, 2023 
(Jordanian Dinars) 

 

 

25- Insurance Contracts Revenue  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

December 31, 2023 Vehicles  Medical  Fire  Engineering  Marine  Aviation  Civil liability  
Credit and 
guarantee  

Other 
branches  Life  Total 

                      

                      
Change in insurance 

contracts liabilities against 

remaining coverage 
 

15,470,545  17,431,891  1,026,037  182,899  554,011  431,127  140,677  148,219  41,034  655,546  36,081,986 

Insurance contracts issuance 

fees 

 
2,250,049  2,259,888  232,725  42,649  152,789  81,866  13,620  20,002  1,431  125,916  5,180,935 

Total insurance contracts 
revenue 17,720,594  19,691,779  1,258,762  225,548  706,800  512,993  154,297  168,221  42,465  781,462  41,262,921 

December 31, 2022 Vehicles  Medical  Fire  Engineering  Marine  Aviation  Civil liability  
Credit and 
guarantee  

Other 
branches  Life  Total 

                      

                      
Change in insurance 

contracts liabilities against 

remaining coverage 
 

12,940,233  13,619,932  1,842,092  191,054  775,567  288,431  192,080  154,355  10,022  603,455  30,617,221 

Insurance contracts issuance 

fees 

 
2,017,651  1,696,137  368,713  36,380  209,938  40,037  15,218  14,624  370  126,481  4,525,549 

Total insurance contracts 
revenue 14,957,884  15,316,069  2,210,805  227,434  985,505  328,468  207,298  168,979  10,392  729,936  35,142,770 
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26- Insurance Contracts Expenses 
 

 

 
 

December 31, 2023  Vehicles  
Medical 

 Fire  Engineering  Marine  Aviation  Civil liability  Credit and 
guarantee  Other 

branches  Life  Total 

                       
Insurance claims incurred 
 
 

 (14,099,036)  (19,161,308)  (5,485)  (48,161)  67,512  (17,730)  (210,066)  52,211  (768)  (631,605)  (34,054,436) 
Amortization of acquisition costs 
 
 

 (1,246,489)  (697,969)  (174,860)  (18,719)  (77,518)  (10,410)  (31,773)  (32,136)  (6,358)  (28,599)  (2,324,831) 
Administrative expenses  (857,831)  (1,007,248)  (73,273)  (11,517)  (39,460)  (3,849)  (6,896)  (23,712)  (1,395)  (69,092)  (2,094,273) 

Loss on contracts burdened with 
liabilities 

 

27,424  (103,322)  -  -  14  -  -  -  -  (472)  (76,356) 
Risk Adjustments - Non 
Financial 

 
(216,269)  (127,467)  (6,256)  (1,911)  (6,776)  -  (154)  (6,620)  -  (14,094)  (379,547) 

Supplementary from non-financial 
risk adjustments 

 
92,925  64,020  27,267  4,244  3,505  (17,765)  (77,171)  (2,402)  -  107,538  202,161 

Total insurance contracts 
expenses 

 
(16,299,276)  (21,033,294)  (232,607)  (76,064)  (52,723)  (49,754)  (326,060)  (12,659)  (8,521)  (636,324)  (38,727,282) 

December 31, 2022  Vehicles  
Medical 

 Fire  Engineering  Marine  Aviation  Civil liability  Credit and 
guarantee  Other 

branches  Life  Total 

                       
Insurance claims incurred 
 
 

 (14,195,604)  (14,545,239)  (180,528)  22,187  517,883  4,649  16,753  73,569  (19,558)  (353,530)  (28,659,418) 
Amortization of acquisition costs 
 
 

 (1,046,991)  (810,886)  (219,315)  (15,985)  (108,784)  (9,287)  (34,251)  (34,896)  (3,019)  (36,769)  (2,320,183) 
Administrative expenses  (960,697)  (933,388)  (100,250)  (5,278)  (35,636)  (3,927)  (6,677)  (19,985)  (2,481)  (80,863)  (2,149,182) 

Loss on contracts burdened with 
liabilities 

 

(487,679)  -  -  -  52  -  -  -  363  9,794  (477,470) 
Risk Adjustments - Non 
Financial 

 
(109,975)  (64,106)  (16,277)  (4,984)  (1,035)  -  -  -  -  (79,853)  (276,230) 

Supplementary from non-financial 
risk adjustments 

 
43,444  63,825  72,019  11,402  16,939  -  -  -  -  181,546  389,175 

Total insurance contracts 
expenses 

 
(16,757,502)  (16,289,794)  (444,351)  7,342  389,419  (8,565)  (24,175)  18,688  (24,695)  (359,675)  (33,493,308) 
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27- Financing (Expenses) –Insurance Contracts 
  2023  2022 
     

Financing (expenses)   (752,387 )  (416,482 ) 

  (752,387 )  (416,482 ) 
 

The company used discount rates ranging from 11.7% to 13.8% as of December 31, 2023 (December 31, 2022: 
8.48% and 15%). 

 

28- Financing Revenues – Reinsurance Contracts 
  2023  2022 
     

Financing revenues   95,162  108,691 

  95,162  108,691 
 

The company used discount rates ranging from 11.7% to 13.8% as of December 31, 2023 (compared to 8.48% 
and 15% as of December 31, 2022). 
  

29- Interest Income 
 2023  2022 

Bank Interest 487,870  253,775 
 

30- Net Profit of Financial Assets and Investments  
  2023  2022 
     
Fair value gains on financial assets through the income 
statement 

 45,844  131,238 
Interest revenue from financial assets at amortized cost  6,188  6,188 
Cash dividend returns  50,121  39,200 
Loss on sale of a portion of investments in associate 
companies 

 
(48,455 ) 
 - 

Rental revenue  47,018  43,396 

Other revenue  3,230  2,880 

       103,946  222,902 
 

31- Other Income  

This amount represents the fair value of the financial assets through other comprehensive income and is stated 
as follows: 
 2023  

 2022 
   

Profit from the sale of fixed assets -  60,416 
Others 9,217  5,997  

    9,217  66,413 
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32- Earnings Per Share from the year’ profit / (loss) 
  2023  2022 
     
Profit (loss) for the year / Jordanian dinar  148,328  (1,575,307 ) 
Weighted Average number of shares / one share  9,100,000  9,100,000 
  (Fils / Dinar)  (Fils / Dinar) 
Basic earnings per share (Fils / Dinar)  0.0163  (0.173 ) 
 

 

 
33- Related Parties Transactions 

 

The Company entered into transactions with members of the Board of Directors and senior management within 
the normal trading activities of the Company and using insurance premiums and commercial commissions. All 
receivables from related parties are considered working and no allocations have been taken for them as of 
December 31, 2023 
The following is a summary of transactions with related parties during the year: 

 

 
The following is a summary of the benefits (salaries, bonuses, and other benefits) of the Company’s senior 

executive management: 
 

 2023  2022 

Salaries and rewards 561,039  415,103 
Travel expenses 11,490  10,930 
     572,529 

 
426,033 

 
 
 
 
 
 
 

 
2023 2022 

 
Subsidiary 
companies 

Members of the 
Board of Directors Total (Adjusted) 

Items of financial position statement     
Insurance contract assets 1,132 3,145,863 3,146,995 1,725,943 

Insurance contract liabilities 3,271,826 787 3,272,613 2,763,572 
     
Items of profit or loss statement     
Insurance revenues 104,628 3,403,326 3,507,954 2,899,304 
Other revenue – rental revenue 37,288 - 37,288 35,467 
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34- Cash and its equivalent 
Cash and its equivalents as of December 31, 2023, as shown in the cash flow statement, represent cash in hand, 
bank balances, and deposits with banks due within three months, net of overdraft balances with banks as of 
December 31, 2023. 

 

 2023  2022 

Cash on hand and balances with banks (Note 12) 2,186,563  2,590,371 
Add: Deposits with banks due within three months (Note 6) 4,306,391  5,016,391 
Less: Deposit pledged for the Central Bank's account (800,000 )  (800,000 ) 

Less: Bank facilities* -  (307,095 ) 

 5,692,954  6,499,667 
 

*This item represents the amount utilized from the banking facilities granted to the company by the Jordan 
Kuwait Bank, with a limit of 2,250,000 Jordanian Dinars. The interest rate on these banking facilities was 
7.40% during the year ended December 31, 2023 (December 31, 2022: 3.25%). In addition to the facilities 
obtained by the company during the year 2021 from the Housing Bank for Trade and Finance, with a limit of 
800,000 Jordanian Dinars, the full amount of the outstanding facilities was repaid during the year 2023. The 
interest rate on these banking facilities was 6% during the year ended December 31, 2023, and these facilities 
are secured against bank deposits (Note 3). 

 

35 - The Fair Value of Financial Assets and Liabilities That are not Stated at Fair Value 
 

There are no material differences between the carrying amount and the fair value of assets and financial 
liabilities as of the end of 2023 and 2022. 
 

36- Risk Management  
 

First: Descriptive disclosures 
 

The company manages diversified risks through multiple mechanisms, employing a comprehensive strategy that 
identifies, addresses, and mitigates risks. This strategy is established by the board of directors, who review 
risks, implement necessary measures to address them, and work towards reducing and limiting them. 
Additionally, all operational units are responsible for identifying risks related to their activities, establishing 
appropriate control measures, and monitoring their effectiveness continuously. The company is exposed to 
insurance risks, credit risks, liquidity risks, and market risks. 
 

Risk Management Process: 
The company's board of directors is responsible for identifying and monitoring risks. Additionally, there are 
several other entities responsible for managing the company's risks. 
 

Risk Measurement and Reporting Systems: 
Risk monitoring and control are carried out by monitoring the allowable limits for each type of risk. These 
limits reflect the company's business strategy and various market factors. Information is collected from various 
departments within the company and analyzed to identify expected risks. This information is then presented and 
explained to the company's board of directors. 
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36- Risk Management (continued) 
Second: Quantitative disclosures 
 

1. Insurance risks 
 

The risks of any insurance contract are the possibility of the insured event occurring and the uncertainty of the 
amount of the claim related to that event. This is due to the nature of the insurance contract, where the risks 
are volatile and unpredictable for insurance contracts related to an insurance category. Probability theory can 
be applied to pricing and reserve. The main risks facing the Company the claims incurred and related 
payments may exceed the carrying value of the insurance liabilities. This may happen if the possibility and 
seriousness of claims are greater than expected, because insurance events are not constant and vary from year 
to year, estimates may differ from the statistics related to them. 
 

Studies have shown that the more similar the insurance contracts are, the closer the expectations are to the 
actual loss rate. The presence of diversification in the insurance risks that are covered leads to a decrease in 
the probability of total insurance loss. 
 

The repetition of claims can occur, and their amounts may be influenced by several factors. The company's 
main insurance activities include coverage against fire risks, general accidents, marine and air risks, medical 
insurance, and life insurance. These insurance contracts are typically short-term and are usually paid within 
one year from the date of the insured event, which helps mitigate the insurance risk. 

 

2. Development of allegations 
The tables below present information on gross and net claims development 10 years prior to the reporting 
period. The incurred claims shown in the table correspond to the total carrying value of the groups of 
insurance contracts: 
 

(The minimum portfolio of insurance contracts related to branches is taken into account in accordance with the 
legislation in force in this regard.) 

 

Vehicles insurance 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 6,431,543 7,685,403 10,115,032 12,814,399 37,046,376 
After 1 year - 6,720,868 9,723,623 11,202,118 - 27,646,609 
After 2 years - 7,383,751 9,692,157 - - 17,075,908 
After 3 years - 7,618,763 - - - 7,618,763 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Total cumulative claims paid - 7,358,925 9,134,142 9,852,145 6,885,003 33,230,215 
Total liabilities of accident years for last 
10 years 984,449 259,838 558,014 1,349,973 5,929,396 9,081,670 
Total liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - -  

Discount effect - - - - -  (1,129,780 ) 
Total liabilities versus claims incurred - - - - - 7,951,890 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 
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36- Risk Management (continued) 
2. Development of allegations (continued) 

 

Vehicles insurance 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 6,406,417 7,596,089 10,094,145 12,728,523 36,825,174 
After 1 year - 6,690,998 9,508,117 11,178,183 - 27,377,298 
After 2 years - 7,358,797 9,585,824 - - 16,944,621 
After 3 years - 7,570,563 - - - 7,570,563 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Net cumulative claims paid - 7,358,925 9,134,142 9,852,145 6,885,003 33,230,215 
Net liabilities of accident years for last 
10 years 452,436 211,638 451,681 1,326,038 5,843,520 8,285,314 
Net liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - -  

Discount effect - - - - -  (1,106,248 ) 
Net liabilities versus claims incurred - - - - - 7,179,066 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 

 

Medical Insurance 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 10,747,342 12,583,140 13,920,974 18,814,445 56,065,901 
After 1 year - 10,530,854 13,190,917 14,258,769 - 37,980,540 
After 2 years - 10,530,810 13,199,986 - - 23,730,796 
After 3 years - 10,530,810 - - - 10,530,810 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Total cumulative claims paid - 10,530,810 13,199,986 14,256,380 15,268,103 53,255,278 
Total liabilities of accident years for 
last 10 years - 

- - 
2,389 3,546,342 3,548,731 

Total liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - - - 
Total liabilities versus claims incurred - - - - - 3,548,731 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 
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36- Risk Management (continued) 
 

2. Development of allegations (continued) 
 

Medical Insurance 2019 and 
before 2020 2021 2022 2023 Total 

Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 10,444,752 12,015,818 13,201,207 18,592,057 54,253,834 
After 1 year - 10,228,263 12,575,806 13,590,161 - 36,394,231 
After 2 years - 10,228,219 12,584,875 - - 22,813,094 
After 3 years - 10,228,219 - - - 10,228,219 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Net cumulative claims paid - 10,228,219 12,584,875 13,590,475 15,113,505 51,517,074 
Net liabilities of accident years for last 
10 years - 

- - 
 3,478,551 3,478,238 

Net liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - - - 
Net liabilities versus claims incurred - - - - - 3,478,238 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 

 

Fire Insurance 2019 and 
before 

2020 2021 2022 2023 Total 

Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 738,914 91,176 258,393 49,748 1,138,230 
After 1 year - 2,050,009 38,840 371,971 - 2,460,821 
After 2 years - 2,713,497 28,319 - - 2,741,815 
After 3 years - 2,710,873 - - - 2,710,873 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - 2,803,200 - - - 2,803,200 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Total cumulative claims paid - 2,710,842 28,319 217,875 11,918 2,968,954 
Total liabilities of accident years for 
last 10 years 65,342 31 

- 
154,097 37,830 257,299 

Total liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - -  (13,132 ) 
Total liabilities versus claims incurred - - - - - 244,167 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 
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36- Risk Management (continued) 
 

2. Development of allegations (continued) 
 

Fire Insurance 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 138,065 6,296  (9,947 ) 7,302 141,715 
After 1 year - 110,319  (1,206 ) 152,959 - 262,072 
After 2 years - 90,683 1,448 - - 92,131 
After 3 years - 90,962 - - - 90,962 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - 100,668 - - - 100,668 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Net cumulative claims paid - 91,015 1,448 2,185 2,105 96,753 
Net liabilities of accident years for last 
10 years 38,056  (53 ) 

- 
150,774 5,197 193,973 

Net liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - 

 (11,375 ) 
Discount effect - - - - -  (10,034 ) 
Net liabilities versus claims incurred - - - - - 183,939 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 

 

Engineering Insurance 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 151,602 16,188 25,388 33,461 226,639 
After 1 year - 115,253 12,940 35,428 - 163,622 
After 2 years - 95,312 12,940 - - 108,252 
After 3 years - 92,387 - - - 92,387 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Total cumulative claims paid - 92,358 12,940 35,386 19,898 160,582 
Total liabilities of accident years for 
last 10 years 14,955 29 - 42 13,563 28,589 
Total liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect -      (1,572 ) 
Total liabilities versus claims incurred - - - - - 27,017 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 
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36- Risk Management (continued) 
 

2. Development of allegations (continued) 
 

Engineering Insurance 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 20,680 1,423 18,511 13,344 53,959 
After 1 year - 13,262 392 2,769 - 16,423 
After 2 years - 6,679 392 - - 7,072 
After 3 years - 9,674 - - - 9,674 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Net cumulative claims paid - 9,653 392 2,727 1,266 14,039 
Net liabilities of accident years for last 
10 years 9,411 21 - 42 12,078 21,553 
Net liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect -      (1,341 ) 
Net liabilities versus claims incurred - - - - - 20,211 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 

 

Marine Insurance 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 141,733 682,450 79,542 54,790 958,515 
After 1 year - 17,154 276,435 56,067 - 349,656 
After 2 years - 17,154 179,359 - - 196,514 
After 3 years - 17,154 - - - 17,154 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Total cumulative claims paid - 17,154 160,043 55,617 19,898 252,118 
Total liabilities of accident years for 
last 10 years - 

- 
19,316 450 35,487 55,253 

Total liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - -  (1,867 ) 
Total liabilities versus claims incurred - - - - - 53,386 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 
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36- Risk Management (continued) 
 

2. Development of allegations (continued) 
 

Marine Insurance 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 25,630 35,847 10,648 34,402 106,527 
After 1 year - 633 22,138 3,874 - 26,645 
After 2 years - 633  (26,797 ) - -  (26,164 ) 
After 3 years - 633 - - - 633 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Net cumulative claims paid - 633 3,323 3,424 24 7,404 
Net liabilities of accident years for last 
10 years - 

 
 (30,120 ) 450 34,378 4,708 

Net liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - -  (1,130 ) 
Net liabilities versus claims incurred - - - - - 3,578 

 
* Estimates represent reported and unreported claims 

Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 

 

Civil liability insurance 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 53,445 72,498 44,017 877 170,837 
After 1 year - 33,626 30,981 37,736 - 102,342 
After 2 years - 3,546 5,079 - - 8,625 
After 3 years - 3,710 - - - 3,710 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Total cumulative claims paid - 1,352 1,167 851  3,370 
Total liabilities of accident years for 
last 10 years 359,013 2,358 3,912 36,885 877 403,045 
Total liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - -  (16,703 ) 
Total liabilities versus claims incurred - - - - - 386,342 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 
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36- Risk Management (continued) 
 

2. Development of allegations (continued) 
 

Civil liability insurance 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 50,384 72,498 43,864 877 167,624 
After 1 year - 30,426 30,981 1,538 - 62,944 
After 2 years - 3,108 86 - - 3,194 
After 3 years - 1,991 - - - 1,991 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Net cumulative claims paid - 1,352  (1 )  (2 )  1,349 
Net liabilities of accident years for last 
10 years 6,165 639 87 1,540 877 9,308 
Net liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - -  (532 ) 
Net liabilities versus claims incurred - - - - - 8,776 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 

 
 

Life insurance 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 927,147 1,051,275 492,584 521,558 2,992,564 
After 1 year - 1,196,369 932,969 420,435 - 2,549,772 
After 2 years - 1,183,574 951,877 - - 2,135,451 
After 3 years - 1,280,776 - - - 1,280,776 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Total cumulative claims paid - 1,223,083 885,204 314,529 262,322 2,685,138 
Total liabilities of accident years for 
last 10 years 84,774 57,693 66,672 105,906 259,236 574,281 
Total liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - - - 
Total liabilities versus claims incurred - - - - - 574,281 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 
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36- Risk Management (continued) 
 

2. Development of allegations (continued) 
 

Life insurance 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 227,501 201,196 125,045 109,874 663,616 
After 1 year - 85,762 188,700 106,047 - 380,509 
After 2 years - 100,931 195,768 - - 296,699 
After 3 years - 173,761 - - - 173,761 
After 4 years - - - - -  
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Net cumulative claims paid - 165,960 186,908 92,049 40,689 485,606 
Net liabilities of accident years for last 
10 years 2,636 7,801 8,860 13,998 69,185 102,480 
Net liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - - - 
Net liabilities versus claims incurred - - - - - 102,480 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 

 

Other branch Insurances 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 7,291 - 1,238 - 8,528 
After 1 year - 7,301 2,185 1,238 - 10,724 
After 2 years - 7,301 2,185 - - 9,486 
After 3 years - 7,301 - - - 7,301 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Total cumulative claims paid - 7,301 2,185 1,238  10,724 
Total liabilities of accident years for 
last 10 years - 

- - - - - 

Total liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - - - 
Total liabilities versus claims incurred - - - - - - 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 
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36- Risk Management (continued) 
 

2. Development of allegations (continued) 
 

Other branch Insurances 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 4,218 - 329 - 4,548 
After 1 year - 4,229 2,185 329 - 6,743 
After 2 years - 4,229 2,185 - - 6,414 
After 3 years - 4,229 - - - 4,229 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Net cumulative claims paid - 4,229 2,185 329 - 6,743 
Net liabilities of accident years for last 
10 years 

- - - - - - 

Net liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - - - 
Net liabilities versus claims incurred - - - - - - 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 

 

Credit and Guarantee Insurances 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 15,261 2,953 25,585 44,201 88,000 
After 1 year - 48,822 32,384 12,886 - 94,092 
After 2 years -  (8,205 ) 5,070 - -  (3,135 ) 
After 3 years -  (3,243 ) - - -  (3,243 ) 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Total cumulative claims paid - 30,045 13,582 23,406 6,911 73,944 
Total liabilities of accident years for 
last 10 years 63,723  (33,288 )  (8,512 )  (10,521 ) 37,290 48,692 
Total liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - -  (5,042 ) 
Total liabilities versus claims incurred - - - - - 43,650 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 
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36- Risk Management (continued) 
 

2. Development of allegations (continued) 
 

Credit and Guarantee Insurances 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - 15,261 2,953 25,585 44,201 88,000 
After 1 year - 48,822 32,384 12,886 - 94,092 
After 2 years -  (8,205 ) 5,070 - -  (3,135 ) 
After 3 years -  (3,243 ) - - -  (3,243 ) 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Net cumulative claims paid - 30,045 13,582 23,406 6,911 73,944 
Net liabilities of accident years for last 
10 years 63,723  (33,288 )  (8,512 )  (10,521 ) 37,290 48,692 
Net liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - -  (5,042 ) 
Net liabilities versus claims incurred - - - - - 43,650 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 

 

Aviation Insurances 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - - - - - - 
After 1 year - - - - - - 
After 2 years - - - - - - 
After 3 years - - - - - - 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Total cumulative claims paid - - - - - - 
Total liabilities of accident years for 
last 10 years 90,413 

- - - - 
90,413 

Total liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - -  (1,585 ) 
Total liabilities versus claims incurred - - - - - 88,827 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 
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36- Risk Management (continued) 
 

2. Development of allegations (continued) 
 

Aviation Insurances 
2019 and 

before 2020 2021 2022 2023 Total 
Estimates of total undiscounted 
maximum claims* 

      

As in the year of accident - - - - - - 
After 1 year - - - - - - 
After 2 years - - - - - - 
After 3 years - - - - - - 
After 4 years - - - - - - 
After 5 years - - - - - - 
After 6 years - - - - - - 
After 7 years - - - - - - 
After 8 years - - - - - - 
After 9 years - - - - - - 
Net cumulative claims paid - - - - - - 
Net liabilities of accident years for last 
10 years - 

- - - - - 

Net liabilities for the previous years’ 

accidents 
- - - - - - 

Discount effect - - - - - - 
Net liabilities versus claims incurred - - - - - - 
 
* Estimates represent reported and unreported claims 
Maximum claims = Claims under settlement + paid claims + claims that occurred but were not reported 
 
 

3. Concentration of insurance risks  
 

 

Tables showing risk concentrations by types of insurance, geographic distribution, and sectors are appear 
below. 
Insurance contract receivables are concentrated according to the type of insurance as follows: 
 

Insurance Type 
2023 2022 

Net Total Net Total 
Vehicles  14,841,291 17,730,761 13,471,779 16,940,783 

Marine 23,851 298,832 40,758 377,417 
Aviation 9,730 324,090 900 256,615 
Fire and other damages  240,145 870,037 176,890 972,915 
Responsibility 52,005 475,806 122,548 287,094 
Credit 390,596 1,197,545 257,675 887,784 
Personal accidents  - - 2,200 2,200 
Medical 7,420,991 7,643,846 5,796,960 6,118,998 
Life 717,165 1,222,842 660,543 1,018,128 

Total 23,695,774 29,763,759 20,530,253 26,861,934 
 
 
 



 
 

- 58 - 
 

Jordan French Insurance Company  
(Public Limited Shareholding Company) 
Notes to the financial Statements  
For the year ended December 31, 2023 
(Jordanian Dinars) 

 

 
 

36- Risk Management (continued) 
 

3. Concentration of insurance risks (continued) 

- Assets and liabilities are concentrated according to geographical and sectoral distribution as follows: 
 

A- According to Geographical region 
 

 2023 
Assets Liabilities Reinsurance assets Reinsurance liabilities 

Inside the Kingdom 22,487,090 15,786,866 989,994 - 
Outside the Kingdom 3,654,401 - 2,599,204 - 
Total 26,141,491 15,786,866 3,589,198 - 

 
 2022 

Assets Liabilities Reinsurance assets Reinsurance liabilities 
Inside the Kingdom 19,737,718 13,729,218 962,939 - 
Outside the Kingdom 4,248,848 - 3,357,983 - 
Total 23,986,566 13,729,218 4,320,922 - 

 
* This item represents all Asian, Middle Eastern, European, African, and American countries. 

 

B- By Sector 
 

 

2023 2022 

Assets Liabilities 

Items outside 
financial position 

statement Assets Liabilities 

Items outside 
financial 
position 

statement 
BY sector       

Companies and 
Establishments 24,742,237 15,367,959 

4,380,977 22,702,657 13,316,409 3,027,757 

Individuals 1,399,254 476,408 - 1,283,909 412,809 336,416 
Total 

26,141,491 15,844,367 4,380,977 23,986,566 13,729,218 3,364,173 

 
4. Reinsurance risks 

 

Just like other insurance companies, and in order to reduce exposure to financial losses that may arise from large 
insurance claims, the company routinely enters into reinsurance agreements with other parties as part of its 
ordinary business operations. In order to reduce its exposure to significant losses as a result of the insolvency of 
reinsurance companies, the Company evaluates the financial position of the reinsurance companies with which it 
deals and monitors concentrations of credit risks resulting from geographic regions and activities or economic 
components similar to those companies. 
The reinsurance contracts issued do not relieve the Company of its obligations towards insurance policyholders, 
and as a result the Company remains committed to the balance of reinsured claims in the event that the reinsurers 
are unable to fulfill their obligations in accordance with the reinsurance contracts. 
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36- Risk Management (continued) 
 

5. Insurance risk sensitivity 
 

2023 Change ratio 
Contractual service margin Profit or loss Impact on owners’ equity 

Total Net Total Net Total Net 
Death rate +5% - - (127) (127) (127) (127) 
Death rate -5% - - 64 64 64 64 
Morbidity +5% - - - - - - 
Morbidity -5% - - - - - - 
Long life +5% - - 64 64 64 64 
Long life -5% - - (127) (127) (127) (127) 
Expenses +5% - - (21) (21) (21) (21) 
Expenses -5% - - 21 21 21 21 
Expiry rate +5% - - - - - - 
Expiry rate -5% - - - - - - 
Gross loss rate +5% - - - - - - 
Gross loss rate -5% - - - - - - 
 

 

2022 Change ratio 
Contractual service margin Profit or loss Impact on owners’ equity 

Total Net Total Net Total Net 
Death rate +5% - - (851) (851) (851) (851) 
Death rate -5% 

- - 
267 

 
267 

 
267 

 
267 

 
Morbidity +5% - - - - - - 
Morbidity -5% - - - - - - 
Long life +5% - - 267 267 267 267 
Long life -5% - - (851) (851) (851) (851) 
Expenses +5% - - (40) (40) (40) (40) 
Expenses -5% - - 40 40 40 40 
Expiry rate +5% - - - - - - 
Expiry rate -5% - - - - - - 
Gross loss rate +5% - - - - - - 
Gross loss rate -5% - - - - - - 



 
 

- 60 - 
 

Jordan French Insurance Company  
(Public Limited Shareholding Company) 
Notes to the financial Statements  
For the year ended December 31, 2023 
 

 
 

36- Risk Management (continued) 
 

Financial risks 
The risks to which the Company is exposed revolve around the possibility that the collection of premiums and 
the return on investments will be insufficient to finance the obligations arising from insurance contracts and 
investments. 

 

The Company follows financial policies to manage various risks within a specific strategy. The Company’s 
management is responsible for monitoring and controlling risks and making the optimal strategic distribution 
of both financial assets and financial liabilities. The risks include interest rates, credit risks, foreign currency 
rate risks and market risks. The Company follows a financial hedging policy for both financial assets and 
financial liabilities whenever necessary, which is hedging related to expected future risks. 

 

1- Market risk 
It is the risk of fluctuation in the fair value or cash flows of financial instruments as a result of changes in 
market prices such as interest rates, currency rates, and stock prices. Market risks arise as a result of the 
presence of open positions in interest rates, currencies, and investments in stocks. These risks are monitored in 
accordance with specific policies and procedures and through specialized committees. And the relevant 
business centers. Market risks include interest rate risks, exchange rate risks, and the risks of changes in stock 
prices. 
Market risks and their monitoring are measured using sensitivity analysis. 
 

A- Interest rate risk: 
The company is exposed to interest rate risks on its assets and liabilities, including interest-bearing items such 
as deposits with banks. 
As of December 31, 2023 the interest rate on bank deposits in Jordanian Dinar is 6.25% to 6.75% annually 
(from 3.25 to 4.5% annually: 2022). 
 

The table below shows the sensitivity of the income statement to reasonably possible changes in interest rates 
as of December 31, 2023, and 2022, with all other variables held constant. 
 

The sensitivity of the income statement reflects the impact of reasonably possible changes in interest rates on 
the company's profit for one year. It is calculated based on the assets and financial liabilities that carry variable 
interest rates as of December 31, 2023, and 2022. 
 

2023 

Currency 
The increase in 
interest rates  

The increase (decrease) in 
the year’ profit 

    
Jordanian Dinar 1%  108,184 

 
2022 

Currency 
The increase in 
interest rates  

The increase (decrease) in 
the year’ profit 

    
Jordanian Dinar 1%  81,461 

 
In case of a negative change, the impact would be equal to the change above but with the opposite sign. 
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36- Risk Management (continued) 
 

C- Foreign currency risks: 
 

Foreign currency risks arise from fluctuations in the value of financial instruments due to changes in foreign 
exchange rates. The majority of the Company's assets and liabilities are funded using either the Jordanian 
Dinar or the US Dollar. The exchange rate between the Jordanian Dinar and the US Dollar is fixed at a rate of 
0.709. The likelihood of this risk occurring is low. Therefore, the company does not hedge against foreign 
currency risks for the following reasons: 
 

- The exchange rate for the US Dollar is fixed between 0.708 and 0.710 for buying and selling by the Central 
Bank of Jordan. 
- Also, there are no accounts in other foreign currencies; however, the company continuously monitors 
fluctuations in currency exchange rates. 
 

Foreign currency risk is the risk that the value of financial instruments will change as a result of changes in 
foreign currency rates. The Jordanian dinar is the Company’s base currency. The Board of Directors sets limits 
for the Company’s financial position for each currency. The foreign currency position is monitored on a daily 
basis and strategies are followed to ensure that the foreign currency position is maintained within approved 
limits. 
The company's management believes that foreign currency risks and their impact on the financial statements 
are immaterial. 
 

The Company’s net concentration of major foreign currencies is as follows: 
 

   In Foreign currency  Equivalent to Jordanian Dinars 
Currency Type   2023 2022  2023 2022 
US Dollar   5,209,192 4,356,140  3,693,317 3,088,503 
        
2- Credit Risk 
 

These are the risks that may result from the failure of one party to the financial department to fulfill an 
obligation and cause the other party to bear a financial loss. To mitigate credit risks, the company takes the 
following procedures: 
 

- Setting credit limits for brokers and agents. 
- Monitoring accounts receivable. 
- Establishing reinsurance policies with financially sound parties. 
- Maintaining cash balances with local and international banks. 
 
3- Operational Risk 
 

These are the risks resulting from systems failure or could result from any intentional or unintentional human 
error. 
These risks can affect the Company’s reputation, as they can lead to financial loss. Such dangers can be 

avoided by separating duties and establishing the necessary procedures to obtain any information from the 
systems used in the Company, and through educating and training Company staff. 
 
4- Legal Risk 
 

This type of danger results from legal claims against the Company. To avoid these dangers, the Company has 
established an independent legal department to follow up on the Company’s work in accordance with the law 

regulating insurance business and the instructions of the Insurance Authority. 
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36- Risk management (continued) 
 

5- Liquidity Risk 
. 

Liquidity risk is represented by the Company’s inability to provide the necessary funding to perform its obligations on 
their due dates. To protect against these risks, management diversifies funding sources, manages assets and liabilities, 
aligns their terms, and maintains a sufficient balance of cash, cash equivalents, and tradable securities. 
 
The management implements a suitable system for managing risks related to short and long-term financing by 
maintaining appropriate reserves. This is achieved through actual monitoring of expected cash flows and comparing asset 
maturity against financial requirements and technical obligations. 

 

 Less than 
one month 

From 1 to 
3 months 

From 3 to 
6 months 

From 6 to 
12 months 

More than 
one year 

Without 
maturity Total 

   December 31, 2023         
Liability        
Bank facilities - - - - - - - 
Insurance liabilities - - - 8,001,754 - 2,993,996 10,995,750 
Income tax provision 52,581 - 78,871 - - - 131,452 
Lease contracts 
liabilities 

- 
- - 

14,084 
- - 

14,084 

Payables 3,639,010 40,359 - 709,068 - - 4,388,437 
Other liability - - - 271,226 - - 271,226 
Total 3,691,591 40,359 78,871 8,996,132 - 2,993,996 15,800,949 
Total assets 2,390,244 3,443,464 2,298,481 5,512,215 10,742,327 1,754,760 26,141,491 

 
 

 Less than 
one month 

From 1 to 
3 months 

From 3 to 
6 months 

From 6 to 
12 months 

More than 
one year 

Without 
maturity Total 

   December 31, 2022         
Liability        
Bank facilities - - - 307,095 - - 307,095 
Insurance liabilities - - - 6,016,845 - 2,953,494 8,970,339 
Income tax provision - - - - - - - 
Lease contracts 
liabilities 

- - - 4,295 23,282 - 27,577 

Payables - 3,441,823 258,930 431,550 - - 4,132,303 
Other liability - - - 245,370 - - 245,370 
Total - 3,441,823 258,930 7,005,155 23,282 2,953,494 13,682,684 
Total assets 2,193,209 3,159,609 2,109,010 5,057,825 9,856,803 1,610,110 23,986,566 
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37 - Analysis Of Main Sectors 
 

Information about the Company’s business sectors: 
 

For administrative purposes, as outlined in the clarification of insurance contract revenue (Note 25) and insurance contract expenses (Note 26), the group is organized 
to include the general insurance sector, covering vehicle insurance, marine and transportation insurance, fire and other property damage insurance, liability insurance, 
medical insurance, life insurance, and other branches. This sector constitutes the primary segment used by the company to present information related to the main 
sectors. It also includes investments and cash management for the company's account. Transactions between business sectors are conducted on the basis of estimated 
market prices and under the same conditions as dealings with third parties. 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Vehicles  Medical  Fire  Engineering  Marine  Aviation  Civil liability  

Credit and 

Guarantee  

Other 

branches  Life  Total 

 2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022 

Assets                                            

Reinsurance 

Contracts 

Assets (597,132)  (683,859)  (72,461)  (227,250)  (143,539)  (489,851)  (66,629)  (24,132)  (295,883)  (378,523)  (199,502)  (165,789)  (459,221)  (133,353)  (225)  (700)  -  -  (445,551 )   (365,942)  (2,280,143)  (2,469,399) 

                                            

liability                                            

Insurance 

Contracts 

liability 11,286,787  7,447,925  (2,303,650)  30,859  557,268  31,859  121,685  (25,369)  (235,007)  228,008  316,842  (36,146)  472,154  158,980  (358,824)  295,090  32,279  15,212  1,106,217  823,920  10,995,751  8,970,338 
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37 - Analysis Of Main Sectors (continued) 
Information about the Company’s business sectors: 
Below is the distribution of items on the company's income statement by product type: 

 

 

 

Vehicles  Medical  Fire  Engineering  Marine  Aviation  Civil liability  

Credit and 

Guarantee  

Other 

branches  Life  Total 

 2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022  2023  2022 

Insurance revenue 17,720,595  14,957,884  19,691,779  15,316,069  1,258,762  2,210,805  225,548  227,435  706,800  985,505  512,993  328,468  154,297  207,298  168,221  168,979  42,465  10,391  781,461  729,936  41,262,921  35,142,770 

Insurance 

expenses (16,299,276)  (16,757,502)  (21,033,295)  (16,289,794)  (232,607)  (444,352)  (76,064)  7,342  (52,723)  389,418  (49,754)  (8,565)  (326,060)  (24,176)  (12,659)  18,688  (8,521)  (24,694)  (636,323 )  (359,674)  (38,727,282)  (33,493,309) 

Insurance 

contracts results 1,421,319  (1,799,618)  (1,341,516)  (973,725)  1,026,155  1,766,453  149,484  234,777  654,077  1,374,923  463,239  319,903  (171,763)  183,122  155,562  187,667  33,944  (14,303)  145,138  370,262  2,535,639  1,649,461 

Reinsurance 

contracts 

expenses (330,160)  (627,484)  (148,993)  (636,037)  (957,355)  (1,765,664)  (156,381)  (176,734)  (510,890)  (728,717)  (430,127)  (288,431)  (108,556)  (137,356)  (475)  (1,037)  -  (249)  (624,925 )  (315,313)  (3,267,862)  (4,677,022) 

Reinsurance 

contracts 

recoverables 189,265  22,077  208,454  808,381  7,432  1,025,740  53,425  (13,918)  6,765  (270,138)  56,777  (4,214)  376,688  (4,255)  -  -  -  927  406,422  145,205  1,305,228  1,709,805 

Reinsurance 

contracts revenue (140,895)  (605,407)  59,461  172,344  (949,923)  (739,924)  (102,956)  (190,652)  (504,125)  (998,855)  (373,350)  (292,645)  268,132  (141,611)  (475)  (1,037)  -  678  (218,503 )  (170,108)  (1,962,634)  (2,967,217) 

Finance expenses (675,200)  (337,420)  -  -  (39,634)  (28,011)  (5,058)  (3,492)  (7,553)  (19,465)  (4,270)  (4,641)  (13,883)  (14,205)  (6,750)  (8,840)  (39)  (408)  -  -  (752,387)  (416,482) 

Finance revenue 52,412  51,390  -  -  22,488  22,446  1,839  2,787  6,402  17,684  4,254  4,578  7,766  9,806  -  -  -  -  -  -  95,161  108,691 

Net finance results (622,788)  (286,030)  -  -  (17,146)  (5,565)  (3,219)  (705)  (1,151)  (1,781)  (16)  (63)  (6,117)  (4,399)  (6,750)  (8,840)  (39)  (408)  -  -  (657,226)  (307,791) 
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37 - Analysis Of Main Sectors (continued) 
Geographic distribution information: 
This Note represents the geographical distribution of the Company’s business. The Company carries out its 
activities mainly in the Kingdom, which represents local business. The Company also carries out international 
activities through its branches in the Middle East, Europe, Asia, America and the Near East, through which it 
deals with others. 
 

The following is the distribution of the Company’s revenues, assets, and capital expenditures by geographical 
sector: 

 

Particulars  
Inside Kingdom  Outside Kingdom  Total 
2023 2022  2023 2022  2023 2022 

Total insurance revenues  41,262,921 35,142,770  - -  41,262,921 35,142,770 
Total assets  25,086,294 23,095,701  1,055,197 890,865  26,141,491 23,986,566 

 

38 – Share Capital Management 
 

Capital requirements are established and organized by the insurance management to ensure adequate margin. 
additional goals have been set by the company to maintain strong credit ratings and a high capital ratio to 
support its operations and increase the maximum value for shareholders.• A description of what is considered 

capital. 
The company manages its capital structure and makes necessary adjustments in light of changing business 
conditions. However, the company has not made any amendments to the objectives, policies, and procedures 
related to capital structure during the current and previous years. 
In the opinion of the company's management, the organizational capital is sufficient to meet any potential risks 
or obligations that may arise in the future. 
The company considers the amount it holds as capital and the solvency margin percentage, according to the 
following table: 
 

 2023   2022 

Available capital 14,503,813 12,824,109 
 

 

 

 

Desired capital 9,587,745  8,644,038 
The solvency margin ratio (Available capital / Required 
capital) 151.27 % 

 
148.36 % 

 

Solvency margin ratio* 
The solvency margin ratio for the company before any excess is introduced in accordance with the 
"Regulations on the Principles of Investing Insurance Company Funds and Determining the Nature of 
Insurance Company Assets and their Positions to Meet the Insurance Liabilities Arising Therefrom" No. (2) of 
2006. It should be noted that the minimum solvency margin ratio is equal to 150% of the available capital as 
per the regulations of the Insurance Authority. 
 

39- Cases Filed Against The Company 
 

The company appears as a defendant in a number of legal cases amounting to 2,718,540 JD. The company has 
allocated sufficient provisions to meet the obligations related to these lawsuits, and in the opinion of the 
company's management, the provisions of 2,718,540 JD as of December 31, 2023 (December 31, 2022: 
3,236,785 JD) are sufficient to meet the obligations related to these lawsuits. 
The value of cases filed by the company against others amounted to 2,322,938 JD as of December 31, 2023 
(December 31, 2022: 3,471,479 JD). These represent receivables due to the company and returned checks 
resulting from the company's normal business activities. 
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40 - Obligations That May Arise 
 

       As of the financial statements date, the company has potential obligations represented by banking guarantees 
amounting to 4,380,977 dinars compared to 3,364,173 dinars as of December 31, 2023, and December 31, 
2022, respectively. 

 
41 - Comparative Figures 

 

Some figures in the financial statements for the year 2022 have been reclassified to align with the presentation 
of the financial statements for the year 2023. The reclassification did not result in any impact on profit and 
equity. 

 
42 – Fair value 
The company uses the following hierarchy for valuation techniques and inputs in determining and presenting 
the fair value of financial instruments: 
Level 1: Quoted prices in active markets for identical assets or liabilities. 
Level 2: Other techniques where all significant inputs that have a bearing on the fair value can be observed 
directly or indirectly from market data. 
Level 3: Other techniques where inputs that have a significant impact on fair value are used, but they are not 
based on observable market data. 
The following table shows the analysis of financial instruments at fair value according to the hierarchical 
levels mentioned above: 

 

 First level  Third level  Total 
December 31, 2023      
Financial assets      
Financial assets at fair value through income 
statement 270,919  -  270,919 
Financial assets at fair value through other 
comprehensive income  1,649,302  884,365  2,533,667 

 1,920,221  884,365  2,804,586 
December 31, 2022      
Financial assets      
Financial assets at fair value through income 
statement 225,075  -  225,075 
Financial assets at fair value through other 
comprehensive income  1,488,888  728,736  2,217,624 

 1,713,963  728,736  2,442,699 
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43 - Maturity Analysis Of Current And Non-Current Assets And Liabilities 

 

Particulars 
Up to one 

year  
More than 
one year  Total 

December 31, 2023      
Assets:      
Deposits with banks 10,818,456  -  10,818,456 

Financial assets at fair value through profit and loss 270,919  -  270,919 

Financial assets at fair value through other 
comprehensive income - 

 
2,533,667 

 
2,533,667 

Investment in associate company -  -  - 

Financial assets at amortized cost -  175,000  175,000 

Real estate investments -  2,342,962  2,342,962 

Right to use an asset -  -  - 

cash on hand and at banks 2,186,563  -  2,186,563 

Reinsurance contract assets - Net 3,589,198  -  3,589,198 

Deferred tax assets  -  2,526,599  2,526,599 

Intangible assets, net -  30,807  30,807 

property and equipment, net -  1,297,603  1,297,603 

Other assets 369,717  -  369,717 

Total assets 17,234,853 
 

8,906,638 
 

26,141,491 

Liabilities:      
Insurance contract liabilities - Net 10,995,751  -  10,995,751 

Bank facilities -  -  - 

Creditors 4,388,437  -  4,388,437 

End of service benefits provision -  -  - 

Right to use an asset’ liability -  14,084  14,084 

Income tax provision 131,452  -  131,452 

Deferred tax liability -  43,417  43,417 

Other liabilities 271,226  -  271,226 

Total liability 15,786,866 
 

57,501 
 

15,844,367 

Net  1,447,987  8,849,137  10,297,124 
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44 - Maturity Analysis Of Current And Non-Current Assets And Liabilities (continued) 

 

Particulars 
Up to one 

year  
More than 
one year  Total 

December 31, 2022      
Assets:      
Deposits with banks 8,146,137  -  8,146,137 

Financial assets at fair value through profit and loss 225,075  -  225,075 

Financial assets at fair value through other 
comprehensive income - 

 
2,217,624 

 
2,217,624 

Investment in associate company -  666,629  666,629 

Financial assets at amortized cost -  75,000  75,000 

Real estate investments -  2,354,180  2,354,180 

Right to use an asset -  14,553  14,553 

cash on hand and at banks 2,590,371  -  2,590,371 

Reinsurance contract assets - Net 4,320,922  -  4,320,922 

Deferred tax assets  -  1,754,689  1,754,689 

Intangible assets, net -  197  197 

property and equipment, net -  1,318,019  1,318,019 

Other assets 303,170  -  303,170 

Total assets 15,585,675 
 

8,400,891 
 

23,986,566 

Liabilities:      
Insurance contract liabilities - Net 8,970,338  -  8,970,338 

Bank facilities 307,095  -  307,095 

Creditors 4,132,303  -  4,132,303 

End of service benefits provision -  -  - 

Right to use an asset’ liability -  27,577  27,577 

Income tax provision -  -  - 

Deferred tax liability -  46,535  46,535 

Other liabilities -  245,370  245,370 

Total liability 13,409,736 
 

319,482 
 

13,729,218 

Net  2,175,939  8,081,409  10,257,348 
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44- Written Premiums - Insurance Branch 

 

 
 
 
 
 

 
Vehicles  Medical  Fire  Engineering  Marine  Aviation  

Civil 
liability  

Credit and 
Guarantee  

Other 
branches  Life  Total 

 2022 2023  2022 2023  2022 2023  2022 2023  2022 2023  2022 2023  2022 2023  2022 2023  2022 2023  2023 2022  2022 2023 

Written premiums                            

   

  

Direct premiums 16,493,553 15,290,568  18,421,677 12,036,471  918,499 1,108,934  217,792 152,865  680,936 506,616  469,302 438,933  109,089 189,185  230,077 143,803  63,180 23,570  703,708 697,001  38,307,813 30,587,946 

Received installments - -  - -  - 797,729  - -  - 118,993  - -  - -  - -  - -  - -  - 916,722 

Total Written 
premiums 16,493,553 15,290,568  18,421,677 12,036,471  918,499 1,906,663  217,792 152,865  680,936 625,609  469,302 438,933  109,089 189,185  230,077 143,803  63,180 23,570  703,708 697,001 

 

38,307,813 31,504,668 

 
                             

 

  

Less:                                 

Local reinsurer share 222,509 472,419  - -  277,217 797,729  - -  363,356 118,993  - -  82,213 145,345  - -  - -  - -  945,295 1,534,486 

Foreign reinsurer share 
- -  428,198 933,992  578,549 1,030,858  187,210 136,749  304,088 441,408  468,302 438,933  1,248 3,519  (46,198) (2,317)  - -  667,531 518,336  2,588,928 3,501,478 

Net written premiums 
16,271,044 14,818,149  17,993,480 11,102,479  62,733 78,076  30,582 16,116  13,492 65,208  1,000 -  25,628 40,321  276,275 146,120  63,180 23,570  736,17 178,665 

 

34,773,590 26,468,704 
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45. Amortization Of Acquisition Cost For Insurance Contract Assets 

 

 
 
 
 
 
 

 
2023 

Vehicles Medical Fire Marine Total 
No. of expected years to 
amortize acquisition cost to 
insurance contracts assets   

 

  
1 year 649,183 49,190 48,990 6,535 753,898 

Total 
649,183 49,190 48,990 6,535 753,898 

      

 
    ` 

 
2022 

Vehicles Medical Fire Marine Total 
No. of expected years to 
amortize acquisition cost to 
insurance contracts assets   

 

  
1 year 377,772 56,005 69,565 7,573 510,915 

Total 377,772 56,005 69,565 7,573 510,915 
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46. Account receivables analysis 

2022  2023 
  

Net  

Expected credit loss  
provision 

 

 

Account 
receivables  Net  

Expected credit 
loss provision  

Account 
receivables 

  

             

4,157,050  (630,474)  4,787,524  4,859,122  (630,474)  5,489,596  Vehicles 
8,704,934  (1,320,224)  10,025,158  10,175,085  (1,320,224)  11,495,309  Medical 

202,241  (30,672)  232,913  236,396  (30,672)  267,068  Fire 

-  -  -  -  -  -  Engineering 
611,147  (92,689)  703,836  714,361  (92,689)  807,050  Marine 

54,706  (8,297)  63,003  63,945  (8,297)  72,242  Aviation 
14,116  (2,141)  16,257  16,500  (2,141)  18,641  Civil liability 

604,272 

 

(91,646) 

 

695,918 

 

706,325 

 

(91,646) 

 

797,971  
Credit and 
Gaurantee 

8,994  (1,364)  10,358  10,512  (1,364)  11,876  Other branches 
148,305  (22,493)  170,798  173,352  (22,493)  195,845  Life 

14,505,764  (2,200,000)  16,705,764  16,955,598  (2,200,000)  19,155,598  Total 
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47- Other expenses 
 

 
 

 2023  2022 

 
Acquisition 

costs 

Costs 
attributable 
to contracts 

(Direct) 

Costs 
attributable 
to contracts 
(Indirectly) 

Costs not 
attributable 
to contracts Total  

Acquisition 
costs 

Costs 
attributable to 

contracts 
(Direct) 

Costs 
attributable to 

contracts 
(Indirectly) 

Costs not 
attributable 
to contracts Total 

            

 2,324,831 917,040 1,177,233 646,928 5,066,032  2.320,183 656,383 1,663,800 673,898 5,314,264 

            

Total 2,324,831 917,040 1,177,233 646,928 5,066,032  2.320,183 656,383 1,663,800 673,898 5,314,264 
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