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كلمة رئيس مجلس الإدارة

بسم الله الرحمن الرحيم

حضرات السادة المساهمين الكرام ،،

يطيب لي بالنيابة عن �إخواني �أع�ضاء مجل�س الإدارة وبالأ�صالة عن نف�سي �أن �أتقدم �إليكم ب�أطيب الأمنيات، و�أن �أقدم لكم التقرير ال�سنوي الرابع ع�شر لنتائج �أعمال 

ال�شركة و�إنجازاتها بالإ�ضافة �إلى البيانات المالية لل�سنة المنتهية في 2011/12/31 .

لقد كانت �سنة 2011 �سنة ا�ستثنائية بكل المعايير نظرا للأحداث التي ع�صفت بالمنطقة العربية ب�شكل عام، حيث كان ذلك مفاجئا للجميع على م�ستوى الأفراد والدول 

على حد �وساء, وقد �أثر ذلك ب�صورة مبا�شرة على كافة القطاعات الاقت�صادية والمالية وخ�صو�صا �شركات الت�أمين المحلية كما هو الحال في باقي �أرجاء الوطن العربي, 

مما ا�ضطرنا الى �إتخاذ تدابير مختلفة ب�سبب تلك الأحداث للحد ما �أمكن من تلك الاثار ال�سلبية بو�ضع خطة عمل ت�أخذ بعين الإعتبار كافة المعطيات وتداعياتها.

وقد كان من تلك الاثار ال�سلبية على الو�ضع الاقت�صادي �شح ال�سيولة وغياب الفر�ص الإ�ستثمارية, حيث �أثر ذلك على المواطنين من حيث قدرتهم ال�شرائية و�أولويات 

اهتماماتهم الحياتية على �وضء هذه الأحداث غير المتوقعة بالن�سبة لل�وسق الأردني، وبلا �شك ن�ستطيع و�صف هذه ال�سنة ب�أنها الأ�صعب خلال ال�سنوات الع�شر الأخيرة، 

مما �إ�ضطرنا للتفكير ب�صوت �أعلى للخروج بخطط عملية خلاقة واقعية وقابلة للتطبيق بحيث ا�ستطعنا �أن نجتاز ال�سنة ب�أقل الخ�سائر الممكنة بالن�سبة لت�أمين ال�سيارات 

الإلزامي وتحقيق �أف�ضل النتائج بالن�سبة لباقي فروع الت�أمين على م�ستوى ال�وسق الأردني وبلا مناف�س .

وقد واكب الأزمة المذكورة م�شاكل اقت�صادية قديمة تفاقمت اثارها ب�صورة دراماتيكية ب�سنة 2011, فقد و�صلت الخ�سائر الج�سيمة في قطاع الت�أمين الى �أوجها الأق�صى 

في تلك ال�سنة، مهددة قطاع الت�أمين بالانهيار الكامل و�إفلا�س العديد من ال�شركات, بالإ�ضافة الى بروز م�شاكل لم نعتد عليها ومنها الزيادة الهائلة في الحوادث المفتعلة 

وا�ستغلال مفتعلي هذه الحوادث على نحو �سلبي لمجمل الثغرات القانونية من �أجل تحقيق الك�سب غير الم�شروع، منتهزين حقيقة �أن مبد�أ الت�أمين هو �أحد �أهم م�صادر 

التمويل النقدي المبا�شر وال�سريع، مما �أدى الى تحقيق خ�سائر متلاحقة لكافة �شركات الت�أمين العاملة في ال�وسق الأردني بالن�سبة لفرع ت�أمين ال�سيارات ب�شقيه الالزامي 

وال�شامل. 

 

 Best“ بالرغم مما �شهده العام 2011 من تحديات كبيرة �إلا �أنه كان مليئاً  بالإنجازات، فقد فازت ال�شركة خلال العام 2011 بلقب �أف�ضل �شركة ت�أمين في الأردن

Insurance Company in Jordan 2011”   من قبل م�ؤ�س�سة الت�صنيف العالمية للم�ؤ�س�سات المالية والبنكية Global Banking & Finance Review ، هذا وكانت  

ال�شركة قد ح�صلت في وقت �سابق من نف�س العام على ت�صنيف مميز على الم�ستوى المحلي والاقليمي من قبل وكالة الت�صنيف العالمية AM.Best التي منحت ال�شركة 

.  bbb+ وكذلك رفع م�ستوى الت�صنيف الإئتماني لي�صل �إلى درجة B++ الت�صنيف المالي بدرجة

كما حققت ال�شركة نموا كبيرا في الارباح ال�صافية في كافة فروع الت�أمين با�ستثناء فرع ت�أمين ال�سيارات،  �إلا �أنه تم ا�ستنزاف جزء كبير من هذه الارباح ب�سبب ا�ستدراك 

مخ�ص�ص كبير لأ�سناد القر�ض في �شركة العرب للتنمية العقارية ARED كون هذه ال�شركة تعاني من �صعوبات مالية كبيرة حيث بلغ مجموع هذا المخ�ص�ص في هذا العام 

2011 مبلغ 800 �ألف دينار �أردني، كما تم ا�ستدراك مخ�ص�ص للديون الم�شكوك في تح�صيلها بمقدار 388 �ألف دينار �أردني ب�سبب �صعوبات مالية تواجه العديد من 

�شركات الخدمات والنقل المدينة ، و للاو مخ�ص�صات التدني للا�ستثمارات ، والم�صاريف الا�ستثنائية للعمارة الجديدة، وخ�سائر الت�أمين الإلزامي لكانت ن�سبة الزيادة 

في �صافي الأرباح حوالي 35% عن ال�سنة ال�سابقة 2010 .

 وتما�شيا ً مع متطلبات وكالة الت�صنيف, فقد �أو�صى مجل�س �إدارة ال�شركة بتوزيع �أرباح نقدية على الم�ساهمين بن�سبة 5% من ر�أ�س المال، وتوزيع 7% على �شكل �أ�سهم منحة 

مجانية ليتم بذلك زيادة ر�أ�س المال من 17،5 مليون �إلى 18،725 مليون دينار، ونحن على ثقة تامة ب�أن هنالك العديد من المبررات لهذه الزيادة في ر�أ�س المال، و�أهمها 

معدلات النمو الكبيرة والمنتظمة التي ت�شهدها ال�شركة وتقوية القاعدة الر�أ�سمالية لل�شركة وخططها الم�ستقبلية نحو التو�سع  بالإ�ضافة الى ما يمكن �أن تحدثه من قيمة 

م�ضافة لحملة الأ�سهم، و�سيكون من ��شأن  هذا التغير ال�سريع والم�ؤثر في ال�وسق الأردنية،  �أن يدفع �شركات الت�أمين الأردنية �إلى تبني طرق وو�سائل �إ�ستراتيجية جديدة 

ومبتكرة  للحفاظ على ح�ص�صها ال�وسقية. ومن الم�ؤكد ب�أننا �سن�شهد في الم�ستقبل القريب تطور الح�صة ال�وسقية لل�شركات القادرة على تطوير و�إبتكار المنتجات الجديدة 

وتح�سين خدمات العملاء وح�صولها على الجزء الأكبر من عمليات الت�أمين في المملكة.
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مميز ت�ستطيع الح�صول على نتائج الأرباح والخ�سائر ب�شكل مبا�شر وعلى مدار ال�ساعة، وبالتالي ف�إنها ت�ستطيع �إ�ستخراج بياناتها المالية النهائية ب�شكل فوري مع �إنتهاء 

ب�أنظمة  يتعلق  العام 2012 فيما  ال�شركة خلال  الت�شغيلية. و�سترتكز توجهات  الدائمة على عملياتها  الرقابة  المالية. كما يمنحها فر�صة  ال�سنة  الأخيرة من  ال�ساعات 

 AM. Best تكنولوجيا المعلومات نحو تطوير �أنظمة الرقابة  والحماية لملفات ومعلومات وبيانات ال�شركة، و�ستعمل ال�شركة على محاولة تعزيز ت�صنيفها من قبل وكالة

وذلك بالح�صول على ت�صنيف �أف�ضل خلال العام الحالي 2012. ب�إخت�صار ف�إن ال�شركة �ستبذل كل الجهود الممكنة كي تحافظ على مركزها ك�شركة الت�أمين القائدة في 

ال�وسق الأردنية على مختلف الأ�صعدة الاكتتابية والربحية، و�أهمها تعظيم العائد على حقوق الم�ساهمين.

حضرات السادة المساهمين الكرام،، 

بالن�سبة لقطاع الت�أمين ف�إننا ن�ؤمن ب�أنه ي�شهد تطوراً  غير م�سبوق من حيث القدرة المالية وم�ستوى المهنية،  ب�شكل يجذب العديد من الم�ستثمرين الجدد، كما �أن ال�وسق 

قد بات اليوم �أكثر قدرة على تطوير البرامج والمنتجات الت�أمينية المبتكرة التي تتنا�سب واحتياجات العملاء. �إلا �أننا ما زلنا نعتقد �أن التهديد الكبير الذي يواجه �شركات 

الت�أمين هو النتائج ال�سلبية للت�أمين الإلزامي من الم�س�ؤولية المدنية الناجمة عن �إ�ستخدام المركبات، والذي لا يزال يعطي الم�ؤمن له حق �إختيار �شركة الت�أمين بتعرفة 

موحدة، فيما يحرم �شركة الت�أمين من ت�سعير �أو �إختيار الأخطار التي تتنا�سب مع �سيا�ستها الإكتتابية. �إن �إ�ستمرار هذا الو�ضع يعني مزيدا من النزف لقطاع الت�أمين ما 

لم يتم تعويم �أ�سعار هذا الفرع من فروع الت�أمين ب�شكل يحقق التوازن ما بين الق�سط والخطر ، ونعمل حالياً بالتن�سيق مع هيئة الت�أمين لإيجاد �أف�ضل الحلول لهذا الو�ضع 

ودرا�سة �إمكانية تطبيق مبد�أ وقف التعوي�ض النقدي للمت�ضررين من حوادث المركبات كخطوة �أولى على طريق هدف تعويم الأ�سعار خلال العام 2012، بعد �أن تم اعتماد 

ن�سبة تحمل على المت�سبب في الحادث مقدارها 40 دينار �أردني عن كل حادث في وقت مت�أخر من العام الما�ضي 2011.

حضرات السادة المساهمين الكرام،،

بنف�س الثبات والمثابرة تمكنت �شركتكم مرة �أخرى من تجاوز الأرقام الم�ستهدفة من حيث الأق�ساط والأرباح، حيث بلغت ن�سبة نمو الأق�ساط المكتتبة 24 % وو�صلت الى 

66،1 مليون دينار �أردني لتبقى �شركتكم بذلك ال�شركة الأكبر في المملكة من حيث الح�صة ال�وسقية التي بلغت ب�سنة 2011 ما يزيد عن 15% ، وفي المقابل فقد حافظت 

ال�شركة على ن�سب ربحيتها �إذ بلغ مجموع الأرباح الفنية قبل ال�ضرائب والمخ�ص�صات 4،2 مليون دينار �أردني، فيما نمت موجودات ال�شركة لت�صبح 60،1 مليون دينار. 

في �وضء هذه النتائج المميزة ف�إن مجل�س الإدارة يقترح على الهيئة العامة غيرالعادية توزيع �أ�سهما ً مجانية مقدارها 1،225 مليون �سهم/دينار لر�سملتها وتمثل ما ن�سبته 

7 % من ر�أ�س مال ال�شركة البالغ 17،5 مليون دينار لي�صبح 18،725 مليون �سهم/ دينار.

                                                                                                                                                                رئي�س مجل�س الإدارة                        

				           خالد �سعود الح�سن                                                                                  

حضرات السادة المساهمين ،،

بالتركيز على  الت�أمين هذه  �إعادة  �إ�ستراتيجية �شركات  �إ�ستمرت  �إذ  للعام 2012،  الإتفاقيات  يتعلق بتجديد  ت�شدداً  فيما  ت�شهد  العالمية  الت�أمين  �إعادة  �أ�وساق  تزال  لا 

لإنخفا�ض عوائد  نظراً   ال�شركات،  �أداء هذه  الإ�ستثمارية في  الأرباح  مع  �إلى جنب  الفنية جنباً   الأرباح  و على �ضرورة م�ساهمة  الربحية،  بهدف �ضمان  التخ�ص�ص 

الإ�ستثمار خلال ال�سنوات الما�ضية .

وبالرغم من هذا الت�شدد فقد قررت ال�شركة الأم لل�سنة الثالثة على التوالي ترتيب اتفاقية جماعية موحدة لإعادة الت�أمين )Master Treaty( �ضمت كافة ال�شركات 

التابعة ، وحققت من خلالها ميزات �أف�ضل من حيث �سعة الإتفاقيات التي ت�ضاعفت عدة مرات والمحافظة على ن�سب عملاوت مرتفعة من قبل معيدي الت�أمين بالإ�ضافة 

�إلى ميزات في ال�شروط والإ�ستثناءات ، وبذلك ت�ستمر �إ�ستراتيجية المجموعة في تح�سين نوعية وربحية الأعمال الم�سندة ، وقد تولت قيادة هذه الإتفاقية �شركة ميونخ 

�إعادة ت�أمين ذات ت�صنيف ممتاز وفقا لتعليمات هيئة الت�أمين ل�ضمان متانة هذه  �أكثر من 30 �شركة  �إعادة ت�أمين عالمية كما �ضمت  وهي �شركة   )Munich Re.( ري 

الإتفاقية.

حضرات السادة المساهمين ،،

�إ�ستمراراً لما كان عليه الحال في العام ال�سابق فقد �شهد العام 2011 تناف�ساً  �سعرياً  حاداً ، وذلك ب�سبب �إهتمام معظم �شركات الت�أمين بال�شق الإ�ستثماري من �أعمالها 

ب�شكل يفوق الجانب الفني، وفي ظل تراجع �أداء �وسق الأ�سهم فقد لج�أت معظم هذه ال�شركات �إلى المناف�سة ال�سعرية ك�أف�ضل و�سيلة للح�صول على الأعمال والحفاظ 

على الح�صة ال�وسقية، وعلى الرغم من هذه المناف�سة فقد تمكنا من الحفاظ على ن�سب مرتفعة لتجديد الوثائق و�صلت �إلى 87 %، حيث قمنا في بع�ض الحالات بتخفي�ض 

الأ�سعار لبع�ض الم�شاريع الكبرى ، بالإ�ضافة �إلى تو�سعة غطاء الت�أمين في حالات �أخرى ، الأمر الذي �شكل �ضغطاً  على الهوام�ش الربحية لل�شركة مما دفع بنا خلال 

الهوام�ش  الإنخفا�ض الحاد الذي �شهدته  �أجل مواجهة  �إلى 66،1 مليون دينار من  للعام 2011 لت�صل  الم�ستهدفة  الأق�ساط  �إلى زيادة حجم  العام  الثاني من  الن�صف 

الربحية للأعمال الفنية وبهدف الحفاظ على م�ستوى من الربحية �أف�ضل مما تم تحقيقه في العام ال�سابق 2010.

من جهة �أخرى، فقد عملت ال�شركة على م�ضاعفة جهودها بهدف �إ�ستقطاب الح�سابات المتو�سطة والكبيرة الحجم، وذلك بتركيز جهودها نحو تقديم البرامج المطورة 

لل�وسق ب�أ�سعار منا�سبة وتقديم خدماتنا المميزة ب�سرعة ودقة متناهية والتركيز على �أق�ساط الت�أمينات العامة والإ�ستفادة من فر�ص ت�أمين الم�شاريع الكبرى حيث من 

المتوقع �أن ي�شهد �وسق الت�أمين الأردنية نمواً في الم�شاريع الكبرى مثل الفو�سفات والبوتا�س والكهرباء والمطار الجديد حيث د�أبنا على متابعة وت�أمين مثل هذه الم�شاريع 

الكبيرة في ظل تنامي الإقت�صاد الأردني ب�شكل ملمو�س وعلى كافة الأ�صعدة، وقد تمكنت ال�شركة كذلك من الإ�ستمرار في خدمة �أكبر محفظة ت�أمين لل�شركات في المملكة 

بقاعدة عملاء تتجاوز 3.204 �شركة فيما تقدم ال�شركة خدماتها في مجال الت�أمين الطبي لأكثر من 193 �ألف م�شترك يتمتعون بخدمات ت�أمينية طبية من الدرجة الأولى 

ويمثلون �أكثر من 945 �شركة وم�ؤ�س�سة من مختلف القطاعات الإقت�صادية يقوم بخدمتهم فريق متكامل من الأطباء وال�صيادلة والممر�ضين يفوق عددهم الثمانون موظفا 

وموظفة على مدار ال�ساعة. وذلك بدعم من فريق قوي من مدراء الح�سابات يقومون بما يزيد عن 850  زيارة خدمة ومبيعات في الأ�سبوع الواحد ل�ضمان تلقي عملائنا 

الكرام �أف�ضل الخدمات ال�شخ�صية على وجه ال�سرعة وفي جميع الأوقات.

الفني  والإلتزام  الم�صداقية  درجات  و�أعلى  العملاء،  مع  التعامل  في  وال�شفافية  للتعوي�ضات،  ال�سريع  الدفع  على  المرتكزة  خدماتها  بمعايير  ملتزمة  ال�شركة  و�ستبقى 

والأخلاقي. و�ست�ستمر كذلك خلال  العام 2012 ب�إ�ستراتيجيتها و�أهدافها  الوا�ضحة فيما يتعلق بتوجهها نحو التركيز على المنتجات والبرامج الفردية والتي تثبت يوماً  

بعد يوم ب�أنها �أكثر الأعمال ربحية و�أكثرها ا�ستقراراً  و�أقلها ت�أثراً بالعوامل الخارجية. و�ست�ستمر ال�شركة بتحديث وتطوير نظام تكنولوجيا المعلومات لتحقيق المزيد من 

ال�سرعة والدقة والفاعلية والإن�ضباط.

كما تقوم ال�شركة بالإعتماد على �أنظمة �سير العمل الإلكترونية، والتعامل مع المعيدين ومع الجهات الرقابية ب�شفافية مطلقة من خلال نظام �إت�صال عبر الإنترنت بحيث 

ت�ستطيع هذه الجهات مراقبة �أداء �شركتنا والإطلاع على �أعمالها على مدار ال�ساعة و �أولاً  ب�أول. كذلك ف�إن ال�شركة اليوم ومن خلال تبنيها لنظام تكنولوجيا معلومات 
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- حققت ال�شركة �أرباحاً فنية �إجمالية بقيمة 6.395.513  دينار خلال العام 2011 بالمقارنة مع 4.636.564 دينار خلال العام 2010 .

- بلغت الأرباح المتحققة قبل ال�ضريبة والمخ�ص�صات لعام 2011 مبلغ 4.163.187  دينار. حيث كانت في عام 2010 تبلغ 4.014.750  دينار.

- كما حققت ال�شركة �أرباحاً �صافية بعد ال�ضرائب والمخ�ص�صات ما يبلغ 3.157.410 دينار في عام 2011 بالمقارنة مع 3.053.597 دينار في عام 2010 .

- كانت ن�سبة الأرباح ال�صافية لعام 2011 تبلغ ما يقارب الـ   18،04% الى ر�أ�س مال ال�شركة, �أما في عام  2010  فكانت هذه الن�سبة تبلغ 17،4 % .

سادساً: الخطة المستقبلية
1- الا�ستمرار في تنويع محفظة ال�شركة من الت�أمينات بالتركيز على الت�أمينات الفردية، و تقديم و �إبتكار خدمات تتنا�سب و متطلبات ال�وسق مما �سيوفر لل�شركة قاعدة 

�أو�سع من الح�سابات ال�صغيرة و المتو�سطة الحجم و التي تتميز بالربحية .

2- البحث عن كافة الفر�ص الممكنة و المتاحة للح�صول على �إجازة ممار�سة ت�أمينات الحياة 

3- الإرتقاء بم�ستوى �إدارة المطالبات و الإجراءات الرقابية الكفيلة بمنع �أي �إنحراف محتمل عن المعايير الفنية المعتمدة .

4- التركيز على م�شروع الت�أمين الم�صرفي بالتعاون مع البنك الأردني الكويتي ل�ضمان تحقيق النتائج المرجوة من هذا الم�شروع .

5- الإ�ستمرار في برامج تدريب العاملين في ال�شركة بهدف الإرتقاء بقدراتهم الفنية و مهاراتهم البيعية .

6- الإنتفاع الأق�صى من �أنظمة المعلومات المتوفرة لدى ال�شركة .

7- التركيز على البيع البيني ك�أداة فعالة و ذات تكلفة منخف�ضة في زيادة حجم �أق�ساط ال�شركة من الت�أمينات المتنوعة .

8- تكثيف الجهود البيعية و التركيز على الح�سابات التي تتميز بالربحية بهدف تح�سين النتائج الفنية الإجمالية لل�شركة .

9- التركيز على �سيا�سات مراقبة التكاليف وتخفي�ضها.

10- الإنت�شارالجغرافي حيثما �أمكن وذلك بفتح فروع لل�شركة والتواجد في جميع �أنحاء المملكة.

سابعاً: توصيات مجلس الإدارة 
1- تلاوة وقائع الجل�سة ال�سابقة المنعقدة بتاريخ 2011/3/24. 

2- �سماع تقرير مدققي الح�سابات عن ال�سنة المالية المنتهية في 2011/12/31 .

3- مناق�شة تقرير مجل�س الإدارة و الخطة الم�ستقبلية لل�شركة و الم�صادقة عليهما.

4- مناق�شة ح�سابات ال�شركة و بياناتها المالية لل�سنة المنتهية في 2011/12/31 و الم�صادقة عليها .

5- الموافقة على �إقتراح مجل�س الإدارة بتاريخ 2012/1/31 بتوزيع �أرباح نقدية على الم�ساهمين بن�سبة 5% من ر�أ�س مال ال�شركة و تدوير باقي الأرباح . 

6- �إبراء ذمة رئي�س و �أع�ضاء مجل�س الإدارة عن ال�سنة المنتهية في 2011/12/31 .

7- �إنتخاب مدققي ح�سابات ال�شركة للعام 2012 و تفوي�ض مجل�س الإدارة بتحديد �أتعابهم.

8- �أية �أمور �أخرى تقترحها الهيئة العامة  وفقاً لمتطلبات القانون.

  

وفي الختام لا ي�سعني �إلا �أن �أتقدم لعملائنا الكرام بخال�ص ال�شكر وعظيم الإمتنان على دعمهم وثقتهم بال�شركة وخدماتها ، كما �أ�شكر م�ساهمينا الكرام على ثقتهم 

ودعمهم لمجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية. وكذلك �أتقدم بال�شكر الجزيل ل�شركتنا الأم » �شركة الخليج للت�أمين« على دعمهم وتعاونهم الدائم معنا. كما �أتقدم بال�شكر 

لكافة الجهات التي عملت معنا في �إطار �شراكات �إ�ستراتيجية مميزة في مقدمتها هيئة الت�أمين والإتحاد الأردني ل�شركات الت�أمين ولكافة العاملين فيهما ، وكذلك معيدي 

النجاح في عام 2012 بما يحقق  �إلى مزيد من  الذين كان لكل منهم م�ساهمة جوهرية في هذه الإنجازات. متطلعاً  الت�أمين  و�إعادة  الت�أمين  الت�أمين ووكلاء وو�سطاء 

تطلعاتكم ويزيد من قيمة م�ساهمتكم. وختاماً �أتمنى لمملكتنا الحبيبة مزيداً من التقدم والرقي والأمان ، في ظل القيادة الحكيمة لجلالة الملك المعظم عبد الله الثاني 

بن الح�سين وحكومته الر�شيدة .

وال�لاسم عليكم ورحمة الله وبركاته.

	 			       

                                                                                                                                                                رئي�س مجل�س الإدارة                        

				           خالد �سعود الح�سن                                                                                  

تقرير مجلس الإدارة

حضرات السادة المساهمين الكرام،،
لقد كانت نتائج �أعمال ال�شركة خلال العام 2011 على النحو التالي :

أولًا: أقساط التأمين
بلغت �أق�ساط الت�أمين الإجمالية لهذا العام  66.102.873 دينار �أردنياً مقارنة مع 53.267.129 دينار ب�سنة 2010 توزعت كما يلي :

- �أق�ساط فرع الت�أمين البحري : بلغت �أق�ساط الت�أمين البحري خلال العام 2011 مبلغ 1.639.006  دينار �أردني مقارنة مع 1.008.368  دينار �أردني للعام 2010.

-  �أق�ساط فرع ت�أمين الحريق: بلغت �أق�ساط ت�أمين الحريق خلال العام 2011 مبلغ 4.859.541  دينار �أردني مقارنة مع 4.621.888 دينار للعام 2010 .

- �أق�ساط الفروع الأخرى والم�س�ؤولية: بلغت �أق�ساط ت�أمينات الفروع الأخرى والم�س�ؤولية خلال العام 2011 مبلغ 5.445.065  دينار �أردني مقارنة مع 7.052.456  

دينار للعام 2010.

- �أق�ساط فرع ت�أمين ال�سيارات: بلغت �أق�ساط ت�أمين ال�سيارات خلال العام 2011 مبلغ 14.840.958  دينار �أردني مقارنة مع 13.259.690 دينار للعام 2010 .

- �أق�ساط فرع الت�أمين الطبي: بلغت �أق�ساط الت�أمين الطبي خلال العام 2011 مبلغ 39.318.303 دينار �أردني مقارنة مع 27.324.727 دينار للعام 2010 .

ثانياُ: التعويضات
بلغ مجموع التعوي�ضات المدفوعة للعام  2011 مبلغ 47.036.723  دينار  �أردني  مقـارنة مع 33.504.925 دينار للعام 2010 موزعة على فروع الت�أمين كما يلي:

- تعوي�ضات فرع الت�أمين البحري: بلغ مجموع التعوي�ضات المدفوعة لفرع الت�أمين البحري خلال العام 2011 مبلغ 187.339 دينار �أردني مقارنة مع 809.734 

دينار للعام 2010. 

- تعوي�ضات فرع ت�أمين الحريق : بلغ مجموع التعوي�ضات المدفوعة لفرع ت�أمين الحريق خلال العام 2011 مبلغ 1.477.468  دينار �أردني مقارنة مع  869.230 

دينار للعام 2010.

- تعوي�ضات الفروع الأخرى والم�س�ؤولية : بلغ مجموع التعوي�ضات المدفوعة لفروع الت�أمين الأخرى والم�س�ؤولية خلال العام 2011 مبلغ 571.691  دينار �أردني مقارنة 

مع 743.222 دينار للعام 2010 .

مع  مقارنة  �أردني  دينار   15.994.475 مبلغ   2011 العام  خلال  ال�سيارات  ت�أمين  لفرع  المدفوعة  التعوي�ضات  مجموع  بلغ  ال�سيارات:  ت�أمين  فرع  تعوي�ضات   -

12.414.364 دينار للعام 2010 .

- تعوي�ضات فرع الت�أمين الطبي: بلغ مجموع التعوي�ضات المدفوعة لفرع الت�أمين الطبي خلال العام 2011 مبلغ 28.805.750  دينار �أردني مقارنة مع  18.668.375 

دينار للعام 2010 .

ثالثاً: المخصصات
بلغ �صافي الأق�ساط غير المكت�سبة في نهاية العام 2011 مبلغ 14.998.884 دينار، مقارنة بمبلغ 12.661.883 دينار في العام 2010.

فيما بلغ �صافي التعوي�ضات تحت الت�وسية في نهاية العام 2011 ما مجموعه 8.035.531 دينار مقارنة بمبلغ 7.224.866 دينار في العام 2010 .

رابعاً: الإستثمارات
توزعت �إ�ستثمارات ال�شركة فيما يلي:

- حققت ال�شركة �أرباحاً كفوائد بنكية بلغت 675.865  دينار.

- بلغت القيمة ال�وسقية للإ�ستثمارات المالية المتوفرة للبيع كما في 2011/12/31 مبلغ  2.036.794 دينار. فيما بلغت ودائع ال�شركة لدى البنوك في 2011/12/31 

مبلغ 18.684.935 دينار �أردني ، منها 225.000 دينار وديعة مربوطة لأمر مدير عام هيئة الت�أمين  كمتطلب قانوني .

خامساً: الأرباح
بلغت �أرباح ال�شركة لعام 2011 ما يلي:

- �أرباح فرع الت�أمين البحري: بلغ مجموع �أرباح فرع الت�أمين البحري خلال العام 2011 مبلغ  450.814  دينار �أردني مقارنة مع 356.233  دينار للعام 2010.

- �أرباح فرع ت�أمين الحريق: بلغ مجموع �أرباح فرع ت�أمين الحريق خلال العام 2011 مبلغ 701.279 دينار �أردني مقارنة مع 429.244 دينار للعام 2010 .

- �أرباح الفروع الأخرى والم�س�ؤولية: بلغ مجموع �أرباح الفروع الأخرى والم�س�ؤولية خلال العام 2011 مبلغ  540.014 دينار �أردني مقارنة مع 525.610  دينار للعام 2010.

- �أرباح فرع ت�أمين ال�سيارات: بلغ مجموع خ�سارة  فرع ت�أمين ال�سيارات خلال العام 2011 مبلغ  423.471  دينار �أردني مقارنة مع �أرباح بقيمة 483.387 دينار 

للعام 2010.

- �أرباح فرع الت�أمين الطبي: بلغ مجموع �أرباح فرع الت�أمين الطبي خلال العام 2011 مبلغ 5.126.877 دينار �أردني مقارنة مع 2.842.090  دينار للعام 2010 .
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السيد منصور أحمد اللوزي/ نائب رئيس مجلس الإدارة – ممثل الشركة الإستراتيجية للإستثمارات 

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س – �إدارة �أعمال – جامعة القدي�س �إدوارد/ تك�سا�س/ اللاويات المتحدة 

تاريخ الميلاد   : 1961/6/28

�سنة التخرج    : 1983

المنا�صب التي �شغلها:

- مدير �إداري ل�شركة �سيمنز – فرع الأردن 

- مدير تطوير الأعمال – �شركة �سيمنز – فرع الأردن 

- ع�وض مجل�س �إدارة ال�شركة الوطنية ل�صناعة ال�صلب 

- ع�وض مجل�س �إدارة بنك فيلادلفيا للإ�ستثمار 

- ع�وض مجل�س �إدارة �شركة عمان للت�أمين الم�ساهمة العامة المحدودة 

- ع�وض مجل�س �إدارة ال�شركة المتحدة للإ�ستثمارات المالية 

- ع�وض مجل�س �إدارة �شركة الكيبلات الأردنية الحديثة 

- ع�وض مجل�س �إدارة البنك الأردني الكويتي 

- نائب رئي�س مجل�س �إدارة �شركة ال�شرق العربي للت�أمين 

السيد سمير عبد الهادي حمودة / عضو مجلس الإدارة - ممثل مجموعة حمودة اخوان للتجارة والاستثمار

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س علوم زراعية

تاريخ الميلاد   : 1953/7/15

�سنة التخرج    : 1977

المنا�صب التي �شغلها :

ع�وض مجل�س �إدارة في العديد من ال�شركات الأردنية منها بروفيمي الأردن ، الأردنية لتجهيز وت�وسيق الدواجن ومنتجاتها ، حمودة لل�صناعات الغذائية ، �شركة وادي 

الأردن لتنمية الثروة الحيوانية ، �شركة �صوامع الأردن وطحن الحبوب ، الأردنية للأعلاف الم�ساهمة المحدودة والأردنية للتفقي�س الم�ساهمة المحدودة و�أخيراً ع�وضاً في 

�شركة ال�شرق العربي للت�أمين/ممثلًا عن �شركة حمودة اخوان للتجارة والا�ستثمار .

السيد » محمد ياسر« مصباح الأسمر / عضو مجلس الإدارة - ممثل البنك الأردني الكويتي

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س �إدارة �أعمال , الجامعة الأردنية

تاريخ الميلاد  : 1947/3/23

�سنة التخرج   : 1970

المنا�صب التي �شغلها :

- المدير العام – البنك الأردني الكويتي 1993 ولغاية الآن.

- م�ساعد مدير عام / �إدارة رقابة الإئتمان , البنك التجاري الكويتي / الكويت .

- نائب رئي�س جمعية البنوك في الاردن.

بيانات الإفصاح 

1- تمار�س ال�شركة كافة �أنواع الت�أمين ب�إ�ستثناء الت�أمين على الحياة ، يوجد لل�شركة �ستة فروع  الأول في مدينة العقبة ،الثاني في منطقة دير غبار والثالث في منطقة تلاع 

العلي والرابع في منطقة العبدلي والخام�س في منطقة البيادر وال�ساد�س في مدينة �إربد ,بالإ�ضافة الى المكتب الرئي�سي الذي يقع في منطقة جبل عمان بمدينة عمان، 

في حين �أن ر�أ�س مال ال�شركة يبلغ 17.5 مليون دينار �أردني و يبلغ عدد موظفيها 240 موظفاً كما في 31 كانون الأول 2011 .

وت�سعة  وثلاثمائة  �ألفا  و�سبعون  و�أثنان  و�سبعمائة  ملايين  خم�سة  “فقط  دينار   5.772.329 مبلغ   2011/12/31 في  كما  لل�شركة  الر�أ�سمالي  الإ�ستثمار  حجم  بلغ 

وع�شرون ديناراً لاغير” و هو ظاهر في الإي�ضاح رقم )11( �ضمن الموجودات الثابتة من بيان )�أ( .

2- لا يوجد لل�شركة �أية �شركات تابعة . 

نبذه عن أعضاء مجلس الادارة

السيد خالد سعود الحسن / رئيس مجلس الإدارة - ممثل شركة الخليج للتأمين

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س – الإقت�صاد والعلوم ال�سيا�سية – جامعة الكويت 

تاريخ الميلاد   : 1953/3/16

�سنة التخرج    : 1976

المنا�صب التي ي�شغلها حالياً :

- MD & CEO «Gulf Insurance Company»

- Chairman – Arab Orient Ins Co., Jordan

- Managing Director - Buruj Co-op Insurance Co., Saudi Arabia

- Vice Chairman «Bahrain Kuwait Insurance Company» – Bahrain 

- Chairman «Syrian Kuwait Insurance Company» – Syria 

- Director «Kuwait Reinsurance Company» Kuwait 

- Vice Chairman «Arab Misr Insurance Group» Cairo – Egypt 

- Chairman «Fajr Al-Gulf» Beirut

- Director «Arab Reinsurance Company» Beirut

- Member of the technical committee of AWRIS

- Director of Egyptian Life Takaful, Egypt

- Director of Egyptian Non-life Takaful, Egypt
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السيد بيجان خوسروشاهي /عضو مجلس الادارة-  ممثل الشركة الامريكية لتأمين الحريق

الم�ؤهل العلمي : ماج�ستير هند�سة ميكانيك – جامعة دريك�سل 

تاريخ الميلاد   : 1961/7/23

�سنة التخرج    :2003 

المنا�صب التي ي�شغلها حاليا:

 

-President and CEO of Fairfax International 

-Board member – Alliance Insurance in Dubai 

-Board member – Jordan Kuwait Bank in Jordan 

-Board member - Gulf Insurance Companies in Kuwait 

-Board member – Arab Misir Insurance Company in Egypt 

-Board member – Arab Orient Insurance Company in Jordan 

-President and CEO of Fuji Fire & Marine Insurance Company Limited based in Japan – 2004 to 2009

-President of AIG’s General Insurance operations based in Seoul, Korea – 2001 - 2004

-Vice Chairman and Managing Director of AIG Sigorta based in Istanbul, Turkey – 1997 - 2001

-Regional Vice President based in Philadelphia, of AIG’s domestic property & casualty operations for Mid Atlantic region – 1994 - 1997 

-Served on the boards of the Foreign Affairs Council & the Insurance Society of Philadelphia 

-Council member of USO in Korea 

-Chairman of the insurance committee of the American Chamber of Commerce in Korea 

- Member of the Turkish Businessmen’s Association  

 

السيد علاء محمد الزهيري / عضو مجلس الإدارة – ممثل شركة الخليج للتأمين 

الم�ؤهل العلمي : الدبلوم العالي – الت�أمينات العامة – عدا الحياة / جامعة القاهرة – م�صر 

تاريخ الميلاد  : 1964/3/31

�سنة التخرج   : 1989

المنا�صب التي �شغلها:

- Managing Director – Arab Misr Insurance Group (AMIG)

- Operation Technical Manager – ACE-CIIC insurance company

- Manager of Engineering Insurance Department – Suez Canal Insurance Company

- Assistance Manager- Professional Indemnity Broker- Charlotte, North Carolina, USA

- Assistance Manager for engineering insurance department-Suez Canal Insurance company 

- Reinsurance Underwriter – Misr Insurance Co. 

- Board member of the Egyptian Insurance Federation (since 2005)

- Member of the Egyptian Lebanese Businessmen Association (since 2002)

- Member of the American Chamber of the Commerce in Egypt (since 2005)

- Member of the Egyptian Junior Business Association (since2006)

- Member of the Egyptian insurance Market at the General Arab insurance Federation (since 2008)

- Vice Chairman at  Egypt Takaful  Insurance (since 2011)

السيد إبراهيم محمد الريس / عضو مجلس الإدارة 

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س محا�سبة 

تاريخ الميلاد  : 1957/12/15

�سنة التخرج   : 1989 - 1988

المنا�صب التي �شغلها :

عمل في �شركة البحرين الكويتية منذ عام 1984 وقد �شغل عدة منا�صب الى ان و�صل الى من�صب الرئي�س التنفيذي CEO والذي ي�شغله منذ عام 2003 ولغاية الآن. 

البحرين  الملك فهد من  العابرة لج�سر  بال�سيارات  الت�أمين الخا�صة  – البحرين )�شركة  للت�أمين  المتحدة  ال�شركة  �إدارة  رئي�س مجل�س  نائب  ي�شغل حالياً من�صب  كما 

وال�سعودية(.
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السيد يزن فايز خصاونه – مدير تنفيذي أول  لفروع الشركة / التأمين المصرفي والأعمال غير المباشرة والموارد البشرية 

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س هند�سة مدنية / جامعة العلوم و التكنولوجيا

�سنة الميلاد     :1976

�سنة التخرج    : 2001

الخبرات العملية:

- عمل كمندوب مبيعات لدى �شركة زين للإت�صالات » فا�ست لينك �سابقاً«

- مدير فريق لدى �شركة ال�شرق العربي للت�أمين 

- م�ساعد مدير – دائرة تطوير الأعمال لدى ال�شركة العربية الألمانية للت�أمين 

- مدير تنفيذي - الفروع �شركة ال�شرق العربي للت�أمين 

- مدير تنفيذي - الفروع والت�أمين الم�صرفي والأعمال الغير مبا�شرة - �شركة ال�شرق العربي للت�أمين

السيد أحمد رامز عبده / المدير التنفيذي- دائرة تطوير الأعمال  و العلاقات العامة

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س �إدارة �أعمال / الجامعة الأردنية

Insurance Diploma- BIBF 

 Advanced Insurance Diploma- BIBF

�سنة الميلاد  : 1978

�سنة التخرج : 2001

الخبرات العملية :

عمل كم�س�ؤول م�شاريع لدى ال�شركة الأردنية الأمريكية للأعمال ، م�س�ؤول مبيعات لدى �شركة المر�شدون العرب ، مدير فريق – دائرة تطوير الأعمال لدى ال�شركة ، مدير 

. Maersk Line مبيعات لدى �شركة

السيد طارق تيسير عماري – المدير التنفيذي - دائرة إعادة التأمين والإكتتاب والتأمينات الهندسية

الم�ؤهل العلمي : ماج�ستير في الت�أمين و�إدارة الخطر / MIB SCHOOL OF MANAGEMENT / تريي�سته – �إيطاليا.

Certificate in Insurance / Chartered Insurance Institute London

�سنة الميلاد       : 1973

�سنة التخرج      : البكالوريو�س 1996 / الماج�ستير 2003

الخبرات العملية :

م�ساعد مدير دائرة الحريق والتامينات العامة / ال�شركة العربية الالمانية للت�أمين

دائرة العملاء الدوليين / RAS / �إيطاليا 

مدير مديرية الرقابة على الخدمات الت�أمينية الم�ساندة في هيئة الت�أمين الاردنية

السيد رامي كمال دبابنه – المدير التنفيذي- دائرة كبار العملاء 

ACII / الم�ؤهل العلمي : بكالوري�س ادارة اعمال

�سنة الميلاد : 1979

�سنة التخرج : 2001

الخبرات العملية : عمل في �وسق الت�أمين المحلي منذ عام 2002 وحتى اليوم.

نبذه عن الإدارة التنفيذية

السيد عصام محمد عبد الخالق – الرئيس التنفيذي – أمين سر مجلس الإدارة

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س في الت�وسيق والعلوم ال�سيا�سية 

 Wisconsin /جامعة و�سكن�سن – اللاويات المتحدة الأمريكية

�سنة الميلاد     : 1962

�سنة التخرج    : 1987

الخبرات العملية : �شغل عدة منا�صب منها – مدير عام �إقليمي لمنطقة الخليج – �أريج للت�أمين ال�صحي والت�أمينات العامة )البحرين(، مدير عام التخطيط الإ�ستراتيجي 

من�صب مدير فني في �شركة الظفرة للت�أمين ) �أبو ظبي ( ، مدير عام �شركة مدنت لإدارة الت�أمينات ال�صحية في  �شغل  وكذلك  عُمان   - م�سقط  في  المتحدة  – العمانية 
الأردن، وهو مدير عام ال�شركة منذ عام 2000 و حتى عام 2009, حيث تمت ترقيته لمن�صب الرئي�س التنفيذي لل�شركة ب�شهر تموز عام 2009 ومازال م�ستمراً في عمله 

حتى اليوم.

المنا�صب الحالية التي ي�شغلها:

- ع�وض مجل�س �إدارة ال�شركة الم�صرية للت�أمين التكافلي- حياة )م�صر(.

- ع�وض مجل�س �إدارة ال�شركة البحرينية الكويتية للت�أمين )البحرين(. 

- ع�وض مجل�س �أمناء م�ؤ�س�سة �إنجاز.

.)JOCABA( ع�وض مجل�س �إدارة في جمعية الأعمال الأردنية الكندية -

- ع�وض نادي الأعمال الأردني ال�وسي�سري.

- ع�وض مجل�س �إدارة تقاعد للإدخار والتقاعد �ش. م. ب. )البحرين(

السيد خليل عبد الجواد خموس / نائب الرئيس التنفيذي 

الم�ؤهل العلمي  : بكالوريو�س محا�سبة و�إدارة �أعمال

�سنة الميلاد     : 1956   

�سنة التخرج    : 1978

الخبرات العملية : عمل في قطاع الت�أمين منذ عام 1975 وحتى عام 1990  نائباً للمدير في �شركة الاتحاد الوطني للت�أمين في دولة الكويت ، كما عمل في �وسق الت�أمين المحلي 

منذ عام 1991 وحتى اليوم حيث كانت معظم فترة خدمته في منا�صب �إدارية عليا فقد كان مديراً مالياً منذ عام 1979 تبعها ترقيات متتالية حتى و�صل لهذا المن�صب .

السيد مصطفى ياسر ملحم – نائب الرئيس التنفيذي / التأمين الطبي وخدمة العملاء 

 Complutensy – Madrid Spain الم�ؤهل العلمي: بكالوريو�س في العلاج الطبيعي والت�أهيل – جامعة

�سنة الميلاد: 1970

�سنة التخرج: 1994

الخبرات العملية: عمل في قطاع الت�أمين و�إدارة الت�أمين الطبي منذ عام 1997 في الأردن ودول الخليج العربي وذلك من خلال �شركة مدنت، وقد تقلد عدة منا�صب 

�إدارية كان �آخرها م�ساعد المدير العام ل�شركة مدنت وم�ست�شار ل�شركة ميونخ ري في فرع الت�أمين الطبي في العديد من البلدان منها )الإمارات العربية المتحدة، المملكة 

العربية ال�سعودية، المك�سيك(. �شغل من�صب المدير التنفيذي للت�أمين الطبي  منذ تاريخ 2007/3/1 وهو ي�شغل الآن من�صب نائب الرئي�س التنفيذي / الت�أمين الطبي 

وخدمة العملاء منذ 2010/1/1 .
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السيد خالد علي حمدان غانم – مدير أول – دائرة التأمين البحري والطيران والطاقة

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س تكنولوجيا النقل البحري / الأكاديمية العربية للنقل البحري

دبلوم ات�صالات بحرية / الأكاديمية العربية للنقل البحري

�سنة الميلاد  : 1969

�سنة التخرج : 1993

الخبرات العملية : عمل كموظف تخلي�ص لدى �شركة الن�صر للتخلي�ص – الأردن - عمل كم�شرف عمليات لدى �شركة ادنوك للبترول – الإمارات العربية المتحدة خلال 

الفترة 1995 – 1996 ، ثم �إلتحق للعمل بال�شركة منذ عام 1997 , ع�وض لجنة الت�أمين البحري في الإتحاد الأردني ل�شركات الت�أمين .

السيد وائل  عبد الهادي شحادة – مدير أول - دائرة المحاسبة 

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س محا�سبة / Karnatak University/ الهند

�سنة الميلاد :1966

�سنة التخرج :1989

الخبرات العملية :

عمل كمحا�سب لدى �شركة فيلادلفيا للت�أمين خلال الفترة 1993-1997 ثم �إلتحق بالعمل لدى ال�شركة منذ عام 1997 .

السيد ماهر محمد عبدالله – مدير أول - دائرة تعويضات التأمينات العامة 

العربية. الكلية   / الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س تجارة / �شعبة محا�سبة – جامعة عين �شم�س – دبلوم 

�سنة الميلاد : 1965

�سنة التخرج : بكالوري�س 1989/ دبلوم 1991

الخبرات العملية :

- عمل في �شركة البحار العربية للت�أمين خلال الفترة 1992 – 1997 ثم �إلتحق بالعمل لدى �شركة ال�شرق العربي للت�أمين .

السيد سهل جميل مدانات – مدير أول – مركز خدمة ورعاية العملاء 

الم�ؤهل العلمي  : دبلوم محا�سبة

Bahrain/ Professional Insurance Certificate

�سنة الميلاد    : 1974

�سنة التخرج    :1994

الخبرات العملية :

العربي  ال�شرق  �شركة  لدى  فريق  كمدير  ثم عمل  للتامين,  العربي  الن�سر  �شركة  لدى  العملاء  ورعاية  دائرة خدمة  مدير  ثم  ومن  العامة  التامينات  دائرة  موظف في 

للتامين,كما عمل كمدير فريق /دائرة تطوير الاعمال لدى ال�شركة العربية الالمانية للتامين.

السيد محمد أمين صبح – نائب المدير التنفيذي – الفروع/ التأمين المصرفي والأعمال غير المباشرة 

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س محا�سبة / جامعة العلوم التطبيقية 

�سنة الميلاد : 1975

�سنة التخرج : 2000

الخبرات العملية :

موظف في دائرة الحريق – �شركة الواحة للت�أمين, كما عمل كم�ساعد مدير دائرة خدمة ورعاية العملاء – ال�شرق العربي للت�أمين, ثم �أ�صبح مدير دائرة خدمة ورعاية 

العملاء والم�شاريع الخا�صة – ال�شرق العربي للت�أمين, مدير دائرة خدمة ورعاية العملاء والبيع المبا�شر – ال�شركة العربية الالمانية للت�أمين, ثم �إلتحق الى ال�شركة كنائب 

المدير التنفيذي للفروع / الت�أمين الم�صرفي والاعمال غير المبا�شرة.

السيد أسامة علي خطايبة – نائب المدير التنفيذي – دائرة التأمين الطبي 

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س تمري�ض / الجامعة الاردنية 

�سنة الميلاد : 1975

�سنة التخرج : 2001

الخبرات العملية :

عمل كممر�ض قانوني في ق�سم العناية الحثيثة للقلب  في الم�ست�شفى التخ�ص�صي و رئي�س ق�سم الطوارئ في مركز الخالدي الطبي , عمل كم�شرف موافقات طبية لدى 

�شركة مدنت ثم �إلتحق بالعمل لدى �شركة ال�شرق العربي للت�أمين منذ عام 2003.

السيد سليمان عبدالحافظ  دنديس – نائب المدير التنفيذي – دائرة التأمين الطبي 

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س ادب انجليزي 

�سنة الميلاد : 1979

�سنة التخرج : 2001

الخبرات العملية : 

مدير دائرة التامين الطبي – �شركة الاتحاد التجاري للتامين التعاوني / ال�سعودية 2011-2010

مدير دائرة الانتاج و الاكتتاب الطبي في �شركة مدنت / الأردن 2006- 2010

م�ساعد مدير دائرة ال�شبكة الطبية في �شركة مدنت / الأردن 2001- 2006

السيد بشر محمود عبيدات – نائب المدير التنفيذي –دائرة تطوير الأعمال  والعلاقات العامة

 Cisco Certified Network Associate/ الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س ادارة �أعمال

�سنة الميلاد : 1982

�سنة التخرج : 2005

الخبرات العملية : 

عمل ك�ضابط توظيف في �شركة �سنايا ال�شرق الاو�سط .

وفي عام 2007 عمل م�س�ؤول ح�سابات في �شركة ال�شرق العربي للت�أمين تبعها ترقيات متتالية حتى و�صل لهذا المن�صب. 
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1- �أ�سماء مالكي 5% من �أ�سهم ال�شركة �أو �أكثر :

الم�ساهمالرقم

20112010

ن�سبة الم�ساهمةعدد الأ�سهمن�سبة الم�ساهمةعدد الأ�سهم

88،62%88،6213.293.203%15.508.736�شركة الخليج للت�أمين1-

5،4%5،4810.062%947.838عمر حمدي بدوي عليان2-

2- ت�صدرت ال�شركة المرتبة الأولى بين ال�شركات من حيث الح�صة ال�وسقية من الأق�ساط والتي بلغت حوالي 15% من �إجمالي الأق�ساط في ال�وسق المحلي علماً ب�أن ال�شركة لا 

تملك فروعاً خارج الأردن ، كما �أن ح�صة ال�شركة من التعوي�ضات المدفوعة بلغت 14،22 % من �إجمالي التعوي�ضات المدفوعة بال�وسق المحلي.

3- تعتمد ال�شركة على موردين محددين و /�أو عملاء رئي�سيين ي�شكلون �أكثر من 5 % ف�أكثر من �إجمالي الم�شتريات و/�أو المبيعات �أو الإيرادات على التوالي، وهي �أق�ساط 

الت�أمين الطبي لمنظمة الأنروا التي بلغت ما يزيد عن 3،5 مليون دينار �أردني �أي حوالي 6 % من �إجمالي الأق�ساط المكتتبة ل�سنة 2011 .

4- لا يوجد لل�شركة �أي حماية حكومية �أو �إمتيازات تتمتع بها  �أو لأي من منتجاتها بموجب القوانين والأنظمة �أو غيرها كما لا يوجد �أي براءات �إختراع �أو حقوق امتياز 

تم الح�صول عليها من قبل ال�شركة .

5- لا يوجد �أي قرارات �صادرة عن الحكومة �أو المنظمات الدولية �أو غيرها لها �أثر مادي على عمل ال�شركة �أو منتجاتها �أو قدرتها التناف�سية .

6- موظفي ال�شركة والدورات التدريبية

�أ - موظفي ال�شركة : بلغ عدد موظفي ال�شركة 240 موظف كما في 31 كانون الأول 2011 غالبيتهم من �أ�صحاب الخبرات الطويلة ، كما ح�صل معظمهم على دورات 

تدريبية متخ�ص�صة، وقد بلغ معدل دوران الموظفين ب�سنة 2011 ما يعادل %19،27 .

عدد الموظفين كما في 2011/12/31التح�صيل العلمي

3ماج�ستير

187     بكالوريو�س

20      دبلوم

21   ثانوية عامة

9 دون الثانوية العامة

240  الإجمالي

السيدة عبير عبد الكريم الداود  - مدير أول – دائرة الإكتتاب والتأمين الهندسي  
الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س �إدارة �أعمال . 

�سنة الميلاد :1981

�سنة التخرج :2003 

الخبرات العملية : عملت في قطاع الت�أمين المحلي منذ 13-10-2003 ولغاية 2012-02-27.

- �سنتان ب�شركة الأردن الدولية للت�أمين.

- منذ �شهر 9 /2005 ولغاية اليوم ب�شركة ال�شرق العربي للت�أمين . 

الآنسة فرح عبد الكريم عبيدات – مدير أول – دائرة إعادة التأمين الإختياري

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س �إدارة مخاطر وت�أمين – الجامعة الها�شمية

�سنة الميلاد : 1984

�سنة التخرج : 2006

الخبرات العملية :

-  2006/2 – 2008/3 ال�شرق العربي للت�أمين – برنامج التدريب الإداري

-  International General Insurance 2011/6 – 2008/4 – دائرة �إعادة الـت�أمين

السيد عرين فتحي الكردي – مدير أول – دائرة تطوير الأعمال

الم�ؤهل العلمي : دبلوم برمجة وتحليل نظم 

�سنة الميلاد : 1969

�سنة التخرج : 1992

الخبرات العملية : 

-  1993 – 1995 ال�شركة المتحدة للت�أمين / دائرة اكتتاب الت�أمين ال�صحي والحياة

-  1996 – 2005 �شركة دلتا للت�أمين / مكتتب دائرة الت�أمين ال�صحي والحياة

السيد أشرف سليمان جبريل – مدير أول – دائرة التدقيق الداخلي و مراقبة الجودة.

الم�ؤهل العلمي  : بكالوريو�س �إقت�صاد مالي / الجامعة الها�شمية

�سنة الميلاد    : 1984

�سنة التخرج    :2006

الخبرات العملية :

عمل في دائرة التدقيق الداخلي و�ضبط الجودة منذ �سنة 2006 وما زال م�ستمراً في عمله .

الأستاذ وائل “ محمد فايز “ عمرو – المستشار القانوني

الم�ؤهل العلمي : بكالوريو�س قانون / جامعة عمان الأهلية

�سنة الميلاد    : 1972

�سنة التخرج   : 1994

الخبرات العملية :

مدير الدائرة القانونية في ال�شركة المتحدة للت�أمين عام 1996 ، مدير الدائرة القانونية لل�شركة منذ �سنة 2000 ولغاية �سنة 2004 ، ثم م�ست�شاراً قانونياً لل�شركة منذ �سنة 

2005 ولغاية الآن ، كما �أنه ع�وض في اللجنة القانونية الم�صغرة لدى الإتحاد الأردني ل�شركات الت�أمين .



2021

10- ال�سل�سلة الزمنية للأرباح �أو الخ�سائر المتحققة و الأرباح الموزعة و �صافي حقوق الم�ساهمين و �أ�سعار الأوراق المالية :

2005200620072008200920102011الأرباحت�سل�سل

2.009.2711.878.2591.869.0512.794.9853.145.1204.014.7504.163.187الأرباح )الخ�سائر( المتحققة1

1.250.0001.000.0001.000.0001.850.0002.150.0002.500.0002.100.000الأرباح الموزعة2

5.729.48612.071.66912.598.12714.445.01816.985.02019.957.69723.115.107�صافي حقوق الم�ساهمين3

5،9503،2302،7802،7001،751،711،72�سعر الورقة المالية4

الأرباح المتحققة )بالدينار الأردني(:

4̂ 500̂ 000

4̂ 000̂ 000

3̂ 500̂ 000

3̂ 000̂ 000

2̂ 500̂ 000

2̂ 000̂ 000

1̂ 500̂ 000

1̂ 000̂ 000

   500̂ 000

0

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

		    	        ال�سنة

11- ن�سب وم�ؤ�شرات مالية متحققة كما في 2011/12/31:

- ن�سبة ال�سيولة : الموجودات المتداولة + الا�ستثمارات / المطلوبات المتداولة =  147 %

- ن�سبة النقدية :  نقد وودائع لدى البنوك /  اجمالي المطلوبات المتداولة  = 55 %

- ر�أ�س المال العامل : الموجودات المتداولة + الا�ستثمارات – المطلوبات المتداولة = 17.289.303 مليون دينار 

- معدل دوران الذمم المدينة :  الاق�ساط / متو�سط ح�سابات المدينين  =  2,89  مرة 

- متو�سط فترة التح�صيل  =  365/ معدل دوران الذمم  = 126,14   يوم 

- القيمة الدفترية لل�سهم  : حقوق الم�ساهمين / عدد الأ�سهم   =  1,84 دينار

- ن�سبة الذمم المدينة / �إجمالي الأق�ساط          =  35 %

- ن�سبة الذمم المدينة  / �إجمالي الموجودات     = 38 %

- معدل دوران الأ�صول : الأق�ساط / متو�سط �إجمالي الأ�صول  =  1,10  مرة 

12- الخطة الم�ستقبلية:

- الإ�ستمرار في تنويع محفظة ال�شركة من الت�أمينات بالتركيز على الت�أمينات الفردية، و تقديم و �إبتكار خدمات تتنا�سب و متطلبات ال�وسق مما �سيوفر لل�شركة قاعدة 

�أو�سع من الح�سابات ال�صغيرة و المتو�سطة الحجم و التي تتميز بالربحية.

- البحث عن كافة الفر�ص الممكنة و المتاحة للح�صول على �إجازة ممار�سة ت�أمينات الحياة.

- الإرتقاء بم�ستوى �إدارة المطالبات و الإجراءات الرقابية الكفيلة بمنع �أي �إنحراف محتمل عن المعايير الفنية المعتمدة.

- التركيز على م�شروع الت�أمين الم�صرفي بالتعاون مع البنك الأردني الكويتي ل�ضمان تحقيق النتائج المرجوة من هذا الم�شروع.

- الإ�ستمرار في برامج تدريب العاملين في ال�شركة بهدف الإرتقاء بقدراتهم الفنية و مهاراتهم البيعية .

- الإنتفاع الأق�صى من �أنظمة المعلومات المتوفرة لدى ال�شركة .

- التركيز على البيع البيني ك�أداة فعالة و ذات تكلفة منخف�ضة في زيادة حجم �أق�ساط ال�شركة من الت�أمينات المتنوعة.

- تكثيف الجهود البيعية و التركيز على الح�سابات التي تتميز بالربحية بهدف تح�سين النتائج الفنية الإجمالية لل�شركة.

- تقديم �أعلى و�أف�ضل م�ستويات ممكنة من خدمة العملاء في ال�وسق المحلي.

الربح 

ب- الدورات التدريبية :

التحق حوالي 92 موظف وموظفة في  دورات تدريبية مختلفة بالإ�ضافة �إلى الم�شاركة في الم�ؤتمرات والندوات المحلية والخارجية وهذه الدورات هي : 

مكان �إنعقاد الدورة�إ�سم الدورة

عدد الموظفين الذين تم تن�سيبهم 

لح�وضر الدورة

Principles of InsuranceScope65

Advanced General InsuranceScope12

In Housing Training lockton - DubaiDubai1

1م�ؤ�س�سة الباترو�س للا�ست�شاراتالت�أمين البحري

Business Writing Training - Reinsurance in house training -LondonLondon1

1�شركة ال�شرق الأو�سط للقانونمقدمة في حوكمة ال�شركات

1�شركة ال�شرق الأو�سط للقانونحوكمة ال�شركات المتقدمة

1�شركة ال�شرق الأو�سط للقانونتطبيقات في حوكمة ال�شركات

3الاتحاد الاردنيالمعايير الدولية 9 و الخا�ص بالا�ستثمارات المالية

2ال�ضمان الاجتماعي الا�ضافات الت�أمينية الجديدة لل�ضمان الاجتماعي

 Cloud Computing Conference 1فندق ال�شيراتون

2فندق حياة عمان ور�شة عمل بالتقارير الاكتوارية 

 Professional Business Writing1امدي�ست

92 �شخ�صالمجموع

7- تتبع ال�شركة �سيا�سات مالية لإدارة المخاطر المختلفة �ضمن �إ�ستراتيجية محددة وتتولى �إدارة ال�شركة التنفيذية رقابة و�ضبط المخاطر بالتعاون مع دائرة التدقيق 

الداخلي و�ضبط الجودة ، وتقوم ب�إجراء التوزيع الإ�ستراتيجي الأمثل لكل من الموجودات والمطلوبات في الميزانية العامة وت�شمل المخاطر �أ�سعار الفائدة ، ومخاطر 

الإئتمان ومخاطر �أ�سعار العملات الأجنبية ومخاطر ال�وسق .

8- �إن ن�سب النمو التي حققتها ال�شركة قد فاقت الأرقام التقديرية الم�ستهدفة حيث بلغت ن�سبة الزيادة في الأق�ساط المكتتبة 24،10% زيادة عن العام ال�سابق, و قد عزز 

ذلك ت�أكيد وكالة الت�صنيف العالمية   A.M. Best لت�صنيف ال�شركة للقدرة المالية )++B( و رفع الت�صنيف الائتماني الى )+BBB( مع منظور م�ستقر لكلا الت�صنيفين، 

كما فازت ال�شركة بلقب “�أف�ضل �شركة ت�أمين لعام 2011” من قبل م�ؤ�س�سة الت�صنيف العالمية للم�ؤ�س�سات المالية والبنكية.  فيما ركزت ال�شركة خلال العام على �أنواع 

الت�أمين المتخ�ص�صة التي تحتاج �إلى معرفة فنية متقدمة و علاقات متينة مع معيدي الت�أمين العالميين. و قد قطعت �وشطاً طويلًا و هاماً في مجال �أنظمة المعلومات 

 E-Insurance التي ت�سهل من �سير العمل في ال�شركة و قامت ال�شركة بتطوير عدد من الدوائر و الأق�سام في ال�شركة �إ�ستجابة للنمو الكبير في حجم �أعمالها مثل

System ودائرة كبار العملاء.

9- لا يوجد �أي �أثر مالي لعمليات ذات طبيعة غير متكررة حدثت خلال ال�سنة المالية ولا تدخل �ضمن الن�شاط الرئي�سي لل�شركة.



2223

16- بيان بالتبرعات التي دفعتها ال�شركة خلال عام 2011 :

300 دينار�صندوق تكية �أم علي

900 دينارنادي �سمو الأمير علي بن الح�سين لل�صم

500 دينارالجمعية الأردنية للوقاية من حوادث الطرق

200 دينار جمعية رعاية الأطفال المعاقين حركياً

2.497 دينارطرود الخير بمنا�سبة �شهر رم�ضان/ �سامح مول 

500 دينارجمعية عجلون لل�سياحة البيئية

500 دينارمجموعة ك�شافة فتيان الر�وسل الاعظم

100 دينارمركز نداء الخير 

1.100 دينارالجمعية الوطنية للتنمية ال�سيا�سية

250 دينار            مركز النغمة الحقيقية لل�سمعيات

500 دينارمركز ال�شعاع لرعاية وتاهيل المعاقين

400 دينارنادي النه�ضة للمعاقين حركياً

100 دينار م�ؤ�س�سة الح�سين لل�سرطان 

300 دينار لجنة رعاية م�سجد ابو عبيدة الجراح

923 دينارتبرع بموجب كتب ر�سمية

9.070 دينارالمجموع

 

17- �ساهمت ال�شركة في خدمة المجتمع المحلي والبيئة من خلال دعم الن�شاطات الريا�ضية والنوادي المحلية حيث قامت برعاية العديد من الن�شاطات، وت�سعى للمحافظة 

على البيئة من خلال فح�ص المركبات قبل ت�أمينها و�إلزام مالكيها بعمل ال�صيانة اللازمة للحد من عادم �إحتراق الوقود .

18- يوجد �إقرار من مجل�س �إدارة ال�شركة بعدم وجود �أي �أمور جوهرية قد ت�ؤثر على �إ�ستمرارية ال�شركة خلال ال�سنة المالية التالية 2012 وقد تم تزويد هيئة الأوراق 

المالية بذلك الإقرار .

19- يوجد �إقرار من مجل�س الإدارة بم�سئوليته عن �إعداد البيانات المالية وتوفير نظام رقابة فعال في ال�شركة حيث تم تزويد هيئة الأوراق المالية بذلك الإقرار .

20- كما يوجد �إقرار ب�صحة ودقة و�إكتمال المعلومات والبيانات الواردة في هذا التقرير موقع من رئي�س مجل�س الإدارة والرئي�س التنفيذي ونائب الرئي�س التنفيذي في 

ال�شركة وقد تم �إر�سال ن�سخة من ذلك الإقرار �إلى هيئة الأوراق المالية .

13- مقدار �أتعاب التدقيق لل�شركة : بلغت �أتعاب مدققي الح�سابات الخارجيين 20.000 دينار .

14- الأوراق المالية المملوكة من قبل �أع�ضاء مجل�س الإدارة و�أقاربهم كما في 2011/12/31 :

ال�صفة�إ�سم الع�ضوالرقم

20112010

ن�سبة الم�ساهمةعدد الا�سهمن�سبة الم�ساهمةعدد الا�سهم

-1

�شركة الخليج للت�أمين ويمثلها 

ال�سيد / خالد �سعود الح�سن

88,62%88,6213.293.203%15.508.736رئي�س المجل�س

 -2

�شركة الخليج للت�أمين ويمثلها

ال�سيد / علاء محمد الزهيري 

كما هو اعلاهكما هو اعلاهكما هو اعلاهكما هو اعلاهع�وض 

-3

ال�شركة الإ�ستراتيجية للإ�ستثمارات ويمثلها

ال�سيد / من�صور �أحمد اللوزي

0,09%0,0913.635%15.907نائب رئي�س المجل�س

 -4

ال�شركة الأمريكية لت�أمين الحريق ويمثلها

ال�سيد / بيجان خو�سرو�شاهي

0,03%0,035.000%5.833ع�وض 

-5

البنك الأردني الكويتي ويمثله

ال�سيد/ » محمد يا�سر« م�صباح الأ�سمر

0,03%0,035.000%5.833ع�وض 

-6

�شركة حمودة �إخوان للتجارة والإ�ستثمار ويمثلها 

ال�سيد / �سمير حمودة

وزوجته ال�سيدة / فريزة عبده �صادق نا�صيف

ع�وض

-

43.750

23.787

%0,25

%0,14

37.500

20.389

%0,25

%0,13

0,05%0,056.817%7.953ع�وض �إبراهيم محمد �شريف الري�س 7-

�أما �أ�شخا�ص الإدارة العليا و�أقاربهم فلا يوجد �وسى 2.333 من �أ�سهم ال�شركة م�سجلة با�سم نائب الرئي�س التنفيذي خليل عبد الجواد خمو�س كما في نهاية العام 2011 

بالمقارنة مع 2.000 �سهم في عام 2010، �أما ال�شركات الم�سيطر عليها فلا يوجد �أي م�ساهمة من قبل �أي من المذكورة �أ�سماءهم �أعلاه .

15- بلغت مكاف�أة �أع�ضاء مجل�س الإدارة 35.000 دينار بالإ�ضافة لمبلغ 40.500 دينار بدل تنقلات ومبلغ 5.400 بدل اتعاب لجان موزعة بينهم كما يلي:

ك�شف بمكاف�أت و تنقلات واتعاب لجان �أع�ضاء مجل�س �إدارة ال�شركة كما في 2011/12/31

المجمـــــوعاتعاب لجانتنقلاتالمكاف�أةالإ�ســــــم

5.0006.00080011.800ال�سيد خالد �سعود الح�سن

5.0006.00080011.800ال�سيد من�صور �أحمد اللوزي

5.0006.00080011.800ال�سيد » محمد يا�سر« م�صباح الأ�سمر

5.0006.00080011.800ال�سيد  �سمير عبد الهادي حمودة

5.0004.50060010.100ال�سيد بيجان خو�سرو�شاهي

5.0006.00080011.800ال�سيد �إبراهيم محمد الري�س

5.0006.00080011.800ال�سيد علاء الزهيري

35.00040.5005.40080.900الإجمالـــــي

وبلغت رواتب موظفي الإدارة العليا مبلغ 693.598 دينار كما بلغت المكاف�أت 263.883 دينار وبدل نفقات ال�سفر 73.272 دينار �أي �أن المبلغ الإجمالي 1.030.753 

دينار مقارنة مع مبلغ 817.156 دينار للعام 2010.
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جدول بأعمال الشركة منذ تأسيسها

�إجمالي الأق�ساط ال�سنة 
�صافي ح�صة ال�شركة

من الأق�ساط

�صافي ح�صة ال�شركة

من الإدعاءات المدفوعة
ن�سبة الخ�سارة 

مخ�ص�ص الأق�ساط

غير المكت�سبة

1997371.204360.85134.145%9144.226

19982.294.8582.213.654793.131%36888.831

19992.358.7462.255.6971.300.716%58903.273

20002.155.8711.856.6941.410.672%76742.983

20014.314.4502.940.1561.826.568%621.179.742

20026.553.0513.778.4172.134.831%571.508.142

200311.228.1377.181.1274.209.092%593.430.533

200412.447.5177.876.4796.543.500%833.328.125

200518.229.37110.148.3957.146.357%703.887.204

200622.136.63710.297.4787.296.323%714.506.547

2007 25.824.46011.891.273  8.721.254%73 5.200.009 

200832.221.12014.161.6648.588.375%616.397.200

200944.588.66118.327.85312.874.493%707.946.402

201053.267.12925.537.83316.411.476%6412.661.883

201166.102.87329.190.48221.415.828%7314.998.884

ال�سنة
�صافي ح�صة ال�شركة

من الإدعاءات الموقوفة
حقوق الم�ساهمين مجموع الموجودات 

الم�صاريف الإدارية

و العمومية

�صافي الربح

قبل ال�ضريبة

199720.5801.302.6311.070.566102.23677.290

1998368.1462.435.462907.876218.606170.044-

1999935.9223.993.6222.029.272316.863136.083

20001.013.8314.143.5342.129.615452.000146.785

20011.207.0535.329.8042.270.161657.851132.483

20021.471.3176.991.1922.923.781754.265836.355

20032.024.78810.813.1983.441.5711.087.279450.376

20042.121.20712.346.9014.642.3031.414.7641.440.497

20052.816.37415.862.4685.729.4861.968.5652.009.271

20063.147.54823.855.85812.071.6692.473.7951.878.259

20073.469.93827.830.33712.598.1273.111.1631.869.051

20084.405.75633.234.48814.445.0183.633.8952.794.985

20095.590.27041.570.36116.985.0204.770.9943.145.120

20107.224.86651.528.03619.957.6975.446.6414.014.750

20118.035.53160.125.25623.115.1076.921.4914.163.187

الإقرارات

- يقر مجل�س �إدارة �شركة ال�شرق العربي للت�أمين ب�أنه ح�سب علمه و�إعتقاده لا يوجد �أية �أمور جوهرية قد ت�ؤثر على ا�ستمرارية ال�شركة خلال ال�سنة المالية 2012

- يقر مجل�س �إدارة �شركة ال�شرق العربي للت�أمين ب�أنه م�س�ؤول عن �إعداد البيانات المالية وتوفير نظام رقابة فعّال في ال�شركة وفقاً لمعايير المحا�سبة  الدولية.

تقر �شركة ال�شرق العربي للت�أمين ب�صحة ودقة واكتمال المعلومات والبيانات الواردة في التقرير ال�سنوي لل�سنة المالية المنتهية في 2011/12/31 والمدققة من قبل مدققي 

ال�شركة القانونيين ال�سادة / ديلويت �آند تو�ش.

السيد/ خالد الحسن
رئي�س مجل�س الإدارة

رئي�س مجل�س الإدارة

خالد الحسن
الرئي�س التنفيذي

عصام عبد الخالق
نائب الرئي�س التنفيذي

خليل خموس

السيد/ علاء الزهيري
ع�ضو مجل�س الإدارة

السيد/ »محمد ياسر« الأسمر
ع�ضو مجل�س الإدارة

السيد/ منصور اللوزي
نائب رئي�س مجل�س الإدارة

السيد/ سمير حمودة
ع�ضو مجل�س الإدارة

السيد/ إبراهيم الريس
ع�ضو مجل�س الإدارة

السيد/ بيجان خوسرو شاهي
ع�ضو مجل�س الإدارة
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الهيكل التنظيمي تطور أهم المؤشرات المالية للشركة  للفترة 2004 – 2011

20042005200620072008200920102011�أهم الم�ؤ�شرات المالية

12.44718.22922.13625.82432.22144.58853.26766.103الأق�ساط المكتتبة *

8.95410.99611.90314.04416.08626.97233.50547.037التعوي�ضات المدفوعة * 

5.4496.7037.6548.66910.80213.53619.88723.034الإحتياطيات الفنية *

12.34615.86223.85527.75533.23441.57051.52860.125مجموع الموجودات *

4.6425.72912.07112.59814.44516.98519.95823.115حقوق الم�ساهمين *

2.5003.75010.00010.00011.00012.85015.00017.500ر�أ�س المال المدفوع *

1,861,531,201,251,31,321,331,32القيمة الدفترية لل�سهم ) بالدينار(

8841.4711.3671.4623.4643.6614.6365.129الربح الفني *

1.9502.0452.1302.1692.4802.8462.9243.204عدد ح�سابات ال�شركات

7795103125137164197240عدد العاملين

10,29%10%10,7%11,28%12%11,2%10,8%11,4%ن�سبة الم�صاريف الإدارية �إلى الأق�ساط المكتتبة

6.7049.60914.50716.98118.48319.86217.34019.954النقد والودائع البنكية *

1.3109502.2878921.8753.0232.8212.037الإ�ستثمارات الأخرى *

)*( الأرقام ب�آلاف الدنانير
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القوائم المالية
للسنــة المنتهيــة في 31 كــانون الأول2011

(مع تقرير مدقق الحسابات المستقل)

فروع الشركة

الفرع الرئيسي
الموقع: العا�صمة عمان / جبل عمان

الهاتف: 5654550 )962-6( +

الفاك�س: 5654551 )962-6( +

العنوان البريدي: 213590 عمان 11121 الأردن

فرع دير غبار:
الموقع: العا�صمة عمان / دير غبار

الهاتف: 5885450 )962-6( +

الفاك�س: 5885451 )962-6( +

فرع العقبة:
الموقع: محافظة العقبة 

الهاتف: 2030403 )962-3( +

الفاك�س: 2012012 )962-3( +

العنوان البريدي: 1777 العقبة 77110 الأردن

فرع إربد:
الموقع: محافظة �إربد

الهاتف: 7255090 )962-2( +

الفاك�س: 7255092 )962-2( +

الوكلاء الحصريون للشركة:

ماهر الخطيب   ..................................................................................................   9692236- 079 

تغريد ابو عوده  ...................................................................................................   7777503- 077 

عبد الرحيم الجمال  .........................................................................................  5541766 - 079

المبا�شر لحلول الت�أمين / علاء الحمود  ......................................................  5663662 - 079

عبدالله ر�وضان ال�سعودي  ...............................................................................  5000000 - 077

ليث با�سم فراج  .................................................................................................  5653590 - 079

غيث با�سم فراج  ...............................................................................................  6888880 - 077

وكالة ماركا / يو�سف الأطر�ش  .....................................................................  5511457 - 079

توفيق ابراهيم ال�شريف  ..................................................................................  6500759 - 079

الم�ستقلة للت�أمين / علاء الوزني  ....................................................................  5213839 - 079

هنادي ح�سن عنبتاوي .......................................................................................  5652224 - 079

�شادي ن�صير  ......................................................................................................  6667733 - 079

فرع البيادر:
الموقع: العا�صمة عمان / البيادر

الهاتف: 5814984 )962-6( +

الفاك�س: 5822576 )962-6( +

فرع تلاع العلي:
الموقع: العا�صمة عمان / تلاع العلي

الهاتف: 5664333 )962-6( +

الفاك�س: 5665925 )962-6( +

فرع العبدلي:
الموقع: العا�صمة عمان / العبدلي

الهاتف: 5669260 )962-6( +

الفاك�س: 5669263 )962-6( +
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الــــــــــرأي 

في ر�أينا ، �إن القوائم المالية تظهر ب�صورة عادلة من جميع النواحي الجوهرية ، الو�ضع المالي ل�شركة ال�شرق العربي للت�أمين كما في 31 كانون الأول 2011 و�أداءها المالي، 

وتدفقاتها النقدية لل�سنة المنتهية بذلك التاريخ وفقاً للمعايير الدولية للتقارير المالية . 

تقرير حول المتطلبات القانونية

تحتفظ ال�شركة بقيود و�سجلات ح�سابية منظمة ب�صورة �أ�صولية ، وهي متفقة مع القوائم المالية المرفقة ومع القوائم المالية الواردة في تقرير مجل�س الادارة ، ونو�صي 

الهيئة العامة للم�ساهمين بالم�صادقة على هذه القوائم المالية .

عمان – المملكة الأردنية الها�شمية

		 31 كانون الثاني 2012

		

ديلويت آند توش )الشرق الأوسط( - الاردن

كريـــــم بهــــاء النابلــــ�سي 

�إجــــــازة رقـــــــم )611(

تقرير مدقق الحسابات المستقل

ع م / 31137 

إلى مساهمي 

شركة الشرق العربي للتأمين المساهمة العامة المحدودة

عمان – المملكة الأردنية الها�شمية

تقرير حول القوائم المالية

قمنا بتدقيق القوائم المالية المرفقة ل�شركة ال�شرق العربي للت�أمين والتي تتكون من قائمة المركز المالي كما في 31 كانون الأول 2011 وكل من قوائم الدخل والدخل ال�شامل 

والتغيرات في حقوق الم�ساهمين والتدفقات النقدية لل�سنة المنتهية بذلك التاريخ ، وملخ�صٍ لل�سيا�سات المحا�سبية الهامة ، ومعلومات �إي�ضاحية �أخرى .

مسؤولية الإدارة عن القوائم المالية 

�إن الإدارة م�س�ؤولة عن اعداد هذه القوائم المالية وعر�ضها ب�صورة عادلة وفقاً للمعايير الدولية للتقارير المالية . وت�شمل هذه الم�س�ؤولية الاحتفاظ بالرقابة الداخلية التي 

تجدها الادارة منا�سبة لتمكنها من اعداد القوائم المالية ب�صورة عادلة خالية من �أخطاء جوهرية ، �وساء كانت نا�شئة عن احتيال �أو عن خط�أ .

مسؤولية مدقق الحسابات 

�إن م�س�ؤوليتنا هي �إبداء ر�أي حول هذه القوائم المالية ا�ستناداً �إلى تدقيقنا ، قمنا بتدقيقنا وفقاً للمعايير الدولية للتدقيق ، وتتطلب تلك المعايير �أن نتقيد بمتطلبات قواعد 

ال�سلوك المهني وان نقوم بتخطيط و�إجراء التدقيق للح�صول على ت�أكيد معقول فيما �إذا كانت القوائم المالية خالية من �أخطاء جوهرية .

يت�ضمن التدقيق القيام ب�إجراءات للح�صول على بينـاّت تدقيق ثبوتية للمبالغ والاف�صاحات في القوائم المالية . ت�ستند الإجراءات المختارة �إلى تقدير مدقق الح�سابات ، 

بما في ذلك تقييم مخاطر الأخطاء الجوهرية في القوائم المالية ، �وساء كانت نا�شئة عن احتيال �أو عن خط�أ .  وعند القيام بتقييم تلك المخاطر ، ي�أخذ مدقق الح�سابات 

في الاعتبار �إجراءات الرقابة الداخلية لل�شركة والمتعلقة بالإعـداد والعر�ض العادل للقوائم المالية ، وذلك لغر�ض ت�صميم �إجراءات التدقيق المنا�سبة ح�سب الظروف ، 

ولي�س لغر�ض �إبداء ر�أي حول فعالية الرقابة الداخلية لدى ال�شركة . يت�ضمن التدقيق كذلك تقييم ملاءمة ال�سيا�سات المحا�سبية المتبعة ومعقولية التقديرات المحا�سبية 

المعدة من قبل الإدارة ، وكذلك تقييم العر�ض الإجمالي للقوائم المالية .

نعتقد ان بينـاّت التدقيق الثبوتية التي ح�صلنا عليها كافية ومنا�سبة لتوفر �أ�سا�ساً لر�أينا حول التدقيق .
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قائمة الدخل - قائمـة )ب( لل�سنة المنتهية في 31 كانـــــــون الأول 

2010 2011 �إي�ضاح

دينـــــــــــــار دينـــــــــــــار

الإيرادات

53.267.129 66.102.873 �إجمالي الأق�ساط المكتتبة 

 (27.729.296)  (36.912.391) )ينزل(: ح�صة معيدي الت�أمين 

25.537.833 29.190.482 �صافي الأق�ساط المكتتبة 

 (4.715.481)  (2.337.001) �صافي التغير في مخ�ص�ص الأق�ساط غير المكت�سبة 

20.822.352 26.853.481 �صافي �إيرادات الأق�ساط المتحققة قائمة - )و(

4.545.816 5.952.778 ايرادات العملاوت 

3.293.502 3.541.703 بدل خدمة �إ�صدار وثائق الت�أمين 

690.862 675.865 24/�أ فوائد دائنة 

 286.603  (697.135) 24/ب �صافي )خ�سائر( ارباح الموجودات المالية والإ�ستثمارات  

29.639.135 36.326.692 مجموع الإيرادات 

التعوي�ضات والخ�سائر والم�صاريف 

33.504.925 47.036.723 التعوي�ضات المدفوعة 

 (2.911.581)  (3.677.975) )ينزل(: م�ستردات

 (14.181.868)  (21.942.920)          ح�صة معيدي الت�أمين 

16.411.476 21.415.828 �صافي التعوي�ضات المدفوعة - قائمة )ز( 

�صافي التغير في مخ�ص�ص الادعاءات  810.665  1.634.596 

2.767.273 3.510.016 25 نفقات الموظفين موزعة

1.590.040 2.027.177 26 م�صاريف �إدارية وعمومية موزعة

478.815 521.191 اق�ساط فائ�ض الخ�سارة

1.142.906 1.667.572 تكاليف اقتناء بوال�ص

24.025.106 29.952.449 �صافي عبء التعوي�ضات 

691.818 877.504 25 نفقات الموظفين غير موزعة

173.810 376.950 ا�ستهلاكات واطفاءات 

397.510 506.794 26 م�صاريف �إدارية وعمومية غير موزعة

230.000 388.000 10و11 خ�سارة التدني في المدينين و ذمم معيدي الت�أمين المدينة

خ�سائر بيع ممتلكات ومعدات 13.712  9.629 

96.512 48.096 27 م�صاريف اخرى

1.599.279 2.211.056 �إجمالي الم�صروفات

4.014.750 4.163.187 الربح  قبل ال�ضريبة - قائمة )هـ(

 (961.153)  (1.005.777) 12 �ضريبة الدخل 

3.053.597 3.157.410      الربح لل�سنة قائمة - )ج( و )د(

-/174 -/180 28 ح�صة ال�سهم من الربح لل�سنة

رئي�س مجل�س الإدارة                                                           الرئي�س التنفيذي

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقر�أ معها .

قائمة المركز المالي - قائمـة )أ( كما 31 كانـــون الأول

20112010�إي�ضاحالموجـــــودات

دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار

318.684.93516.135.249  ودائـع لدى البنـوك

1.551.732-4  موجودات مالية متوفرة للبيع

-5366.794  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

-61.670.000  موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

1.270.000-7  موجودات مالية محتفظ بها لتاريخ الإ�ستحقاق 

20.721.72918.956.981  مجموع الا�ستثمارات 

81.269.5441.205.403  نقد في ال�صندوق ولدى البنوك 

94.378.0073.881.612  �شيكات بر�سم التح�صيل

1022.844.16419.784.977  مدينون - �صافي 

113.630.9461.702.832  ذمم معيدي الت�أمين - المدينة

12957.088523.497/ب  موجودات �ضريبية م�ؤجلة

135.772.3295.034.102  ممتلكات ومعدات - �صافي

1453.47558.947  موجودات غير ملمو�سة

15497.974379.685  موجودات �أخرى

60.125.25651.528.036     مجموع الموجودات

المطلوبات وحقوق الم�ساهمين

المطلوبات :

14.998.88412.661.883  مخ�ص�ص الأق�ساط غير المكت�سبة - �صافي 

8.035.5317.224.866  مخ�ص�ص الادعاءات - �صافي

23.034.41519.886.749  مجموع مطلوبات عقود الت�أمين

163.280.0622.332.516  دائنون 

98.26275.694  م�صاريف م�ستحقة 

178.621.3417.531.486  ذمم معيدي الت�أمين الدائنة

18529.742462.114  مخ�ص�صات مختلفة

121.227.3011.028.002  مخ�ص�ص �ضريبة الدخل 

19219.026253.778  مطلوبات �أخرى 

37.010.14931.570.339     مجموع المطلوبات 

حـقـوق المـ�ســاهـمـين :

2017.500.00015.000.000  ر�أ�س المـال الم�صرح به والمدفوع

212.343.0841.923.265  احتياطي اجباري 

 )61.526( - 22  التغير المتراكم في القيمة العادلة - بال�صافي 

233.272.0233.095.958  الأرباح المدورة 

23.115.10719.957.697  مجموع حقوق الم�ساهمين 

60.125.25651.528.036     مـجـموع الـمـطـلوبـات وحقوق الم�ساهمين

رئي�س مجل�س الإدارة                                                           الرئي�س التنفيذي

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقر�أ معها .



3435

قائمة التغييرات في حقوق المساهمين - قائمـة )د(

رئي�س مجل�س الإدارة                                                           الرئي�س التنفيذي

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقر�أ معها .

المجمــــــــــوع
 الأربــــــــــاح

 المــــــــــدورة

 التغير المتراكم

في

 القيمة العادلة 

- بال�صافي

احتياطــي

اجبـــــاري

ر�أ�س المــــــال

 الم�صرح به

والمدفوع

�إي�ضاح

دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار

لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2011

19.957.697 3.095.958  (61.526) 1.923.265 15.000.000 الر�صيد في بداية ال�سنة 

 -  (61.526) �أثر تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( -  -  61.526 

19.957.697 3.034.432 - 1.923.265 15.000.000 ر�صيد بداية ال�سنة المعدل

3.157.410 3.157.410 الربح لل�سنة - قائمة )ب(  -  -  - 

3.157.410 3.157.410 �إجمالي الدخل ال�شامل - قائمة )ج( -  -  - 

 -  (2.500.000)  -  - 2.500.000 20 زيادة ر�أ�س المال *

 -  (419.819)  - 419.819 المقتطع للاحتياطيات  - 

23.115.107 3.272.023 - 2.343.084 17.500.000      الر�صيد في نهاية ال�سنة 

لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2010

16.985.020 2.601.426  19.394 1.514.200 12.850.000 الر�صيد في بداية ال�سنة 

3.053.597 3.053.597  -  -  - الربح لل�سنة - قائمة )ب( 

 (80.920)  -  (80.920)  -  - التغير  في القيمة العادلة - موجودات مالية متوفرة للبيع 

2.972.677 3.053.597  (80.920)  -  - �إجمالي الدخل ال�شامل - قائمة )ج(

 -  (2.150.000)  -  - 2.150.000 زيادة ر�أ�س المال *

 -  (409.065)  - 409.065  - المقتطع للاحتياطيات 

19.957.697 3.095.958  (61.526) 1.923.265 15.000.000      الر�صيد في نهاية ال�سنة 

*  بموجب قرار الهيئة العامة غير العادية المنعقدة بتاريخ 24 اذار 2011  وقرار مجل�س مفو�ضي هيئة الأوراق المالية بتاريخ 5 �آيار 2011 تمت الموافقة على زيادة ر�أ�س 

     مال ال�شركـة بمبلغ 2.500.000 دينار من الارباح  المدورة وذلك بتوزيع ا�سهم مجانية بن�سبة 16,66% من ر�أ�س المال على الم�ساهمين كلٍ ح�سب ح�صته لي�صبح ر�أ�س 

     المال الم�صرح به والمدفوع  17,5 مليون �سهم / دينار .

 -  ت�شمل الأرباح المدورة 957.088 دينار كما في 31 كانون الاول 2011 تمثل موجودات �ضريبية م�ؤجلة مقيد الت�صرف بها بموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية . 

 -  ت�شمل الأرباح المدورة 61.526 دينار كما في 31 كانون الأول 2011 تمثل خ�سائر غير متحققة نتيجة تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( .

قائمة الدخل الشامل - قائمـة )ج( لل�سنة المنتهية في 31 كانــــون الأول

2010 2011 �إي�ضاح

دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار

3.053.597 3.157.410 الربح لل�سنة - قائمة )ب(

بنود الدخل ال�شامل:

 (80.920)  - 22   التغير المتراكم في القيمة العادلة - موجودات مالية متوفرة للبيع 

2.972.677 3.157.410      �إجمالي الدخل ال�شامل - قائمة )د(

رئي�س مجل�س الإدارة                                                           الرئي�س التنفيذي

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقر�أ معها .
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قائمة إيرادات الاكتتاب لأعمال التأمينات العامة  - قائمـة )و(

رئي�س مجل�س الإدارة                                                           الرئي�س التنفيذي

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقر�أ معها .

الحريــق والا�ضــرار

الاخــرى للممتلكـــــــات

الطيــــــــــــــران المركبــــــــــــــــــــــــــــــــات البحـــــــــــــري والنقـــــــــل

2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011

دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار

الاق�ساط المكتتبة :

3.099.933 3.559.909 799.149 36.602 958.823 1.283.736 11.904.634 13.671.402 الاعمال المبا�شرة

1.521.955 1.299.632  -  - 49.545 355.270 1.355.056 1.169.556

اعادة الت�أمين الاختياري 

الوارد

4.621.888 4.859.541 799.149 36.602 1.008.368 1.639.006 13.259.690 14.840.958

اجمالي الاق�ساط 

المتحققة 

)963.577( )569.614(  -  - )75.274( )358.928( )2.150.645( )1.663.361(

)ينزل(: ح�صة اعادة 

الت�أمين المحلية

)2.844.317( )3.416.659( )799.149( )36.602( )564.435( )893.887( )11.493( )4.168( 
ح�صة اعادة الت�أمين 

الخارجية

813.994 873.268 - - 368.659 386.191 11.097.552 13.173.429
�صافي الاق�ساط 

المتحققة

1.857.014 2.085.075 45.720 674.852 253.657 296.300 5.305.347 6.104.512

ي�ضاف : مخ�ص�ص 

الاق�ساط غير المكت�سبة - 

اول ال�سنة

)1.836.126( )1.766.330( )45.720( )674.852( )232.560( )176.882( )557.549( )733.223( 

)ينزل( : ح�صة معيدي 

الت�أمين - اول ال�سنة

20.888 318.745 - - 21.097 119.418 4.747.798 5.371.289

�صافي مخ�ص�ص 

الاق�ساط غير المكت�سبة - 

اول ال�سنة

2.085.075 2.421.211 674.852 329.594 296.300 450.105 6.104.512 6.957.362

)ينزل( : مخ�ص�ص 

الاق�ساط غير المكت�سبة - 

اخر ال�سنة

)1.766.330( )2.055.265( )674.852( )329.594( )176.882( )342.245( )733.223( )562.498( 

ح�صة معيدي الت�أمين - 

اخر ال�سنة

318.745 365.946 - - 119.418 107.860 5.371.289 6.394.864

�صافي مخ�ص�ص 

الاق�ساط غير 

المكت�سبة - اخر ال�سنة

516.137 826.067 - - 270.338 397.749 10.474.061 12.149.854

�صافي الايرادات 

المتحققة من 

الاق�ساط المكتتبة - 

قائمة )ح(

قائمة التدفقات النقدية  - قائمـة )هـ( لل�سنة المنتهية في 31 كانـــــــون الأول

2010 2011 �إي�ضاح

دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار التدفقات النقدية من عمليات الت�شغيل :

4.014.750 4.163.187    الربح قبل ال�ضريبة - قائمة )ب(

التعديلات :

173.810 376.950   ا�ستهلاكات واطفاءات

230.000 388.000   خ�سارة التدني في المدينين و ذمم معيدي الت�أمين المدينة

  ارباح بيع موجودات مالية متوفرة للبيع -  )38.281(

  خ�سارة تقيم موجودات مالية محددة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 34.760  - 

  التدني في قيمة موجودات مالية بالكلفة المطف�أة  800.000  - 

  خ�سائر بيع ممتلكات ومعدات 13.712  9.629 

  مخ�ص�صات مختلفة - بال�صافي 67.628  )14.456(

1.634.596 810.665   �صافي التغير في مخ�ص�ص الادعاءات 

4.715.481 2.337.001   �صافي التغير في مخ�ص�ص الاق�ساط غير المكت�سبة

10.725.529 8.991.903      التدفقات النقدية من عمليات الت�شغيل قبل التغير في بنود الموجودات والمطلوبات

)الزيادة( النق�ص في الموجودات :

  �شيكات بر�سم التح�صيل )496.395( )1.141.758(

  مدينون )3.229.025( )7.412.201(

  ذمم معيدي التامين المدينة )2.146.276( 182.631 

  موجودات اخرى )118.289( )31.562(

الزيادة )النق�ص( في المطلوبات :

385.720 947.546   دائنون

  م�صاريف م�ستحقة 22.568  7.670 

31.062 1.089.855   ذمم معيدي التامين الدائنة

  مطلوبات �أخرى )34.752( 113.824 

2.860.915 5.027.135      �صافي التدفقات النقدية من عمليات الت�شغيل قبل �ضريبة الدخل المدفوعة 

  �ضريبة دخل مدفوعة )1.240.069( )944.857(

1.916.058 3.787.066      �صافي التدفقات النقدية من عمليات الت�شغيل 

   

التدفقات النقدية من عمليات الا�ستثمار :

  �صافي )الزيادة( في موجودات مالية متوفرة للبيع -  )13.776(

172.834   المقبو�ض من �إ�ستحقاق موجودات مالية متوفرة للبيع - 

  )�شراء( موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل )49.822( - 

  )�شراء( موجودات غير ملمو�سة )15.746( )25.266(

  )�شراء( ممتلكات ومعدات )1.120.688( )4.432.196(

  )دفعات( على �شراء ممتلكات ومعدات )5.000( )237.000(

  المقبو�ض من بيع ممتلكات ومعدات 18.017  97.406 

     �صافي )الإ�ستخدامات( النقدية في عمليات الا�ستثمار  )1.173.239( )4.437.998(

  �صافي الزيادة في النقد وما في حكمه 2.613.827  )2.521.940(

19.637.592 17.115.652   النقد وما في حكمه - بداية ال�سنة

17.115.652 19.729.479 29       النقد وما في حكمه - نهاية ال�سنة

رئي�س مجل�س الإدارة                                                           الرئي�س التنفيذي

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقر�أ معها .
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قائمة تكلفة التعويضات لأعمال التأمينات العامة - قائمـة )ز(

رئي�س مجل�س الإدارة                                                           الرئي�س التنفيذي

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقر�أ معها .

الحريـــــــــق والا�ضـــــــرار

الاخــــــــرى للممتلكـــــــات
الطيــــــــــــــــــــــــــران البحـــــــــري والنقــــــــــل المركبــــــــــــــــــــــــــــــــات

2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011

دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار

869.230 1.477.468 - - 809.734 187.339 12.414.364 15.994.475 التعوي�ضات المدفوعة

)1.948( )1.797( - -  -  - )2.909.633( )ينزل( : م�ستردات )3.674.273(

)310.709( )380.903( - - ح�صة معيدي الت�أمين المحلي )580.108( )875.728( -  )175(

)477.833( )775.267( - - ح�صة معيدي الت�أمين الخارجي )91.335( )291.568( )97.294( )761.450(

78.740 319.501 - - 48.109 90.045 8.337.435 11.648.759
�صافي التعوي�ضات المدفوعة - 

قائمة )ب(

1.462.696 459.513 - - 109.139 125.016 6.253.323 6.621.954

ي�ضاف : مخ�ص�ص الادعاءات 

المبلغة - اخر ال�سنة

45.000 45.000 - - 7.000 7.000 400.000 600.000

مخ�ص�ص الادعاءات غير المبلغة 

- �آخر ال�سنة

)1.339.171( )360.455( - - )84.194( )95.217( )1.112.474( )982.109( 

ح�صة معيدي الت�أمين - اخر 

ال�سنة

- - - - - - - )716.203(            م�ستردات

168.525 144.058 - - 31.945 36.799 5.540.849 5.523.642
�صافي مخ�ص�ص الادعاءات - 

اخر ال�سنة

1.108.324 1.462.696 - - 81.768 109.139 4.968.088 6.253.323

ينزل : مخ�ص�ص الادعاءات 

المبلغة - اول ال�سنة

45.000 45.000 - - 7.000 7.000 350.000 400.000

مخ�ص�ص الادعاءات غير المبلغة 

- اول ال�سنة

)1.090.928( )1.339.171( - - )75.872( )84.194( )1.066.242( )1.112.474( 

ح�صة معيدي الت�أمين - اول 

ال�سنة

- - - - - - - -            م�ستردات

62.396 168.525 - - 12.896 31.945 4.251.846 5.540.849

     �صافي مخ�ص�ص الادعاءات 

- اول ال�سنة

184.869 295.034 - - 67.158 94.899 9.626.438 11.631.552
     �صافي تكلفة التعوي�ضات - 

قائمة )ح(

قائمة إيرادات الاكتتاب لأعمال التأمينات العامة  - قائمـة )و( تابع

المجمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع فـــــــــــــروع اخـــــــــرى الطبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي الم�س�ؤوليــــــــــــــــة المدنيـــــــــــة

2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011

دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار

الاق�ساط المكتتبة :

48.156.546 62.190.263 3.617.000 4.322.540 27.323.865 38.957.432 453.142 358.642 الاعمال المبا�شرة

5.110.583 3.912.610 1.755.073 444.819 862 360.871 428.092 282.462

اعادة الت�أمين الاختياري 

الوارد

53.267.129 66.102.873 5.372.073 4.767.359 27.324.727 39.318.303 881.234 641.104

اجمالي الاق�ساط 

المتحققة 

)4.987.488( )3.618.856( )997.399( )767.797( )377.350( )936( )423.243( )258.220( 

)ينزل(: ح�صة اعادة 

الت�أمين المحلية

)22.741.808( )33.293.535( )3.625.381( )3.226.715( )14.533.921( )25.420.830( )363.112( )294.674( 
ح�صة اعادة الت�أمين 

الخارجية

25.537.833 29.190.482 749.293 772.847 12.413.456 13.896.537 94.879 88.210
�صافي الاق�ساط 

المتحققة

18.188.830 25.573.875 2.563.803 2.788.386 8.035.616 13.450.700 127.673 174.050

ي�ضاف : مخ�ص�ص 

الاق�ساط غير المكت�سبة - 

اول ال�سنة

)10.242.428( )12.911.992( )2.465.787( )2.465.326( )5.001.829( )6.991.298( )102.857( )104.081( 
)ينزل( : ح�صة معيدي 

الت�أمين - اول ال�سنة

7.946.402 12.661.883 98.016 323.060 3.033.787 6.459.402 24.816 69.969

�صافي مخ�ص�ص 

الاق�ساط غير المكت�سبة 

- اول ال�سنة

25.573.875 32.504.000 2.788.386 2.256.044 13.450.700 19.916.877 174.050 172.807

)ينزل( : مخ�ص�ص 

الاق�ساط غير المكت�سبة - 

اخر ال�سنة

)12.911.992( )17.505.116( )2.465.326( )1.912.961( )6.991.298( )12.206.365( )104.081( )96.188( 

ح�صة معيدي الت�أمين - 

اخر ال�سنة

12.661.883 14.998.884 323.060 343.083 6.459.402 7.710.512 69.969 76.619

�صافي مخ�ص�ص 

الاق�ساط غير المكت�سبة 

- اخر ال�سنة

20.822.352 26.853.481 524.249 752.824 8.987.841 12.645.427 49.726 81.560

�صافي الايرادات 

المتحققة من الاق�ساط 

المكتتبة - قائمة )ح(

رئي�س مجل�س الإدارة                                                           الرئي�س التنفيذي

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقر�أ معها .
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قائمة أرباح الاكتتاب لأعمال التأمينات العامة - قائمـة )ح(

رئي�س مجل�س الإدارة                                                           الرئي�س التنفيذي

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً من هذه القوائم المالية وتقر�أ معها .

الحريــــــق والا�ضـــــــرار

الاخـــــرى للممتلكـــــــات
الطيــــــــــــــــــــــران البحــــــــــري والنقـــــــــل المركبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات

2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011

دينــــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــــار

516.137 826.067  -  - 270.338 397.749 10.474.061 12.149.854

�صافي الايرادات المتحققة من 

الاق�ساط المكتتبة - قائمة )و(

)184.869( )295.034(  -  - )67.158( )94.899( )9.626.438( )11.631.552( 

)ينزل( : �صافي تكلفة 

التعوي�ضات - قائمة )ز(

 331.268  531.033  -  - 203.180 302.850 847.623 518.302

701.631 793.667 95.837 )58.691( 254.236 298.952 121.383 58.243 ي�ضاف : عملاوت مقبو�ضة

126.463 125.437 6.608 )1.451( 54.222 60.724 1.246.972 1.135.276

بدل خدمة �إ�صدار وثائق  

الت�أمين

1.159.362 1.450.137 102.445 )60.142( 511.638 662.526 2.215.978 1.711.821 مجموع الايرادات

109.152 129.095  -  - 35.453 32.639 584.383 748.398 ينزل : عملاوت مدفوعة

236.810 197.877  -  - 34.305 36.626 63.550 143.722 اق�ساط فائ�ض الخ�سارة

378.076 407.066 65.371 3.066 82.486 137.293 1.084.658 1.243.172

م�صاريف ادارية وعمومية 

 ونفقات موظفين

موزعة )اي�ضاح 24 ،25(

6.080 14.820  -  - 3.161 5.154 م�صاريف اخرى -  - 

730.118 748.858 65.371 3.066 155.405 211.712 1.732.591 2.135.292 مجموع الم�صاريف

 429.244  701.279  37.074 )63.208( 356.233 450.814 483.387 )423.471( 
�صافي ربح )خ�سارة( 

الاكتتاب 

قائمة تكلفة التعويضات لأعمال التأمينات العامة - قائمـة )ز( تابع

المجمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع فــــــــــروع اخــــــــــرى الم�س�ؤوليــــــــــــــــة المدنيـــــــــــة الطبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــي
 

2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011

دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار

33.504.925 47.036.723 719.208 536.806 18.668.375 28.805.750 24.014 34.885 التعوي�ضات المدفوعة

)2.911.581( )3.677.975(  - )1.755( - - )ينزل( : م�ستردات )150( - 

)1.877.812( )1.147.846( ح�صة معيدي الت�أمين المحلي )1.300( -  )156.429( )454.038( )29.106( )237.162(

)12.304.056( )20.795.074( )425.071( )315.630( )10.348.134( )19.515.548( ح�صة معيدي الت�أمين الخارجي -  - 

16.411.476 21.415.828 56.975 190.315 7.866.203 9.133.773 24.014 33.435
�صافي التعوي�ضات المدفوعة - 

قائمة )ب(

11.088.655 11.840.192 625.877 1.241.039 2.585.135 3.284.732 52.485 107.938

ي�ضاف : مخ�ص�ص الادعاءات 

المبلغة - اخر ال�سنة

1.863.367 2.624.507 30.000 30.000 1.366.367 1.927.507 15.000 15.000

مخ�ص�ص الادعاءات غير المبلغة 

- �آخر ال�سنة

)5.727.156( )5.712.965( )487.843( )1.046.440( )2.647.144( )3.154.067( )56.330( )74.677( 

ح�صة معيدي الت�أمين - اخر 

ال�سنة

- )716.203( - - - - - -            م�ستردات

7.224.866 8.035.531 168.034 224.599 1.304.358 2.058.172 11.155 48.261
�صافي مخ�ص�ص الادعاءات - 

اخر ال�سنة

8.869.454 11.212.673 751.120 625.877 1.870.325 2.709.153 89.829 52.485

ينزل : مخ�ص�ص الادعاءات 

المبلغة - اول ال�سنة

1.553.792 1.739.349 30.000 30.000 1.106.792 1.242.349 15.000 15.000

مخ�ص�ص الادعاءات غير المبلغة 

- اول ال�سنة

)4.832.976( )5.727.156( )676.758( )516.319( )1.842.787( )2.647.144( )80.389( )27.854( 

ح�صة معيدي الت�أمين - اول 

ال�سنة

- - - - - - - -            م�ستردات

5.590.270 7.224.866 104.362 139.558 1.134.330 1.304.358 24.440 39.631

     �صافي مخ�ص�ص الادعاءات 

- اول ال�سنة

18.046.072 22.226.493 120.647 275.356 8.036.231 9.887.587 10.729 42.065
     �صافي تكلفة التعوي�ضات - 

قائمة )ح(
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إيضاحات حول القوائم المالية 

1 - عــام

الأردنية  – المملكة  الرئي�سي في عمان  م�ساهمة عامة محدودة مركزها  ك�شركة  رقــم )309(  و�سجلت تحت  للت�أمين عام 1996  العربي  ال�شرق  �شركة  ت�أ�س�ســت   - �أ  

الها�شمية– جبل عمان / الدوار الثالث بر�أ�سمال مليوني  دينـار، مق�سمة �إلى مليوني �سهم قيمة كل �سهم دينار �أردني واحد، وتم زيادته �أكثر من مرة �آخرها خلال 

العام 2011 لي�صبح ر�أ�س المال المكتتب به والمدفوع 17،5 مليون دينار مق�سمة الى 17،5 مليون �سهم .

ب -  تقوم ال�شركة بمزاولة �أعمال الت�أمين �ضد الحريق والحوادث والت�أمين البحري والنقل و�أعمال الت�أمين على المركبات والم�س�ؤولية والطيران والطبي من خلال فرعها 

الرئي�سي الواقع في منطقة جبل عمان / الدوار الثالث في مدينة عمان وفروعها في منطقة دير غبار وتلاع العلي والعبدلي  والبيادر في مدينة عمان وفرع العقبة في 

مدينة العقبة وفرع �إربد في مدينة �إربد .

ج -  �إن �شركة ال�شرق العربي للت�أمين مملوكة بن�سبة 88،6% من قبل �شركة الخليج للت�أمين  كما في 31 كانون الأول 2011.

د - بلغ عدد موظفي ال�شركة )240( كما في 31 كانون الأول 2011 )مقابل )197( موظف كما في 31 كانون الاول 2010( . 

هـ  - تم الموافقة على القوائم الماليـة لل�شركة للعام 2011 من قبل مجلـ�س الإدارة فــــي جل�ستــه رقم )1( المنعـقــدة بتاريــخ 31 كانون الثاني 2012 ، وهي خا�ضعة لموافقة 

الهيئة العامة للم�ساهمين . 

2- أهم السياسات المُحاسبية

�س�س �إعداد القوائم المالية
ُ
�أ

- تم �إعداد القوائم المالية لل�شركة وفقاً للمعايير ال�صادرة عن مجل�س معاييرالمحا�سبة الدولية وبموجب النماذج المو�وضعة من هيئة الت�أمين .

- تم �إعداد القوائم المالية وفقاً لمبد�أ التكلفة التاريخية ب�إ�ستثناء الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل.

ثل العملة الرئي�سية لل�شركة . ردني هو عملة �إظهار القوائم المالية والذي ُمي
ُ
- �إنَّ الدينار الأ

- �إن ال�سيا�سات المحا�سبية المتبعة لل�سنة متماثلة مع ال�سيا�سات التي تم اتباعها في ال�سنة ال�سابقة ، ب�إ�ستثناء �أثر ما يرد في الإي�ضاح )39( و�أثر تطبيق ما يلي :    

معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( »الادوات المالية« ال�صادر بت�شرين الثاني 2009 والمعدل بت�شرين الأول 2010

قامت ال�شركة بالتطبيق المبكر للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( في �إعداد القوائم المالية اعتباراً من �أول كانون الثاني 2011 وفقاً لمتطلبات هيئة الأوراق المالية، 

ووفقاً للاحكام الانتقاليه للمعيار ، وعليه لم يتم تعديل �أرقام المقارنه لل�سنة ال�سابقة.

وقيا�س  لت�صنيف  الاول 2010( متطلبات جديدة  الثاني  2009 وعدل في ت�شرين  المالية« )�صدر في ت�شرين  رقم )9( »الأدوات  المالية  للتقارير  الدولي  المعيار  �أوجد 

القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية على النحو التالي :

- يتطلب معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( قيا�س جميع الموجودات المالية �ضمن نطاق معيارالمحا�سبة الدولي رقم )39( : “الإعتراف والقيا�س” بالتكلفة المطف�أة 

�أو القيمة العادلة.  وعلى وجه التحديد ، الإ�ستثمارات المحتفظ بها �ضمن نماذج اعمال تهدف �إلى تح�صيل التدفقات النقدية التعاقدية والتي تتمثل بدفعات من �أ�صل 

الدين والفائدة على ر�صيد الدين القائم والتي تقا�س بالتكلفة المطف�أة في نهاية الفترات المحا�سبية  اللاحقة ، كما يتم قيا�س جميع الإ�ستثمارات الاخرى )�أدوات الملكية 

والدين( بقيمتها العادلة في نهاية الفترات المحا�سبية اللاحقة .

- �إن �أهم ت�أثير لمعيار التقارير المالية الدولي رقم )9( ب��شأن ت�صنيف وقيا�س المطلوبات المالية ، يتعلق بمحا�سبة التغيرات في القيمة العادلة للمطلوبات المالية )ت�صنف 

بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل( والمتعلق في مخاطر الائتمان لذلك الالتزام . وعلى وجه التحديد ، المطلوبات المالية التي تم ت�صنيفها بالقيمة العادلة من 

خلال قائمة الدخل ، ف�أنه يتم الاعتراف بمقدار التغير في القيمة العادلة للمطلوبات المالية المتعلقة بالتغيرات في مخاطر الائتمان لذلك الالتزام �ضمن بنود الدخل 

التطابق  �أو ي�ضخم عدم  �أن يخلق  ��شأنه  الآخر من  ال�شامل  الدخل  بنود  المطلوبات �ضمن  ائتمان  التغيرات في مخاطر  ب�آثار  �إذا كان الاعتراف  �إلا   ، الآخر  ال�شامل 

المحا�سبي في قائمة الدخل كما لا يجوز اعادة الت�صنيف لاحقا للتغيرات في القيمة العادلة المتعلقة بمخاطر الإئتمان للمطلوبات المالية �إلى قائمة الدخل وبموجب المعيار 

المحا�سبي الدولي رقم )39( ، ف�أنه يتم الاعتراف بكامل المبلغ من التغير في القيمة العادلة للالتزام المالــي بالقيمـة العادلة من خلال قائمة الدخل .

ان تفا�صيل اثر اتباع المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( مدرجة في الاي�ضاح رقم )40( حول القوائم المالية .

قائمة أرباح الاكتتاب لأعمال التأمينات العامة - قائمـة )ح( تابع

المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع فـــــــــروع اخــــــــــرى الطبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي الم�س�ؤوليــــــــــــــــة المدنيـــــــــــة

2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011

دينــــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــــار

20.822.352 26.853.481 524.249 752.824 8.987.841 12.645.427 49.726 81.560

�صافي الايرادات المتحققة من 

الاق�ساط المكتتبة - قائمة )و(

)18.046.072( )22.226.493( )120.647( )275.356( )8.036.231( )9.887.587( )10.729( )42.065( 

)ينزل( : �صافي تكلفة 

التعوي�ضات - قائمة )ز(

2.776.280 4.626.988  403.602  477.468 951.610 2.757.840  38.997  39.495 

4.545.816 5.952.778 575.505 642.031 2.702.135 4.132.227 95.089 86.349 ي�ضاف : عملاوت مقبو�ضة

3.293.502 3.541.703 118.471 132.918 1.720.801 2.070.466 19.965 18.333

بدل خدمة �إ�صدار وثائق  

الت�أمين

10.615.598 14.121.469 1.097.578 1.252.417 5.374.546 8.960.533 154.051 144.177 مجموع الايرادات

1.072.096 1.570.196 87.263 175.383 239.229 469.325 16.616 15.356 ينزل : عملاوت مدفوعة

478.815 521.191 144.150 142.966 اق�ساط فائ�ض الخ�سارة -  -  -  - 

4.357.313 5.537.193 439.442 399.344 2.235.194 3.293.549 72.086 53.703

م�صاريف ادارية وعمومية 

 ونفقات موظفين

موزعة )اي�ضاح 24 ،25(

70.810 97.376 3.536 6.620 58.033 70.782 م�صاريف اخرى -  - 

5.979.034 7.725.956 674.391 724.313 2.532.456 3.833.656 88.702 69.059 مجموع الم�صاريف

 4.636.564  6.395.513  423.187  528.104  2.842.090  5.126.877  65.349  75.118
�صافي ربح )خ�سارة( 

الاكتتاب 
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القيمة العادلة

ان �أ�سعار الإغلاق ) �شراء موجودات / بيع مطلوبات( بتاريخ القوائم المالية في ا�وساق ن�شطة تمثل القيمة العادلة للادوات والم�شتقات المالية التي لها ا�سعار �وسقية . في 

حال عدم توفر �أ�سعار معلنة او عدم وجود تداول ن�شط لبع�ض الأدوات والم�شتقات المالية او عدم ن�شاط ال�وسق يتم تقدير قيمتها العادلة بعدة طرق منها:

- مقارنتها بالقيمة ال�وسقية الحالية لأداة مالية م�شابهة لها �إلى حد كبير .

- تحليل التدفقات النقدية الم�ستقبلية وخ�صم التدفقات النقدية المتوقعة بن�سبة م�ستخدمة في �أداة مالية م�شابهة لها .

- نماذج ت�سعير الخيارات .

تهدف طرق التقييم الى الح�صول على قيمة عادلة تعك�س توقعات ال�وسق وت�أخذ بالإعتبار العوامل ال�وسقية و�أية مخاطر �أو منافع متوقعه عند تقدير قيمة الأدوات المالية، 

وفي حال وجود �أدوات مالية يتعذر قيا�س قيمتها العادلة ب�شكل يعتمد عليه يتم �إظهارها بالتكلفة بعد تنزيل �أي تدني في قيمتها .

التدني في قيمة الموجودات المالية

تقوم ال�شركة بمراجعة القيم المثبتة في ال�سجلات للموجودات المالية في تاريخ قائمة المركز المالي لتحديد فيما اذا كانت هنالك م�ؤ�شرات تدل على تدني في قيمتها افرادياً 

او على �شكل مجموعة، وفي حالة وجود مثل هذه الم�ؤ�شرات فانه يتم تقدير القيمة القابلة للا�سترداد من اجل تحديد خ�سارة التدني .

يتم تحديد مبلغ التدني كما يلي :

تدني قيمة الموجودات المالية التي تظهر بالتكلفة المطف�أة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في ال�سجلات والقيمة الحالية للتدفقات النقدية المتوقعة مخ�صومة ب�سعر  	-

الفائدة الفعلي الا�صلي .

تدني الموجودات المالية التي تظهر بالقيمة العادلة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في ال�سجلات والقيمة العادلة . 	-

تدني قيمة الموجودات المالية التي تظهر بالتكلفة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في ال�سجلات والقيمة الحالية للتدفقات النقدية المتوقعة مخ�صومة ب�سعرال�وسق ال�سائد  	-

للعائد على موجودات مالية م�شابهة .

يتم ت�سجيل التدني في القيمة في قائمة الدخل كما يتم ت�سجيل اي وفر في الفترة اللاحقة نتيجة التدني ال�سابق في الموجودات المالية في قائمة الدخل .

النقد وما في حكمه

الدائنة  البنوك  ح�سابات  تنزيل  بعد  �أ�شهر  الثلاثة  تتجاوز  لا  وب�إ�ستحقاقات  البنوك  لدى  وودائع  البنوك  لدى  والأر�صدة  ال�صندوق  في  نقد  حكمه  في  وما  النقد  يمثل 

والأر�صدة مقيدة ال�سحب .

ذمم معيدي الت�أمين

تحت�سب ح�ص�ص معيدي الت�أمين من �أق�ساط الت�أمين والتعوي�ضات المدفوعة والمخ�ص�صات الفنية وكافة الحقوق والالتزامات المترتبة عن �إعادة الت�أمين بناء على العقود 

المبرمة بين ال�شركة ومعيدي الت�أمين ووفقاً لا�سا�س الا�ستحقاق .

التدني في قيمة موجودات اعادة الت�أمين

�إذا كان هناك �أي م�ؤ�شر يدل على �إنخفا�ض في قيمة موجودات اعادة الت�أمين الخا�صة بال�شركة �صاحبة العقود المعاد ت�أمينها، عندها على ال�شركة تخفي�ض القيمة الحالية 

لتلك العقود وت�سجيل خ�سارة التدني في قائمة الدخل . يتم الاعتراف بالتدني في الحلات التالية فقط :

1 -  وجود دليل مو�وضعي نتيجة حدث ح�صل بعد ت�سجيل موجودات اعادة الت�أمين ي�ؤكد على عدم قدرة ال�شركة على تح�صيل كل المبالغ الم�ستحقة تحت �شروط العقود.

2 -  يوجد لذلك الحدث �أثر يمكن قيا�سه ب�شكل وا�ضح وموثوق على المبالغ التي �ستقوم ال�شركة بتح�صيلها من معيد الت�أمين .  

فيما يلي �أهم ال�سيا�سات المحا�سبية الجديدة والمعدلة والمتبعة خلال ال�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2011 :

�أ  - موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

- الموجودات المالية بالكلفة المطف�أة هي الموجودات المالية التي تهدف �إدارة ال�شركة وفقاً لنموذج �أعمالها ، الاحتفاظ بها لتح�صيل التدفقات النقدية التعاقدية والتي 

تتمثل بالدفعات من �أ�صل الدين والفائدة على ر�صيد الدين القائم .

- يتـم اثبات الموجودات المالية وفق الكلفة المطف�أة عند ال�شراء بالكلفة م�ضافاً اليها م�صاريف الاقتناء ، وتطف�أ العلاوة / الخ�صم با�ستخدام طريقة الفائدة الفعالـة 

، قيداً على �أو لح�ساب الفائــدة، وينزل �أية مخ�ص�صات ناتجة عن التدني في قيمتها ي�ؤدي الى عدم امكانية ا�سترداد الا�صل او جزء منه ، ويتم قيد اي تدني في 

قيمتها في قائمة الدخل .

- يمثل مبلغ التدني في قيمة الموجودات المالية وفق الكلفة المطف�أة الفرق بين القيمة المثبتة في ال�سجلات والقيمة الحالية للتدفقات النقدية المتوقعة المخ�صومة ب�سعر 

الفائدة الفعلي.

ب  - موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 

- تمثل الموجودات المالية وفق القيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الا�ستثمارات في �أ�سهم و�سندات ال�شركات لأغرا�ض المتاجرة ، وان الهدف من الاحتفاظ بها هو 

توليد الأرباح من تقلبات الأ�سعار ال�وسقية ق�صيرة الأجل �أو هام�ش �أرباح المتاجرة .

- يتم اثبات الموجودات المالية من خلال قائمة الدخل بالقيمة العادلة عند ال�شراء )تقيد م�صاريف الاقتناء في قائمة الدخل  عند ال�شراء( ويعاد تقييمها لاحقاً 

بالقيمة العادلـة ، ويظهر التغير في القيمة العادلة في قائمة الدخل بما فيها التغير في القيمة العادلة الناتج عن فروقات تحويل بنود الموجودات غير النقدية 

بالعملات الاجنبية  وفي حال بيع هذه الموجودات �أو جزء منها يتم �أخذ الأرباح �أو الخ�سائر الناتجة عن ذلك في قائمة الدخل. 

- يتم �أخذ الارباح الموزعة او الفوائد المتحققة في قائمة الدخل. 

- لا يجوز �إعادة ت�صنيف �أي موجودات مالية من / �إلى هذا البند �إلا في الحالات المحددة في المعايير الدولية للتقارير المالية .

معيار المحُا�سبة الدولي رقم )24( الإف�صاحات عن جهات ذات علاقة – )مُعدّل(

- يُو�ضح المعيار المعُدّل تعريف الجهات ذات العلاقة لت�سهيل عملية تحديد الجهات ذات العلاقة و�إلغاء التفاوت في عملية التطبيق.

- لم يكن هناك �أي �أثر على المركز المالي �أو الأداء المالي عند تطبيق المعيار المعُدّل.

 معيار المحُا�سبة الدولي رقم )32( الأدوات المالية - عر�ض وت�صنيف حقوق الإ�صدار – )مُعدّل(

- تم تعديل تعريف المطلوبات المالية بحيث يتم ت�صنيف حقوق الإ�صدار )وبع�ض عقود الخيارات( �ضمن حقوق المُلكية في حال تم منح الحقوق لجميع المالكين الحاليين 

دّد. دّد من �أدوات حقوق مُلكية المن��شأة مُقابل مبلغ ُحم لنف�س الفئة من �أدوات حقوق مُلكية المن��شأة كل ح�سب مُلكيته �أو في حال تم منح حقوق ل�شراء عدد ُحم

- لم يكن هناك �أي �أثر على المركز المالي �أو الأداء المالي عند تطبيق المعيار المعُدّل.

معلومات القطاعات 

-  قطاع الاعمال يمثل مجموعة من الموجودات والعمليات التي ت�شترك معا في تقديم منتجات �أو خدمات خا�ضعة لمخاطر وعوائد تختلف عن تلك المتعلقة بقطاعات 

�أعمال �أخرى .

-  القطاع الجغرافي يرتبط في تقديم منتجات �أو خدمات في بيئة اقت�صادية محددة خا�ضعة لمخاطر وعوائد تختلف عن تلك المتعلقة بقطاعات تعمل في بيئات اقت�صادية 

�أخرى .

تاريخ الإعتراف بالموجودات المالية

يتم الاعتراف ب�شراء وبيع الموجودات المالية في تاريخ المتاجرة )تاريخ التزام ال�شركة ببيع �أو �شراء الموجودات المالية( .
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تمثل المبالغ المعترف بها كمخ�ص�صات �أف�ضل تقدير للمبالغ المطلوبة لت�وسية الالتزام كما في تاريخ القوائم المالية ، مع الأخذ بعين الاعتبار المخاطر وعدم التيقن المرتبط 

بالالتزام. عندما يتم تحديد قيمة المخ�ص�ص على �أ�سا�س التدفقات النقدية المقدّرة لت�وسية الالتزام الحالي، فان قيمته الدفترية تمثل القيمة الحالية لهذه التدفقات 

النقدية .	

عندما يكون من المتوقع �أن يتم ا�سترداد بع�ض �أو كافة المنافع الإقت�صادية المطلوبة من �أطراف �أخرى لت�وسية المخ�ص�ص، يتم الاعتراف بالذمة المدينة �ضمن الموجودات 

اذا كان ا�ستلام التعوي�ضات فعليا م�ؤكد ويمكن قيا�س قيمتها ب�شكل يعتمد عليه .

�أ - المخ�ص�صات الفنية 

يتم ر�صد المخ�ص�صات الفنية والاحتفاظ بها وفقاً لتعليمات هيئة الت�أمين وذلك وفقاً لما يلي :

1 - يح�سب مخ�ص�ص الأق�ساط غير المكت�سبة لاعمال الت�أمينات العامة على �أ�سا�س عدد الأيام المتبقية لانتهاء مدة وثيقة الت�أمين بعد تاريخ القوائم المالية من الأق�ساط 

المتحققة لتلك الوثائق وعلى اعتبار �إن عدد �أيام ال�سنة )365( يوم وي�ستثنى من ذلك �إجازة الت�أمين البحري والنقل حيث يح�سب مخ�ص�ص الأق�ساط غير 

المكت�سبة على �أ�سا�س الأق�ساط المكتتبة للوثائق ال�سارية بتاريخ �إعداد القوائم المالية المقدمة وفقاً لأحكام القانون والأنظمة والتعليمات ال�صادرة بمقت�ضاة.

2 - يح�سب مخ�ص�ص الادعاءات المبلغة بتحديد قيمة الحد الأق�صى لقيمة التكاليف الإجمالية المتوقعة لكل ادعاء على حدة .

3  - يح�سب مخ�ص�ص الادعاءات غير المبلغة بناءاً على خبرة ال�شركة وتقديراتها لمواجهة اي التزامات قد تترتب نتيجة احداث وقعت قبل نهاية ال�سنة المالية ولم 

يتم تبليغ ال�شركة بها .

      

ب - مخ�ص�ص تدني مدينون 

يتم اخذ مخ�ص�ص تدني للمدينين عندما يكون هناك دليل مو�وضعي ب�أن ال�شركة لن تتمكن من تح�صيل كامل او جزء من المبالغ المطلوبة، ويحت�سب هذا المخ�ص�ص 

على �أ�سا�س الفرق بين القيمة الدفترية والقيمة القابلة للا�سترداد . هذا ويتم �أخذ مخ�ص�ص بالكامل للذمم التي يزيد عمرها عن 365 يوم .

ج - مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة

يتم احت�ساب مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة للموظفين وفقا للنظام المعد من قبل ال�شركة والذي يتوافق مع قانون العمل الأردني .

يتم ت�سجيل التعوي�ضات ال�سنوية المدفوعة للموظفين الذين يتركون الخدمة على ح�ساب مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة عند دفعها، ويتم اخذ مخ�ص�ص للالتزامات 

المترتبة على ال�شركة عن تعوي�ض نهاية الخدمة للموظفين في قائمة الدخل .

�إختبار كفاية الإلتزام

يتم بتاريخ قائمة المركز المالي تقييم كفاية وملاءمة مطلوبات الت�أمين وذلك عن طريق احت�ساب القيمة الحالية للتدفقات النقدية الم�ستقبلية الخا�صة بعقود الت�أمين 

القائمة .

اذا �أظهر التقييم �أن القيمة الحالية لمطلوبات التامين ) نفقات �شراء مختلفة �أقل ملائمة و�أ�صول غير ملمو�سة ذات علاقة( ، غير كافية بالمقارنة مع التدفقات النقدية 

الم�ستقبلية المتوقعة عندها يتم ادراج كامل قيمة النق�ص في قائمة الدخل . 

�ضريبة الدخل

يمثل م�صاريف ال�ضرائب مبالغ ال�ضرائب الم�ستحقة وال�ضرائب الم�ؤجلة .

�أ -  ال�ضرائب الم�ستحقة

تح�سب م�صاريف ال�ضرائب الم�ستحقة على �أ�سا�س الأرباح الخا�ضعة لل�ضريبة، وتختلف الأرباح الخا�ضعة لل�ضريبة عن الأرباح المعلنة في قائمة الدخل لأن الأرباح 

المعلنة ت�شمل ايرادات غير خا�ضعة لل�ضريبة �أو م�صاريف غير قابلة للتنزيل في ال�سنة المالية وانما في �سنوات لاحقة �أو الخ�سائر المتراكمة المقبولة �ضريبيا �أو بنود 

لي�ست خا�ضعة �أو مقبولة التنزيل لاغرا�ض �ضريبية . 

تح�سب ال�ضرائب بموجب الن�سب ال�ضرائبية المقررة بموجب القوانين والأنظمة والتعليمات في الأردن.

تكاليف اقتناء بوال�ص الت�أمين

تمثل تكاليف الاقتناء التكاليف التي تتكبدها ال�شركة مقابل بيع �أواكتتاب �أو بدء عقود ت�أمين جديدة. ويتم ت�سجيل تكاليف الاقتناء في قائمة الدخل . 

الممتلكات والمعدات

تظهر الممتلكات والمعدات بالكلفة بعد تنزيل الا�ستهلاك المتراكم و�أية خ�سائر تدني متراكمة، ويتم ا�ستهلاك الممتلكات والمعدات عندما تكون جاهزة للا�ستخدام بطريقة 

الق�سط الثابت على مدى العمر الانتاجي المتوقع لها با�ستخدام الن�سب المئوية ال�سنوية التالية ، ويتم قيد م�صروف الأ�ستهلاك في قائمة الدخل: 

%

10�أثاث ومفرو�شات

15و�سائط نقل

20�أجهزة الحا�سب الآلي

15اجهزة ومعدات 

15ديكورات 

2المباني

يتم احت�ساب ا�ستهلاك الممتلكات والمعدات عندما تكون جاهرة للا�ستخدام للأغرا�ض المنوي ا�ستعمالها .

عندما يقل المبلغ الممكن ا�سترداده من �أي من الممتلكات والمعدات عن �صافي قيمتها الدفترية فانه يتم تخفي�ض قيمتها الى القيمة الممكن ا�ستردادها وت�سجل قيمة التدني 

في قائمة الدخل .

يتم مراجعة العمر الانتاجي للممتلكات والمعدات في نهاية كل عام، فاذا كانت توقعات العمر الانتاجي تختلف عن التقديرات المعدة �سابقا يتم ت�سجيل التغير في التقدير 

لل�سنوات اللاحقة باعتباره تغير في التقديرات .

تظهر الأرباح �أو الخ�سائر الناتجة عن ا�ستبعاد �أو حذف �أي من الممتلكات والمعدات ، والتي تمثل الفرق بين المبلغ المتح�صل من البيع والقيمة الدفترية للأ�صل في قائمة 

الدخل .

يتم ا�ستبعاد الممتلكات والمعدات عند التخل�ص منها او عندما لا يعود �أي منافع م�ستقبلية متوقعة من ا�ستخدامها او من التخل�ص منها .

الموجودات غير الملمو�سة 

الموجودات غير الملمو�سة التي يتم الح�صول عليها من خلال الاندماج تقيد بالقيمة العادلة في تاريخ الح�صول عليها. �أما الموجودات غير الملمو�سة التي يتم الح�صول  	-

عليها من خلال طريقة �أخرى غير الاندماج فيتم ت�سجيلها بالتكلفة .

يتم ت�صنيف الموجودات غير الملمو�سة على ا�سا�س تقدير عمرها الزمني لفترة محددة �أو لفترة غير محددة .  ويتم اطفاء الموجودات غير الملمو�سة التي لها عمر زمني  	-

محدد  خلال هذا العمر ويتم قيد الاطفاء في قائمة الدخل.  �أما الموجودات غير الملمو�سة التي عمرها الزمني غير محدد فيتم مراجعة التدني في قيمتها في تاريخ 

القوائم المالية ويتم ت�سجيل �أي تدني في قيمتها في قائمة الدخل .

لا	يتم ر�سملة الموجودات غير الملمو�سة الناتجة داخليا في ال�شركة ويتم ت�سجيلها في قائمة الدخل في نف�س ال�سنة الحالية .  -

يتم مراجعة �أية م�ؤ�شرات على تدني قيمة الموجودات غير الملمو�سة في تاريخ القوائم المالية. كذلك يتم مراجعة تقدير العمر الزمني لتلك الموجودات ويتم اجراء �أية  	-

تعديلات على الفترات اللاحقة .  

تظهر برامج وانظمة الحا�وسب بالتكلفة عند ال�شراء ، ويتم اطفاء قيمتها بن�سبة 20% �سنوياً. 	-

المخ�ص�صات

يتم الاعتراف بالمخ�ص�صات عندما يكون على ال�شركة �إلتزامات في تاريخ قائمة المركز المالي نا�شئة عن �أحداث �سابقة ، وان ت�سديد الالتزامات محتمل ويمكن قيا�س 

قيمتها ب�شكل يعتمد عليه .
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نفقات الموظفين

يتم تحميل كافة نفقات الموظفين القابلة للتوزيع لكل فرع ت�أمين على حدا ، كما يتم توزيع )80%( من نفقات الموظفين غير القابلة للتوزيع على دوائر الت�أمين المختلفة على 

�أ�سا�س الأق�ساط المتحققة لكل دائرة من�وسباً �إلى �إجمالي الأق�ساط .

العملات الاجنبية

يتم �إثبات المعاملات التي تتم بالعملات الأجنبية خلال ال�سنة الحالية ب�أ�سعار ال�صرف ال�سائدة في تاريخ �إجراء المعاملات . 

يتم تحويل �أر�صدة الموجودات المالية والمطلوبات المالية با�سعار العملات الاجنبية الو�سطية ال�سائدة في تاريخ قائمة المركز المالي والمعلنة من البنك المركزي الأردني .  

يتم تحويل الموجودات غير المالية والمطلوبات غير المالية بالعملات الاجنبية والظاهرة بالقيمة العادلة في تاريخ تحديد قيمتها العادلة . 

يتم ت�سجيل الارباح والخ�سائر الناتجة عن تحويل العملات الأجنبية في قائمة الدخل .  

ا�ستخدام التقديرات

�إن �إعداد القوائم المالية وتطبيق ال�سيا�سات المحا�سبية يتطلب من �إدارة ال�شركة القيام بتقديرات واجتهادات ت�ؤثر في مبالغ الموجودات المالية والمطلوبات المالية والإف�صاح 

�أحكام  �إ�صدار  ال�شركة  �إدارة  يتطلب من  وب�شكل خا�ص  والمخ�ص�صات  والم�صاريف  الإيرادات  ت�ؤثر في  والاجتهادات  التقديرات  ان هذه  كما  المحتملة.  الالتزامات  عن 

واجتهادات هامة لتقدير مبالغ التدفقات النقدية الم�ستقبلية و�أوقاتها. �إن التقديرات المذكورة مبنية بال�ضرورة على فر�ضيات وعوامل متعددة لها درجات متفاوتة من 

التقدير وعدم التيقن وان النتائج الفعلية قد تختلف عن التقديرات وذلك نتيجة التغيرات الناجمة عن �أو�ضاع وظروف تلك التقديرات في الم�ستقبل .

�إننا نعتقد ب�أن تقديراتنا �ضمن القوائم المالية معقولة ومف�صلة على النحو التالي:

- يتم تكوين مخ�ص�ص تدني مدينين اعتمادا على �أ�س�س وفر�ضيات معتمدة من قبل �إدارة ال�شركة لتقدير المخ�ص�ص الواجب تكوينه بموجب متطلبات المعايير الدولية 

للتقارير المالية .

-  يتم تحميل ال�سنة المالية بما يخ�صها من نفقة �ضريبة الدخل وفقاً للأنظمة والقوانين والمعايير الدولية للتقارير المالية.

- 	تقوم الإدارة ب�إعادة تقدير الأعمار الإنتاجية للأ�صول الملمو�سة ب�شكل دوري لغايات احت�ساب الا�ستهلاكات ال�سنوية اعتماداً على الحالة العامة لتلك الأ�صول وتقديرات 

الأعمار الإنتاجية المتوقعة في الم�ستقبل، ويتم اخذ خ�سارة التدني في قائمة الدخل .

يتم تقدير مخ�ص�ص الادعاءات  والمخ�ص�صات الفنية اعتماداً على درا�سات فنية ووفقاً لتعليمات هيئة الت�أمين ووفقاً لدرا�سات اكتوارية .  	-

يتم تكوين مخ�ص�ص لقاء الق�ضايا المقامة �ضد ال�شركة اعتمادا على درا�سة قانونية معدة من قبل محامي ال�شركة والتي بموجبها يتم تحديد المخاطر المحتمـل حدوثها  	-

في الم�ستقبل ، ويعاد النظر في تلك الدرا�سات ب�شكـل دوري .

تقوم الإدارة بمراجعة دورية للموجودات المالية بالكلفة المطف�أة لتقدير �أي تدني في قيمتها ويتم �أخذ هذا التدني في قائمة الدخل لل�سنة  . 	-

- 	م�ستويات القيمة العادلة : يتم تحديد والإف�صاح عن م�ستوى ت�سل�سل القيمة العادلة الذي ت�صنف مقايي�س القيمة العادلة كاملة وكما يتم ف�صل قيا�سات القيمة العادلة 

وفقاً للم�ستويات المحددة في المعايير الدولية للتقارير المالية. يمثل الفرق بين الم�ستوى 2 والم�ستوى 3 لمقايي�س القيمة العادلة تقييم ما �إذا كانت المعلومات �أو المدخلات 

يمكن ملاحظتها ومدى �أهمية المعلومات التي لا يمكن ملاحظتها مما يتطلب و�ضع �أحكام وتحليل دقيق للمدخلات الم�ستخدمة لقيا�س القيمة العادلة بما في ذلك الأخذ 

بالاعتبار كافة العوامل التي تخ�ص الأ�صل �أو الالتزام .

3- ودائع لدى البنوك
يتكون هذا البند مما يلي :

31 كانون الأول 312010 كانـــــــــــــــــــــــــــون الأول 2011

المجمـــــــــوعالمجمـــــــــوعودائع ت�ستحق خلال ثلاثة �أ�شهر ودائـع ت�ستحـق خلال فترة �شهـر

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

530.82718.154.10818.684.93516.135.249داخل الأردن

----خارج الأردن

530.82718.154.10818.684.93516.135.249المجمـوع 

ب -  ال�ضرائب الم�ؤجلة

�إن ال�ضرائب الم�ؤجلة هي ال�ضرائب المتوقع دفعها �أوا�ستردادها نتيجة الفروقات الزمنية الم�ؤقتة بين قيمة الموجودات �أو المطلوبات في القوائم المالية والقيمة التي يتم 

احت�ساب الربح ال�ضريبي على �أ�سا�سها . يتم احت�ساب ال�ضرائب با�ستخدام طريقة الإلتزام بقائمة المركز المالي وتحت�سب ال�ضرائب الم�ؤجلة وفقا للن�سب ال�ضريبية 

التي يتوقع تطبيقها عند ت�وسية الالتزام ال�ضريبي �أو تحقيق الموجودات ال�ضريبية الم�ؤجلة . 

يتم مراجعة ر�صيد الموجودات ال�ضريبية الم�ؤجلة في تاريخ القوائم المالية ويتم تخفي�ضها في حالة توقع عدم �إمكانية الإ�ستفادة من تلك الموجودات ال�ضريبية جزئياً 

�أو كلياً �أو بت�سديد الإلتزام ال�ضريبي �أو انتفاء الحاجة له . 

التقــا�ص

يتم اجراء تقا�ص بين الموجودات المالية والمطلوبات المالية واظهار المبلغ ال�صافي في قائمة المركز المالي فقط عندما تتوفر الحقوق القانونية الملزمة وكذلك عندما يتم 

ت�وسيتها على �أ�سا�س التقا�ص او يكون تحقق الموجودات وت�وسية المطلوبات في نف�س الوقت . 

تحقق الايرادات

�أ- عقود الت�أمين

يتم �أخذ �أق�ساط الت�أمين الناتجة عن عقود الت�أمين ك�إيرادات لل�سنة )�أق�ساط ت�أمين مكت�سبة( على �أ�سا�س الفترات الزمنية الم�ستحقة وبما يتنا�سب مع فترة التغطية 

الت�أمينية. يتم قيد �أق�ساط الت�أمين غير المكت�سبة من خلال عقود ت�أمين كما بتاريخ قائمة المركز المالي �ضمن المطلوبات ك�أق�ساط ت�أمين غير مكت�سبة . 

يتم قيد الإدعاءات وم�صاريف ت�وسيات الخ�سائر المتكبدة �ضمن قائمة الدخل على �أ�سا�س قيمة الإلتزام المتوقع للتعوي�ض العائد �إلى حملة عقد الت�أمين �أوالى �أطراف 

�أخرى مت�ضررة .

ب - �إيرادات التوزيعات والفوائد 

العامة  الهيئة  من  اقراراها  عند  وذلك  الأرباح  توزيعات  عن  دفعات  ب�إ�ستلام  للم�ساهمين  حق  ين��شأ  عندما  الإ�ستثمارات  من  التوزيعات  �إيرادات  تحقق  يتم 

للم�ساهمين.

يتم �إحت�ساب �إيرادات الفوائد وفقا لأ�سا�س الا�ستحقاق ، على �أ�سا�س الفترات الزمنية الم�سـتحقة والمبالغ الأ�صلية ومعدل الفائدة المكت�سب .

الاعتراف بالم�صاريف

يتم اطفاء كافة العملاوت والتكاليف الأخرى للح�صول على وثائق الت�أمين الجديدة �أو المجددة في قائمة الدخل في فترة حدوثها ، ويتم الإعتراف بالم�صاريف الأخرى 

بناءً على �أ�سا�س الإ�ستحقاق .

تعوي�ضات الت�أمين 

تمثل تعوي�ضات الت�أمين الادعاءات المدفوعة خلال الفترة والتغير في مخ�ص�ص الادعاءات . ت�شمل تعوي�ضات الت�أمين كل المبالغ المدفوعة خلال العام، �وساء كانت تخ�ص 

المركز  قائمة  تاريخ  �أحداث ح�صلت قبل  الناتجة عن  لت�وسية كافة الادعاءات  �أعلى قيمة مقدرة  الت�وسية  . تمثل الادعاءات تحت  ال�سابقة  �أوال�سنوات  الفترة الحالية 

المالي ولكن لم يتم ت�وسيتها حتى تاريخه . يتم احت�ساب الادعاءات تحت الت�وسية على ا�سا�س اف�ضل معلومات متوفرة في تاريخ اقفال القوائم المالية وت�شمل مخ�ص�ص 

للادعاءات غير المبلغة .

تعوي�ضات الحطام وتعوي�ضات التنازل

يتم الأخذ في الإعتبار العائد المتوقع من الحطام وتعوي�ضات التنازل عند قيا�س الإلتزام لمقابلة الإدعاءات .

الم�صاريف الإدارية والعمومية

يتم تحميل كافة الم�صاريف الإدارية والعمومية القابلة للتوزيع لكل فرع ت�أمين على حدا ، كما يتم توزيع )80%( من الم�صاريف الإدارية والعمومية غير القابلة للتوزيع على 

دوائر الت�أمين المختلفة على �أ�سا�س الأق�ساط المتحققة لكل دائرة من�وسباً �إلى �إجمالي الأق�ساط .
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5- موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل  
يتكون هذا البند مما يلي :

   

31 كانون الأول 2011عـــــدد الأ�سهم

دينـــــــــــــــار

�أ�سهم مدرجة :

6.00047.100  البنك العربي

1.757914  �شركة ال�شرق العربي للا�ستثمارات المالية والاقت�صادية 

12.00026.280  �شركة الت�أمين الأردنية 

70.000153.300  حديد الأردن 

145.000139.200�شركة مجموعة رم للنقل والإ�ستثمار ال�سياحي

366.794 مجموع الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل - داخل الاردن 

6- موجودات مالية بالكلفة المطفأة
يتكون هذا البند مما يلي :

31 كانون الأول 2011عـــــدد ال�سندات

دينـــــــــــــــار

�سندات غير مدرجة في الا�وساق المالية :

1271.270.000  �شركة تطوير العقبة *

1201.200.000  �شركة العرب للتنمية العقارية **

2.470.000    مجموع موجودات مالية بالكلفة المطف�أة داخل الاردن 

)800.000(ينزل :  التدني في موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

1.670.000     �صافي موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

يمتد تاريخ ا�ستحقاق ال�سندات كما يلي :

�سنة ف�أكثر�أقل من �سنةال�ســـــــــــــــــندات 

دينــــــــــــــــاردينــــار

1.270.000-�شركة تطوير العقبة *

1.200.000-�سندات �شركة العرب للتنمية العقارية **

2.470.000-     المجمـوع 

*  قامت ال�شركة خلال �شهر ت�شرين الأول من العام 2009 ب�شراء 127 �سند ل�شركة تطوير العقبة وت�ستحق هذه ال�سندات بتاريخ �أول ت�شرين الأول 2014 ب�سعر فائدة ثابت للأ�شهر الثلاثون الأولى 
مقداره 7,75% �سنوياً، و�سعر فائدة متغير كل �سته �أ�شهر للثلاثين �شهراً المتبقية من عمر الإ�سناد – تدفع الفوائد على هذه ال�سندات كل �ستة �أ�شهر وذلك بتاريخ �أول ني�سان و �أول ت�شرين الأول 

من كل عام ، و�أن هذه ال�سندات مكفولة من قبل �سلطة منطقة العقبة الإقت�صادية الخا�صة )هيئة حكومية(.

تظهر ال�سندات المالية ل�شركة تطوير العقبة بالكلفة والبالغ قيمتها 1.270.000 دينار. 	-

** ا�ستحقت هذه ال�سندات بتاريخ اول ني�سان 2011 ب�سعر فائدة ثابت مقداره 10% �سنويا – تدفع الفوائد على هذه ال�سندات كل �ستة �أ�شهر بتاريخ اول ت�شرين الاول و اول ني�سان من كل عام 
ابتداء من تاريخ اول ت�شرين الاول 2008.هذا وقد وافق مجلـ�س الإدارة فــــي جل�ستــه رقم )2( المنعـقــدة بتاريــخ  24 �آذار 2011 على م�وسدة ن�شرة الا�صدار المعدلة والتي تم اقرارها فيما بعد 

من قبل الهيئة العامة لمالكي الا�سناد بتاريخ 28 �آذار 2011 والتي تت�ضمن تمديد تاريخ ا�ستحقاق هذه ال�سندات لغاية اول ني�سان 2014 وتعديل �سعر الفائدة لي�صبح �سعر فائدة ثابت مقداره 

11% �سنويا – تدفع الفوائد على هذه ال�سندات كل �ستة �أ�شهر بتاريخ اول ت�شرين الاول واول ني�سان من كل عام ابتداء من تاريخ اول ت�شرين الاول 2011 ، علماٌ ب�أنه لاحقا لقرار هيئة مالكي 

الا�سناد في اجتماعها المنعقد بتاريخ 26 ت�شرين الاول 2011 قام بنك الا�سكان للتجارة والتمويل ب�صفته امين الا�صدار بال�سير بالاجراءات القانونية اتجاه �شركة العرب للتنمية العقارية )عرب 

كورب( ورفع دعوى تحت رقم )2011/3460( لدى محكمة بداية حقوق عمان للمطالبة بحقوق مالكي الا�سناد.

- تتراوح معدلات الفائدة على �أر�صدة الودائع لدى البنوك بالدينار من 3,25% الى 4,5% خلال العام 2011 )3,25% الى 4,25%  خلال العام 2010(.

-  بلغت الودائع المرهونة لامـر مديـر عام هيئة الت�أمين بالإ�ضافة �إلى وظيفته 225.000 دينار كما في 31 كانون الأول 2011 و31 كانون الاول 2010 لدى البنك 

الاردني الكويتي .

- لا يوجد �أر�صدة مقيدة ال�سحب با�ستثناء الودائع المرهونة لأمر مدير عام هيئة الت�أمين .

وفيما يلي توزيع ودائع ال�شركة على البنوك :

31 كانـــــــــــــــــون الأول

20112010

دينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار

4.590.9723.172.725لدى البنك الأردني الكويتي

6.231.8616.497.797لدى بنك الإ�ستثمار العربي الأردني

6.236.6025.983.305لدى كابيتال بنك

530.827481.422لدى بنك عودة

-1.094.673لدى بنك �وس�ستية جنرال

18.684.93516.135.249     المجموع

4 - موجودات مالية متوفرة للبيع
يتكون هذا البند مما يلي :

2010عدد الا�سهم /ال�سندات 

دينـــــــــــــار

�أ�سهم مدرجة :

6.00059.880  البنك العربي

1.7571.212  �شركة ال�شرق العربي للا�ستثمارات المالية والاقت�صادية 

12.00029.040  �شركة الت�أمين الأردنية 

70.000152.600 حديد الأردن 

100.000109.000 �شركة مجموعة رم للنقل والإ�ستثمار ال�سياحي

351.732

�سندات غير مدرجة في الا�وساق المالية:

1201.200.000  �شركة العرب للتنمية العقارية 

1.551.732 مجموع الموجودات المالية المتوفرة للبيع داخل الاردن 

- تظهر ال�سندات المالية بالكلفة والبالغ قيمتها  1.200.000 دينار وت�ستحق عليها فوائد بن�سبة ثابتة بمبلغ 10% �سنوياً .
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10- مدينون – صافي
يتكون هذا البند مما يلي :

31 كانـــــــــــــــــون الأول

20112010

دينـــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار

23.448.49120.237.061ذمم حملة البوال�ص )�أ(  

62.26254.602ذمم الوكلاء 

77.00863.116ذمم الموظفين 

214.744218.698ذمم اخرى 

23.802.50520.573.477

)788.500()958.341(ينزل : مخ�ص�ص تدني مدينون )ب(

22.844.16419.784.977     �صافي مدينون

	�إن تفا�صيل �أعمار الذمم هي كما يلي : -

31 كانـــــــــــــــــون الأول

20112010

دينـــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار

13.513.8049.695.611�أقل من 90 يوم

6.666.4218.201.379من 90 -180 يوم

2.216.8711.575.460من 181 - 270 يوم 

744.245467.755من 271 - 360 يوم 

661.164633.272�أكثر من 360 يوم

23.802.50520.573.477     المجموع

�أ - ت�شمل ديون مبرمجة الت�سديد بعد 31 كانون الأول 2011 مجموعها 14.753.698 دينار )11.098.610 دينار كما في 31 كانون الأول 2010( .

ب -  ان الحركة على مخ�ص�ص تدني مدينون كما يلي :

20112010

دينـــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار

788.500558.500الر�صيد في بداية ال�سنة 

169.841230.000ا�ضافات

958.341788.500     الر�صيد في نهاية ال�سنة

تظهر ال�سندات المالية ل�شركة العرب للتنمية العقارية بالكلفة مطروحاً منها التدني والبالغ ر�صيده 800.000 دينار كما في 31 كانون الأول 2011 . 	-

31 كانون الأول 2011تحليـــــل ال�سنــــــــــدات

دينـــــــــــــار

1.200.000فائدة ثابتة

1.270.000فائدة متغيرة

7- موجودات محتفظ بها لتاريخ الاستحقاق
يتكون هذا البند مما يلي :

31 كانون الأول 2010عـــــدد ال�سندات

دينــــــــــــــــار

�سندات غير مدرجة في الا�وساق المالية :

1271.270.000  �شركة تطوير العقبة *

1.270.000 مجموع الموجودات المالية المحتفظ بها لتاريخ الا�ستحقاق داخل الاردن 

*  �إن ال�سندات �أعلاه ت�ستحق عليها فوائد بن�سبة ثابتة 7،75% خلال الثلاثون �شهراً الأولى ومتغيرة لباقي فترة الإ�سناد .

8 - نقد في الصندوق ولدى البنوك
يتكون هذا البند مما يلي :

31 كانـــــــــــــــــون الأول

20112010

دينـــــــــــــاردينــــــــــــار

8.80865.191نقد في ال�صندوق

1.260.7361.140.212ح�سابات جارية لدى البنوك

1.269.5441.205.403المجموع

9- شيكات برسم التحصيل 
يتكون هذا البند مما يلي:

31 كانـــــــــــــــــون الأول

20112010

دينــــــــــــاردينــــــــــــار

2.949.2402.977.883�شيكات بر�سم التح�صيل ت�ستحق خلال 6 �أ�شهر

1.428.767903.729�شيكات بر�سم التح�صيل ت�ستحق من 6 �أ�شهر �إلى �سنة

4.378.0073.881.612المجموع

يمتد ا�ستحقاق ال�شيكات بر�سم التح�صيل لغاية 31 كانون الأول 2012.
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-  تمثل �ضريبة الدخل الظاهرة في قائمة الدخل ما يلي : 

20112010

دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار

1.439.3681.055.958�ضريبة الدخل الم�ستحقة عن �أرباح ال�سنة 

)94.805()433.591(موجودات �ضريبية م�ؤجلة 

1.005.777961.153

-  مُلخ�ص ت�وسية الربح المحُا�سبي مع الربح ال�ضريبي : 

20112010

دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار

4.163.1874.014.750الربح المحُا�سبي

1.841.388395.019م�صروفات غير مقبولة �ضريبياً

)9.945()7.208(�أرباح غير خا�ضعة لل�ضريبة

5.997.3674.399.824الربح ال�ضريبي

24%24%ن�سبة �ضريبة الدخل

   

-  تم اجراء ت�وسية نهائية مع �ضريبة الدخل حتى نهاية العام 2010 والمبيعات حتى 31 �آيار 2011.

-  تم �أخذ مخ�ص�ص لقاء �ضريبة الدخل لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2011 وفقاً لمتطلبات قانون �ضريبة الدخل الأردني الجديد وبر�أي الإدارة والم�ست�شار 

ال�ضريبي لل�شركة ف�إنه لن يترتب على ال�شركة �إلتزام يفوق المخ�ص�ص الم�أخوذ كما في 31 كانون الأول 2011 .

- وفقاً لقانون �ضريبة الدخل ، تم �إ�ستخدام ن�سبة 24% لإحت�ساب قيمة ال�ضرائب كما في  31 كانون الأول 2011 .

ب-  موجودات �ضريبية م�ؤجلة

ان تفا�صيل هذا البند هي كما يلي :

كما في 31 كانـــــون الاول

20112010لل�سنة المنتهية في 31 كانـــــــــون الأول 2011

الح�سابات الم�شمولة

الر�صيد في بداية 

ال�سنة

المبالغ الم�ضافة 

بال�صافي

الر�صيد في نهاية 

ال�سنة

ال�ضريبة الم�ؤجلةال�ضريبة الم�ؤجلة

دينـــــــاردينـــــــاردينـــــــاردينـــــــاردينـــــــار

812.000388.0001.200.000288.000194.880مخ�ص�ص تدني مدينون

-800.000800.000192.000-خ�سارة تدني موجودات 

مخ�ص�ص ادعاءات غير مبلغة تحت

  الت�وسية - بال�صافي 

948.026510.0941.458.120349.949227.527

421.208108.534529.742127.139101.090مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة 

2.181.2341.806.6283.987.862957.088523.497

11- ذمم معيدي التأمين - المدينة
يتكون هذا البند مما يلي :

31 كانـــــــــــــــــون الأول

20112010

دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار

1.566.3951.466.577�شركات التامين المحلية

2.306.210259.755�شركات اعادة الت�أمين الخارجية

3.872.6051.726.332

)23.500()241.659(ينزل : مخ�ص�ص تدني مدينون *

3.630.9461.702.832     �صافي ذمم معيدي الت�أمين 

- �إن تفا�صيل �أعمار ذمم معيدي الت�أمين هي كما يلي :

31 كانـــــــــــــــــون الأول

20112010

دينـــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار

2.468.436936.592�أقل من 90 يوم

703.425219.697من 90 -180 يوم

320.075331.325من 181 - 270 يوم 

223.110218.654من 271 - 360 يوم 

157.55920.064�أكثر من 360 يوم

3.872.6051.726.332     المجموع

*  ان الحركة على مخ�ص�ص تدني ذمم معيدي الت�أمين - المدينة كما يلي :

20112010

دينـــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار

23.50023.500الر�صيد في بداية ال�سنة 

-218.159   ا�ضافات

241.65923.500     الر�صيد في نهاية ال�سنة

12–  ضريبة الدخل

�أ-   مخ�ص�ص �ضريبة الدخل

�إن الحركة الحا�صلة على مخ�ص�ص �ضريبة الدخل هي كما يلي :

20112010

دينــــــــــــــــــاردينــــــــــــــــــار

1.028.002916.901ر�صيد بداية ال�سنة

)908.637()1.207.818(�ضريبة الدخل المدفوعة

)36.220()32.251(�ضريبة دخل مدفوعة مقدما 

1.439.3681.055.958م�صروف �ضريبة الدخل لل�سنة  

1.227.3011.028.002ر�صيد نهاية ال�سنة



5657

المجمــــوع و�سائط نقـل

�أجهزة 

ومعــدات 

و�أثــــاث 

ديكــورات

اجهزة 

الحا�سب 

الآلـــي

مبــــاني �أرا�ضي

دينــــــــــار دينـــــــــار دينــــــــــــار دينـــــــــار دينـــــــــار دينـــــــــار دينـــــــــار

ال�سنــــــــــــــــــة 2010

الكلفة:

897.107 231.450 395.155 13.073 257.429 - - الر�صيد في بداية ال�سنة

4.432.196 114.000 90.032 26.774 81.390 2.575.000 1.545.000 ا�ضافات 

52.683 - 31.610 21.073

- - -

المحول من دفعات على �شراء

  ممتلكات ومعدات

)162.514( )129.100( )17.742( - )15.672( - - ا�ستبعادات

5.219.472 216.350 499.055 60.920 323.147 2.575.000 1.545.000      الر�صيد في نهاية  ال�سنة

الا�ستهلاك المتراكم:

326.046 46.818 142.488 2.424 134.316 - - ا�ستهلاك متراكم في بداية  ال�سنة

151.803 33.478 46.381 6.670 48.107 17.167 - ا�ستهلاك  ال�سنة

)55.479( )37.190( )5.629( - )12.660( - - ا�ستبعادات

422.370 43.106 183.240 9.094 169.763 17.167 - ا�ستهلاك متراكم في نهاية ال�سنة

4.797.102 173.244 315.815 51.826 153.384 2.557.833 1.545.000

  �صافي القيمة الدفترية للممتلكات

    والمعدات في نهاية ال�سنة

237.000 - 142.200 94.800 - - -

دفعات على �شراء ممتلكات

  ومعدات *

5.034.102 173.244 458.015 146.626 153.384 2.557.833 1.545.000
     مجموع الممتلكات والمعدات 

       في نهاية ال�سنة

* يمثل هذا البند قيمة المبالغ المدفوعة لإن�شاء الفرع الرئي�سي . 

- تبلغ قيمة الممتلكات والمعدات الم�ستهلكة بالكامل 431.339 دينار كمـــا فـي 31 كانون الأول 2011.

14-  موجودات غير ملموسة

يتكون هذا البند مما يلي :

�أنظمـــة حا�ســــوب وبرامــــج

20112010البيــــــــــــان

دينــــــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

58.94755.688الر�صيد في بداية ال�سنة

15.74625.266ا�ضافات

)22.007()21.218(الاطفاءات

53.47558.947     الر�صيد في نهاية ال�سنة

- ان الحركة على ح�ساب الموجودات ال�ضريبية الم�ؤجلة كما يلي :

لل�سنة المنتهية في 31 كانون الاول 

20112010

موجـــــــــــودات

دينــــــــــاردينــــــــــار

523.497428.692الر�صيد في بداية ال�سنة

433.59194.805الم�ضاف بال�صافي

957.088523.497     الر�صيد في نهاية ال�سنة

13 - ممتلكات ومعدات- صافي

يتكون هذا البند مما يلي :

المجمــــوع و�سائط نقـل

�أجهزة 

ومعــدات 

و�أثــــاث 

ديكــورات

اجهزة 

الحا�سب 

الآلـــي

مبــــاني �أرا�ضي

دينــــــــــار دينـــــــــار دينــــــــــــار دينـــــــــار دينـــــــــار دينـــــــــار دينـــــــــار

ال�سنــــــــــــــــــة 2011

الكلفة:

5.219.472 216.350 499.055 60.920 323.147 2.575.000 1.545.000 الر�صيد في بداية ال�سنة

1.120.688 11.000 364.349 576.957 168.382 - - ا�ضافات 

237.000 - 142.200 94.800 - - -

المحول من دفعات على �شراء

  ممتلكات ومعدات

)58.545( )11.000( )46.274( - )1.271( - - ا�ستبعادات

6.518.615 216.350 959.330 732.677 490.258 2.575.000 1.545.000      الر�صيد في نهاية  ال�سنة

الا�ستهلاك المتراكم:

422.370 43.106 183.240 9.094 169.763 17.167 - ا�ستهلاك متراكم في بداية  ال�سنة

355.732 33.246 97.932 101.796 71.258 51.500 - ا�ستهلاك  ال�سنة

)26.816( )794( )24.751( - )1.271( - - ا�ستبعادات

751.286 75.558 256.421 110.890 239.750 68.667 - ا�ستهلاك متراكم في نهاية ال�سنة

5.767.329 140.792 702.909 621.787 250.508 2.506.333 1.545.000

  �صافي القيمة الدفترية للممتلكات

    والمعدات في نهاية ال�سنة

5.000 - - 5.000 - - -

دفعات على �شراء ممتلكات

  ومعدات *

5.772.329 140.792 702.909 626.787 250.508 2.506.333 1.545.000
     مجموع الممتلكات والمعدات 

       في نهاية ال�سنة

*  يمثل هذا البند قيمة المبالغ المدفوعة ل�شراء ممتلكات ومعدات .
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18 - مخصصات مختلفة
يتكون هذا البند مما يلي :

	

31 كانـــــــــــــــــــون الأول

20112010

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

40.906-مخ�ص�ص الر�وسم الإ�ضافية للجامعات

529.742421.208مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة

529.742462.114

الجدول التالي يبين الحركة على المخ�ص�صات المختلفة :

لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2011
الر�صيد في 

بداية ال�سنة

المكون خلال 

ال�سنة

المدفـــوع 

خــــــلال 

ال�سنــــــة

الر�صيد في 

نهاية ال�سنة

دينـــــــاردينـــــــاردينـــــــاردينـــــــار

-40.906-40.906مخ�ص�ص الر�وسم الإ�ضافية للجامعات

421.208117.3158.781529.742مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة

462.114117.31549.687529.742المجمـــوع

19- مطلوبات أخرى

يتكون هذا البند مما يلي :

31 كانـــــــــــــــــــون الأول

20112010

دينــــــــــاردينـــــــــــار

63.24045.304�أمانات طوابع

76.465137.150�أمانات �ضريبة المبيعات 

35.00035.500مكاف�أة �أع�ضاء مجل�س الإدارة

20.22111.766�أخرى

24.10024.058�أمانات  الم�ساهمين – رديات اكتتاب 

219.026253.778

20- رأس المال المصرح به والمدفوع
- يبلغ ر�أ�س المال المكُتتب به والمدفوع 17,5 مليون دينار مُوزعاً على 17,5 مليـون دينار / �سهم، قيمة ال�سهم الواحد الإ�سمية دينار واحد كما في 31 كانون الأول  2011 

)مقابل 15 مليون دينار / �سهم قيمة ال�سهم الواحد الإ�سمية  دينار واحد كما في 31 كانون الأول 2010(

- بموجب قرار الهيئة العامة غير العادية المنعقدة بتاريخ 24 اذار 2011  وقرار مجل�س مفو�ضي هيئة الأوراق المالية بتاريخ 5 �آيار 2011 تمت الموافقة على زيادة 

ر�أ�س مال ال�شركـة بمبلغ 2.500.000 دينار من الارباح  المدورة وذلك بتوزيع ا�سهم مجانية بن�سبة 16,66% من ر�أ�س المال لي�صبح ر�أ�س المال الم�صرح به والمدفوع 

17,5 مليون �سهم / دينار .

-  �أرباح مقترح توزيعها على الم�ساهمين

�أو�صى مجل�س الإدارة ب�إجتماعه المنعقد بتاريخ 31 كانون الثاني 2012 �إلى الهيئة العامة للم�ساهمين بالموافقة على توزيع 5% ك�أرباح على الم�ساهمين بالإ�ضافة �إلى 

توزيع �أ�سهم مجانية بن�سبة 7% من ر�أ�س المال الم�صرح به والمدفوع . �إن هذه التو�صية خا�ضعة لموافقة الهيئة العامة للم�ساهمين .

15 - موجودات أخرى 
يتكون هذا البند مما يلي :

31 كانـــــــــــــــــــون الأول

20112010

دينــــــــــــاردينـــــــــــــار

124.07687.751م�صاريف مدفوعة مقدماً 

21.27040.254علاجات وم�ستلزمات طبية للادعاءات 

235.062134.717ت�أمينات قابلة للا�سترداد 

117.566116.963�إيرادات �إ�ستثمارات م�ستحقة وغير مقبو�ضة

497.974379.685

16 - دائنون

يتكون هذا البند مما يلي :	

31 كانـــــــــــــــــــون الأول

20112010

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

440.685333.486ذمم الوكلاء

8.1067.376ذمم موظفين

188.398538.804ذمم كراجات وقطع �سيارات

1.370.201625.363ذمم ال�شبكة الطبية

1.226.247808.664ذمم تجارية و�شركات

46.42518.823ذمم �أخرى

3.280.0622.332.516

17 – ذمم معيدي التأمين الدائنة 

يتكون هذا البند مما يلي :

31 كانـــــــــــــــــــون الأول

20112010

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

92.035102.127�شركات الت�أمين المحلية

8.529.3067.429.359�شركات �إعادة الت�أمين الخارجية

8.621.3417.531.486
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ب -  �صافي )خ�سائر( �أرباح الموجودات المالية والإ�ستثمارات

يتكون هذا البند مما يلي :

20112010

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

128.014233.025فوائد موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

9.61115.297عوائد التوزيعات النقدية 

38.281-�أرباح  بيع موجودات مالية متوفرة للبيع

-)34.760()خ�سائر( موجودات مالية محددة بالقيمة العادلة من      خلال قائمة الدخل

-)800.000()خ�سارة( التدني في موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

)697.135(286.603

--المبلغ المحول لح�ساب الإكتتابات

286.603)697.135( المبلغ المحول لقائمة الدخل

25 –  نفقات الموظفين 
يتكون هذا البند مما يلي : 

20112010

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

3.640.2962.859.385الرواتب والمكاف�آت

117.31585.699مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة

317.976249.225ح�صة ال�شركة من ال�ضمان الاجتماعي

154.480145.240م�صاريف طبية

50.19221.327تدريب وتطوير الموظفين

107.26198.215�سفر وتنقلات

4.387.5203.459.091المجموع 

3.510.0162.767.273بلغت نفقات الموظفين  الموزعة على ح�سابات الاكتتابات

877.504691.818بلغت نفقات الموظفين غير الموزعة على ح�سابات الاكتتابات

20112010

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

التوزيع :

788.044688.852المركبات

87.03052.386البحري والنقل

1.94441.516الطيران

258.038240.111الحريق والأ�ضرار الأخرى للممتلكات

34.04245.781الم�س�ؤولية المدنية

2.087.7741.419.543الطبي

253.144279.084فروع �أخرى

3.510.0162.767.273  المجمــــــــــوع

21-  الاحتياطيات 

الاحتياطي الإجباري 

تمثل المبالغ المتجمعة في هذا الح�ساب ما تم تحويله من الارباح ال�سنوية قبل ال�ضرائب بن�سبة 10٪ وفقاً لقانون ال�شركات وهو غير قابل للتوزيع على الم�ساهمين .

22 - التغير المتراكم  في القيمة العادلة - بالصافي
يمثل هذا البند التغير في القيمة العادلة للموجودات المالية المتوفرة للبيع وبيانه كما يلي :

20112010

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

19.394)61.526(الر�صيد في بداية  ال�سنة 

-61.526اثر تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( 

)80.920(-التغير خلال ال�سنة  

)61.526(-     الر�صيد في نهاية ال�سنة

23 -  الأرباح المدورة 

�إن الحركة على هذا البند هي كما يلي :

20112010

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

3.095.9582.601.426الر�صيد في بداية  ال�سنة

)2.150.000()2.500.000()ينزل( : �أرباح مر�سملة  )اي�ضاح 20(

-)61.526(ينزل اثر تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( *

3.157.4103.053.597ي�ضاف : الربح لل�سنة 

)409.065()419.819()ينزل( : المقتطع للاحتياطيات

3.272.0233.095.958     الر�صيد في نهاية  ال�سنة

*  ت�شمل الأرباح المدورة 61.526 دينار كما في 31 كانون الأول 2011 تمثل خ�سائر غير متحققة نتيجة تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( .

24-  صافي الأرباح )الخسائر( من الاستثمارات

�أ -  فوائد دائنة 

يتكون هذا البند مما يلي :

20112010

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار 

675.865690.862    فوائد بنكية مكت�سبة على الودائع لدى البنوك

675.865690.862    المجموع

--المبلغ المحول لح�ساب الإكتتابات

675.865690.862 المبلغ المحول لقائمة الدخل
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27 - مصاريف أخرى 

يتكون هذا البند مما يلي : 

20112010

دينــــــــــــاردينـــــــــــــار

40.906-ر�وسم �إ�ضافية للجامعات الأردنية 

35.00035.000مكاف�أة �أع�ضاء مجل�س الإدارة 

13.09620.606فروقات العملة الأجنبية

48.09696.512

28 - حصة السهم من الربح للسنة 
تم احت�ساب الربح لل�سهم الواحد بق�سمة الربح لل�سنة على المعدل المرجح لعدد الا�سهم خلال ال�سنة وبيانه كما يلي :

لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول

20112010

دينــــــــــــــــاردينــــــــــــــــار

3.157.4103.053.597الربح لل�سنة - قائمة )ب( 

17.500.00017.500.000المتو�سط المرجح لعدد الا�سهم *

174/-180/-ن�صيب ال�سهم من �صافي الربح لل�سنة ا�سا�سي ومخف�ض

* تم تعديل المتو�سط المرجح لعدد الأ�سهم للعام 2010 بالأ�سهم المجانية الموزعة خلال العام 2011 تما�شياً مع متطلبات المعايير الدولية للتقارير المالية .

29- النقد وما في حكمه 

يتكون هذا البند مما يلي : 

31 كانـــــــــــــــــــــــون الاول

20112010

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

1.269.5441.205.403نقد في ال�صندوق ولدى البنوك  

18.684.93516.135.249ودائع لدى البنوك ت�ستحق خلال فترة ثلاثة ا�شهر 

19.954.47917.340.652

)225.000()225.000()ينزل( : الودائع مقيدة ال�سحب

19.729.47917.115.652

30- الأرصدة والمُعاملات مع أطراف ذات علاقة
قامت ال�شركة بالدخول في مُعاملات مع كبار المُ�ساهمين و�أع�ضاء مجل�س الإدارة والإدارة العليا �ضمن الن�شاطات الإعتيادية لل�شركة وب�إ�ستخدام �أق�ساط الت�أمين 

�ص�صات كما في 31 كانون الأول 2011 . والعملاوت التجارية ، و�أن جميع ذمم الأطراف ذات العلاقة تُعتبر عاملة ولم يُ�ؤخذ لها �أي ُخم

26- مصاريف إدارية وعمومية
يتكون هذا البند مما يلي : 

20112010

دينــــــــــــاردينــــــــــــار

473.256362.798م�صاريف هيئة الت�أمين 

295.515301.661دعاية و �إعلان

375.474242.239قرطا�سية ومطبوعات

166.504152.340ايجارات 

205.116146.058بريد و ات�صالات وطوابع 

73.41296.112م�صاريف عطاءات 

148.57886.618�صيانة

72.27466.596مياه وكهرباء وتدفئة

50.64863.100ر�وسم حكومية ور�وسم اخرى 

82.14251.031م�صاريف واتعاب محاماه 

64.43549.775جباية وتح�صيل

67.81846.290�ضيافة 

40.48640.100م�صاريف �سيارات ال�شركة 

47.40638.086ر�وسم بنكية

64.43935.425اتعاب وا�ست�شارات فنية 

30.07828.355نظافة 

6.25026.500م�صاريف بطاقة برتقالية 

28.30422.832ا�شتراكات 

42.00021.000بدل تنقلات اع�ضاء مجل�س الادارة 

-14.000بدل اتعاب لجان اع�ضاء مجل�س الادارة

20.00020.000�أتعاب مهنية 

14.70711.080م�صاريف ت�أمين 

9.0708.955تبرعات 

22.500-بدل خلوات

-68.207م�صاريف ادارة بناية ال�شركة

73.85248.099م�صاريف اخرى 

2.533.9711.987.550المجموع 

2.027.1771.590.040بلغت الم�صاريف الادارية والعمومية الموزعة على ح�سابات الاكتتابات 

506.794397.510كما بلغت الم�صاريف الادارية والعمومية غير الموزعة علىح�سابات الاكتتابات 

20112010

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

التوزيع :

455.128395.806المركبات

50.26330.100البحري والنقل

1.12223.855الطيران

149.028137.965الحريق والأ�ضرار الأخرى للممتلكات

19.66126.305الم�س�ؤولية المدنية

1.205.775815.651الطبي

146.200160.358فروع �أخرى

2.027.1771.590.040  المجمــــــــــوع
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32- إدارة المخاطر

�أولًا : الإف�صاحات الو�صفية :

�إن �إدارة المخاطر هي عملية قيا�س و تقييم للمخاطر و تطوير الإ�ستراتيجيات لإدارتها. حيث تت�ضمن هذه الإ�ستراتيجيات نقل المخاطر �إلى جهة �أخرى و تجنبها و تقليل 

�آثارها ال�سلبية على ال�شركة بالا�ضافة الى قبول بع�ض �أو كل تبعاتها . �إن �إدارة المخاطر تنق�سم الى �أربعة اق�سام :

�أولًا: المخاطر المادية ومن الأمثلة على هذا النوع من المخاطر )الكوارث الطبيعية والحرائق، الحوادث وغيرها من المخاطر الخارجية التي لي�س لها علاقة ب�أعمال ال�شركة(.

ثانياً: المخاطر القانونية وهي المخاطر الناتجة عن الدعاوى الق�ضائية او �أي مخاطر ناتجة عن    القوانين والت�شريعات ال�صادرة عن هيئة الت�أمين وعدم الإلتزام بها.

ثالثاً: المخاطر الناتجة عن  �أ�سباب مالية  ومن الأمثلة عليها  )�أ�سعار الفائدة ، مخاطر الإئتمان، مخاطر ا�سعار العملات الأجنبية ومخاطر ال�وسق( .

رابعاً: المخاطر غير الملمو�سة والتي ي�صعب التعرف عليها ومثال على ذلك  مخاطر المعرفة لدى الموظفين والتي تحدث عند تطبيق معرفة ناق�صة. و كذلك مخاطر 

العلاقات و تحدث عند وجود تعاون غير فعال مع العملاء. هذه المخاطر جميعها تقلل ب�شكل مبا�شر �إنتاجية الموظف في المعرفة و تقلل فعالية الإنفاق و الربح 

والخدمة و النوعية و ال�سمعة و نوعية المكا�سب.

ان �إدارة المخاطر المتبعة لدى ال�شركة تعتمد على �إعطاء الأولويات ، بحيث �أن المخاطر ذات الخ�سائر الكبيرة و احتمالية حدوثها عالية تعالج �أولًا بينما المخاطر ذات 

الخ�سائر الأقل و احتمالية حدوث �أقل تعالج فيما بعد.

�سيا�سة �إدارة المخاطر

اولًا: التخطيط والتح�ضير

لقد تم و�ضع خطة  نطاق العمل وا�س�س اعتماد وتقييم المخاطر في ال�شركة من خلال ا�ستحداث دائرة الجودة والتطوير الم�ؤ�س�سي التي تراقب هذا الأداء .

ثانياً: تحديد المخاطر 

المخاطر هي عبارة عن �أحداث ت�ؤدي الى م�شاكل عند حدوثها. لذلك يجب التعرف على هذه الم�شاكل من م�صدرها فعندما يتم التعرف على الم�شكلة �أو م�صدرها 

ف�إن الحوادث التي تنتج عن هذا الم�صدر قد تقود �إلى مخاطر جديدة يمكن معالجتها قبل حدوثها. هنالك طرق عديدة لتحديد المخاطر ومنها التحديد بناءاً على 

الاهداف حيث �أن كل ق�سم من اق�سام ال�شركة لديه اهداف معينة ي�سعى الى الو�صول اليها ففي حالة وجود �أى حدث يحد من الو�صول الى هذه الاهداف يعتبر 

خطراً. على هذا الا�سا�س يتم درا�سة هذا الخطر ومتابعته. كما ان هنالك نوع لتحديد الخطر يتم فيه التحديد بناءُا على الت�صنيف وما هو �إلا عبارة عن ت�صنيف 

�شامل لجميع الم�صادر المحتملة للمخاطر. وهنالك نوع �آخر لتحديد المخاطر وهو النظر الى المخاطر ال�شائعة وخ�صو�صا لل�شركات الم�شابهة.

ثالثاً: كيفية التعامل مع المخاطر 

تقوم ال�شركة بالتعامل مع المخاطر المحتملة بالطرق التالية :

- النقل: وهو عملية تحميل جهة اخرى للخطر وذلك عن طريق العقود �أو الوقاية المالية. 	 

           - التجنب: وهو عملية فعالة لتفادي الخطر وذلك بتجنب الأعمال التي قد ت�ؤدي الى حدوث الخطر. عملية التجنب هي خير وقاية من الخطر ولكن هذه 

                  العملية قد ت�ؤدي الى حرمان ال�شركة من ممار�سة بع�ض الأعمال التي قد تكون مربحة لل�شركة.

- التقلي�ص :هى عملية لتقليل الخ�سارة الناتجة عن حدوث الخطر. 	 

- القبول: يجب ان يكون هنالك �سيا�سة لقبول المخاطر التى لا يمكن تفاديها, حيث ان ا�سا�س القبول للمخاطر ال�صغيرة يعتبر �إ�ستراتيجية فعالة . 	 

رابعاً: الخطة 

كما تم و�ضع خطة  للتعامل مع المخاطر وا�ضحة و �سهلة التطبيق، من خلال �سيا�سة الت�سعير التي تعتمد على الاح�صائيات التاريخية لتفادي ح�صول خ�سائر في �أي 

فرع من فروع الت�أمين بحيث يفي الق�سط بتغطية المخاطر التراكمية المحتملة .

خام�ساً: التنفيذ

تقوم الدوائر الفنية بال�شركة بتنفيذ الخطة ، بحيث يتم التخفيف من �آثار المخاطر، كما يتم تجنب كافة المخاطر التي يمكن تجنبها .

- فيما يلي مُلخ�ص الأر�صدة والمعُاملات مع الاطراف ذات علاقة خلال ال�سنة :

31 كانــون الأول 312010 كانـــــــــــــــــــون الأول 2011

البنك الاردني 

الكويتــــــــــي)ع�ضو 

مجل�س ادارة(

الادارة التنفيذية 

العليــا
المـــجمــــوعالمـجمــوع

دينـــــــــــاردينـــــــــــاردينــــــــــاردينـــــــــــاربنود داخل قائمة المركز المالي :

4.590.9723.172.725-4.590.972ودائع لأجل

119.942)64.137(-)64.137(ح�ساب جاري مدين – ر�صيد دائن )ال�سقف  100.000(

1.284.9741.005.220-1.284.974ودائع تحت الطلب

217.612126.654-217.612ت�أمين كفالات

13.44218.07631.51866.936ذمم مدينة 

بنود خارج قائمة المركز المالي:

2.176.1211.226.543-2.176.121كفالات

20112010

دينــــــــــاردينــــــــــار

عنا�صر قائمة الدخل :

117.039205.366-117.039فوائد بنكية دائنة

1.107.0029.9201.116.922854.611�أق�ساط ت�أمين

66.01565.557-66.015م�صاريف وفوائد بنكية مدينة	

19.15357.052-19.153م�صروف ايجارات

693.598693.598579.655-رواتب

263.883263.883176.202-مكاف�آت

42.00021.000--بدل تنقلات �أع�ضاء مجل�س الإدارة

35.00035.000--بدل مكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة

لقد تم خلال العام 2011 الاتفاق مع ال�شركة �شركة الخليج للت�أمين )م�ساهم رئي�سي وع�وض مجل�س �إدارة( على �أن يتم ت�وسية ح�سابات معيدي التامين الإتفاقي من 

خلال �شركة الخليج، حيث بلغ ر�صيد ال�شركة الدائن في نهاية العام 2011مبلغ 132.931 دينار �أردني ل�صالح معيدي الت�أمين . 

-  فيما يلي مُلخ�ص لمنافع )رواتب ومُكاف�آت ومنافع �أخرى( الإدارة التنفيذية العليا لل�شركة :

20112010

دينــــــــــاردينـــــــــار

957.481755.857رواتب ومُكاف�آت

957.481755.857المجمــوع

31- القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية التي لا تظهر بالقيمة العادلة بالقوائم المالية
لا يوجد فروقات جوهرية بين القيمة الدفترية والقيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية كما في نهاية العام 2011 و2010 .
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الخطوات المتبعة في تحديد الإفترا�ضات 

حيث تعتمد هذه الخطوات على البيانات الداخلية الم�ستمدة من تقارير المطالبات ربع ال�سنوية وكذلك فرز عقود الت�أمين المنفذة كما في تاريخ قائمة المركز المالي 

وذلك بهدف �إ�ستخلا�ص عقود الت�أمين القائمة . يتم الإعتماد في �إختيار النتائج المعمول بها لحوادث ال�سنة لكل نوع من �أنواع الت�أمين على تقييم الآلية التي تعتبر 

الان�سب لملاحظة التطور التاريخي . 

2-  تطور الادعاءات 

تظهر الجداول �أدناه الإدعاءات الفعلية )بناءً على تقديرات الإدارة في نهاية ال�سنة( مقارنة بالتوقعات لل�سنوات الأربع الما�ضية على �أ�سا�س ال�سنة التي تم الإبلاغ 

بها عن المطالبة لت�أمينات ال�سيارات وعلى �أ�سا�س ال�سنة التي تم بها اكتتاب الت�أمين للت�أمينات العامة الأخرى ، كما يلي :

ت�أمينات ال�سيارات :

المجمـــوع20072008200920102011ال�سنة التي وقع فيها الحادث

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

4.317.4933.080.5404.372.9914.448.5536.760.19322.979.770كما في نهاية الفترة

13.219.854 - 4.138.8712.313.1203.629.4543.138.409بعد �سنة 

8.105.012 -  - 3.623.3152.175.1002.306.597بعد �سنتين 

4.625.646 -  -  - 3.523.2581.102.388بعد ثلاث �سنوات 

2.430.776 -  -  -  - 2.430.776بعد اربع �سنوات

2.430.7761.102.3882.306.5973.138.4096.760.19315.738.363التقديرات الحالية للإدعاءات المتراكمة

1.809.282769.2081.227.4982.189.7423.236.8829.232.612الدفعات المتراكمة

621.494333.1801.079.099948.6673.523.3116.505.751الإلتزامات كما ظهرت في القوائم المالية

7.241.407-1.886.7171.978.1522.066.3941.310.144الفائ�ض ) العجز( في التقدير الاولي للمخ�ص�ص 

ت�أمينات الم�س�ؤولية المدنية:

المجمـــوع20072008200920102011ال�سنة التي تم فيها �إكتتاب الت�أمين

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

80.24729.7007.3007.52228.220152.989كما في نهاية الفترة

139.127 - 80.24723.20019.18016.500بعد �سنة 

68.244 -  - 43.04422.7002.500بعد �سنتين 

65.544 -  -  - 43.04422.500بعد ثلاث �سنوات 

34.135 -  -  -  - 34.135بعد اربع �سنوات

34.13522.5002.50016.50028.220103.855االتقديرات الحالية للإدعاءات المتراكمة

3.7107025.145 - 2.03519.330الدفعات المتراكمة

32.1003.1702.50012.79028.15078.710الإلتزامات كما ظهرت في القوائم المالية

49.134- )8.978(46.1127.2004.800الفائ�ض ) العجز( في التقدير الاولي للمخ�ص�ص 

�ساد�ساً: مراجعة الخطة وتقيمها

تقوم  دائرة المخاطر بمواكبة التطور الحا�صل في ال�شركة ، بحيث تعمل على تطوير وتحديث الخطة المعمول بها ب�شكل دائم وم�ستمر.

الترتيبات المتبعة  لادارة المخاطر

المحددات

يتم �إعتماد و�إعطاء �أولوية ق�صوى لدائرة المخاطر مما ي�ؤثر على �إنتاجية ال�شركة ومدى ربحيتها, لذا تكون مهمة دائرة المخاطر التميز بين الخطر الفعلي و ال�شك. 

وتعطي  الأولويات للمخاطر ذات الخ�سائر الكبيرة و �إحتمالية حدوثها كبيرة ليت�سنى تفاديها . 

م�س�ؤوليات �إدارة المخاطر

- تحديث قاعدة بيانات المخاطرة ب�شكل دائم وم�ستمر .

- التنب�ؤ ب�أي خطر محتمل .

- التعاون مع الإدارة التنفيذية لمعالجة المخاطر والتقليل من الخطورة .

- �إعداد الخطط والتقارير عن المخاطر ب�شكل م�ستمر، وذلك بهدف تفادي الخطر المحتمل �أو التقليل من �إمكانية حدوثه .

�إ�ستراتيجية التعامل مع المخاطر

- تحديد �أهداف ال�شركة.

- تو�ضيح الإ�ستراتيجيات لأهداف ال�شركة.

- تمييز الخطر.

- تقدير الخطر.

- �إيجاد الطرق لمعالجة الخطر وتفاديه.

ثانياً: الاف�صاحات الكمية :

�أ-  مخاطر الت�أمين

1 - مخاطر الت�أمين

 تتمثل مخاطر �أي عقد ت�أمين في �إمكانية وقوع الحدث الم�ؤمن عليه وعدم الت�أكد من مبلغ الإدعاء المتعلق بذلك الحدث وذلك نظراً لطبيعة عقد الت�أمين حيث المخاطر 

متقلبة وغير متوقعة  بالن�سبة لعقود الت�أمين المتعلقة بفئة ت�أمينية ، حيث يمكن تطبيق نظرية الاحتمالات للت�سعير والإحتياطي ، ف�إن المخاطر الأ�سا�سية التي تواجه 

ال�شركة هي �إن الإدعاءات المتكبدة والدفعات المتعلقة بها قد تزيد عن القيمة الدفترية لإلتزامات الت�أمين . هذا قد يحدث �إذا كانت �إمكانية وخطورة الإدعاءات �أكبر 

من المتوقع، لأن �أحداث الت�أمين غير ثابتة وتختلف من �سنة لأخرى ف�إن التقديرات قد تختلف عن الإح�صائيات المتعلقة بها . 

�أظهرت الدرا�سات �إنه كلما كانت عقود الت�أمين مت�شابهة كلما قاربت التوقعات معدل الخ�سارة الفعلية . كما �إن وجود تنويع في مخاطر الت�أمين التي يتم تغطيتها 

ي�ؤدي �إلى �إنخفا�ض �إحتمالات الخ�سارة الكلية للت�أمين .

تمار�س ال�شركة كافة �أنواع الت�أمين با�ستثناء الت�أمين على الحياة من خلال  فرعها الرئي�سي الواقع في منطقة جبل عمان بمدينة عمان وفروعها في منطقة دير غبار 

وتلاع العلي والبيادر والعبدلي في مدينة عمان وفرع العقبة في مدينة العقبة وفرع �أربد في مدينة �أربد . 

بالعمل على تقديم اف�ضل خدمة لعملائها ، حيث تم و�ضع خطة لحمايتها من المخاطر المحتملة  اداريين  و  ال�شركة من خلال كادرها من موظفين مهنيين  تقوم 

�وساء كانت طبيعية �أو غير طبيعية، وهذا ي�ستلزم توفير المخ�ص�صات اللازمة وكذلك توفير الأجهزة الفنية اللازمة المتمكنة من الحفاظ على ا�ستمرارية ال�شركة 

وديمومتها ، ومن هنا جاءت الحاجة الما�سة لو�ضع الإ�ستراتيجية لإدارة المخاطر .
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تتركز الموجودات والمطلوبات وبنود خارج قائمة المركز المالي طبقاً للتوزيع الجغرافي والقطاعي كما يلي:                                                           

31 كانــــــــــــــــــــــــــون الأول 312010 كانــــــــــــــــــــــــــون الأول 2011

مطلوباتموجودات
بنود خارج قائمة 

المركز المالي
مطلوباتموجودات

بنود خارج قائمة 

المركز المالي

دينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــار

�أ – ح�سب المناطق الجغرافية :

57.819.04628.388.8082.176.12150.339.83623.442.2031.266.543    داخل المملكة

-257.640847.110--420.345دول ال�شرق الاو�سط الاخرى 

-930.5606.592.584-1.885.8656.466.750    �أوروبا

-688.442--2.154.591-    �آ�سيا *

-----    �إفريقيا *

60.125.25637.010.1492.176.12151.528.03631.570.3391.266.543      المجموع

* ب�إ�ستثناء دول ال�شرق الأو�سط.  
                                               

31 كانــــــــــــــــــــــــــون الأول 312010 كانــــــــــــــــــــــــــون الأول 2011

مطلوباتموجودات
بنود خارج قائمة 

المركز المالي
مطلوباتموجودات

بنود خارج قائمة 

المركز المالي

دينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــار

ب- ح�سب القطاع

3.963.2501.739.4772.176.1212.576.4001.262.8131.266.543قطاع عام

قطاع خا�ص: 

-47.515.23029.991.800-54.560.77634.715.520�شركات وم�ؤ�س�سات

-1.436.406315.726-1.601.230555.152�أفراد

60.125.25637.010.1492.176.12151.528.03631.570.3391.266.543المجمـوع

تتركز الموجودات والمطلوبات وبنود خارج قائمة المركز المالي المتعلقة بمعيدي الت�أمين طبقاً للتوزيع الجغرافي كما يلي :                                                           

31 كانــــــــــــــــــــــــــون الأول 312010 كانــــــــــــــــــــــــــون الأول 2011

مطلوباتموجودات
بنود خارج قائمة 

المركز المالي
مطلوباتموجودات

بنود خارج قائمة 

المركز المالي

دينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــار

�أ – ح�سب المناطق الجغرافية :

-38.525.897--46.252.496-    داخل المملكة

-----دول ال�شرق الاو�سط الاخرى 

--13.047.403--15.924.090    �أوروبا

--5.591.745--7.110.325    �آ�سيا *

------    �إفريقيا *

-18.639.14838.525.897-23.034.41546.252.496      المجموع

* ب�إ�ستثناء دول ال�شرق الأو�سط .  

ت�أمينات فروع اخرى:

المجمـــوع20072008200920102011ال�سنة التي تم فيها �إكتتاب الت�أمين

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

1.102.042190.951242.325428.535454.6362.418.489كما في نهاية الفترة

1.833.235 - 1.093.464135.351176.849427.571بعد �سنة 

559.486 -  - 392.10899.17368.205بعد �سنتين 

481.308 -  -  - 391.30890.000بعد ثلاث �سنوات 

323.751 -  -  -  - 323.751بعد اربع �سنوات

323.75190.00068.205427.571454.6361.364.163التقديرات الحالية للإدعاءات المتراكمة

41.0196.4391.2121121548.896الدفعات المتراكمة

282.73283.56166.993427.560454.4211.315.267الإلتزامات كما ظهرت في الميزانية العمومية

1.054.326 0  964 778.291100.951174.120العجز الفائ�ض في التقدير الاولي للمخ�ص�ص

ت�أمينات الحريق:

المجمـــوع20072008200920102011ال�سنة التي تم فيها �إكتتاب الت�أمين

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

495.594378.133545.319614.479135.8122.169.337كما في نهاية الفترة

1.213.376 - 423.761118.725517.019153.871بعد �سنة 

529.579 -  - 310.39740.400178.782بعد �سنتين 

275.472 -  -  - 245.23730.235بعد ثلاث �سنوات 

60.481 -  -  -  - 60.481بعد اربع �سنوات

60.48130.235178.782153.871135.812559.181التقديرات الحالية للإدعاءات المتراكمة

14.79516.70017.37654.668 - 5.797الدفعات المتراكمة

54.68430.235163.987137.171118.436504.513الإلتزامات كما ظهرت في الميزانية العمومية

1.610.156-435.113347.898366.537460.608العجز الفائ�ض في التقدير الاولي للمخ�ص�ص

ت�أمينات البحري :

المجمـــوع20072008200920102011ال�سنة التي تم فيها �إكتتاب الت�أمين

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

47.61733.700622.20045.2002.591751.308كما في نهاية الفترة

939.305 - 67.754133.187678.16460.200بعد �سنة 

746.476 -  - 58.61911.093676.764بعد �سنتين 

69.712 -  -  - 58.61911.093بعد ثلاث �سنوات 

58.619 -  -  -  - 58.619بعد اربع �سنوات

58.61911.093676.76460.2002.591809.267التقديرات الحالية للإدعاءات المتراكمة

4.537844669.1171.6831.070677.251الدفعات المتراكمة

54.08210.2497.64758.5171.521132.016الإلتزامات كما ظهرت في الميزانية العمومية

 )57.959(- )15.000( )54.564(22.607 )11.002()العجز( الفائ�ض في التقدير الاولي للمخ�ص�ص
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هذا ويبين الجدول ادناه ح�سا�سية التعر�ض لأ�سعار الفائدة المتعلقة بالفائدة بتاريخ القوائم المالية. حيث تم اعداد التحليل �أدناه على فر�ض �أن مبلغ الودائع القائم بتاريخ 

القوائم المالية كان قائما طول الفترة المالية . ويتم ا�ستخدام زيادة �أو نق�ص بمقدار 0,5 % والتي تمثل تقييم ادارة ال�شركة للتغير المحتمل والمقبول لمعدلات الفائدة.

% 0,5+% 0,5 -

لل�سنـــة المنتهيــة في 31 كانــــــــــون الأول

2011201020112010

دينــــــــــاردينـــــــــــــاردينــــــــــاردينــــــــــار

)80.676()93.425(93.42580.676الزيادة )النق�ص( في الربح لل�سنة 

)80.676()93.425(93.42580.676حقوق الم�ساهمين 

3-   مخاطر العملات الأجنبية

ان مخاطر العملات الاجنبية هي المخاطر الناتجة عن تقلب قيمة الادوات المالية نتيجة للتغيرات في ا�سعار �صرف العملات الأجنبية . يتم تمويل �أغلبية موجودات 

ومطلوبات ال�شركة ب�إ�ستخدام الدينار الاردني �أو الدولار الامريكي . حيث ان �سعر ال�صرف بين الدينار الاردني والدولار الامريكي ثابت بمعدل 0,709 وان احتمالية 

حدوث هذا الخطر �ضئيلة . وعليه ف�إن ال�شركة لا تحتاط لمخاطر العملات الأجنبية للأ�سباب التالية :

- �أن �سعر �صرف الدولار ثابت ما بين 0,708 �إلى 0,710 بيعاً و�شراءاً من قبل البنك المركزي الأردني .

- �أن كافة ح�سابات ال�شركة مع مختلف الجهات بما فيها معيدي الت�أمين هي بالدينار الأردني .

- كما لا يوجد ح�سابات بعملات �أجنبية �أخرى �إلى �أن ال�شركة تراقب تقلبات �أ�سعار �صرف العملات ب�صورة م�ستمرة .

ردني عملة الأ�سا�س لل�شركة. يقوم 
ُ
مخاطر العملات الأجنبية هي مخاطر تغّري قيمة الأدوات المالية نتيجة التغّري في �أ�سعار العملات الأجنبية . يُعتبر الدينار الأ

مجل�س الإدارة بو�ضع حدود للمركز المالي لكل عملة لدى ال�شركة. يتم مُراقبة مركز العملات الأجنبية ب�شكل يومي ويتم �إتباع �إ�ستراتيجيات للت�أكد من الإحتفاظ 

بمركز العملات الأجنبية �ضمن الحدود المعُتمدة .

- فيما يلي �صافي تركز العملات الأجنبية الرئي�سية لدى ال�شركة :

المعُــــــــادل بالدينـــــارالعملات الأجنبية

31 كانــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون الأول

2011201020112010نوع العملة

1.812.1211.358.4711.284.794963.156دولار امريكي 

22.944-24.409-يورو 

تعتقد ادارة ال�شركة ان مخاطر العملات الأجنبية وت�أثيره على القوائم المالية غير مادي .

4- مخاطر ال�سيولة :

تتبع الادارة نظاما ملائما لادارة المخاطر المتعلقة بالتمويل ق�صير و طويل الاجل. وذلك من خلال الاحتفاظ باحتياطيات منا�سبة من خلال المراقبة الفعلية على 

التدفقات النقدية المتوقعة ومقارنة ا�ستحقاق الموجودات من جهة والمطلوبات المالية و الالتزامات الفنية من الجهة الاخرى . 

- تتمثل مخاطر ال�سيولة في عدم قدرة ال�شركة على توفير التمويل اللازم لت�أدية �إلتزاماته في تواريخ �إ�ستحقاقها ، وللوقاية من هذه المخاطر تقوم الإدارة بتنويع 

م�صادر التمويل و�إدارة الموجودات والمطلوبات ومُوائمة �آجالها والإحتفاظ بر�صيد كافٍ من النقد وما في حكمه والأوراق المالية القابلة للتداول .

4- ح�سا�سية مخاطر الت�أمين

�أ -  تم �إختيار الإفترا�ض الإيجابي وهو �إفترا�ض زيادة �صافي الأق�ساط المكتتبة بن�سبة 10% لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2011 لكافة فروع الت�أمين وما يتبع 

ذلك من زيادة العملاوت المدفوعة فتبين �أن ذلك �وسف ي�ؤدي �إلى زيادة في الأرباح بعد ال�ضريبة مقدارها 959.227 دينار وبالتالي زيادة حقوق الم�ساهمين 

بنف�س المبلغ.

ب -  تم �إختيار الإفترا�ض ال�سلبي وهو �إفترا�ض تراجع �صافي الأق�ساط المكتتبة بن�سبة 10% لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2011 لكافة فروع الت�أمين وما يتبع 

ذلك من �إنخفا�ض العملاوت المدفوعة فتبين �أن ذلك �وسف ي�ؤدي �إلى �إنخفا�ض في الأرباح بعد ال�ضريبة مقدارها 959.227 دينار وبالتالي �إنخفا�ض حقوق 

الم�ساهمين بنف�س المبلغ .

ج -   تم اختيار الافترا�ض الايجابي وهو افترا�ض انخفا�ض �صافي التعوي�ضات لل�سنة المنتهية في  31 كانون الأول 2011  بن�سبة 10% لكافة فروع التامين وما يتبع 

ذلك من انخفا�ض ن�سبة الم�ستردات فتبين ان ذلك �وسف ي�ؤدي في حال تحققه الى زيادة الارباح بعد ال�ضريبة بمقدار 1.016.903 دينار ، وكذلك  زيادة 

حقوق الم�ساهمين بنف�س المبلغ .

د -   تم اختيار الافترا�ض ال�سلبي وهو افترا�ض زيادة �صافي التعوي�ضات لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2011 بن�سبة 10% لكافة فروع التامين وما يتبع ذلك 

من زيادة ن�سبة الم�ستردات فتبين ان ذلك �وسف ي�ؤدي في حال تحققه الى نق�ص الارباح بعد ال�ضريبة بمقدار 1.016.903 دينار ، وكذلك  نق�ص حقوق 

الم�ساهمين بنف�س المبلغ .

ب - المخاطر المالية

�إن المخاطر التي تتعر�ض لها ال�شركة  تتمحور حول امكانية عدم كفاية العائد على الا�ستثمارات لتمويل الإلتزامات النا�شئة عن عقود التامين والا�ستثمارات . 

تتبع ال�شركة �سيا�سات مالية لادارة المخاطر المختلفة �ضمن ا�ستراتيجية محددة وتتولى �إدارة ال�شركة رقابة و�ضبط المخاطر و�إجراء التوزيع الا�ستراتيجي الأمثل لكل 

من الموجودات المالية والمطلوبات المالية ، وت�شمل المخاطر �أ�سعار الفائدة ، مخاطر الائتمان، مخاطر ا�سعار العملات الأجنبية ومخاطر ال�وسق .

وتتبع ال�شركة �سيا�سة التحوط المالي لكل من الموجودات المالية و المطلوبات المالية كلما دعت الحاجة �إلى ذلك ، وهو التحوط المتعلق بمخاطر م�ستقبلية متوقعة .

1-  مخاطر ال�سوق:

فهي المخاطر غير المنتظمة والمخاطر التي تختلف باختلاف ال�صناعة ، ومنها ، مخاطر الا�سعار ، المقدرة التجارية ، المناف�سة . حيث يمكن التقليل من هذا النوع من 

المخاطر بتنويع محفظة الا�ستثمارات لدى ال�شركة . ويمكن تقدير الخطر بوا�سطة الانحراف المعياري وذلك في حالة ان العائد المتوقع للإ�ستثمارات كان مت�ساوياً. 

اما في حالة عدم ت�ساوي العائد المتوقع نقوم بح�ساب ما ي�سمى معامل الاختلاف لكل ا�ستثمار وهو عبارة عن ق�سمة الانحراف المعياري على العائد المتوقع لكل 

�إ�ستثمار فكلما قل الانحراف المعياري كلما قلت درجة الخطورة . ونظراً لإنخفا�ض حجم محفظة الإ�ستثمارات في الأوراق المالية وتنوعها ف�إن ال�شركة لا تحتاط لمثل 

هذا الخطر ب�صورة كمية �إلى �أن ال�شركة تقوم بمراقبة �أ�سعار ال�وسق المالي وباقي �أ�سعار الأوراق المالية التي تحتفظ بها ال�شركة وب�صورة يومية ليتم �إجراء اللازم 

في نهاية كل ربع من �أرباع ال�سنة المالية .

2 - مخاطر �أ�سعار الفائدة :

ترتبط مخاطر ا�سعار الفائدة بالإيداعات البنكية طويلة الأجل و�سندات التنمية و الودائع الاخرى.  حيث ت�سعى ال�شركة دائماً لتقليل هذا الخطر من خلال مراقبة 

التغيرات لمعدلات ا�سعار الفائدة في ال�وسق . �إن مخاطر �سـعر الفائدة تتعلق ب�أ�سعار الفائدة على الودائع الثابتة لدى البنوك وال�سحب على المك�وشف . كما في 31 

كانون الأول 2011. �إن �سعر الفائدة على الودائع البنكية هو  من 3،25% الى 4،5% �سنوياً على ودائع الدينار الأردني . �إن �سـعر الفائدة على ال�سحب على المك�وشف 

هو من 5،5% �سنوياً.
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مخاطر الإئتمان 	  -6

ينتج هذا النوع من المخاطر نتيجة عدم مقدرة الجهات الأخرى المدينة لل�شركة بالوفاء ب�إلتزاماتها. و تنتج هذه المخاطر عن كل من :

- معيدي الت�أمين .

- حاملي البوال�ص .

- و�سطاء الت�أمين .

وللتخفيف من مخاطر الإئتمان تقوم ال�شركة بالإجراءات التالية : 

- و�ضع الحدود الإئتمانية للو�سطاء و الوكلاء .

- مراقبة الذمم المدينة .

- و�ضع �سيا�سات لإعادة الت�أمين لدى اطراف اخرى مليئة ماليا .

- الاحتفاظ بالأر�صدة النقدية الخا�صة بال�شركة مع بنوك محلية و عالمية .

مخاطر �إعادة الت�أمين 	  -7

كما هو الحال مع �شركات الت�أمين الأخرى ، ولغر�ض تخفي�ض التعر�ض �إلى خ�سائر مالية قد تنتج عن المطالبات الت�أمينية الكبيرة ، تقوم ال�شركة �ضمن �أعمالها 

الإعتيادية بالدخول في �إتفاقيات �إعادة ت�أمين مع �أطراف �أخرى .

ولتقليل تعر�ضها لخ�سائر كبيرة نتيجة �إع�سار �شركات �إعادة الت�أمين ، تقوم ال�شركة بتقييم الو�ضع المالي ل�شركات �إعادة الت�أمين التي تتعامل معها ور�صد تركزات 

ال�شركة  تعفي  ال�صادرة لا  الت�أمين  �إعادة  �إن عقود   . ال�شركات  لتلك  المماثلة  الإقت�صادية  المكونات  �أو  والأن�شطة  المناطق الجغرافية  الناتجة عن  الإئتمان  مخاطر 

�إلتزاماتها اتجاه حملة بوال�ص الت�أمين ، ونتيجة لذلك تبقى ال�شركة ملتزمة بر�صيد المطالبات المعاد ت�أمينها في حالة عدم تمكن معيدي الت�أمين من الوفاء  من 

ب�إلتزاماتهم وفقاً لعقود �إعادة الت�أمين .

تقوم ال�شركة ولغر�ض تخفي�ض التعر�ض �إلى خ�سائر مالية قد تنتج عن المطالبات الت�أمينية الكبيرة ، بالدخول في اتفاقيات �إعادة الت�أمين مع �أطراف اخرى .

- تقوم ال�شركة بتطبيق �شروط اتفاقيات �إعادة الت�أمين الإتفاقي والإختياري عند التقدم للاكتتاب بكافة الأخطار التامينية مهما كان حجمها .

الاتفاقيات  تتجاوز حدود  التي  الكبيرة  العقود  الت�أمين في حال  عقد  �إ�صدار  قبل  عليها  احالته  يتم  لكل خطر  الت�أمين  �إعادة  تغطيات  با�ستكمال  ال�شركة  تقوم   -

الن�سبية.

- تقوم ال�شركة �إذا قررت �إ�سناد ما يزيد عن 30% من �أي عقد ت�أمين توفير غطاء �إعادة الت�أمين الاختياري  بن�سبة لا تقل عن 60% من ذلك الا�سناد  �إلى �شركة �إعادة 

ت�أمين م�صنفة من المجموعة الأولى والثانية وفقا لتعليمات هام�ش الملاءة .

- تقوم ال�شركة ب�إعادة ما ن�سبته 100% من الأخطار الم�ستثناه من الإتفاقيات �إعادة �إختيارية �إلى �شركة او �شركات �إعادة تامين م�صنفة من المجموعة الأولى والثانية 

وفقا لتعليمات هام�ش الملاءة .

- تقوم ال�شركة بمتابعة ت�صنيف معيدي التامين الإختياري والإتفاقي �شهريا للتاكد من عدم تغيير الت�صنيف �إلى ما هو دون الدرجة الأولى �أو الثانية .

8- المخاطر الت�شغيلية

هي المخاطر الناتجة عن تعطل الأنظمة او يمكن ان تنتج عن اي خط�أ ب�شري مق�صود �أو غير مق�صود . حيث يمكن ان ت�ؤثر هذه الاخطار على �سمعة ال�شركة حيث 

يمكن ان ت�ؤدي الى خ�سارة مالية. ويمكن تفادي مثل هذه الاخطار بف�صل الواجبات وو�ضع الاجراءات اللازمة للح�صول على �أى معلومات من الانظمة الم�ستخدمة 

في ال�شركة ومن خلال توعية و تدريب كوادر ال�شركة . 

9- المخاطر القانونية 

ينتج هذا النوع من الاخطار عن الدعاوى القانونية �ضد ال�شركة ، ولتفادي هذه الاخطار قامت ال�شركة ب�إن�شاء دائرة قانونية م�ستقلة لمتابعة اعمال ال�شركة بما 

يتلائم مع قانون تنظيم �أعمال الت�أمين وتعليمات هيئة الت�أمين . 

- ويُلخ�ص الجدول �أدناه �إ�ستحقاقات الإلتزامات المالية )على �أ�سا�س الفترة المتُبقية للإ�ستحقاق من تاريخ القوائم المالية( :     

                                 

�أقل من �شهر31 كانون الأول 2011
من �شهر �إلى 

3 �شهــــــــــور

�أكثر من 3 

�شهور �إلى 6 

�شهــــــــــور

�أكثر من 6 

�شهور حتى 

�سنة واحـدة

�أكثر من 

�سنة حتى 3 

�سنـــــــــوات

بدون 

�إ�ستحقاق
المجمـــــــــوع

دينـــــــــــاردينـــــــــــاردينـــــــــــاردينـــــــــــاردينـــــــــــاردينـــــــــــاردينـــــــــــار

المطلوبات :

3.280.062-1.000.000820.000500.000800.000160.062دائنون 

98.262-----98.262م�صاريف م�ستحقة 

8.621.341-3.000.0002.000.0001.500.0001.500.000621.341ذمم معيدي الت�أمين الدائنة 

529.742529.742-----مخ�ص�صات مختلفة

1.227.301----359.542867.759مخ�ص�ص �ضريبة الدخل

24.100219.026---118.46176.465مطلوبات �أخرى 

4.576.2653.764.2242.000.0002.300.000781.403553.84213.975.734المجموع 

10.146.73120.445.5499.008.24312.071.8417.495.804957.08860.125.256مجموع الموجودات  

31 كانون الاول 2010

المطلوبات :

2.332.516-800.000400.000500.000500.000132.516دائنون 

75.694-----75.694م�صاريف م�ستحقة 

7.531.486-2.500.0001.500.0001.500.0001.500.000531.486ذمم معيدي الت�أمين الدائنة 

421.208462.114----40.906مخ�ص�صات مختلفة

1.028.002-----1.028.002مخ�ص�ص �ضريبة الدخل

253.778-----253.778مطلوبات �أخرى 

4.698.3801.900.0002.000.0002.000.000664.002421.20811.683.590المجموع 

51.528.036-9.945.61119.377.7496.367.0308.047.3717.790.275مجموع الموجودات  

5-   مخاطر ا�سعار الا�سهم

حيث تتمثل بانخفا�ض قيمة الا�سهم نتيجة التغيرات في م�ستوى م�ؤ�شرات الا�سهم , المكتتب بها في محفظة الا�ستثمارات لدى ال�شركة . 

ان تغير ن�سبة م�ؤ�شر ال�وسق المالي المتداولة فيه الاوراق المالية كما بتاريخ القوائم المالية بن�سبة 5% زيادة �أو 5% نق�صان . و فيما يلي �أثر التغير على  حقوق الم�ساهمين 

لل�شركة:

الاثر على حقوق الم�ساهمين ربح / )خ�سارة(التغير في الم�ؤ�شر2011

دينـــــــــار

518.340% زيادةالا�وساق المالية

)18.340(5% نق�صانالا�وساق المالية

2010

517.587% زيادةالا�وساق المالية

)17.587(5% نق�صانالا�وساق المالية
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المجمـــــــــوع اكثر من �سنة لغاية �سنة 31 كانون الأول  2010

دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار

الموجودات :

16.135.249 - 16.135.249 ودائع لدى البنوك

1.551.732 - 1.551.732 موجودات مالية متوفرة للبيع

1.270.000 1.270.000 - موجودات مالية محتفظ بها لتاريخ الإ�ستحقاق

1.205.403 - 1.205.403 نقد في ال�صندوق ولدى البنوك

3.881.612 903.729 2.977.883 �شيكات بر�سم التح�صيل 

19.784.977 - 19.784.977 مدينون- �صافي

1.702.832 - 1.702.832 ذمم معيدي الت�أمين - المدينة

523.497 523.497 - موجودات �ضريبية م�ؤجلة

5.034.102 5.034.102 - ممتلكات ومعدات- بال�صافي

58.947 58.947 - موجودات غير ملمو�سة

379.685 - 379.685 موجودات اخرى

51.528.036 7.790.275 43.737.761   مجموع الموجودات

المطلوبات :

12.661.883 - 12.661.883 مخ�ص�ص الأق�ساط غير المكت�سبة- �صافي

7.224.866 2.352.023 4.872.843 مخ�ص�ص الادعاءات- �صافي

2.332.516 132.516 2.200.000 دائنون

75.694 - 75.694 م�صاريف م�ستحقة

7.531.486 531.486 7.000.000 ذمم معيدي الت�أمين الدائنة

462.114 421.208 40.906 مخ�ص�صات مختلفة

1.028.002 - 1.028.002 مخ�ص�ص �ضريبة الدخل

253.778 - 253.778 مطلوبات اخرى

31.570.339 3.437.233 28.133.106   مجموع المطلوبات

19.957.697 4.353.042 15.604.655      ال�صافي

33- تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات 
يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقا للفترة المتوقعة لا�ستردادها او ت�وسيتها :

 

المجمـــــــــوع اكثر من �سنة لغاية �سنة 31 كانون الأول  2011

دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار

الموجودات :

18.684.935 - 18.684.935 ودائع لدى البنوك

366.794 - 366.794 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

1.670.000 1.670.000 - موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

1.269.544 - 1.269.544 نقد في ال�صندوق ولدى البنوك

4.378.007 - 4.378.007 �شيكات بر�سم التح�صيل 

22.844.164 - 22.844.164 مدينون- �صافي

3.630.946 - 3.630.946 ذمم معيدي الت�أمين - المدينة

957.088 957.088 - موجودات �ضريبية م�ؤجلة

5.772.329 5.772.329 - ممتلكات ومعدات- بال�صافي

53.475 53.475 - موجودات غير ملمو�سة

497.974 - 497.974 موجودات اخرى

60.125.256 8.452.892 51.672.364   مجموع الموجودات

المطلوبات :

14.998.884 - 14.998.884 مخ�ص�ص الأق�ساط غير المكت�سبة- �صافي

8.035.531 2.491.015 5.544.516 مخ�ص�ص الادعاءات- �صافي

3.280.062 160.062 3.120.000 دائنون

98.262 - 98.262 م�صاريف م�ستحقة

8.621.341 621.341 8.000.000 ذمم معيدي الت�أمين الدائنة

529.742 529.742 - مخ�ص�صات مختلفة

1.227.301 - 1.227.301 مخ�ص�ص �ضريبة الدخل

219.026 24.100 194.926 مطلوبات اخرى

37.010.149 3.826.260 33.183.889   مجموع المطلوبات

23.115.107 4.626.632 18.488.475      ال�صافي
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و - الجدول التالي يبين المبلغ الذي تعززه ال�شركة لر�أ�س المال و ن�سبة هام�ش الملاءة كما في      31 كانون الأول 2011 و2010: 

31 كانـــــــــــــــــــــــــون الأول

20112010

دينــــــــــــــاردينــــــــــــــار

ر�أ�س المال الا�سا�سي : 

17.500.00015.000.000ر�أ�س المال المدفوع 

2.343.0841.923.265الاحتياطي الاجباري 

2.737.5912.644.532الربح لل�سنة بعد الاقتطاعات

534.432451.426الارباح المدورة 

23.115.10720.019.223مجموع ر�أ�س المال الأ�سا�سي 

ر�أ�س المال الا�ضافي : 

)61.526(-التغير المتراكم في القيمة العادلة 

)61.526(-مجموع ر�أ�س المال الا�ضافي 

23.115.10719.957.697مجموع ر�أ�س المال التنظيمي )�أ(

12.642.29511.252.721مجموع ر�أ�س المال المطلوب )ب(

177%183%هام�ش الملاءة )�أ( / )ب( 

بر�أي مجل�س �إدارة ال�شركة ف�إن ر�أ�س المال التنظيمي يتلائم وكافٍ مع حجم ر�أ�س المال وطبيعة المخاطر التي تتعر�ض لها ال�شركة .

36-   القضايا المقامة على الشركة
 هنالك ق�ضايا مقامة �ضد ال�شركة للمطالبة بتعوي�ضات حوادث مختلفة بلغ مجموع الق�ضايا المحددة القيمة منها 1.341.071 دينار لدى المحاكم كما في 31 كانون 

الأول 2011 وبر�أي الإدارة ومحامي ال�شركة فانه لن يترتب على ال�شركة التزامات تفوق المبالغ المخ�ص�صة لها �ضمن بند �صافي مخ�ص�ص الادعاءات .

37-  التزامات ممكن أن تطرأ
هنالك تعهدات من ال�شركة لقاء كفالات بنكية قيمتها 2.176.121 دينار كما في 31 كانون الأول 2011 مقابلها تامينات نقدية بمبلغ 217.612 دينار .

38 -  مستويات القيمة العادلة
يحلل الجدول التالي الأدوات المالية الم�سجلة بالقيمة العادلة ا�ستناداً �إلى طريقة التقييم، حيث يتم تعريف الم�ستويات المختلفة على النحو التالي:

 - الم�ستوى )1( : الأ�سعار المعلنة )غير المعدلة( لأ�صول �أو التزامات متطابقة في �أ�وساق ن�شطة؛

 - الم�ستوى )2( : معلومات غير ال�سعر المعلن المت�ضمن في الم�ستوى )1( الذي يتم ر�صده للأ�صل �أو الالتزام ، �وساء ب�صورة مبا�شرة )مثل الأ�سعار( �أو غير مبا�شرة 

)�أي م�شتقة من الأ�سعار(؛

 - الم�ستوى )3( : معلومات عن الأ�صل �أو الالتزام لا ت�ستند �إلى تلك المر�صودة من ال�وسق )معلومات غير ظاهرة(.

الإجماليالم�ستوى )3(الم�ستوى )2(الم�ستوى )1(31 كانون الأول 2011

دينــــــــاردينــــــــاردينــــــــاردينــــــــار

موجودات �أدوات مالية :

366.794--366.794موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

2.470.000-2.470.000-موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

2.836.794-366.7942.470.000 مجموع موجودات مالية

34-  تحليل القطاعات الرئيسية

�أ -  معلومات عن قطاعات �أعمال ال�شركة

ي�شمل قطاع الت�أمينات العامة لدى ال�شركة ت�أمين المركبات ، البحري والنقل ، الطيران ، الحريق والا�ضرار الم�س�ؤولية ، الطبي وفروع الت�أمين الأخرى . وي�شمل 

ذلك  الإ�ستثمارات و�إدارة النقد لح�ساب ال�شركة الخا�ص . تتم المعاملات بين قطاعات الأعمال على �أ�سا�س �أ�سعار ال�وسق التقديرية وبنف�س ال�شروط التي يتم 

التعامل بها مع الغير .

ب -  معلومات التوزيع الجغرافي 

يمثل هذا الإي�ضاح التوزيع الجغرافي لأعمال ال�شركة ، تمار�س ال�شركة ن�شاطاتها ب�شكل رئي�سي في المملكة التي تمثل الأعمال المحلية وكذلك تمار�س ال�شركة 

ن�شاطات دولية من خلال فروعها في ال�شرق الأو�سط، �أوروبا ، �آ�سيا ، �أمريكا وال�شرق الأدنى التي تمثل الأعمال الدولية .

فيما يلي توزيع �إيرادات وموجودات ال�شركة وم�صاريفها الر�أ�سمالية ح�سب القطاع الجغرافي: 

  

المجمــــــــــــــــوعخـــارج المملكـــــةداخــــل المملكـــــة 

31 كانــــــــــــــــــــون الأول31 كانــــــــــــــــــــون الأول31 كانــــــــــــــــــــون الأول

201120102011201020112010

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

57.819.04651.268.2812.306.210259.75560.125.25651.528.036مجموع الموجودات

لل�سنـــة المنتهيـــة كما في 31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون الاول 

201120102011201020112010

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــار

66.102.87353.267.129--66.102.87353.267.129�إجمالي الإيرادات

1.136.4344.747.145--1.141.4344.747.145الم�صروفات الر�أ�سمالية

35 -  إدارة رأس المال 
تتمثل اهداف ال�شركة عند �إدارة ر�أ�سمالها بما يلي :

�أ - الإلتزام بنظام الحد الأدنى لر�أ�سمال �شركة الت�أمين ال�صادر بمقت�ضى قانون تنظيم �أعمال الت�أمين, حيث يحدد الحد الأدنى لر�أ�سمال ال�شركة القائمة قبل نفاذ 

�أحكام القانون والمجازة وفقاً لأحكامه لممار�سة �أعمال الت�أمينات العامة بمختلف فروعها ، مجتمعة �أو منفردة ، بمبلغ �أربعة ملايين دينار .

ب - �ضمان الا�ستمرارية لل�شركة ، و بالتالى قدرة ال�شركة على تزويد الم�ساهمين بعوائد مجدية على ر�أ�س المال .

ج - توفير العائد المنا�سب للم�ساهمين من خلال ت�سعير عقود الت�أمين بما يتنا�سب مع المخاطر المتعلقة بتلك العقود .

د - الإلتزام بتعليمات هيئة الت�أمين المتعلقة بهام�ش الملاءة .

هـ - يو�ضح الجدول ادناه ملخ�ص ر�أ�سمال ال�شركة المحتفظ به والحد الادنى المطلوب لرا�س المال:

31 كانـــــــــــــــــــــــــون الأول

20112010

دينــــــــــــــاردينــــــــــــــار

17.500.00015.000.000مجموع ر�أ�س المال المحتفظ به

4.000.0004.000.000الحد الأدنى لر�أ�س المال بموجب قانون تنظيم �أعمال الت�أمين
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–  معايير التقارير المالية الدولية والتف�سيرات الجديدة والمعدلة ال�صادرة وغير �سارية المفعول بعد: ب 

لم تطبق ال�شركة معايير التقارير المالية الدولية والتف�سيرات الجديدة والمعدلة الواردة �أدناه ال�صادرة وغير �سارية المفعول بعد:

�سارية المفعول لل�سنوات المالية التي تبد�أ في �أو بعد

�أول كانون الثاني 2012

التعديلات على معيار المحا�سبة الدولي رقم )12( ال�ضرائب المتعلق بال�ضرائب 

الم�ؤجلة: �إ�سترداد الموجودات ال�ضمنية.

�أول كانون الثاني 2014

التعديلات على معيار المحا�سبة الدولي رقم )32( : الأدوات المالية – تقا�ص 

الموجودات والمطلوبات المالية.

�أول تموز 2011

التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )7( : الأدوات المالية / 

الإف�صاحات – نقل الموجودات.

�أول تموز 2013

التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )7( : الأدوات المالية / 

–  تقا�ص الموجودات والمطلوبات المالية. الإف�صاحات 

�أول تموز 2012 معيار المحا�سبة الدولي رقم )1( : عر�ض القوائم المالية.

�أول كانون الثاني 2013 معيار المحا�سبة الدولي رقم )19( : منافع الموظفين.

�أول كانون الثاني 2013 معيار المحا�سبة الدولي رقم )27( : القوائم المالية المنف�صلة.

�أول كانون الثاني 2013

معيار المحا�سبة الدولي رقم )28( : الإ�ستثمار في ال�شركات الحليفة والم�شاريع 

الم�شتركة.

�أول كانون الثاني 2013 المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )10( : القوائم المالية الموحدة.

�أول كانون الثاني 2013 المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )11( : الإتفاقيات الم�شتركة.

�أول كانون الثاني 2013

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )12( : الإف�صاح عن الح�ص�ص في المن��شآت 

الأخرى.

�أول كانون الثاني 2013 المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )13( : �إحت�ساب القيمة العادلة.

�أول كانون الثاني 2013 التف�سير رقم )20( : تكاليف التعرية في مرحلة الإنتاج ل�سطح منجم.

المعايير  �أن تحدث هذه  دون  منها  كل  �سريان  تاريخ  عند  المالية  القوائم  �إعداد  �أعلاه في  المبينة  والتف�سيرات  المعايير  من  كل  تطبيق  يتم  �أن  ال�شركة  �إدارة  تتوقع 

والتف�سيرات �أية �أثر جوهري على القوائم المالية لل�شركة .

39- تطبيق معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة 

�أ- معايير التقارير المالية الدولية والتف�سيرات الجديدة والمعدلة والتي لي�س لها �أثر على القوائم المالية :

تــم اتبـاع المعايير والتف�سيرات الجديدة والمعدلة التالية في اعداد القوائم المالية لل�شركة ، والتي لم ت�ؤثر على المبالغ �أو الاف�صاحات الواردة في القوائم المالية علماً 

�أنه قد يكون لها ت�أثير على المعالجة المحا�سبية فيما يتعلق بالمعاملات والترتيبات الم�ستقبلية:

يعدل متطلبات الن�سخة ال�سابقة من معيار المحا�سبة الدولي رقم )24( بحيث:

�إف�صاحا معاملات الأطراف ذات علاقة مع  �إعفاءات جزئية لمتطلبات  - يوفر 

المن��شأت الحكومية

- يف�سر تعريف الأطراف ذات علاقة

- يحتوي على متطلب �صريح لإف�صاح الإرتباطات المتعلقة ب�أطراف ذات علاقة. 

المعيار المحا�سبي الدولي رقم )24( )المعدل في عام 2009( �إف�صاحات �أطراف 

ذات علاقة.

بما  المالية  للتقاربر  الدولية  المعايير  تطبيق  عند  �إ�ضافية  �إعفاءات  المعيار  يوفر 

– �إف�صاحات  المالية  الأدوات   :)7( رقم  المالية  للتقارير  الدولي  بالمعيار  يتعلق 

لتجنب �إ�ستخدام الإدراك المت�أخر ول�ضمان عدم حدوث تعقيدات �إ�ضافية لمطبقي 

المعايير الدولية للتقارير المالية.

التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )1(: تطبيق المعايير الدولية 

للتقارير المالية لأول مرة المتعلق ب�إعفاءات محدودة من �إظهار �أرقام مقارنة 

لمطبقي المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )7( لأول مرة.

يعدَل معيار المحا�سبة الدولي رقم )32(: الأدوات المالية – العر�ض بحيث يتطلب 

من  ثابت  عدد  على  الح�صول  حق  حاملها  تعطي  التي  المالية  الأدوات  ت�صنيف 

�أدوات ملكية المن��شأة نف�سها مقابل عدد ثابت من �أي عملة ك�أدوات ملكية فقط 

عندما تقوم المن��شأة بمنح الأداة المالية لجميع المالكين الحاليين لنف�س الفئة من 

�أدوات الملكية غير الم�شتقة وكل ح�سب ملكيته. قبل تعديل المعيار كان يتم معالجة 

حقوق الإ�صدار بالعملة غير العملة الوظيفية  للمُ�صدر على �أنها م�شتقات مالية.

التعديلات على معيار المحا�سبة الدولي رقم )32(: الأدوات المالية – العر�ض 

المتعلق بت�صنيف حقوق الإ�صدار.

يعطي تعديلات تطبيقات محدودة للتف�سير رقم )14(: معيار المحا�سبة الدولي 

رقم )19( – الحد لموجودات المنفعة المحددة، الحد الأدنى للمتطلبات التمويل 

وتفاعلاتها. تطبق التعديلات عندما تكون المن��شأة خا�ضعة لمتطلبات الحد الأدنى 

للتمويل وتقوم بدفعة مبكرة من الم�ساهمات في خطط منافع الموظفين لتغطية تلك 

المتطلبات في�سمح بمعالجة هذه الدفعة على �أنها موجودات.

التعديلات على التف�سير رقم )14( الأدوات المالية : الدفع مقدماً لمتطلبات 

الحد الأدنى لتمويل موجودات لخطط منافع الموظفين المحُددة.

تعدل  والتي  الدولية  المالية  التقارير  معايير  على  التح�سينات  لتطبيق  يكن  لم 

الدولي  المحا�سبة  و معيار  المالية رقم )1( و)3( و)7(  للتقارير  الدولي  المعيار 

رقم )1( و)27( و)34( و)32( والتف�سير رقم )13( �أية ت�أثيرات جوهرة على 

المبالغ والإف�صاحات الواردة في القوائم المالية.

التح�سينات على معايير التقارير المالية الدولية ال�صادرة عام 2010.

�أدوات حقوق ملكية  �إ�صدار  المالية من خلال  المطلوبات  �إطفاء  �إحت�ساب  يتطلب 

بالقيمة العادلة )يف�ضل من خلال القيمة العادلة لأدوات حقوق الملكية الم�صدرة( 

ويتم قيد الفرق بين القيمة العادلة بين �أدوات القيمة العادلة الم�صدرة والمطلوبات 

التي تم �إطفائها في قائمة الدخل. لا ت�سري التف�سيرات عندما عندما تكون �شروط 

التحويل موجودة بالعقد الأ�صلي �أو للح�صول على �سيطرة م�شتركة للمعاملة.

التف�سير رقم )19(: �إطفاء المطلوبات من خلال �أدوات حقوق الملكية.
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40 -  أثر تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9(

قامت ال�شركة بالتطبيق المبكر للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( اعتباراً من الاول من كانون الثاني 2011 وفيما يلي �أهم الأثار الناتجة عن ذلك : 

�أ -   �إعادة ت�صنيف الموجودات المالية لأدوات الملكية و�أدوات الدين وبنود حقوق الم�ساهمين  على النحو التالي:

�أول كانون الثاني 2011

القيمــــــــة الدفتريـــــــــةفئــــــــة القيـــــــــا�س

معيار المحا�سبةمعيار التقارير الماليةمعيار المحا�سبة
معيار التقارير 

المالية

الفــــــرقالدولي رقم )9(الدولي رقم )39(الدولي رقم )9(الدولي رقم )39(

دينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينـــــــــاردينــــــــــــارالبيـــــــــــــان

�أدوات ملكية

موجودات مالية متوفرة 

للبيع

موجودات مالية بالقيمة العادلة

من خلال قائمة الدخل

351.732351.732-

�أدوات دين

موجودات مالية محتفظ 

بها لتاريخ الإ�ستحقاق

موجودات مالية

 بالكلفة المطف�أة

1.270.0001.270.000-

3.095.9583.034.43261.526الأرباح المدورةالأرباح المدورةحقوق  الم�ساهمين

-)61.526()61.526(الأرباح المدورةالتغير المتراكمحقوق الم�ساهمين

�أدوات دين

موجودات مالية متوفرة

  للبيع

-1.200.0001.200.000موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

ب - الا�ستثمارات في �أ�سهم ال�شركات المُ�صنفة �سابقاً �ضمن الموجودات المالية المتوفرة للبيع والتي تم تقييمها بالقيمة العادلة ، والذي تعتقد الادارة وفقاً لنموذج 

�أعمالها انها من الا�ستثمارات المالية لاغرا�ض المتاجرة فقد تم ت�صنيفها �ضمن الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل ونتيجة لذلك تم �إعادة 

ت�صنيف مبلغ 61.526 دينار والذي يمثل التغير ال�سالب في القيمة العادلة لتلك الإ�ستثمارات لح�ساب الأرباح المدورة كما في الاول من كانون الثاني 2011 . �أما 

الجزء الذي تعتقد الإدارة وفقاً لنموذج �أعمالها �أنه من الإ�ستثمارات التي تهدف �إلى الإحتفاظ بها لتح�صيل التدفقات التعاقدية ولتي تتمثل بالتدفقات النقدية 

من �أ�صل الدين والفائدة عن ر�صيد الدين القائم فقد تم ت�صنيفها �ضمن الموجودات المالية بالكلفة المطف�أة .

ج  - لم ي�ؤدي اتباع معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( الى اية تعديلات لبنود قائمة الدخل لل�سنة المنتهية في 31 كانون الأول 2010 .
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مجلس الإدارة

1- ي�ضم مجل�س الإدارة �سبع �أع�ضاء غير تنفيذيين.

2- تراعي ال�شركة وجود ثلاثة �أع�ضاء م�ستقلين �ضمن ت�شكيلة المجل�س.

3- تمت ت�سمية �أ�شخا�ص طبيعيين لتمثيل �أع�ضاء مجل�س الإدارة الاعتبارييين.

4- لا يتم الجمع بين من�صب رئي�س مجل�س الإدارة, و�أي من�صب تنفيذي �أخر في ال�شركة.

5- جميع �أع�ضاء مجل�س الإدارة م�ؤهلين ويتمتعون بقدر كاف من المعرفة بالأمور الإدارية والخبرة, و ملمين بالت�شريعات ذات العلاقة وبحقوق وواجبات مجل�س الادارة.

6- تم و�ضع نظاماً داخلياً مف�صلًا بمهام و�صلاحيات مجل�س الإدارة وم�س�ؤوليته, و�سيتم تحديث هذا النظام في عام 2011.

7- يقوم مجل�س الإدارة بتقييم ومراجعة �أداء الإدارة التنفيذية في ال�شركة ومدى تطبيقها للا�ستراتيجيات وال�سيا�سات والخطط والإجراءات المو�وضعة.

8- قام مجل�س الإدارة بت�شكيل عدد من اللجان, حيث كانت على النحو التالي:

- لجنة التدقيق:

تتكون لجنة التدقيق من ثلاثة �أع�ضاء غير تنفيذيين �إثنان منهم م�ستقلين, و تقوم بعقد �أربع �إجتماعات دورية خلال ال�سنة على الأقل, بحيث تقوم اللجنة بمراجعة 

تقرير المدقق الداخلي و الاجتماع بمدقق الح�سابات الخارجي لل�شركة دون ح�وضر �أي من �أ�شخا�ص الإدارة التنفيذية �أو من يمثلها، مرة واحدة على الأقل في 

ال�سنة, و تقوم �أي�ضاً بمتابعة مدى تقيد ال�شركة والتزامها بتطبيق �أحكام الت�شريعات النافذة ومتطلبات الجهات الرقابية, كما تقوم اللجنة بمراجعة تعاملات 

الأطراف ذوي العلاقة مع ال�شركة والتو�صية ب��شأنها لمجل�س الإدارة قبل �إبرامها, حيث تتكون اللجنة من الأع�ضاء التالية �أ�سماءهم:

1- ال�سيد علاء الزهيري / رئي�س لجنة التدقيق.

2- ال�سيد من�صور اللوزي / ع�ضو لجنة التدقيق.

3- ال�سيد �سمير حموده / ع�ضو لجنة التدقيق.

4- ال�سيد �أ�شرف جبريل / �أمين �سر لجنة التدقيق.

- حيث قامت اللجنة بعقد �أربع �إجتماعات خلال العام 2011.

- لجنة الحاكمية الم�ؤ�س�سية:

و  الم�ؤ�س�سية  مبادئ الحاكمية  تطبيق  بالت�أكد من  تقوم  بحيث  الإدارة,  تنفيذي من مجل�س  و ع�وض غير  التنفيذي  الرئي�س  الم�ؤ�س�سية من  تتكون لجنة الحاكمية 

التعليمات ال�صادرة عن الهيئات الرقابية الخا�صة بقواعد الحوكمة, حيث تتكون اللجنة من الأع�ضاء التالية �أ�سماءهم:

1- ال�سيد علاء الزهيري.

2- ال�سيد ع�صام عبد الخالق.

- حيث قامت اللجنة بعقد �إجتماعين خلال العام 2011.

- لجنة الإ�ستثمار:

تتكون لجنة الإ�ستثمار من الأع�ضاء التالية �أ�سماءهم:

1- ال�سيد خالد �سعود الح�سن / رئي�س لجنة الإ�ستثمار.

2- ال�سيد “محمد يا�سر” الأ�سمر / ع�ضو لجنة الإ�ستثمار.

3- ال�سيد بيجان خو�سرو�شاهي / ع�ضو لجنة الإ�ستثمار.

4- ال�سيد �إبراهيم الري�س / ع�ضو لجنة الإ�ستثمار.

5- ال�سيد ع�صام عبد الخالق / �أمين �سر لجنة الإ�ستثمار.

- حيث قامت اللجنة بعقد �أربع �إجتماعات خلال العام 2011.

9- يجتمع مجل�س �إدارة ال�شركة �ست مرات على الأقل �سنوياً, و تبادر الإدارة التنفيذية لل�شركة ب�إقتراح الموا�ضيع المنا�سبة على جدول الأعمال.

المقدمة

الإ�صلاح   و  النجاح  لتعزيز  باتت ت�شكل عن�صراً هاماً  العالم , حيث  الموا�ضيع المطروحة على �صعيد اقت�صاديات دول  �أهم  ال�شركات من  �أ�س�س حوكمة  و  تعتبر قواعد 

الإقت�صادي و التنظيمي في ظل العولمة و �إنفتاح �إقت�صاديات الدول. كما �أ�صبح تطبيق هذه القواعد و الأ�س�س �ضروريٌ جداً للقطاعين العام و الخا�,ص فهو دليل على توفر 

مبادئ ح�سن الإدارة و ال�شفافية و المحا�سبة.

حيث ترى �شركة ال�شرق العربي للت�أمين ب�أن توفير حاكمية م�ؤ�س�سية جيدة ي�ؤدي لتحقيق الأهداف الإ�ستراتيجية لل�شركة, و ت�ساعد ال�شركة على فتح قنوات �إت�صال مع 

ال�شركات الأخرى التي تقوم بتطبيق مبادئ الحاكمية الم�ؤ�س�سية ح�سب الأ�صول.

قامت �شركة ال�شرق العربي للت�أمين ب�إعداد هذا الملخ�ص الذي يعك�س مدى �إلتزام ال�شركة بتطبيق مبادئ حوكمة ال�شركات, و التي تحكمها تعليمات هيئة الت�أمين رقم 

)2( لعام 2006 , و دليل قواعد حوكمة ال�شركات الم�ساهمة ال�صادر عن هيئة الأوراق المالية.
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الإفصاح و الشفافية

المدقق الخارجي

الهيئة العامة

الإدارة التنفيذية

1- تقوم الإدارة التنفيذية بو�ضع خطط عمل لجميع الدوائر لتحقيق و تنفيذ ا�ستراتيجيات ال�شركة.

2- تعمل الإدارة التنفيذية على الت�أكد من توفير كافة المعلومات والبيانات الخا�صة بال�شركة لأع�ضاء المجل�س بما يمكنهم من القيام بعملهم والإلمام بكافة الجوانب 

المتعلقة بعمل ال�شركة.

3- ت�ضع ال�شركة جميع الإمكانيات اللازمة تحت ت�صرف لجنة التدقيق بما يمكنها من �أداء عملها, بما في ذلك الإ�ستعانة بالخبراء كلما كان ذلك �ضرورياً.

1- يوجه مجل�س الإدارة الدعوة �إلى كل م�ساهم لح�وضر اجتماع الهيئة العامة بالبريد العادي �أو الالكتروني الخا�ص بالم�ساهم ، قبل 21 يوماً من التاريخ المقرر لعقد 

الاجتماع، على �أن يتم �إعداد الترتيبات والإجراءات المنا�سبة لعقد الاجتماع بما في ذلك اختيار المكان والزمان.

2- تقوم ال�شركة بالإعلان عن موعد ومكان عقد اجتماع الهيئة العامة في  ثلاث �صحف يومية محلية ولمرتين على الأقل وعلى الموقع الالكتروني لل�شركة.

3- تلتزم ال�شركة بعدم �إدراج �أية موا�ضيع جديدة في الاجتماع غير مدرجة على جدول �أعمال الهيئة  العامة المر�سل �سابقاً للم�ساهمين .

4- كما تتمتع الهيئة العامة ب�صلاحيات وا�سعة وخ�صو�صاً �صلاحية اتخاد القرارات التي ت�ؤثر على م�ستقبل ال�شركة ب�شكل مبا�شر ومن �ضمنها بيع كامل �أ�صول ال�شركة 

�أو جزء مهم قد ي�ؤثر على تحقيق �أهداف وغايات ال�شركة.

1- تقوم ال�شركة بتوفير المعلومات الاف�صاحية للم�ساهمين والم�ستثمرين بما في ذلك الاف�صاحات المتعلقة بتعاملات الأطراف ذوي العلاقة مع ال�شركة.

2- تقوم ال�شركة با�ستخدام موقعها الالكتروني على �شبكة الإنترنت لتعزيز الإف�صاح وال�شفافية وتوفير المعلومات.

1- يمار�س مدقق الح�سابات الخارجي واجباته لمدة �سنة واحدة قابلة للتجديد على �أن لا يتم التجديد له لأكثر من �أربعة �سنوات متتالية, ويجوز �إعادة تكليفه بتدقيق 

ح�سابات ال�شركة بعد مرور �سنتين على الأقل.

2- تلتزم ال�شركة ب�أن لا يقوم مدقق الح�سابات الخارجي ب�أية �أعمال �إ�ضافية �أخرى ل�صالح ال�شركة كتقديم الا�ست�شارات الإدارية والفنية, و ذلك لتجنب تعار�ض الم�صالح.

3- تلتزم ال�شركة بعدم تعيين �أي من موظفي مكتب مدقق الح�سابات الخارجي في الإدارة العليا لل�شركة �إلا بعد مرور �سنة على الأقل من تركه تدقيق ح�سابات ال�شركة.
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A Letter from the Chairman

Dear shareholders,

On behalf of the members of the board of directors and my own self, I am glad to present to you the 14th annual report on the 
results and achievements of our company’s activities in addition to the financial statements for the year ended 31.12.2011.

The year 2011 was, by all means, an exceptional year given the events that have devastated the Arab Region in general. 
The events surprised us all as individuals and countries on the same footing. The above events have directly affected all 
the financial and economic sectors, particularly the local insurance companies as the case in the rest countries in the Arab 
World. Therefore, we had to take various measures to eliminate as much as possible the negative impact of such events by 
developing a work plan that takes into account all data and consequences.

Among the above negative effects on the economic situation was the scarcity of liquidity and absence of investment 
opportunities. This in particular has affected people in terms of their purchasing power and priorities of their lives concerns 
in light of the unforeseen events for the Jordanian market. Undoubtedly, we may describe this year as the most difficult one 
within the last decade . We had to think aloud in an attempt to come up with applicable, creative, real and practical plans, 
by virtue of such plans we managed to finish the year with the least possible losses for the compulsory motor insurance and 
with the best possible results for the remaining insurance branches at the Jordanian market level with distinction.

The aforesaid crisis was accompanied by old economic problems and events which have dramatically exacerbated in 2011. 
The massive losses of the insurance sector during the year have reached their fullest extent threatening the insurance sector 
of full collapse and bankruptcy of many companies. Furthermore, unusual problems we have never been exposed to have 
emerged like the dramatic increase in fabricated accidents and illicit exploitation by those fabricators of the legal gaps 
for illicit gains. They took advantage of the fact that insurance has been one of the most direct and rapid sources for cash 
funding. Those factors have led to the realization of successive losses to all insurance companies operating in the Jordanian 
market for the motor insurance compulsory and comprehensive branches.

Notwithstanding the events, 2011 had witnessed in terms of substantial challenges, however, that year also witnessed many 
achievements. During 2011, our company had been awarded the title of “Best Insurance Company in Jordan” by Global 
Banking & Finance Review. It is worth mentioning that the company had in the same year received a distinct rating at the 
local and regional level by the international rating firm “AM Best” by granting our company the financial rating of B++ as well 
as raising the credit rating to bbb+.

With the exception of motor insurance branch, the company had achieved a substantial growth in the net profits in all 
insurance branches. However, a significant part of those profits has been drained for redressing a large provision for 
corporate bonds of the Arab Real Estate Development Co. (ARED) who suffered from significant financial difficulties. Total 
provisions  for this year 2011 amounted to JD 800,000. Another provision of JD 388,000 was allocated for the bad debts due 
to the financial difficulties faced by many transportation and service companies. Without the investment decline provisions, 
and the exceptional expenses of the new building and the compulsory insurance losses, the company profits would have 
witnessed an increase of about 35% over the previous year 2010.

In line with the requirement of the rating agency, the company board of directors recommended the distribution of cash 
profits to the shareholders by 5% of the capital and distribution of 7% in the form of bonus shares thereby the capital will be 
increased from 17.5 million to 18.725 million JD. We are so confident that there are many justifications to the above capital 
increase most notably the regular and substantial growth rates witnessed by the company and promotion of the company 
capital base and its future plans towards expansion in addition to the added value to the shareholders. Such a rapid and 
influential change in the Jordanian market would drive Jordan insurance companies to adopt new strategic and creative 
methods to maintain their market shares. Definitely, we will, in the near future, witness the development of the market share 
of the companies that are able to develop and create new products and to improve customers’ service, thereby obtaining the 
largest share of insurance business in the Kingdom.

Board of Directors

Chairman 
Mr. Khaled Al Hasan 
Representative of Gulf Insurance Company 

Vice Chairman
Mr. Mansour Lozi
Representative of Strategic Company for Investment

Member
Mr. Alaa Al Zoheiri 
Representative of Gulf Insurance Company

Member
Mr. Bijan Khosrochahi 
Representative of United States Fire Insurance Company 

Member 
Mr. «Mohammed Yaser» Al Asmar
Representative of Jordan Kuwait Bank 

Member
Mr. Samir Abdelhadi Hammoudeh
Representative of Hammoudeh Group for Trade and Investment

Member
Mr. Ebrahim Al Rayes 

CEO – Secretary of Board of Directors 
Mr. Isam Moh’d Abdelkhaliq

Auditors
Messrs. Deloitte & Touch

Legal Adviser 
Mr. Wael «Moh’d Fayez» Amro
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The company now adopts the electronic process systems and deals with the reinsurers and control authorities with extreme 
transparency through internet communication system, according to which such authorities can monitor our performance 
and review our business around the clock. Furthermore, today and through adoption of an outstanding IT system, our 
company is able to directly obtain profit and loss results and around the clock. Therefore, it can get its final financial 
statements immediately with the end of the last hours of the fiscal year. The system grants the company an opportunity for 
permanent control over its operational transactions. In terms of IT systems, trends of the company during 2012 will be based 
on developing its control systems and protection of its information and statements. The company will try to improve its 
rating with «AM Best» in 2012.  In short, the company will make every possible effort to maintain its position as the leading 
insurance company in the Jordanian market at all levels of subscription and profitability, most significantly the maximization 
of the return on the shareholders’ equity.

Dear Shareholders,

For the insurance sector, we believe it is witnessing an unprecedented growth in terms of solvency and level of 
professionalism in a manner to attract several new investors. The market has become more able to develop creative 
insurance products and programs that satisfy and meet the needs of customers. However, we still believe that the great 
threat facing the insurance companies is the negative results of the compulsory insurance due to the civil liability arising 
from using the vehicles which still gives the insured the right to choose the insurer at consolidated tariff, while the 
insurance company is not allowed to decide prices or select the risks in line with its underwriting policy. The continuation 
of this situation shall mean more exhaustion to the insurance sector unless prices of this branch of insurance are floated 
in a manner to balance between premium and risk. Currently we, in coordination with the insurance commission, try to 
find the best solution to the situation and consider the possibility to apply the principle of ceasing cash compensation to 
the people affected by vehicle accidents as a preliminary step on the way to the goal of price floatation during 2012, after 
having approved a deductible rate payable by the person who caused the accident of JD 40 per accident lately in 2011.

Dear Shareholders,

With the same consistency and perseverance, our company once again has overtaken the target figures in terms of premiums 
and profits. The growth rate of the underwriting premiums reached 24%, and reached the figure JD 66.1 million to remain 
the largest company in the Kingdom in terms of its market share which in 2011 of more than 15%. On the other hand, the 
company has maintained its profitability rates where total technical profits before tax and provisions reached JD 4.2 million 
while the company assets grew to become JD 60.1 million.

In the light of the foregoing excellent results, the board of directors recommends to the extraordinary general assembly the 
distribution of bonus shares amounting to 1.225 million Shares/Dinar to be capitalized. These shares represent 7% of the 
company capital amounting to JD 17.5 million, and after that the capital will become 18.725 million Shares/Dinar.

Chairman of the Board of Directors
Khaled Saud Al Hasan

Dear Shareholders,

The global reinsurance markets are still tight in terms of agreement renewal for 2012. The reinsurance companies’ strategy 
continues to focus on specialization for the sake of securing profitability. As well, they focus on the necessity for the technical 
profits side by side with the investment profits to contribute in the performance of these companies due to the drop of 
returns on investment during the past years.

Despite the above tightening, the parent company has, for the third year respectively, decided to organize a uniform 
collective reinsurance agreement (Master Treaty) which included all subsidiaries and whereby it has gained better terms in 
terms of capacity of such agreements that have several times multiplied and managed to maintain high commission rates 
by reinsurers in addition to benefits in the conditions and exceptions. Therefore, the group strategy continues to improve 
quality and profitability of the assigned business. Munich Re. has assumed leadership of the Master Treaty. Munich Re. is 
a reinsurance international company. The Treaty has involved more than 30 reinsurance companies of excellent rating in 
accordance with the instructions of the insurance commission in order to guarantee durability of this agreement.

Dear Shareholders,

In continuation of what had been the case in the past year, year 2011 had witnessed a sharp price competition, because 
most insurance companies had focused on the investment segment of the business more than the technical side. Given the 
recession of the stock market performance, most companies turned to the price competition being the best way to obtain 
business and to maintain the market share. However, notwithstanding the competition, we have managed to maintain 
high rates to renew policies up to 87% where in certain cases we reduced prices for certain major projects, in addition to 
expanding the insurance coverage in other cases. This had created pressure on the company profitability margins. Therefore, 
we were driven during the second half of the year to increase the target premium volume for 2011 to reach JD 66.1 million 
in order to address the sharp decline experienced by the technical work profitability margins, and to maintain a profitability 
level better than what was achieved in 2010.

On the other hand, the company has doubled its efforts, on purpose, to attract medium and large size accounts through 
concentration of efforts towards providing advanced programs to the market at suitable and handy prices and presentation 
of outstanding services rapidly and accurately and through focusing on the general insurance premiums to make advantage 
of the major project insurance opportunities. It is envisaged that Jordan insurance market will witness some growth in the 
major projects such as the Phosphate, Potash, Electricity and the New Airport, as followed up and provided insurance to 
such major projects under the tangible Jordanian economy growth at all levels. The company has managed to continue 
servicing the largest insurance corporate portfolio in the Kingdom with a clientele of more than 3,204 companies. In the 
medical insurance field, we provide service to more than 193,000 subscribers with first class medical insurance services. 
They represent more than 945 companies and corporations from various economic sectors. An integrated team of doctors, 
pharmacists and nurses counting more than 80 staff members provide the medical services to the above companies around 
the clock. The medical team is strongly supported by account managers who make more than 850 service and sales visits a 
week in order to guarantee rapid provision of best personal services and at all times.

The company shall continue committed to its service standards. Such criteria are based on fast payment of claims, transparency 
in dealing with the customers and highest level of credibility and moral and technical commitment. It will continue so during 
2012 with the clear objectives and strategy in connection with its orientation towards focusing on the individual products 
and programs which day by day prove to be the most profitable business, most stable and less affected by external factors. 
The company will continue upgrading and developing its IT system for more speed, accuracy, efficiency and discipline.
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-	 Total company’s technical profits during the year 2011 were JD 6,395,513 compared to JD 4,636,564 in 2010.
-	 Total profits before tax and provisions for the year 2011 were JD 4,163,187 compared to JD 4,014,750 in 2010.
-	 Total net profits after tax and provisions for the year 2011 were JD 3,157,410 compared to JD 3,053,597 in 2010.
-	 The percentage of the net profits from the paid up capital for the year 2011 were 18.04% compared to17.4% in 2010.

Future Plan
-	 Continue with diversifying the Company’s portfolio by concentrating upon personal lines as well as introducing new and 

innovative tailor- made products and services, which will provide the company with a wide base of small to medium 
profitable accounts.

-	 Pursue all opportunities to acquire a life insurance license.
-	 Improve our claims management and control procedures.
-	 Focus on the bancassurance project in close cooperation with the Jordan Kuwait Bank to ensure optimal standards.
-	 Continue with staff training programs in order to upgrade their technical and sales skills.
-	 Maximize the utilization of our IT system.
-	 Concentrate on cross selling as an effective tool to increase our premium income.
-	 Target historically profitable accounts in order to improve the technical results.
-	 Concentrate on reducing and controlling the expenses policies.
-	 Geographic spreading and opening new branches at all over the Kingdom.

Recommendations of the Board of Directors
-	 Address the outcomes of the previous general assembly meeting which was held on March 24, 2011.
-	 Attend the Auditors’ report as of December 31, 2011.
-	 Address the Board of Directors report and the Company’s future plan.
-	 Discuss the Auditor’s report and financial statements as of December 31, 2011.
-	 To approve the proposal of the board of directors dated January 31, 2012 concerning the distribution of cash profits to the 

shareholders at 5% of the company capital and to carry forward the remaining profits.
-	 Grant release to the chairman and members of the Board of Directors for the year ended December 31, 2011.
-	 Elect the Auditors for the 2012 financial year and authorize the Board of Directors to determine their fees.
-	 Any other subjects addressed by the General Assembly according to law requirements.

In conclusion, I would like to express sincere thanks and gratitude to our esteemed customers for their support and confidence 
in our company and our services. I also would like to thank our esteemed shareholders for their support to the board of 
directors and executive management. Further, I do thank our parent company «Gulf Insurance Company» for its permanent 
support to us. Furthermore, I thank all authorities that worked with us within the framework of outstanding strategic 
partnerships, foremost of which is the Insurance Commission, Jordan Insurance Federation and all their staff members. We 
also don’t forget to thank the reinsurersand the insurance and reinsurance agents and brokers whose contribution in the 
above achievements had been substantial. We look forward to having more success in 2012 in a way to meet your aspirations 
and increase your contribution.
Finally, I wish more progress, advancement and security to our lovely Kingdom under the leadership of His Majesty King 
Abdullah II and his prudent government.

Chairman of the Board of Directors
Khaled Saud Al Hasan

Board of Directors Report

Dear Shareholders,

The results of the company’s activities during 2011 have been as follows:

Insurance premiums
Total insurance premiums during the year 2011were JD 66,102,873 compared to JD 53,267,129 in 2010 distributed as 
follows:

-	 Marine Insurance: Total marine insurance premiums during the year 2011 were JD 1,639,006 compared to JD 1,008,368 in 
2010.

-	 Fire Insurance: Total fire insurance premiums during the year 2011 were JD 4,859,541 compared to JD 4,621,888 in 2010.
-	 Liability and Other Insurance Branches: Total premiums of liability and other insurance branches during the year 2011 were 

JD 5,445,065 compared to JD 7,052,456 in 2010.
-	 Motor Insurance: Total motor insurance premiums during the year 2011 were JD 14,840,958 compared to JD 13,259,690 

in 2010.
-	 Medical Insurance: Total medical insurance premiums during the year 2011were JD 39,318,303 compared to JD 27,324,727 

in 2010.

Insurance Claims
Total paid claims during the year 2011 were JD 47,036,723 compared to JD 33,504,925 in 2010, distributed as follows:

-	 Marine Insurance: Total marine paid claims during the year 2011 were JD 187,339 compared to JD 809,734 in 2010.
-	 Fire Insurance: Total fire paid claims during the year 2011 were JD 1,477,468 compared to JD 869,230 in 2010.
-	 Liability and Other Insurance Branches: Total paid claims for liability and other insurance branches during the year 2011 

were JD 571,691 compared to JD 743,222 in 2010.
-	 Motor Insurance: Total motor paid claims during the year 2011 were JD 15,994,475 compared to JD 12,414,364 in 2010.
-	 Medical Insurance: Total medical paid claims during the year 2011 were JD 28,805,750 compared to JD 18,668,375 in 

2010.

Reserves
-	 The net unearned premiums reserve at the end of 2011 was JD 14,998,884 compared to JD 12,661,883 at the end of 2010.
-	 The net outstanding claims reserve at the end of 2011 was JD 8,035,531 compared to JD 7,224,866 at the end of 2010.

Investments
-	 The company achieved an income of JD 675,865 as an interest on its deposits at banks.
-	 The fair value for the available for sale securities as at 31/12/2011 was JD 2,036,794. 
-	 Deposits at banks were JD 18,684,935 as at 31/12/2011, from which there is JD 225,000 as restricted deposit in the name 

of the general manager of the insurance commission as a legal requirement.

Profits
-	 Marine Insurance: Total marine profits during the year 2011 were JD 450,814 compared to JD 356,233 in 2010.
-	 Fire Insurance: Total fire profits during the year 2011 were JD 701,279 compared to JD 429,244 in 2010
-	 Liability and Other Insurance Branches: Total liability and other insurance branches profits during the year 2011 were JD 

540,014 compared to JD 525,610 in 2010.
-	 Motor Insurance: Total motor losses during the year 2011 were JD 423,471 compared to profits in 2010 amounted of JD 

483,387.
-	 Medical Insurance: Total medical profits during the year 2011 were JD 5,126,877 in 2011 compared to JD 2,842,090 in 

2010.
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Mr. Bisher Obeidat
Job Title: Deputy Director – Business Development & PR Department
Education: BS, Cert. Cisco	
Years of Experience: 5 years

Mr. Maher Abdallah
Job Title: Senior Manager – General Claims Department
Education: BS 
Years of Experience: 20 years

Mr. Khaled Ghanem  
Job Title: Senior Manager – Marine, Aviation & Energy Insurance Department
Education: BS
Years of Experience: 17 years

Mr. Wael Shehadeh
Job Title: Senior Manager – Accounting Department.
Education: BS
Years of Experience: 19

Mrs. Abeer Dawoud
Job Title: Senior Manager – Underwriting & Engineering Insurance Department
Education: BS
Years of Experience: 9 years

Miss. Farah Obeidat
Job Title: Senior Manager – Reinsurance Department/ Facultative 
Education: BS
Years of Experience: 6 years

Mr. Areen Al Kurdi
Job Title: Senior Manager – Business Development Department
Education: Diploma
Years of Experience: 19 years

Mr. Sahel Mdanat
Job Title: Senior Manager – Customer Service Center
Education: Diploma
Years of Experience: 16 years

Mr. Ashraf Jibril
Job Title: Senior Manager – Internal Audit Department
Education: BS 
Years of Experience: 6 years

Mr. Wael Amr
Job Title: Legal Adviser – Law Department 
Education: BS
Years of Experience: 6 years

Executive Management

Mr. Isam Abdelkhaliq 
Job Title  : CEO & Secretary of the Board of Directors.
Education: BS in Marketing & Political Science  
Years of Experience: 24 years

Mr. Khalil Khmous
Job Title  : Deputy CEO 
Education: BS in Accounting & Business administration 
Years of Experience: 36 years

Mr. Mustafa Melhem
Job Title: Deputy CEO – Medical Insurance & Customer Care Department 
Education: BS
Years of Experience: 14 years

Eng. Yazan Khasawneh
Job Title: Senior Director of Branches / Bancassurance & Indirect Business Department/ HR
Education: BS 
Years of Experience: 10 years 

Mr. Ahmad Abdo 
Job Title: Director – Business Development & PR Department
Education: BS
Years of Experience: 13 years

Mr. Tareq Ammary
Job Title: Director – Reinsurance, Underwriting & Engineering Insurance Department
Education: Master, Cert. CII/London
Years of Experience: 14 years

Mr. Rami Dababneh 
Job Title: Director – Key Accounts Department 
Education: BS, Cert. ACII
Years of Experience: 10 years

Mr. Mohammad Suboh
Job Title: Deputy Director of Branches – Bancassurance & Indirect Business Department
Education: BS
Years of Experience: 15 years

Mr. Osama Al Khataybeh 
Job Title: Deputy Director – Medical Insurance Department
Education: BS	
Years of Experience: 14 years

Mr. Suleiman Dandis  
Job Title: Deputy Director – Medical Insurance Department
Education: BS	
Years of Experience: 11 years
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Statement of Financial Position-Statement (A) as of December 31,

ASSETS Note 2011 2010

JD JD

Deposits at banks 3 18,684,935 16,135,249

Available-for-sale financial assets 4  - 1,551,732

Financial assets at fair value through profit or loss 5 366,794  - 

Financial assets at amortized cost 6 1,670,000  - 

Held-to-maturity financial assets 7  - 1,270,000

 Total Investments 20,721,729 18,956,981

Cash on hand and at banks 8 1,269,544 1,205,403

Checks under collection 9 4,378,007 3,881,612

Accounts receivable - net 10 22,844,164 19,784,977

Reinsurance companies accounts - debit 11 3,630,946 1,702,832

Deferred tax assets 12.b 957,088 523,497

Property and equipment - net 13 5,772,329 5,034,102

Intangible assets 14 53,475 58,947

Other assets 15 497,974 379,685

TOTAL ASSETS 60,125,256 51,528,036

LIABILITIES AND SHAREHOLDERS’ EQUITY

LIABILITIES

Unearned premiums provision - net 14,998,884 12,661,883

Claims provision - net 8,035,531 7,224,866

Total Insurance Contracts Liabilities 23,034,415 19,886,749

Accounts payable 16 3,280,062 2,332,516

Accrued expenses 98,262 75,694

Reinsurance companies accounts - credit 17 8,621,341 7,531,486

Other provisions 18 529,742 462,114

Provision for income tax 12 1,227,301 1,028,002

Other liabilities 19 219,026 253,778

TOTAL LIABILITIES 37,010,149 31,570,339

SHAREHOLDERS’ EQUITY

Authorized and paid - up capital 20 17,500,000 15,000,000

Statutory reserve 21 2,343,084 1,923,265

Cumulative change in fair value - net 22  -  (61,526)

Retained earnings 23 3,272,023 3,095,958

Total Shareholders’ Equity 23,115,107 19,957,697

TOTAL LIABILITIES AND SHAREHOLDERS’ EQUITY 60,125,256 51,528,036

Chief Executive Officer 
Chairman of 

the Board of Directors

The Accompanying Notes Constitute an Integral Part of These 

Financial Statements and Should Be Read With Them.

Independent Auditor’s Report

AM / 31137

To the Shareholders of Arab Orient Insurance Company
(A Public Limited Shareholding Company)
Amman – Jordan

We have audited the accompanying financial statements of Arab Orient Insurance Company, which comprise of the statement 
of financial position as of December 31, 2011, and the statement of income, statement of comprehensive income, statement 
of changes in shareholders’ equity and statement of cash flows for the year then ended, and a summary of significant 
accounting policies and other explanatory information.

Management’s Responsibility for the Financial Statements
Management is responsible for the preparation and fair presentation of these financial statements in accordance with 
International Financial Reporting Standards, and for such internal control as management determines is necessary to enable 
the preparation of financial statements that are free from material misstatement, whether due to fraud or error.

Auditor’s Responsibility
Our responsibility is to express an opinion on these financial statements based on our audit. We conducted our audit in accordance 
with International Standards on Auditing.  Those standards require that we comply with ethical requirements and plan and 
perform the audit to obtain reasonable assurance whether the financial statements are free from material misstatement.

An audit involves performing procedures to obtain audit evidence about the amounts and disclosures in the financial 
statements. The procedures selected depend on the auditor’s judgment, including the assessment of the risks of material 
misstatement of the financial statements, whether due to fraud or error. In making those risk assessments, the auditor 
considers internal control relevant to the Company’s preparation and fair presentation of the financial statements in order to 
design audit procedures that are appropriate in the circumstances, but not for the purpose of expressing an opinion on the 
effectiveness of the Company’s internal control. An audit also includes evaluating the appropriateness of accounting policies 
used and the reasonableness of accounting estimates made by management, as well as evaluating the overall presentation 
of the financial statements.

We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and appropriate to provide a basis for our audit opinion.

Opinion
In our opinion, the financial statements present fairly, in all material respects, the financial position of Arab Orient Insurance 
Company as of December 31, 2011, and its financial performance and its cash flows for the year then ended in accordance 
with International Financial Reporting Standards. 

Report on the regulatory requirements  
The Company maintains proper accounting records, and the accompanying financial statements are in agreement therewith 
and with the financial statements included in the Board of Directors’ report. We recommend that the General Assembly of 
Shareholders approve these financial statements. 

Emphasis on a Matter  
The accompanying financial statements are a translation of the statutory financial statements which are in the Arabic 
language and to which reference should be made. 

Amman – Jordan		                  						         Deloitte & Touche (M.E.) – Jordan      
31, January 2012

   									                               Karim Nabulsi
                                                     						                     License number  (611)
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Statement of Comprehensive Income - Statement (C) for the year ended December 31,

20102011Note

JDJD

3,053,5973,157,410Income for the Year - Statement (B)

Comprehensive Income Items:

 (80,920) - 22Cumulative change in fair value - Available-for-sale financial assets

2,972,6773,157,410Gross Comprehensive Income - Statement (D) 

Chief Executive Officer 
Chairman of 

the Board of Directors

The Accompanying Notes Constitute an Integral Part of These 

Financial Statements and Should Be Read With Them.

Statement of Income - Statement (B) for the year ended December 31,

20102011Note

JDJD

Revenue:

53,267,12966,102,873Gross written premiums

 (27,729,296) (36,912,391)(Less): Re - insurers’ share

25,537,83329,190,482Net Written Premiums

 (4,715,481) (2,337,001)Net change in unearned premiums reserve 

20,822,35226,853,481Net Written Premiums - Statement (F)

4,545,8165,952,778Commissions revenue  

3,293,5023,541,703Policy issuance fees

690,862675,86524.aCredit interest  

 286,603  (697,135)24.bGains (Losses) from financial assets and investments-net

29,639,13536,326,692Total Revenue

Claims, Losses and Expenses

33,504,92547,036,723Paid claims

 (2,911,581) (3,677,975)(Less): Recoveries

 (14,181,868) (21,942,920)Re - insurers’ share

16,411,47621,415,828Net Claims Paid -  Statement (G)

1,634,596 810,665 Net change in claims reserve 

2,767,2733,510,01625Allocated employees’ expenses 

1,590,0402,027,17726Allocated general and administrative expenses   

478,815521,191Excess of loss premium

1,142,9061,667,572Cost of policies acquisition

24,025,10629,952,449Net Claims Paid Cost

691,818877,50425Unallocated employees expenses 

173,810376,950Depreciation and amortization 

397,510506,79426Unallocated general and administrative expenses   

230,000388,00010&11Impairment in  accounts receivable and reincurance companies account

 9,629  13,712 Loss on sale of property and equipment

96,51248,09627Other expenses

1,599,2792,211,056Total Expenses

4,014,7504,163,187Income  before Tax - Statement (E) 

 (961,153) (1,005,777)12Income tax

3,053,5973,157,410Income for the Year - Statements (C) and (D)

-/174-/18028Earnings Per Share for the Year

Chief Executive Officer 
Chairman of 

the Board of Directors

The Accompanying Notes Constitute an Integral Part of These 

Financial Statements and Should Be Read With Them.
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 Statement of Cash Flows - Statement (E) for the year ended December 31,

Chief Executive Officer 
Chairman of 

the Board of Directors

The Accompanying Notes Constitute an Integral Part of These 

Financial Statements and Should Be Read With Them.

20102011Note

JDJD  CASH FLOWS FROM OPERATING ACTIVITIES:

4,014,7504,163,187  Income before income tax - Statement (B) 

  Adjustments for:

173,810376,950  Depreciation and amortization

230,000388,000  Impairment in  accounts receivable  and reinsurance companies accounts - debit

 (38,281) -   Gain on sale of available-for-sale financial assets

 -  34,760   Loss in valuation of financial assets at fair value through profit or loss

 -  800,000   Impairment in financial assets  at amortized cost

 9,629  13,712   Loss on sale of property and equipment

 (14,456) 67,628   Various provisions-net

1,634,596810,665  Net change in claims reserve

4,715,4812,337,001  Net change in unearned premiums reserve

10,725,5298,991,903  Operating Cash Flows before Changes in Assets and Liabilities

  (Increase) decrease in assets:

 (1,141,758) (496,395)  Cheques under collection

 (7,412,201) (3,229,025)  Accounts receivable

 182,631  (2,146,276)  Reinsurance companies accounts - debit 

 (31,562) (118,289)  Other assets

  Increase (decrease) in liabilities:

 385,720 947,546  Accounts payable

 7,670  22,568   Accrued expenses

 31,062 1,089,855  Reinsurance companies accounts - credit

 113,824  (34,752)  Other liabilities

2,860,9155,027,135  Net Cash Flows from Operating Activities before Income Tax Paid

 (944,857) (1,240,069)  Income tax paid

 1,916,058  3,787,066   Net Cash Flows from Operating Activities 

  CASH FLOWS FROM INVESTING ACTIVITIES: 

 (13,776) -   (Increase) in available-for-sale financial assets-Net

172,834 -   Proceeds from available-for-sale financial assets

 -  (49,822)  (Acquisition) of financial assets at fair value through profit or loss

 (25,266) (15,746)  (Acquisition) of intangible assets  

 (4,432,196) (1,120,688)  (Acquisition)of property and equipment 

 (237,000) (5,000)  (Payments) on purchasing of property and equipment  

97,406 18,017   Proceeds from sale of property and equipment 

 (4,437,998) (1,173,239)  Net Cash Flows (used in) Investing Activities

 (2,521,940) 2,613,827   Net increase in cash and cash equivalents 

19,637,59217,115,652  Cash and cash equivalents - beginning of the year

17,115,65219,729,47929  Cash and cash equivalents - End of theYear

Statement of Changes in Shareholders’ Equity - Statement (D)

Note
Authorized 
and Paid - 
up Capital

Statutory
Reserve

Cumulative
Change in 
Fair Value - 

Net

Retained
Earnings

Total

  For the Year Ended December 31, 2011 JD JD JD JD JD

  Balance - beginning of the year 15,000,000 1,923,265  (61,526) 3,095,958 19,957,697 

  The effect of applying IFRS (9) - - 61,526  (61,526) -

  Adjusted balance- beginning of the year 15,000,000 1,923,265 - 3,034,432 19,957,697 

  Income for the year - Statement (B) - - - 3,157,410 3,157,410

  Total Comprehensive Income - Statement (C) - - - 3,157,410 3,157,410

  Capital Increase * 20 2,500,000 - -  (2,500,000) -

  Deducted for reserves - 419,819 -  (419,819) -

   Balance - End of the year 17,500,000 2,343,084 - 3,272,023 23,115,107 

  For the Year Ended December 31, 2010

  Balance - beginning of the year 12,850,000 1,514,200 19,394 2,601,426 16,985,020

  Income for the year - Statement (B) - - - 3,053,597 3,053,597

  Cumulative change in fair value 

  Available-for-sale financial assets 20 - -  (80,920) -  (80,920)

  Total Comprehensive Income - Statement (C) - -  (80,920) 3,053,597 2,972,677

  Capital Increase * 2,150,000 - -  (2,150,000) -

  Deducted for reserves - 409,065 -  (409,065) -

   Balance - End of the year 15,000,000 1,923,265  (61,526) 3,095,958 19,957,697 

*   According to the resolution of the extraordinary General Assembly of the shareholders in their meeting held on March 24, 
2011 and the decision of the Securities Commission on May 5, 2011, it was approved to increase capital by JD 2,500,000 
through the capitalization of retained earnings and distributing free shares to shareholders in accordance with the 
shareholder’s percentage by 16.66% so as for subscribed and paid capital to become JD/ share 17.5 million.
-	 Retained earnings include JD 957.088 as of December 31, 2011, representing deferred tax assets  that can not be 

distributed according to the Securities Commission instructions. 
-	 Retained earnings include JD 61.526 as of December 31, 2011, representing unrealized losses as a result  of the 

implementation of IFRS (9)

Chief Executive Officer 
Chairman of 

the Board of Directors

The Accompanying Notes Constitute an Integral Part of These 

Financial Statements and Should Be Read With Them.



Arab Orient Insurance Company Arab Orient Insurance Company 1918

Statement (F)

Chief Executive Officer 
Chairman of 

the Board of Directors

The Accompanying Notes Constitute an Integral Part of These 

Financial Statements and Should Be Read With Them.

Fire and Other Public Liability Medical
Other Insurance 

Departments
Total

2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010

JD JD JD JD JD JD JD JD JD JD

3,559,909 3,099,933 358,642 453,142 38,957,432 27,323,865 4,322,540 3,617,000 62,190,263 48,156,546

1,299,632 1,521,955 282,462 428,092 360,871 862 444,819 1,755,073 3,912,610 5,110,583

4,859,541 4,621,888 641,104 881,234 39,318,303 27,324,727 4,767,359 5,372,073 66,102,873 53,267,129

 (569,614)  (963,577)  (258,220)  (423,243)  (936)  (377,350)  (767,797)  (997,399)  (3,618,856)  (4,987,488)

 (3,416,659)  (2,844,317)  (294,674)  (363,112) (25,420,830) (14,533,921)  (3,226,715)  (3,625,381) (33,293,535) (22,741,808)

873,268 813,994 88,210 94,879 13,896,537 12,413,456 772,847 749,293 29,190,482 25,537,833

2,085,075  1,857,014 174,050  127,673 13,450,700  8,035,616 2,788,386 2,563,803  25,573,875  18,188,830 

 (1,766,330)  (1,836,126)  (104,081)  (102,857)  (6,991,298)  (5,001,829)  (2,465,326)  (2,465,787) (12,911,992) (10,242,428)

318,745 20,888 69,969 24,816 6,459,402 3,033,787 323,060 98,016 12,661,883 7,946,402

2,421,211 2,085,075 172,807 174,050 19,916,877 13,450,700 2,256,044 2,788,386  32,504,000  25,573,875 

 (2,055,265)  (1,766,330)  (96,188)  (104,081) (12,206,365)  (6,991,298)  (1,912,961)  (2,465,326) (17,505,116) (12,911,992)

365,946 318,745 76,619 69,969 7,710,512 6,459,402 343,083 323,060 14,998,884 12,661,883

826,067 516,137 81,560 49,726 12,645,427 8,987,841 752,824 524,249 26,853,481 20,822,352

Statement of Underwriting Revenue for the Insurance Licenses - 

Chief Executive Officer 
Chairman of 

the Board of Directors

The Accompanying Notes Constitute an Integral Part of These 

Financial Statements and Should Be Read With Them.

Motor
Marine and 

Transportation
Aviation

2011 2010 2011 2010 2011 2010

JD JD JD JD JD JD

  Written premiums:

  Direct business 13,671,402 11,904,634 1,283,736 958,823 36,602 799,149

  Re -  insurers’ inward business 1,169,556 1,355,056 355,270 49,545  -  - 

  Gross premiums 14,840,958 13,259,690 1,639,006 1,008,368 36,602 799,149

  (Less): Local re -  insurers’ share  (1,663,361)  (2,150,645)  (358,928)  (75,274)  -  - 

   Foreign re - insurers’ share  (4,168)  (11,493)  (893,887)  (564,435)  (36,602)  (799,149)

   Net written premiums 13,173,429 11,097,552 386,191 368,659  0  0 

   Add: Unearned premiums reserve - Beginning of 
   the Year

6,104,512  5,305,347 296,300  253,657 674,852  45,720 

  Less: Re - insurers’ share - Beginning of the Year  (733,223)  (557,549)  (176,882)  (232,560)  (674,852)  (45,720)

  Net unearned premiums reserve - Beginning of 
  the Year

5,371,289 4,747,798 119,418 21,097  0  0 

  Less: Unearned premiums reserve - End of the Year 6,957,362 6,104,512 450,105 296,300 329,594 674,852

  Re - insurers’ share - End of the Year  (562,498)  (733,223)  (342,245)  (176,882)  (329,594)  (674,852)

   Net unearned premiums reserve - End of the Year 6,394,864 5,371,289 107,860 119,418  0  0 

  Net Revenue from the Underwritten Premiums - 
  statement (H)

12,149,854 10,474,061 397,749 270,338  0  0 
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Statement (G)

Chief Executive Officer 
Chairman of 

the Board of Directors

The Accompanying Notes Constitute an Integral Part of These 

Financial Statements and Should Be Read With Them.

Fire and Other Public Liability Medical
Other Insurance 

Departments 
Total

2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010

JD JD JD JD JD JD JD JD JD JD

1,477,468 869,230 34,885 24,014 28,805,750 18,668,375 536,806 719,208 47,036,723 33,504,925

 (1,797)  (1,948)  (150)  -  -  -  (1,755)  -  (3,677,975)  (2,911,581)

 (380,903)  (310,709)  (1,300)  -  (156,429)  (454,038)  (29,106)  (237,162)  (1,147,846)  (1,877,812)

 (775,267)  (477,833)  -  - (19,515,548) (10,348,134)  (315,630)  (425,071) (20,795,074) (12,304,056)

319,501 78,740 33,435 24,014 9,133,773 7,866,203 190,315 56,975 21,415,828 16,411,476

459,513 1,462,696 107,938 52,485 3,284,732 2,585,135 1,241,039 625,877 11,840,192 11,088,655

45,000 45,000 15,000 15,000 1,927,507 1,366,367 30,000 30,000  2,624,507 1,863,367

 (360,455) (1,339,171)  (74,677)  (56,330)  (3,154,067)  (2,647,144)  (1,046,440)  (487,843)  (5,712,965)  (5,727,156)

 -  -  -  -  -  - -  -  (716,203)  - 

144,058 168,525 48,261 11,155 2,058,172 1,304,358 224,599 168,034 8,035,531 7,224,866

1,462,696 1,108,324 52,485 89,829 2,709,153 1,870,325 625,877 751,120 11,212,673 8,869,454

45,000 45,000 15,000 15,000 1,242,349 1,106,792 30,000 30,000  1,739,349 1,553,792

(1,339,171) (1,090,928)  (27,854)  (80,389)  (2,647,144)  (1,842,787)  (516,319)  (676,758)  (5,727,156)  (4,832,976)

 -  -  -  -  -  - -  - -  - 

168,525 62,396 39,631 24,440 1,304,358 1,134,330 139,558 104,362 7,224,866 5,590,270

295,034 184,869 42,065 10,729 9,887,587 8,036,231 275,356 120,647 22,226,493 18,046,072

Statement of Paid Claims Cost for the Insurance Licenses - 

Chief Executive Officer 
Chairman of 

the Board of Directors

The Accompanying Notes Constitute an Integral Part of These 

Financial Statements and Should Be Read With Them.

Motor
Marine and 

Transportation
Aviation

2011 2010 2011 2010 2011 2010

JD JD JD JD JD JD

  Paid claims 15,994,475 12,414,364 187,339 809,734  -  - 

 (Less): Recoveries  (3,674,273)  (2,909,633)  -  -  -  - 

  Local re -insurers’ share  (580,108)  (875,728)  -  (175)  -  - 

  Foreign re - insurers’ share  (91,335)  (291,568)  (97,294)  (761,450)  -  - 

  Net Claims Paid - statement  (B) 11,648,759 8,337,435 90,045 48,109  -  - 

  Add: Reported claims reserve - End of the Year 6,621,954 6,253,323 125,016 109,139  -  - 

  IBNR End of the Year 600,000 400,000 7,000 7,000  -  - 

  Re - insurers’ share - End of the Year  (982,109)  (1,112,474)  (95,217)  (84,194)  -  - 

  Recoveries  (716,203)  -  -  -  -  - 

  Net claims reserve - End of the Year 5,523,642 5,540,849 36,799 31,945  -  - 

 (Less): Reported claims reserve - beginning of the year 6,253,323 4,968,088 109,139 81,768  -  - 

  IBNR beginning of the year 400,000 350,000 7,000 7,000  -  - 

  Re - insurers’ share -  beginning of the year  (1,112,474)  (1,066,242)  (84,194)  (75,872)  -  - 

  Recoveries  -  -  -  -  -  - 

  Net claims reserve - beginning of theyear 5,540,849 4,251,846 31,945 12,896  -  - 

  Net Paid Claims Cost - statement (H) 11,631,552 9,626,438 94,899 67,158  -  - 
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Statement (H)

Fire and Other Public Liability Medical
Other Insurance 

Departments
Total

2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010

JD JD JD JD JD JD JD JD JD JD

826,067 516,137 81,560 49,726 12,645,427 8,987,841 752,824 524,249 26,853,481 20,822,352

 (295,034)  (184,869)  (42,065)  (10,729)  (9,887,587)  (8,036,231)  (275,356)  (120,647) (22,226,493) (18,046,072)

531,033  331,268 39,495  38,997 2,757,840 951,610 477,468 403,602 4,626,988 2,776,280

793,667 701,631 86,349 95,089 4,132,227 2,702,135 642,031 575,505 5,952,778 4,545,816

125,437 126,463 18,333 19,965 2,070,466 1,720,801 132,918 118,471 3,541,703 3,293,502

1,450,137 1,159,362 144,177 154,051 8,960,533 5,374,546 1,252,417 1,097,578 14,121,469 10,615,598

129,095 109,152 15,356 16,616 469,325 239,229 175,383 87,263 1,570,196 1,072,096

197,877 236,810  -  -  -  - 142,966 144,150 521,191 478,815

407,066 378,076 53,703 72,086 3,293,549 2,235,194 399,344 439,442 5,537,193 4,357,313

14,820 6,080  -  - 70,782 58,033 6,620 3,536 97,376 70,810

748,858 730,118 69,059 88,702 3,833,656 2,532,456 724,313 674,391 7,725,956 5,979,034

 701,279  429,244  75,118  65,349  5,126,877  2,842,090  528,104  423,187  6,395,513  4,636,564 

Chief Executive Officer 
Chairman of 

the Board of Directors

The Accompanying Notes Constitute an Integral Part of These 

Financial Statements and Should Be Read With Them.

Statement of Underwriting Profits for the Insurance Licenses - 

Motor
Marine and 

Transportation
Aviation

2011 2010 2011 2010 2011 2010

JD JD JD JD JD JD

  Net revenue from the underwritten premiums - 

  Statement (F) 12,149,854 10,474,061 397,749 270,338  -  - 

  (Less): net paid claims cost - Statement (G) (11,631,552)  (9,626,438)  (94,899)  (67,158)  -  - 

518,302 847,623 302,850 203,180  -  - 

  Add: received commissions 58,243 121,383 298,952 254,236  (58,691) 95,837

  Policy issuance fees 1,135,276 1,246,972 60,724 54,222  (1,451) 6,608

  Total revenue 1,711,821 2,215,978 662,526 511,638  (60,142) 102,445

  Less: paid commissions 748,398 584,383 32,639 35,453  -  - 

  Excess of loss premium 143,722 63,550 36,626 34,305  -  - 

  General and administrative and employees’ expenses   

  allocated (Note 24 & 25) 1,243,172 1,084,658 137,293 82,486 3,066 65,371

  Other expenses  -  - 5,154 3,161  -  - 

  Total expenses 2,135,292 1,732,591 211,712 155,405 3,066 65,371

  Net Underwriting Income (Loss)  (423,471)  483,387  450,814  356,233  (63,208)  37,074 

Chief Executive Officer 
Chairman of 

the Board of Directors

The Accompanying Notes Constitute an Integral Part of These 

Financial Statements and Should Be Read With Them.
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-	 The most significant effect of IFRS 9 regarding the classification and measurement of financial liabilities relates to the 
accounting for changes in fair value of a financial liability (designated as at fair value through profit or loss) attributable 
to changes in the credit risk of that liability. Specifically, for financial liabilities designated as at fair value through profit or 
loss, the amount of change in the fair value of the financial liability attributable to changes in the credit risk of that liability 
is recognised in other comprehensive income, unless the recognition of the effects of changes in the liability’s credit risk 
in other comprehensive income would create or enlarge an accounting mismatch in profit or loss. Changes in fair value 
attributable to a financial liability’s credit risk are not subsequently reclassified to profit or loss. Previously, under IAS 39, the 
entire amount of the change in the fair value of the financial liability designated as at fair value through profit or loss was 
recognised in statement of income. 

The effects of applying IFRS (9) on the consolidated financial statements are detailed in note (40).

The followings are the most significant new and revised IFRSs adopted during the year ended December 31, 2011: 

a. Financial assets at amortized cost 
-  Financial assets at amortized cost  are the financial assets which the company management intends according to its 

business model to hold to collect the contractual cash flows which comprise the contractual cash flows that are solely 
payments of principal and interest on the principal outstanding.

-	 Financial assets at amortized cost  are recorded at cost upon purchase plus acquisition expenses. Moreover, the issue 
premium \ discount is amortized using the effective interest rate method, and recorded to interest or in its account. Any 
allocations resulting from the decline in value of these investments leading to the inability to recover the investment or 
part thereof are recorded, and any impairment is registered in the statement of income. 

 
- 	 Impairment in financial assets recorded at amortized cost is determined on the basis of the difference between the book 

value and the present value of the expected cash flows discounted at the effective interest rate.

b. Financial assets at fair value through profit or loss
Financial assets at fair value through profit or loss represent share, bonds and debentures held by the company for the 
purpose of trading and achieving gains from the fluctuations in market prices in the short term.

Financial assets at fair value through profit or loss are initially stated at fair value at acquisition date (purchase costs are 
recorded at statement of income upon purchase). They are subsequently re-measured to fair value as of the date of the 
financial statements. Moreover, changes in fair value are recorded in the statement of income including the change in fair 
value resulting from foreign currency exchange translation of non monetary assets.

Gains or losses resulting from the sale of these financial assets are taken to the statement of income.

Dividends and interests from these financial assets are recorded in the statement of income.

It is not allowed to reclassify any financial assets to or from this item except for the cases specified in International Financial 
Reporting Standards.  

IAS 24 Related party disclosures - Amended
IAS 24: Related Party Disclosures simplifies disclosures for related entities to simplify the determination of a related party and 
reduce the discrepancies upon implementation.

Notes to Financial Statements

1. General 

a.	 The Company was established in 1996 and registered as a public limited shareholding company under Number (309). Its 
main branch address is Jabal Amman, 3rd circle in Amman – Jordan, with a paid – up capital of JD 2 million divided into 2 
million shares of JD 1 each. Moreover, its capital was increased several times, the last one of which was in the year 2011 so 
as for subscribed and paid-up capital to become JD 17,500,000 divided into 17,500,000 shares.

b. 	The Company is engaged in insurance business against accidents and fire; marine, transportation, and vehicle insurance; 
and public liability, aviation and medical insurance through its main branch located at Jabal Amman , 3rd circle in Amman, 
and other branches at Der ghbar, Al Bayader, Tla’a al ali and Abdali in Amman , Aqaba branch in Aqaba, and Irbid branch 
in Irbid. 

c.	 The Company is 88.6% owned by Gulf Insurance Company as of December 31, 2011.

d.	 The number of the Company’s employees was (240) as of December 31, 2011 (197 employees as of December 31, 2010).

e.	 The financial statements for the year 2011 were approved by the Board of Directors in its meeting No. (1) on January 
31,2012, and is subject to the approval of the general assembly of shareholders.

2. Significant Accounting Policies

Basis of Preparation 
- The financial statements have been prepared according to the Standards issued by the International Accounting Standards 

Board and in accordance with the forms prescribed by the Jordanian Insurance Commission.

- The financial statements have been prepared according to the historical cost convention except for financial assets at fair 
value through the statement of income.

- The Jordanian Dinar is the functional and reporting currency of the financial statements.

-	 The accounting policies adopted for the current year are consistent with those applied in the prior year, Except for the 
effects shown in Note (39) and the Effect of applying the following:

IFRS 9 Financial Instruments issued in November 2009 and amended in October 2010
The company has adopted (IFRS 9) in advance of its effective date. The company has chosen January 1, 2011 as its date 
of initial application and Accordance with the requirements of the Securities Exchange Commission and the transitional 
provisions of the standard. Therefore the comparative figures for the previous year have not been modified.

IFRS 9 Financial Instruments (issued in November 2009 and amended in October 2010) introduces new requirements for the 
classification and measurement of the fair value of financial assets and financial liabilities as per the following:  
 
-	 IFRS 9 requires all recognised financial assets that are within the scope of IAS 39 Financial Instruments: Recognition and 

Measurement to be subsequently measured at amortised cost or fair value. Specifically, debt investments held within a 
business model with the objective to collect the contractual cash flows and have contractual cash flows that are solely 
payments of principal and interest on the principal outstanding are generally measured at amortised cost at the end of 
subsequent accounting periods. All other debt investments and equity investments are measured at their fair values at the 
end of subsequent accounting periods. 
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The impairment in value is recorded in the statement of income. Any surplus in the following period resulting from previous 
declines in the fair value of financial assets is taken to the statement of income.

Cash and Cash Equivalents
Cash and cash equivalents comprise cash balances with banks and financial institutions maturing within three months, less 
Bank accounts payable and restricted funds.

Reinsurance Accounts
Reinsurers’ shares of insurance premiums, paid claims, technical provisions, and all other rights and obligations resulting 
from reinsurance based on contracts concluded between the Company and reinsurers are accounted for on the accrual 
basis.

Impairment in Reinsurance Assets
In case there is any indication as to the impairment of the reinsurance assets of the Company, which possesses the reinsured 
contracts, the Company has to reduce the present value of the contracts, and record the impairment in the statement of 
income. The impairment is recognized in the following cases only:

1.	 There is objective evidence resulting from an event that took place after the recording of the reinsurance assets confirming 
the Company’s inability to recover all the amounts under the contracts terms.

2.	 The event has a reliably and clearly measurable effect on the amounts that the Company will recover from reinsurers.

Acquisition Costs of Insurance Policies
Acquisition costs represent the costs incurred by the Company against selling, underwriting, or starting new insurance 
contracts. The acquisition costs are recorded in the statement of income.

Property and Equipment
Property and equipment are stated at cost net of accumulated depreciation and accumulated impairment. Moreover, fixed 
assets are depreciated according to the straight-line method over their estimated useful lives using the following yearly 
rates; Depreciation is recorded in the statement of income:

%

Furniture, and fixtures	 10

Vehicles   15

Computers   20

Equipment 15

Decorations 15

Buildings 2

Property and equipment are depreciated when ready for their intended use.

When the recoverable values of property and equipment is less than their carrying amounts, assets are written down, and 
impairment losses are recorded in the statement of income.

The useful lives of property and equipment are reviewed at the end of each year. In case the expected useful life is different 
from what was determined before, the change in estimate is recorded in the following years, being a change in estimate.

 IAS 32 financial instruments – Classification of Rights Issues 
The IASB issued an amendment to IAS 32 on the classification of rights issues. For rights issues offered for a fixed amount of 
foreign currency current practice appears to require such issues to be accounted for as derivative liabilities. The amendment 
states that if such rights are issued pro rata to an entity’s all existing shareholders in the same class for a fixed amount of 
currency, they should be classified as equity regardless of the currency in which the exercise price is denominated.

There was no effect on the financial position or financial performance upon the implementation of the amended IAS.

 Sector Information
-	 The business sector represents a set of assets and operations that jointly provide products and services subject to risks and 

returns different from those of other business sectors.

-	 The geographic sector relates to the provision of products and services in a defined economic environment subject to risks 
and returns different from those of other economic environments.

Date of Recognition of Financial Assets 
Financial assets are recognized on the trading date which is the date the Company commits itself to purchase or sell the 
financial assets.

Fair Value
Closing market prices (acquiring assets / selling liabilities) in active market at the date of the financial statement represent 
the fair value of financial derivatives traded. In case declared market prices do not exist, active trading of some financial 
assets and derivatives is not available, or the market is inactive, fair value is estimated by one of several methods including 
the following:

-	 Comparison with the market value of another financial asset with similar terms and conditions.
-	 Analysis of the present value of expected future cash flows for similar instruments.
-	 Adoption of the option pricing models.

The valuation methods aim at providing a fair value reflecting the expectations of the market, expected risks and expected 
benefits. Moreover, financial assets, the fair value of which can not be reliably measured, are stated at cost less any 
impairment.

Impairment in the Value of Financial Assets
The Company reviews the values of financial assets on the date of the statement of financial position in order to determine if 
there are any indications of impairment in their value individually or in the form of a portfolio. In case such indications exist, 
the recoverable value is estimated so as to determine the impairment loss. 

Impairment is determined as follows:

-	 Impairment in financial assets recorded at amortized cost is determined on the basis of the present value of the expected 
cash flows discounted at the original interest rate.

-	 Impairment in financial assets fair value recorded at fair value represents the difference between book value and fair 
value. 

-	 Impairment in financial assets recorded at cost is determined on the basis of the present value of the expected cash flows 
discounted at the market interest rate of similar instruments.
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b. Provision for Doubtful Debts
-	 A provision for doubtful debts is taken when there is objective evidence that whole or part of these debts has become 

irrecoverable. The provision is calculated as the difference between the book value and recoverable value. Moreover, a 
100% provision is taken for debts ageing more than 365 days. 

c. End-of-Service Indemnity Provision
End-of-service indemnity provision is calculated based on the internal regulations prepared by the Company in accordance 
with the Jordanian Companies Law.

Annual compensations paid to the terminated employees are charged to the end-of-service indemnity provision when 
paid.  Moreover, an allowance for the company’s liabilities in connection with end-of-service compensations is taken to 
the statement of income.

Liability Adequacy Test
At the statement of financial position date, the adequacy and suitability of the insurance liabilities are evaluated through the 
calculation of the present value of the future cash flows relating to the outstanding insurance policies.

If the evaluation shows that the present value of the insurance liabilities (various purchase expenses less suitable and related 
intangible assets) is inadequate compared to the expected future cash flows, the full impairment is recorded in the statement 
of income.

Income Tax
Income tax expenses represent accrued taxes and deferred taxes.

a. Accrued Taxes
-	 Income tax expenses are accounted for on the basis of taxable income. Moreover, taxable income differs from income 

declared in the financial statements because the latter includes non-taxable revenue or tax expenses not deductible in 
the current year but deductible in subsequent years, accumulated losses acceptable by the tax authorities, as well as 
unallowable and non-taxable items.

-	 Taxes are calculated on the basis of the tax rates prescribed according to the prevailing laws, regulations, and instructions 
in Jordan.

b. Deferred Taxes
- Deferred taxes are taxes expected to be paid or recovered as a result of temporary timing differences between the value 

of the assets and liabilities in the financial statements and the value of the taxable amount. Moreover, deferred taxes 
are calculated according to the statement of financial position liability method based on the tax rates expected to be 
applied at the tax settlement date or the realization of the deferred tax assets or liabilities. 

-	 The balances of deferred tax assets and liabilities are reviewed at the statement of financial position date and reduced 
in case they are expected not to be utilized or are no longer needed, wholly or partially. 

Offsetting
Financial assets and financial liabilities are offset, and the net amount is reflected in the statement of financial position only 
when there are legal rights to offset the recognized amounts, the Company intends to settle them on a net basis, or assets 
are realized and liabilities settled simultaneously.

The gains or losses resulting from the disposal or derecognition of property and equipment, representing the difference 
between the property and equipment sale proceeds and their book value, are recorded in the statement of income.

Property and equipment are derecognized when disposed of or when there is no expected future benefit from their use or 
disposal. 

Intangible Assets
-	 Intangible assets acquired through merger are recorded at fair value upon their acquisition. Additionally, intangible assets 

acquired other than through a merger are recorded at cost.

-	 Furthermore, intangible assets are classified according to their estimated lives: definite or indefinite. Intangible assets with 
definite useful lives are amortized over the life of the asset while those with indefinite lives are reviewed for impairment at 
the date of the financial statements, and the impairment is recorded in the statement of income.

-	 Internally generated intangible assets are not capitalized and are taken to the statement of income in the current year.

-	 Indications of impairment in the value of intangible assets are reviewed at the date of the financial statements. Moreover, 
their lives are reassessed and adjustments are recorded in the subsequent periods.

-	 Computer systems and programs are stated at cost upon acquisition and amortized at an annual rate of 20%.

Provisions
Provisions are recognized when the Company has an obligation on the date of the statement of financial position as a result 
of past events, it is probable to settle the obligation, and a reliable estimate of the amount of the obligation can be made.

Amounts recognized as provisions represent the best evaluation of the amounts required to settle the obligation as of the 
financial statements date, taking into consideration risks and the uncertainty relating to the obligation.  When the provision 
amount is determined on the basis of the expected cash flows for the settlement of the current obligation, its book value 
represents the present value of these cash flows.

When it is expected that some or all of the economic benefits required from other parties to settle the provision will be 
recovered, the receivable is recognized within assets if receipt of the compensations is actually certain and their value can 
be reliably measured.

a. Technical Provisions
Technical provisions are taken and maintained according to the regulations of the Insurance Commission as follows:

1.	 The provision for unearned premiums for general insurance activities is calculated according to the remaining days 
up to the expiry date of the insurance policy after the financial statements date on the basis of a (365) day year except 
for marine and land transport insurance for which the provision is calculated on the basis of written premiums of the 
policies issued on the date of the financial statements according to laws, regulations and instructions issued for this 
purpose.

2.	 The provision for reported claims is computed by determining the maximum total expected costs for each claim on an 
individual basis.

3.	 Additional provisions for incurred but not reported claims are calculated based on the Company’s experience and 
estimates so as to meet any obligations that might arise due to events that took place prior to the end of the fiscal year 
but have not been reported to the Company.
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Financial assets and financial liabilities denominated in foreign currencies are translated to Jordanian Dinar according to the 
average exchange rates issued by the Central Bank of Jordan at the date of the statement of financial position.

Non-monetary assets and non-monetary liabilities denominated in foreign currencies are translated at fair value at the date 
of the determination of their fair value. 

Exchange gains or losses resulting therefrom are taken to the statement of income.

Use of Estimates 
Preparation of the financial statements and application of the accounting policies require the Company’s management to 
perform estimates and judgments that affect the amounts of the financial assets and liabilities, and disclosures relating to 
contingent liabilities. These estimates and judgments also affect revenues, expenses, provisions and changes in the fair value 
shown within shareholders’ equity. In particular, management is required to issue significant judgments to assess future cash 
flows and their timing. The above –mentioned estimates are based on several assumptions and factors with varying degrees 
of estimation and uncertainty. Moreover, the actual results may differ from the estimates due to changes resulting from the 
circumstances and situations of those estimates in the future.

Management believes that the estimates within the financial statements are reasonable. The details are as follows:

-	 A provision for accounts receivable is made according to the various assumptions and basis adopted by management to 
evaluate the required provision as per International Financial Reporting Standards.

-	 The financial year is charged with its part from income tax according to the prevailing regulations and the international 
financials reporting standards.

-	 Management periodically reevaluates the productive lives of tangible assets for the purpose of calculating annual 
depreciation based on the general condition of those assets and the estimates of their expected productive lives in the 
future. Any impairment loss is taken to the statement of income.

-	 The claims provision and technical provisions are taken based on technical studies and according to the instructions of the 
Insurance Commission. Moreover, the mathematical reserve is taken based on actuarial studies. 

 
-	 A provision for lawsuits against the Company is based on a legal study conducted by the Company’s lawyer according to 

which probable future risks are determined. A review of such studies is performed periodically. 

-	 Management reviews the financial assets, shown at amortized cost, to evaluate any impairment in their value. Such 
impairment is taken to the statement of income. 

- 	 Fair value hierarchy: The Company is required to determine and disclose the level in the fair value hierarchy into which the 
fair value measurements are categorised in their entirety, segregating fair value measurements in accordance with the 
levels defined in IFRS. Differentiating between Level 2 and Level 3 fair value measurements, i.e., assessing whether inputs 
are observable and whether the unobservable inputs are significant, may require judgement and a careful analysis of the 
inputs used to measure fair value, including consideration of factors specific to the asset or liability.

Revenue Recognition

a. Insurance Contracts
Insurance premiums arising from insurance contracts are recorded as revenue for the year (earned insurance premiums) 
on the basis of the maturities of time periods and in accordance with the insurance coverage periods. Insurance premiums 
from insurance contracts unearned at the date of the statement of financial position are recorded as unearned insurance 
premiums within liabilities. 

Claims and incurred losses settlement expenses are recorded in the statement of income based on the expected liability 
amount of the compensation relating to the insurance policyholders or other affected parties.

b. Dividends and Interest
Dividends from investments are recorded when the right of the shareholder to receive dividends arises upon the related 
resolution of the General Assembly of Shareholders. 

Interest income is calculated according to the accrual basis based on the maturities of the time periods, original principals, 
and earned interest rate.

Expense Recognition
All commissions and other costs relating to the acquisition of new or renewed insurance policies are amortized in the 
statement of income upon their occurrence.  Other expenses are recognized on the accrual basis.

Insurance Compensations
Insurance compensations represent the claims paid during the period and the change in the claims provision.  The insurance 
compensations represent all the amounts paid during the year whether they relate to the current year or previous years.  
Moreover, outstanding claims represent the highest estimated amount for the settlement of all claims resulting from events 
that took place prior to the statement of financial position date but were still unsettled at that date.  Moreover, outstanding 
claims are calculated on the basis of the best information available at the date of the financial statements and include the 
incurred but not reported claims provision.

Salvage and Subrogation Reimbursements
Estimates of salvage and subrogation reimbursements are considered as an allowance in the measurement of the insurance 
liability for claims.

General and Administrative Expenses 
All distributable general and administrative expenses are loaded on insurance branches separately. Moreover, 80% of the 
general and administrative expenses have been allocated to the various insurance departments on the basis of the earned 
premiums of each department in proportion to total premiums.

Employees Expenses
All distributable employees’ expenses are loaded on insurance branches separately. Moreover, 80% of the employees’ 
expenses have been allocated to the various insurance departments on the basis of the earned premiums of each department 
in proportion to total premiums.

Foreign Currency 
Transactions in foreign currencies are recorded at the exchange rates of the Jordanian Dinar prevailing at the transaction 
date. 
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4. Available-for-Sale Financial Assets

This item consists of the following: 

Number
of Shares / Bonds

December 31, 2010

Listed Shares: JD

  Arab Bank 6,000 59,880

  Arab Orient Investments Company 1,757 1,212

  Jordan Insurance Company 12,000 29,040

  Jordan Steel 70,000 152,600

  Rum Group for Transportation and
   Tourism Investment Company

100,000 109,000

351,732

Unlisted Bonds:

  Arab Real Estate Development Company  120 1,200,000

     Total Available-for-Sale Financial Assets - inside Jordan 1,551,732

- Bonds are stated at cost of JD 1,200,000 and bear an annual fixed interest of 10%.

5. Financial Assets at fair value through the statement of income 

Number of Shares December 31, 2011

  Listed Shares: JD

  Arab Bank 6,000 47,100

  Arab Orient Investments Company 1,757 914

  Jordan Insurance Company 12,000 26,280

  Jordan Steel 70,000 153,300

  Rum Group for Transportation and
  Tourism Investment Company

145,000    139,200

  Total financial Assets at fair value through the
  statement of income –inside Jordan

  366,794

3. Deposits at Banks

This item consists of the following: 

December 31, 2011 December 31, 2010

Deposits Maturing 
Within One Month

Deposits Maturing 
Within Three Months

Total Total

JD JD JD JD

  Inside Jordan 530,827 18,154,108 18,684,935 16,135,249

  Total 530,827 18,154,108 18,684,935 16,135,249

-	 The interest rates on deposits in Jordanian Dinar during the year 2011 ranged from 3.25% to 4.5% ( 3.25% to 4.25% during 
the year 2010).

-	 Moreover, deposits collateralized against a bank guarantee issued to the order of the Director of the Insurance Commission 
in addition to his position amounted to JD 225,000 at the Jordan Kuwait Bank as of December 31, 2011 and December 31, 
2010.

-	 There were no restricted balances except for the deposits collateralized to the favor of the General Director of the Insurance 
Commission.  

The following is the distribution of the Company’s deposits to banks:

December 31,

2011 2010

JD JD

  Jordan Kuwait Bank 4,590,972 3,172,725

  Arab Jordan Investment Bank 6,231,861 6,497,797

  Capital Bank 6,236,602 5,983,305

  Audi Bank 530,827 481,422

  Societe Generale 1,094,673 -

  Total 18,684,935 16,135,249
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Arab Real Estate Development Company bonds are stated at cost less impairment for the amount of JD 800,000 as of Dec 
31, 2011.

Bonds Analysis December 31, 2011

JD

Fixed Interest Rate 1,200,000

Variable Interest Rate 1,270,000

7. Held-To-Maturity Financial Assets

This item consists of the following: 

Number of Bonds December 31, 2010

JD

Inside Jordan

Unlisted Bonds:

Aqaba Development Company * 127 1,270,000

 Total held-to-maturity financial assets inside Jordan 1,270,000

*  The bonds above bear fixed interest rate of 7.75% during the first thirty months and variable for the rate of the bonds 
period.

8. Cash on Hand and at Banks

This item consists of the following: 

December 31,

2011 2010

JD JD

Cash on hand 8,808 65,191

Cash at banks (current accounts) 1,260,736 1,140,212

1,269,544 1,205,403

6.  Financial Assets at amortized cost 

This item consists of the following: 

Number of Bonds December 31,2011

JD

Inside Jordan

Unlisted Bonds:

Aqaba Development Company * 127 1,270,000

Arab Real Estate Development Company ** 120 1,200,000

Total financial assets at amortized cost- inside Jordan 2,470,000

(less): Impairment in financial assets at amortized cost (800,000)

Financial assets amortized cost – net 1,670,000

The maturity date of the bonds is as follows

Less than one year One year or more 

Bonds

Aqaba Development Company * - 1,270,000

Arab Real Estate Development Company ** - 1,200,000

 Total - 2,470,000

*	 The Company bought 127 bonds during October 2009. These bonds mature on October 1, 2014, and bear interest at a 
fixed annual rate of 7.75% for the first thirty months and a variable rate every six months for the remaining thirty months 
of the debenture. Interest is paid on these bonds every six months on April 1, and October 1, of every year. Moreover, these 
Bonds are guaranteed by Aqaba Special Economic Zone Authority (Governmental). 

-  Aqaba Development Company bonds are stated at cost of JD 1,270,000.

**	These bonds matured on April 1, 2011 at fixed annual interest rate of 10%. Interest is paid every six months on October 
1st and April 1st of each year since October 1st 2008. Moreover, the board of directors approved in its meeting number 
(2) held on March 24, 2011 on the amended draft prospectus that was approved from the General Assembly of the bonds 
owners on March28, 2011.

 

The prospectus includes extending the maturity date of these bonds to April 1,2014 and amending the interest rate to  
become a fixed annual interest rate of 11% , to be paid semiannually on October 1st , and April 1st each year starting from 
October 1,2011 , noting that after the resolution of the General Assembly of the bonds owners in its meeting held on October 
26 ,2011 , The Housing Bank  For Trade and Finance ,as the underwriter , has started the legal procedures against Arab Real 
Estate  Development Company (Arab Corp) and filed a lawsuit under number (3460\2011) at the Court of First Insurance of 
Amman to demand the rights of the bonds owners. 
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11. Reinsurance Companies Accounts - debit

This item consists of the following:

   December 31,

2011 2010

JD JD

Local insurance companies 1,566,395 1,466,577

Foreign reinsurance companies 2,306,210 259,755

3,872,605 1,726,332

Less: Provision for doubtful debts* (241,659) (23,500)

Re - insurance companies accounts - net 3,630,946 1,702,832

The ageing of reinsurance companies’ accounts is as follows:

December 31,

2011 2010

JD JD

Less than 90 days 2,468,436 936,592

90 – 180 days 703,425 219,697

181 – 270 days 320,075 331,325

271 – 360 days 223,110 218,654

More than 360 days 157,559 20,064

Total 3,872,605 1,726,332

*  Movement on the provision for doubtful debts during the year was as follows:

2011 2010

JD JD

Balance - beginning of the year 23,500 23,500

Disposals 218,159 -

Balance – End of the Year 241,659 23,500

12. Income Tax 

a. Income tax provision
Movement on the income tax provision was as follows: 

2011 2010

JD JD

Balance - beginning of the year 1,028,002 916,901

Income tax paid (1,207,818) (908,637)

Income tax paid in advance (32,251) (36,220)

Income tax for the year 1,439,368 1,055,958

     Balance – End of the Year 1,227,301 1,028,002

9. Checks under Collection

This item consists of the following: 
December 31,

2011 2010

JD JD

Checks under collection due within six months 2,949,240 2,977,883

Checks under collection due within more than six months up to one year 1,428,767 903,729

4,378,007 3,881,612

The maturities of checks under collection extend up to December 31, 2012.

10. Accounts Receivable - Net

This item consists of the following: 
December 31,

2011 2010

JD JD

Policyholders (a) 23,448,491 20,237,061

Agents 62,262 54,602

Employees 77,008 63,116

Others 214,744 218,698

23,802,505 20,573,477

Less: Provision for doubtful debts (b) (958,341) (788,500)

Accounts receivable - Net 22,844,164 19,784,977

Ageing of receivables is as follows:
December 31,

2011 2010

JD JD

Less than 90 days 13,513,804 9,695,611

90 – 180 days 6,666,421 8,201,379

181 – 270 days 2,216,871 1,575,460

271 – 360 days 744,245 467,755

More than 360 days 661,164 633,272

Total 23,802,505 20,573,477

a. 	 Includes scheduled premiums due after December 31, 2011 for a total of JD 14,753,698 (JD 11,098,610 as of December 31, 2010).

b. 	Movement on the provision for doubtful debts during the year was as follows:

2011 2010

JD JD

Balance - beginning of the year 788,500 558,500

Additions 169,841 230,000

Balance - End of Year 958,341 788,500
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-  The movement on deferred tax assets was as follows: 
Assets for the Year Ended December 31,

2011 2010

JD JD

 Balance at the beginning of the year 523,497 428,692

 Additions 433,591 94,805

 Balance at year end 957,088 523,497

13.   Property and Equipment - Net:

       The details of this item are as follows:

Year 2011 Lands Buildings Computers Decorations
Furniture’s, 
fixtures and 
Equipment

  Vehicles Total

JD JD JD JD JD JD JD

  Cost:

  Balance - beginning of the year 1,545,000 2,575,000 323,147  60,920  499,055  216,350 5,219,472 

  Additions  -  - 168,382  576,957  364,349  11,000 
 

1,120,688 

  Transferred from payments on purchase 
  of property and equipment

 -  -  -  94,800  142,200  -  237,000 

  Disposals  -  -  (1,271)  -  (46,274)  (11,000)  (58,545)

  Balance -End of the year 1,545,000 2,575,000 490,258 732,677 959,330 216,350
 

6,518,615 

  Accumulated Depreciation: -

  Accumulated depreciation - beginning of 
  the year

 -  17,167 169,763 9,094 183,240 43,106  422,370 

  Depreciation for the year  - 51,500 71,258 101,796 97,932 33,246  355,732 

  Disposals  -  -  (1,271)  -  (24,751)  (794)  (26,816)

  Accumulated Depreciation - End of the 
  Year

 - 68,667 239,750 110,890 256,421 75,558 751,286

  Property and Equipment Net Book Value 1,545,000 2,506,333 250,508 621,787 702,909 140,792 5,767,329 

  Payment on purchase of property and   
  equipment *

 -  -  - 5,000  -  -  5,000 

  Property and Equipment Net Book 
  Value - End of the Year

1,545,000 2,506,333 250,508 626,787 702,909 140,792 5,772,329 

* This item represents the amounts paid to purchase property and equipment.

- Income tax in the statement of income represents the following: 
 

2011 2010

JD JD

Income tax for the year 1,439,368 1,055,958

Deferred tax assets (433,591) (94,805)

     1,005,777 961,153

- Summary of the reconciliation of accounting profit with taxable profit:

2011 2010

JD JD

Accounting profit 4,163,187 4,014,750

Non-deductible tax expense 1,841,388 395,019

Profits not subject to tax (7,208) (9,945)

Taxable profit 5,997,367 4,399,824

Income tax rate 24% 24%

A final tax settlement has been reached for income tax up to the year 2010 and sales tax up to the May 31, 2011.
 
An income tax provision has been taken for the year ended December 31, 2011 according to the Jordanian Income Tax Law. 
In the opinion of the Company’s management and its tax consultant, no liability in excess of the related provision amount 
shall arise as of December 31, 2011. 

According to the Income Tax Law a tax rate of 24% has been used to calculate the income tax as of December 31, 2011. 

b.  Deferred tax assets: 

The details are as follows: 

As of December 31,

For the year ended December 31, 2011 2011 2010

Accounts Included:

Balance at the 
beginning of 

the year Additions
Balance at 
Year - End Deferred Tax Deferred Tax

JD JD JD JD JD

Provision for doubtful debts 812,000 388,000 1,200,000 288,000 194,880

Impairment in assets - 800,000 800,000 192,000 -

Provision for unreported claims
  pending settlement-net 948,026 510,094 1,458,120 349,949 227,527

Provision for end – of – service indemnity 421,208 108,534 529,742 127,139 101,090

2,181,234 1,806,628 3,987,862 957,088 523,497
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15. Other Assets
This item consists of the following:

December 31,

2011 2010

JD JD

Prepaid expenses 124,076 87,751

Medications and medical supplies for claims 21,270 40,254

Refundable deposits 235,062 134,717

Accrued investment revenue 117,566 116,963

497,974 379,685

16. Accounts Payable
This item consists of the following: 

December 31,

2011 2010

JD JD

Agents payables 440,685 333,486

Employees payables 8,106 7,376

Garage and cars spare parts payables 188,398 538,804

Medical Network payable 1,370,201 625,363

Trade and companies payable 1,226,247 808,664

Other payables 46,425 18,823

3,280,062 2,332,516

17. Reinsurance Companies Accounts - Credit
This item consists of the following: 

December 31,

2011 2010

JD JD

Local insurance companies 92,035 102,127

Foreign reinsurance companies 8,529,306 7,429,359

8,621,341 7,531,486

18. Other Provisions
This item consists of the following: 

December 31,

2011 2010

JD JD

Provision for Jordanian universities additional fees - 40,906

Provision for end-of-service indemnity 529,742 421,208

529,742 462,114

  Year 2010 Lands Buildings Computers Decorations
Furniture’s, 
fixtures and 
Equipment

  Vehicles Total

JD JD JD JD JD JD JD

  Cost:

  Balance - beginning of the year  -  - 257,429  13,073  395,155  231,450  897,107 

  Additions 1,545,000 2,575,000 81,390  26,774  90,032  114,000 4,432,196 

  Transferred from payments on purchase 
  of property and equipment

 -  -  -  21,073  31,610  -  52,683 

  Disposals  -  -  (15,672)  -  (17,742)  (129,100)  (162,514)

  Balance -End of the year 1,545,000 2,575,000 323,147  60,920  499,055  216,350 5,219,472 

  Accumulated Depreciation:

  Accumulated depreciation - beginning of 
  the year

 -  - 134,316 2,424 142,488 46,818 326,046

  Depreciation for the year  - 17,167 48,107 6,670 46,381 33,478 151,803

  Disposals  -  -  (12,660)  -  (5,629)  (37,190)  (55,479)

  Accumulated Depreciation - End of the 
  Year

 0 17,167 169,763 9,094 183,240 43,106 422,370

  Property and Equipment Net Book Value 1,545,000 2,557,833 153,384 51,826 315,815 173,244 4,797,102

  Payment on purchase of property and 
  equipment *

 -  -  - 94,800 142,200  - 237,000

  Property and Equipment Net Book 
  Value - End of the Year

1,545,000 2,557,833 153,384 146,626 458,015 173,244 5,034,102

* This item represents the payment on preparing the Company’s main branch

Fully depreciated and equipment amounted to JD 431,339 as of December 31, 2011

14. Intangible Assets 

This item consists of the following:

Computer Systems and Programs

2011 2010

Description JD JD

Balance - beginning of the year 58,947 55,688

Additions 15,746 25,266

Amortization (21,218) (22,007)

Balance - End of the Year 53,475 58,947
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22. Cumulative Change in Fair Value - Net

This amount represents the change in the fair value of investments available for sale:

2011 2010

JD JD

Balance – beginning of the year (61,526) 19,394

The effects of applying IFRS(9) 61,526 -

Change during the year - (80,920)

Balance - End of the Year - (61,526)

23. Retained Earnings

This movement on this account was as follows:	

2011 2010

JD JD

Balance - beginning of the year 3,095,958 2,601,426

(Less): Earnings capitalized (Note 20) (2,500,000) (2,150,000)

            the effects of applying IFRS (9)* (61,526) -

Add: Net income for the year 3,157,410 3,053,597

(Less): Appropriated to reserves (419,819) (409,065)

Balance - End of the Year 3,272,023 3,095,958

*	 Retained Earnings include an amount of JD 61,526 as of December 31, 2011 which represents unrealized losses as a result 
of applying IFRS 9. 

24. Net Gains (Losses) from Financial Investments

a. Interest Income

This item consists of the following:

2011 2010

JD JD

Bank interest earned on deposits at banks 675,865 690,862

     Total 675,865 690,862

Amount transferred to the underwriting accounts - -

Amount transferred to the statement of income 675,865 690,862

Movement on other provisions is as follows:		

For the Year Ended December 31, 2011

Balance at the 
Beginning of the 

Year

Charged During 
the Year

Paid During the 
Year

Balance at Year-
End

JD JD JD JD

Provision for Jordanian universities additional fees 40,906 - 40,906 -

Provision for end-of-service indemnity 421,208 117,315 8,781 529,742

462,114 117,315 49,687 529,742

19. Other Liabilities

This item consists of the following:
December 31,

2011 2010

JD JD

Stamps withholdings 63,240 45,304

Sales tax withholdings 76,465 137,150

Board of Directors remuneration 35,000 35,500

Others 20,221 11,766

Due to shareholders – subscription refunds 24,100 24,058

219,026 253,778

20. Authorized and Paid up Capital

-	 Subscribed and paid up capital amounted to JD 17.5 million distributed over 17,500,000 shares, the par value of each is JD 
1 as of December 31, 2011 (against JD 15 million shares of JD 1 each as of December 31, 2010).

-	 According to the resolution of the General Assembly in its extraordinary meeting held on March 24, 2011 and the resolution 
of the Securities Commission on May 5, 2011, it was decided to increase the Company’s capital by JD 2,500,000 from 
retained earnings through distributing free shares with a percentage of 16.66% from capital, so that paid up capital would 
become 17.5 million shares / JD. 

-	 Proposed Dividends
In its meeting held on January 31, 2012, the Board of Directors recommended to the General Assembly of shareholders 
to approve the distribution of 5% as a cash dividends to the shareholders in addition to the distribution of 7% of paid up 
capital as free shares. This recommendation is subject to the approval of the General Assembly of Shareholders.

21. Reserves

Statutory Reserve
The amounts in this account represent what has been appropriated from the yearly income before tax at 10% according to 
the Companies Law.  This reserve can not be distributed to shareholders.
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Allocation:

2011 2010

JD JD

Motor 788,044 688,852

Marine and Transportation 87,030 52,386

Aviation 1,944 41,516

Fire and Other property damages 258,038 240,111

Public Liability 34,042 45,781

Medical 2,087,774 1,419,543

Other Insurance Departments 253,144 279,084

Total 3,510,016 2,767,273

Allocation:

	 2011 2010

JD JD

Motor 455,128 395,806

Marine and Transportation 50,263 30,100

Aviation 1,122 23,855

Fire and Other property damages 149,028 137,965

Public Liability 19,661 26,305

Medical 1,205,775 815,651

Other Insurance Branches 146,200 160,358

Total 2,027,177 1,590,040

b. Net (Losses) Gains from Financial Assets and Investments

This item consists of the following:

2011 2010

JD JD

Interest from financial assets at amortized cost 128,014 233,025

Cash dividends 9,611 15,297

Gains on the sale of available-for-sale financial assets - 38,281

(Loss) from financial assets at fair value through profit or loss (34,760) -

(Loss) from impairment of financial assets at  amortized cost (800,000) -

(697,135) 286,603

Amount transferred to the underwriting Account - -

Amount transferred to the statement of Income (697,135) 286,603

25. Employees Expenses

This item consists of the following:

2011 2010

JD JD

Salaries and bonuses 3,640,296 2,859,385

End-of-service indemnity 117,315 85,699

Company’s share of social security contributions 317,976 249,225

Medical expenses 154,480 145,240

Employees training & development 50,192 21,327

Travel and transportation 107,261 98,215

Total 4,387,520 3,459,091

Employees Expenses Allocated to Underwriting Accounts 3,510,016 2,767,273

Employees Expenses Unallocated to Underwriting Accounts 877,504 691,818
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27. Other expenses

The details of this item are as follows:

2011 2010

JD JD

Jordanian universities additional fees - 40,906

Board of Directors’ remunerations 35,000 35,000

Foreign exchange differences 13,096 20,606

48,096 96,512

28. Earnings per Share for the Year

Earnings per share have been computed by dividing net profit for the year by the average number of shares during the year.  
The details are as follows:

For the year ended  December 31,

2011 2010

JD JD

Income for the year - Statement (B) 3,157,410 3,053,597

Weighted average number of shares * 17,500,000 17,500,000

Earnings per Share (Basic and Diluted) 180/- 174/-

* The weighted average number of shares for 2010 has been restated by the free shares distributed during 2011 according 
to the International Financial Reporting Standards requirements. 

29. Cash and Cash Equivalents

This item consists of the following:

December 31,

2011 2010

JD JD

Cash on hand and at banks 1,269,544 1,205,403

Deposits at banks maturing within three  months 18,684,935 16,135,249

19,954,479 17,340,652

(Less): Restricted deposits (225,000) (225,000)

19,729,479 17,115,652

26  -  General and Administrative Expenses

This item consists of the following:

2011 2010

JD JD

  Insurance Commission expenses 473,256 362,798 

  Advertisements 295,515 301,661 

  Stationery and printing 375,474 242,239 

  Rent 166,504 152,340 

  Communication and stamps 205,116 146,058 

  Tenders expenses 73,412 96,112 

  Maintenance 148,578 86,618 

  Electricity, water and heating 72,274 66,596 

  Government and other fees 50,648 63,100 

  Legal and consultation fees 82,142 51,031 

  Collection expenses 64,435 49,775 

  Hospitality 67,818 46,290 

  Vehicles expenses 40,486 40,100 

  Bank commissions 47,406 38,086 

  Technical consultation and fees 64,439 35,425 

  Cleaning expenses 30,078 28,355 

  Orange card expenses 6,250 26,500 

  Membership 28,304 22,832 

  Board of Directors’ travel expenses 42,000 21,000 

  Board of Directors committee fees 14,000  - 

  Professional fees 20,000 20,000 

  Insurance expenses 14,707 11,080 

  Donations 9,070 8,955 

  Key money  - 22,500 

  Expenses of building the company 68,207  - 

  Other expenses 73,852 48,099 

  Total 2,533,971 1,987,550 

  Total General and Administrative Expenses Allocated to Underwriting Accounts 2,027,177 1,590,040 

  Total General and Administrative Expenses Unallocated to Underwriting Accounts 506,794 397,510



Arab Orient Insurance Company Arab Orient Insurance Company 4948

31.	 The Fair Value of Financial Assets and Liabilities Not Shown at Fair Value in the 
Financial Statements

-	 There are no significant differences between the book value and fair value of the financial assets and financial liabilities at 
the end of the years 2011 and 2010.	

32. Risk Management

First: Explanatory Disclosures:

Risk management is the evaluation of the risk process of measurement and development of strategies to manage it. These 

strategies include the transfer of risks to another party, avoiding and mitigating their adverse effect on the Company, in 

addition to accepting the related consequences partially or wholly. Risk management can be divided into four sections:

First: Material risks such as natural catastrophes, fires, accidents, and other external risks not relating to the Company’s 

operations.

Second: Legal risks resulting from legal claims or any risks arising from the laws and regulations issued by the Insurance 

Commission and the related non-compliance.

Third: Risks arising from financial matters such as interest rate, insurance risk, foreign currencies risks, and market risk.

Fourth:  Intangible risks that are difficult to identify such as knowledge risk that occurs upon the application of inadequate 

knowledge by employees. Moreover, relationships risks occur when there is inefficient cooperation with clients.  All of 

these risks reduce the employee’s productivity in knowledge and lessen the effectiveness of expenditures, profit, service, 

quality, reputation, and the quality of gains.

Management of risks adopted by the Company relies on prioritizing so that risks with huge losses and high probability are 

treated first while risks with lower losses and lesser probability are treated later on.

Risk Management Policy

First: Planning and Preparation
The work scope plan and criteria for adopting and evaluating risks at the Company have been set through creating the 
Institutional Development and Quality Department that monitors this performance.

Second: Identification of Risks
Risks represent events that create problems upon their occurrence.  Therefore, these problems should be identified at 
their origin. When the problem or its origin is identified, the related accident may lead to new risks that can be treated 
prior to their occurrence.  There are many ways to identify risks such as identification based on objectives as each of the 
Company’s sections has certain objectives it endeavors to achieve.  Any event that threatens the achievement of these 

30.  Transactions with Related Parties

-	 The Company entered into transactions with it’s major shareholders, members of the Board of Directors and executive 
management within the course of its normal activities through utilizing insurance premiums and business commissions. 
All related parties accounts are operating, and no related provision has been taken as of December 31, 2011.

The following is the summary of the transactions with related parties during the year:

December 31, 2011
December 

31,2010

Jordan Kuwait Bank 
(Board member)

Top Executive 
Management

Total Total

On-Statement of Financial Position Items: JD JD JD JD

Time deposits 4,590,972 - 4,590,972 3,172,725

Overdraft account (ceiling of JD100,000)/ credit balance (64,137) - (64,137) 119,942

Demand deposits 1,284,974 - 1,284,974 1,005,220

Deposits on letters of guarantee 217,612 - 217,612 126,654

Accounts receivable 13,442 18,076 31,518 66,936

Off-statement of Financial Position Items:

Letters of guarantee 2,176,121 - 2,176,121 1,226,543

2011 2010

Statement of Income Items : JD JD

Bank interest income 117,039 - 117,039 205,366

Insurance 1,107,002 9,920 1,116,922 854,611

Bank expenses and commissions 66,015 - 66,015 65,557

Rent expenses 19,153 - 19,153 57,052

Salaries - 693,598 693,598 579,655

Bonuses - 263,883 263,883 176,202

Travel expenses for members of the Board of Directors - - 42,000 21,000

Bonus expenses for members of the Board of Directors - - 35,000 35,000

In 2011, an agreement was signed with Gulf Insurance Company (main shareholder, and member of the board  of directors), 
regarding the settlement of reinsurance treaty accounts through the Gulf company, where the company’s credit balance 
amounted JD 132,931 in 2011, for the reinsurers. 

Top Executive management (salaries, bonuses, and other benefits) are as follows:

2011 2010

JD JD

Salaries and bonuses 957,481 755,857

Total 957,481 755,857
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-	 Identifying methods to avoid and treat risk.
Second: Quantitative Disclosures :

a. Insurance Risk

1. Insurance Risk
Risks of any insurance policy represent the probability of occurrence of the insured accident and the uncertainty of 
the related claim amount due to the nature of the insurance policy whereby the risks are volatile and unexpected in 
connection with insurance policies of a certain insurance class. As regards the application of the probability theory on 
pricing and the reserve, the primary risks facing the Company are that incurred claims and the related payments may 
exceed the book value of the insurance obligations. This may happen if the probability and risk of claims are greater than 
expected.  As insurance accidents are unstable and vary from one year to another, estimates may differ from the related 
statistics. 
Studies have shown that the more similar the insurance policies are, the nearer the expectations are to the actual loss. 
Moreover, diversifying the types of insurance risks covered decreases the probability of the overall insurance loss.

The Company practices all types of insurance except for life insurance through its main branch located in Jabal Amman, 
3rd circle in Amman and its branches in Der Ghbar, Tla’a Al Ali, Al Bayader and Al Abdali branch in Amman and Aqaba 
branch in Aqaba and Irbid Branch in Irbid.

Through its personnel consisting of professionals and administrative staff, the Company provides the best service to its 
clients. Moreover, a plan has been set to protect it against probable risks whether natural or unnatural.  This requires that 
the necessary provisions as well as the necessary technical equipment be made available to maintain the Company’s 
continuity and viability. Hence, the necessity to set the risk management strategy.

Steps in Determining Assumptions
These steps rely on the internal data derived from the quarterly claims reports and the sorting of the executed insurance 
policies as of the statement of financial position date to identify the outstanding insurance policies. The effective results for 
the year’s accidents are selected for each type of insurance based on the evaluation of the most appropriate mechanism 
for observing the historical development.

2. Claims Development
The schedules below show the actual claims (based on management’s estimates at year-end) compared to the expectations 
for the past four years based on the year in which the vehicles insurance claims were reported and on the year in which 

underwriting of the other general insurance types was executed as follows:

objectives is considered a risk.  Based on this, risks are studied and pursued.  Moreover, there is a type of risk identification 
based on a comprehensive classification of all probable sources of risk. Still another type of risk identification is common 
risks especially for similar companies.

Third: Risk Treatment Method
The Company deals with probable risks by means of the following methods:

-	 Transfer: This represents the process of transferring the risk to another party through contracts or financial 
protection.

-	 Avoidance: This is an active process to ward off risk through avoiding works that lead to risks.  Avoidance is the best 
preventive method against risk.  This may deprive the Company from conducting certain activities profitable for the 
Company. 

-	 Reduction:  This is the process of decreasing the loss arising from the occurrence of risk.
-	 Acceptance: There should be a policy to accept unavoidable risks as acceptance of small risks is an effective strategy.

Fourth: Plan
An easy and clear plan has been set to deal with risks through a pricing policy that relies on historical statistics to avoid 
the occurrence of risks from any insurance branch so that the premium covers the probable cumulative risks.

Fifth: Execution
The Company’s technical departments execute the plan so that the risk effects are mitigated.  Moreover, all avoidable 
risks are avoided.

Sixth: Plan Review and Evaluation
The Risks Department follows up on the Company’s development and constantly and continuously develops and 
upgrades the plan in effect.

Risk Management Arrangements

Determinants
Top priority is given to the Risks Department. This affects the Company’s productivity and profitability. Moreover, the Risks 
Department distinguishes between actual risk and doubt.  Priorities are given to risks with huge losses and high probability 
so as to avoid them.

Risks Management Responsibilities
-	 Upgrading the risk data base constantly and continuously.
-	 Predicting any probable risk.
-	 Cooperating with executive management to treat risks and mitigate riskiness.
-	 Preparing plans and risk reports continuously in order to avoid the probable risk or reduce the probability of its 

occurrence.

Risk Treatment Strategy
-	 Determining the Company’s objectives.
-	 Clarifying strategies for the Company’s objectives.
-	 Distinguishing risk.
- 	 Assessing risk.
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Other Insurance Branches

Underwriting Year 2007 2008 2009 2010 2011 Total

JD JD JD JD JD JD

As of year-end 1,102,042 190,951 242,325 428,535  454,636 2,418,489

After one year 1,093,464 135,351 176,849  427,571  - 1,833,235

After two years 392,108 99,173  68,205  -  - 559,486

After three years 391,308  90,000  -  -  - 481,308

After four years  323,751  -  -  -  - 323,751

Current expectations of cumulative claims 323,751 90,000 68,205 427,571  454,636 1,364,163

Cumulative payments 41,019 6,439 1,212  11  215 48,896

Liabilities as stated in the statement of 
financial position

282,732 83,561 66,993 427,560  454,421 1,315,267

Surplus in the preliminary estimate of the 
provision

 778,291 100,951 174,120  964  - 1,054,326

Fire and other Insurance

Underwriting Year 2007 2008 2009 2010 2011 Total

JD JD JD JD JD JD

As of year-end 495,594 378,133  545,319  614,479  135,812 2,169,337

After one year 423,761 118,725  517,019  153,871  - 1,213,376

After two years 310,397 40,400  178,782  -  - 529,579

After three years 245,237  30,235  -  -  - 275,472

After four years  60,481  -  -  -  - 60,481

Current expectations of cumulative claims 60,481 30,235  178,782  153,871  135,812 559,181

Cumulative payments 5,797  -  14,795  16,700  17,376 54,668

Liabilities as stated in the statement of 
financial position

54,684 30,235  163,987  137,171  118,436 504,513

Surplus in the preliminary estimate of the 
provision

435,113 347,898  366,537  460,608  - 1,610,156

Marine and transportation Insurance

Underwriting Year 2007 2008 2009 2010 2011 Total

JD JD JD JD JD JD

As of year-end 47,617 33,700 622,200 45,200 2,591 751,308

After one year 67,754 133,187 678,164 60,200  - 939,305

After two years 58,619 11,093 676,764  -  - 746,476

After three years 58,619 11,093  -  -  - 69,712

After four years 58,619  -  -  -  - 58,619

Current expectations of cumulative claims 58,619 11,093 676,764  60,200 2,591 809,267

Cumulative payments  4,537 844 669,117 1,683 1,070 677,251

Liabilities as stated in the statement of 
financial position

54,082 10,249 7,647 58,517 1,521 132,016

(Deficit) surplus in the preliminary  estimate 
of the provision

 (11,002)  22,607  (54,564)  (15,000)  -  (57,959)

Vehicles Insurance

Accident Year 2007 2008 2009 2010 2011 Total

JD JD JD JD JD JD

As of year-end 4,317,493  3,080,540  4,372,991  4,448,553  6,760,193 22,979,770

After one year 4,138,871  2,313,120  3,629,454  3,138,409  - 13,219,854

After two years 3,623,315  2,175,100  2,306,597  -  - 8,105,012

After three years 3,523,258  1,102,388  -  -  - 4,625,646

After four years  2,430,776  -  -  -  - 2,430,776

Current expectations of cumulative claims  2,430,776  1,102,388  2,306,597  3,138,409  6,760,193 15,738,363

Cumulative payments 1,809,282  769,208  1,227,498  2,189,742  3,236,882 9,232,612

Liabilities as stated in the statement of financial 
position

621,494  333,180  1,079,099  948,667  3,523,311 6,505,751

Surplus in the preliminary assessment of the 
provision

1,886,717  1,978,152  2,066,394  1,310,144  - 7,241,407

Public Liability Insurance

Underwriting Year 2007 2008 2009 2010 2011 Total

JD JD JD JD JD

As of year-end 80,247 29,700 7,300 7,522 28,220 152,989

After one year 80,247 23,200 19,180 16,500  - 139,127

After two years 43,044 22,700 2,500  -  - 68,244

After three years 43,044 22,500  -  -  - 65,544

After four years 34,135  -  -  -  - 34,135

Current expectations of cumulative claims 34,135 22,500 2,500 16,500 28,220 103,855

Cumulative payments  2,035 19,330  - 3,710 70 25,145

Liabilities as stated in the statement of financial 
position

32,100 3,170 2,500 12,790 28,150 78,710

Surplus (deficit) in the preliminary assessment 
of the provision

46,112 7,200 4,800  (8,978)  - 49,134

Other Insurance Branches

Underwriting Year 2007 2008 2009 2010 2011 Total

JD JD JD JD JD JD

As of year-end 1,102,042 190,951 242,325 428,535  454,636 2,418,489

After one year 1,093,464 135,351 176,849  427,571  - 1,833,235

After two years 392,108 99,173  68,205  -  - 559,486

After three years 391,308  90,000  -  -  - 481,308

After four years  323,751  -  -  -  - 323,751

Current expectations of cumulative claims 323,751 90,000 68,205 427,571  454,636 1,364,163

Cumulative payments 41,019 6,439 1,212  11  215 48,896

Liabilities as stated in the statement of financial 
position

282,732 83,561 66,993 427,560  454,421 1,315,267

Surplus in the preliminary estimate of the 
provision

 778,291 100,951 174,120  964  - 1,054,326
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4. Sensitivity of Insurance Risks

a.	The positive assumption has been chosen. This assumption is the excess of net premiums of 10% for the year ended 
December 31, 2011 for all insurance branches together with the subsequent increase in the paid commission in 
addition to the increase in the related issuance fees. This will increase profits after tax by JD 959,227 and consequently, 
shareholders’ equity by the same amount.

b.	A negative assumption has been made as to the decrease in net premiums of 10% for the year ended December 
31, 2011 for all insurance branches together with the subsequent decrease in the related insurance fees. This will 
decrease profits after tax by JD 959,227 and consequently, shareholders’ equity by the same amount.

c.	A positive assumption has been chosen which is the decrease in net compensations for the year ended December 31, 
2011 at 10% for all insurance branches together with the subsequent decrease in recoveries. In case this happens, it will 
increase profits after tax by  JD 1,016,903 and consequently, shareholders’ equity by the same amount.

d.	A negative assumption has been chosen which is the increase in net compensations for the year ended December 
31, 2011 at 10% for all insurance branches together with the subsequent increase in recoveries. If this happens, it will 
decrease profit after tax by  JD 1,016,903 and consequently, shareholders’ equity by the same amount.

  
b.	Financial Risk
	 The risks to which the Company is exposed hinges around the probability of the inadequacy of the return on the 

investment to finance the obligations arising from insurance and investment contracts.

	 The Company follows financial policies for managing the various risks within a predefined strategy. Moreover, the 
Company’s management monitors and controls the risks and performs the optimal strategic allocation of both financial 
assets and financial liabilities. Risks include interest rate risk, credit risk, foreign currencies risk, and market risk.

	
	 Moreover, the Company follows the financial hedge policy for both financial assets and financial liabilities whenever the 

need arises. This hedge relates to the expected future risks.

1. Market Risks:
Market risks represent irregular risks and risks that vary according to the type of industry. Among these risks are price risks, 
commercial capacity, and competition. Such types of risks can be mitigated through the diversification of investments 
held by the Company. Risk can be evaluated through standard deviation in case the expected return on the investments is 
equal. In case the expected return is unequal, the differentiation factor for each investment is calculated through dividing 
the standard deviation by the expected return for each investment. The lower the standard deviation, the lower the degree 
of risk. Due to the decrease in the size of the investment securities portfolio and its diversitcation, the Company does 
not quantitatively hedge for such risk. Moreover, the Company monitors the financial market prices and prices of other 
securities kept by the Company daily so as to do whatever is appropriate at the end of each quarter of the financial year.

2. Interest Rate Risks:        		
Interest rate risks relate to long – term bond deposits, development bonds, and other deposits. Moreover, the Company 
always endeavors to mitigate these risks through monitoring the changes in interest rates in the market. Interest rate 
risks relate to fixed deposits at banks and overdraft accounts, as of December 31, 2011. The interest rate on bank deposits 
ranged from 3.25% to 4.5% annually on Jordanian Dinar deposits. The interest rate on overdraft accounts ranged from 
5.5% annually.

3.   Concentration of Insurance Risk
Concentration of the off-statement of financial position assets and liabilities according to the geographical and sectorial 
distribution is as follows:

December 31, 2011 December 31, 2010

Assets Liabilities
Off-Statement 

of Financial 
Position

Assets Liabilities
Off-Statement 

of Financial 
Position

JD JD JD JD JD JD

 a.  According to geographical area:

 Inside Jordan 57,819,046 28,388,808 2,176,121 50,339,836 23,442,203 1,266,543

 Other Middle East Countries 420,345 - - 257,640 847,110 -

 Europe 1,885,865 6,466,750 - 930,560 6,592,584 -

 Asia * - 2,154,591 - - 688,442 -

 Africa * - - - - - -

 Total 60,125,256 37,010,149 2,176,121 51,528,036 31,570,339   1,266,543

*Excluding Middle East countries.

December 31, 2011 December 31, 2010

Assets Liabilities
Off-Statement 

of Financial 
Position

Assets Liabilities
Off-Statement 

of Financial 
Position

JD JD JD JD JD JD

 b.   According to Sector:

 Public sector 3,963,250 1,739,477 2,176,121 2,576,400 1,262,813 1,266,543

 Private Sector:

 Companies and corporations 54,560,776 34,715,520 - 47,515,230 29,991,800 -

 Individuals 1,601,230 555,152 - 1,436,406 315,726 -

 Total 60,125,256 37,010,149 2,176,121 51,528,036 31,570,339 1,266,543

Concentration of the off-statement of financial position assets and liabilities related to reinsurers according to the geographical 
and sectorial distribution is as follows:

  December 31, 2011 December 31, 2010

Assets Liabilities
Off-Statement 

of Financial 
Position

Assets Liabilities
Off-Statement 

of Financial 
Position

JD JD JD JD JD JD

 a.  According to geographical area:

 Inside Jordan - 46,252,496 - - 38,525,897 -

 Other Middle East Countries - - - - - -

 Europe 15,924,090 - - 13,047,403 - -

 Asia * 7,110,325 - - 5,591,745 - -

 Africa * - - - - - -

 Total 23,034,415 46,252,496 - 18,639,148 38,525,897 -

* Excluding Middle East countries.
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- Liquidity risk relates to the Company’s inability to make available the necessary funding to meet its obligations on the 
maturity dates.  To protect the Company against these risks, management diversifies its financial resources, manages 
its assets and liabilities, matches their maturities, and maintains an adequate balance of cash and cash equivalents and 
marketable securities.

- The following table summarizes the maturities of financial liabilities (on the basis of the remaining period of the maturity 
from the date of the financial statements):

 December 31, 2011
Less 

than One 
Month

From 1 
Month to 3 

Months

More than 
3 Months 

to 6 
Months

More than 
6 Months 
to 1 Year

More than 
1 Year to 3 

Years

Without 
Maturity

Total

JD JD JD JD JD JD JD

 Liabilities:

 Accounts payable   1,000,000 820,000 500,000 800,000 160,062 - 3,280,062

 Accrued expenses 98,262 - - - - - 98,262

 Reinsures companies accounts 
 - credit 

3,000,000 2,000,000 1,500,000 1,500,000 621,341 - 8,621,341

 Other provisions  - - - - - 529,742 529,742

 Provision for income tax 359,542 867,759 - - - - 1,227,301

 Other liabilities 118,461 76,465 - - - 24,100 219,026

 Total 4,576,265 3,764,224 2,000,000 2,300,000 781,403 553,842 13,975,734

 Total Assets 10,146,731 20,445,549 9,008,243 12,071,841 7,495,804 957,088 60,125,256

 December 31, 2010

 Liabilities:

 Accounts payable   800,000 400,000 500,000 500,000 132,516 - 2,332,516

 Accrued expenses 75,694 - - - - - 75,694

 Reinsures companies accounts 
 - credit 

2,500,000 1,500,000 1,500,000 1,500,000 531,486 - 7,531,486

 Other provisions  40,906 - - - - 421,208 462,114

 Provision for income tax 1,028,002 - - - - - 1,028,002

 Other liabilities 253,778 - - - - - 253,778

 Total 4,698,380 1,900,000 2,000,000 2,000,000 664,002 421,208 11,683,590

 Total assets 9,945,611 19,377,749 6,367,030 8,047,371 7,790,275 - 51,528,036

5. Share Price Risk 
This represents the decrease in the value of shares as a result of the changes in the level of indices of shares subscribed to 
in the investment portfolio at the Company.

The following table illustrates the sensitivity of exposure to interest rate at the date of the financial statements.  Moreover, 
the analysis below has been prepared assuming that the amount of deposits outstanding at the statement of financial 
position date was outstanding for the whole financial year.  An increase / decrease of 0.5% is used representing the 
Company’s assessment of the probable and acceptable change of interest rates.

+ 0.5% - 0.5%

For the Year Ended December 31,

2011 2010 2011 2010

JD JD JD JD

Increase (decrease) in profit for the year 93,425 80,676 (93,425) (80,676)

Shareholders’ equity 93,425 80,676 (93,425) (80,676)

3. Foreign Currencies Risks
Foreign currencies risks are the risks resulting from the fluctuations in the value of the financial instruments due to the 
changes in the exchange rates of foreign currencies.  Most of the Company’s assets and liabilities are funded by Jordanian 
Dinar or US Dollar.  The exchange rate of the US Dollar to Jordanian Dinar is fixed at 0.709 and the probability of this risk is 
very minimal. Consequently, the Company does not hedge for the foreign currencies risk due to the following reasons:

-	 The US Dollar exchange rate is fixed within a range from 0.708 to 0.710 selling and buying by the Central Bank of 
Jordan. 

 	 All of the Company’s accounts with the various parties including reinsurers are in Jordanian Dinar.

-	 There are no other foreign currencies denominated accounts.  However, the Company monitors the fluctuation in the 
foreign currency exchange rate continuously.

The foreign currencies risks are the risks relating to the change in the value of the financial instruments due to the change 
in the foreign currencies exchange rates.  Moreover, the Jordanian Dinar is considered the Company’s functional currency.  
The Board of Directors sets the limits for the financial position of each currency at the Company.  Additionally, the foreign 
currencies positions are monitored daily.  Strategies are adopted to ensure that the positions of foreign currencies are 
maintained within the approved limits.

The following is the net position of the Company’s major foreign currencies:

Foreign Currency Equivalent in Jordanian Dinar

December 31, 

Currency Type 2011 2010 2011 2010

US Dollar 1,812,121 1,358,471 1,284,794 963,156

Euro - 24,409 - 22,944

The Company’s management believes that the foreign currencies risks and their impact on the financial statements are 
immaterial.

4. Liquidity Risk
The Company’s management follows a suitable system for the management of risks relating to short-term and long-term 
financing. This is performed through maintaining proper reserves, actual monitoring of the expected cash flows, and 
comparing the maturities of assets, on one hand, and the financial liabilities and technical obligations, on the other. 
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-	 The Company completes the reinsurance coverage for each risk assigned to it before the issuance of the insurance 
policy in case of insurance policies exceeding the relative agreements limits.

   
-	 As regards major contracts exceeding the proportional agreements limits, the Company, if it decides, assigns what 

exceeds 30% of any insurance contract to cover the optional reinsurance at a rate of not less than 60% of the assignment 
to a reinsurance company classified as 1st and 2nd class according to the solvency margin instructions.

-	 The Company optionally returns 100% of risks excluded from contracts to the reinsurance company (companies) 
classified as 1st or 2nd class according to the solvency margin instructions.

-	 The Company follows up on the contractual and optional reinsurances monthly to ensure that the classification is not 
down graded below 1st and 2nd class.  	  

8. Operating Risks
Operating risks relate to systems downtime or may result from any intentional or unintentional human error. These risks 
may affect the Company’s reputation as they may lead to financial losses. These risks may be avoided through segregating 
duties, setting the necessary procedures to obtain any information from the Company’s systems, and making aware and 
training the Company’s personnel.

9. Legal Risks
These risks relate to the lawsuits against the Company. In order to avoid these risks, the Company setup an independent 
legal department to follow up on the Company’s operations in a manner that complies with the Insurance Law and the 
Insurance Commission’s Regulations.   

The change in the stock exchange index as of the financial statements date was +5% or - 5%. The following is the impact 
of the change on the Company’s shareholders:

2011 Change in Index Impact on Shareholders’ Gain/(Loss)

JD

Stock Exchange +5% 18,340

Stock Exchange -5% (18,340)

2010 Change in Index Impact on Shareholders’ (Gain/(Loss))

JD

Stock Exchange +5% 17,587

Stock Exchange -5% (17,587)

6. Insurance Risk
This risk arises from the other parties’ inability to meet their obligations.  These risks arise from the following:

- Reinsurers.
- Policyholders.
- Insurance agents.
	
To mitigate insurance risks, the Company performs the following:

- Sets credit limits for agents and intermediaries.
- Controls accounts receivable.
- Sets reinsurance policies at other high net worth parties.
- Maintains the Company’s cash balances at local and international banks.

7. Reinsurance Risk
As with other Insurance Companies, and for the purpose of reducing the exposure to financial risks that may arise from 
major insurance claims, the Company, within the normal course of its operations, enters into reinsurance contracts with 
other parties. 
	
In order to reduce its exposure to major losses arising from the insolvency of reinsurance companies, the Company 
evaluates the financial position of the reinsurance companies it deals with while monitoring credit concentrations coming 
from geographic areas and activities or economic components similar to those companies. Moreover, the reinsurance 
policies issued do not exempt the Company from its obligations towards policyholders. As a result, the Company remains 
committed to the reinsured claims balance in case the reinsurers are unable to meet their obligations according to the 
reinsurance contracts.

In order to reduce exposure to the financial risks that may arise from the major insurance claims, the Company enters into 
reinsurance agreements with other parties.

- 	 The Company applies the contractual and optional insurance agreements terms upon underwriting for all types of 
insurance regardless of size.
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December 31, 2010 Within One Year More than One Year Total

JD JD JD

Assets:

Deposits at banks 16,135,249 - 16,135,249

Available-for-sale financial assets 1,551,732 - 1,551,732

Held-to-maturity financial assets - 1,270,000 1,270,000

Cash on hand and at banks 1,205,403 - 1,205,403

Checks under collection 2,977,883 903,729 3,881,612

Accounts receivable – net 19,784,977 - 19,784,977

Reinsurers companies accounts - debit 1,702,832 - 1,702,832

Deferred tax assets - 523,497 523,497

Property and equipment – net - 5,034,102 5,034,102

Intangible assets - 58,947 58,947

Other assets 379,685 - 379,685

Total Assets 43,737,761 7,790,275 51,528,036

Liabilities

Unearned premiums provision – net 12,661,883 - 12,661,883

Claims provision – net 4,872,843 2,352,023 7,224,866

Accounts payable 2,200,000 132,516 2,332,516

Accrued expenses 75,694 - 75,694

Reinsurers’ Companies accounts - credit 7,000,000 531,486 7,531,486

Other provisions 40,906 421,208 462,114

Provision for income tax 1,028,002 - 1,028,002

Other liabilities 253,778 - 253,778

Total Liabilities 28,133,106 3,437,233 31,570,339

Net 15,604,655 4,353,042 19,957,697

33. The Maturities of Assets and Liabilities 

The following table shows the analysis of assets and liabilities according to their expected period to recovery or settlement:

December 31, 2011 Within One Year
More than One 

Year 
Total

JD JD JD

Assets:

Deposits at banks 18,684,935 - 18,684,935

Financial assets at fair value through the statement of income 366,794 - 366,794

Financial assets at amortized cost - 1,670,000 1,670,000

Cash on hand and at banks 1,269,544 - 1,269,544

Checks under collection 4,378,007 - 4,378,007

Accounts receivable – net 22,844,164 - 22,844,164

Reinsurers companies accounts - debit 3,630,946 - 3,630,946

Deferred tax assets - 957,088 957,088

Property and equipment – net - 5,772,329 5,772,329

Intangible assets - 53,475 53,475

Other assets 497,974 - 497,974

Total Assets 51,672,364 8,452,892 60,125,256

Liabilities

Unearned premiums provision – net 14,998,884 - 14,998,884

Claims provision – net 5,544,516 2,491,015 8,035,531

Accounts payable 3,120,000 160,062 3,280,062

Accrued expenses 98,262 - 98,262

Reinsurers’ Companies accounts - credit 8,000,000 621,341 8,621,341

Other provisions - 529,742 529,742

Provision for income tax 1,227,301 - 1,227,301

Other liabilities 194,926 24,100 219,026

Total Liabilities 33,183,889 3,826,260 37,010,149

Net 18,488,475 4,626,632 23,115,107
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e. 	The following table shows the summary of the Company’s capital and the minimum required capital:

December 31,

2011 2010

JD JD

Total Capital Maintained 17,500,000 15,000,000

Minimum Capital According to the Insurance Law 4,000,000 4,000,000

f.  The following table shows the amount contributed to capital by the Company and the net solvency as of December 31, 
2011 and 2010:

December 31,

2011 2010

JD JD

Core Capital

Paid – up Capital 17,500,000 15,000,000

Statutory reserve 2,343,084 1,923,265

Profit for the year net of appropriations 2,737,591 2,644,532

Retained earnings 534,432 451,426

Total Primary Capital 23,115,107 20,019,223

Supplementary capital:

Cumulative change in fair value - (61,526)

Total Supplementary Capital - (61,526)

Total regulatory capital (a) 23,115,107 19,957,697

Total required capital (b) 12,642,295 11,252,721

Solvency  margin (a) / (b) 183% 177%

In the opinion of the Company’s management, the regulatory capital is compatible with and adequate to the size of capital 
and nature of risks to which the Company is exposed.

34. Main Segments Analysis

a. Information on the Company’s Operating Segments
The general insurance sector at the Company includes motor insurance, marine insurance, flight insurance, fire and 
damages insurance, malpractice insurance, and other types of insurance. This includes investments and the management 
of cash for the Company. Moreover, transactions among the sectors are based on the estimated market prices at the same 
terms given to others.  

b. Information on Geographical Distribution
This note represents the geographical distribution of the Company’s operations. Moreover, the Company conducts its 
operations mainly in the kingdom, representing local operations. It also conducts international activities through its 
branches in the Middle East, Europe, Asia, America, and the Far East, representing the international operations. 

The following is the distribution of the Company’s revenues, assets, and capital expenditures according to geographical 
sector:   

Inside Jordan Outside Jordan Total

December 31, December 31, December 31,

2011 2010 2011 2010 2011 2010

JD JD JD JD JD JD

Total Assets 57,819,046 51,268,281 2,306,210 259,755 60,125,256 51,528,036

For the Year Ended December 31,

2011 2010 2011 2010 2011 2010

JD JD JD JD JD JD

Total Revenues 66,102,873 53,267,129 - - 66,102,873 53,267,129

Capital Expenditures 1,141,434 4,747,145 - - 1,136,434 4,747,145

35. Management of Capital

The Company’s objectives as to the management of capital are as follows: 

a.	 To adhere to the Company’s minimum capital issued by the Insurance Law. Moreover, the Company’s minimum capital 
prior to the enforcement of the law according to which it was licensed to practice general insurance in all of its branches, 
jointly and severally, is JD 4 million.    

b.	 To secure the continuity of the Company, and consequently, the Company’s ability to provide the shareholders with good 
returns on capital.

c.	 To make available the proper return to shareholders through pricing insurance policies in a manner compatible with the 
risks associated with those polices. 

d. To comply with the Insurance Commission Instructions associated with the solvency margin.
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39. Adoption of new and revised international financial reporting standards (IFRSs)

39.1 Standards and Interpretations effective for the current period
 
The following new and revised IFRSs have also been adopted in the preparation of the company’s financial statements for 
which it did not have any material impact on the amounts and disclosures of the financial statements, however, may affect 
the accounting for future transactions or arrangements:

IAS 24 Related Party 
Disclosures (2009)

Amends the requirements of the previous version of IAS 24 to:
-	 Provide a partial exemption from related party disclosure requirements for 

government-related entities
-	 Clarify the definition of a related party
-	 Include an explicit requirement to disclose commitments involving related 

parties.

Amendments to IFRS 1 relating 
to Limited Exemption from 
Comparative IFRS 7 Disclosures for 
First-time Adopters

Provides additional exemption on IFRS transition in relation to IFRS 7 Financial 
Instruments: Disclosures, to avoid the potential use of hindsight and to ensure 
that first-time adopters are not disadvantaged as compared with current IFRS 
preparers.

Amendments to IAS 32 Financial 
Instruments: Presentation, relating 
to classification of Rights Issues

Amends IAS 32 Financial Instruments: Presentation to require a financial 
instrument that gives the holder the right to acquire a fixed number of the 
entity’s own equity instruments for a fixed amount of any currency to be 
classified as an equity instrument if, and only if, the entity offers the financial 
instrument pro rata to all of its existing owners of the same class of its own non-
derivative equity instruments. Prior to this amendment, rights issues (rights, 
options, or warrants) denominated in a currency other than the functional 
currency of the issuer were accounted for as derivative instruments.

Amendments to IFRIC 14: 
Prepayments of a Minimum Funding 
Requirement

Makes limited-application amendments to IFRIC 14 IAS 19 – The Limit on a 
Defined Benefit Asset, Minimum Funding Requirements and their Interaction. 
The amendments apply when an entity is subject to minimum funding 
requirements and makes an early payment of contributions to cover those 
requirements, permitting the benefit of such an early payment to be recognized 
as an asset.

Improvements on IFRSs issued in 
2010

The application of Improvements to IFRSs issued in 2010 which amended 
IFRS 1, IFRS 3, IFRS 7, IAS 1, IAS 27, IAS 32, IAS 34  and IFRIC 13 has not had 
any material effect on amounts and disclosures reported in the consolidated 
financial statements.

IFRIC 19 Extinguishing Liabilities 
with Equity Instruments

Requires the extinguishment of a financial liability by the issue of equity 
instruments to be measured at fair value (preferably using the fair value of the 
equity instruments issued) with the difference between the fair value of the 
instrument issued and the carrying value of the liability extinguished being 
recognized in profit or loss. The Interpretation does not apply where the 
conversion terms were included in the original contract (such as in the case of 
convertible debt) or to common control transactions. 

36. Lawsuits against the Company

There are lawsuits against the Company at courts claiming compensation for a total amount of JD 1,341,071 as of December 
31, 2011. In the opinion of the Company’s management and its lawyer, no obligations shall arise therefrom exceeding the 
allocated amounts within the net claims reserve.

37. Contingent Liabilities

The Company was contingently liable for bank guarantees of JD 2,176,121 as of December 31, 2011 against cash margins of 
JD 217,612.

38. Fair Value Hierarchy 

The following table analyzes the fiancial instruments recorded at fair value based on the valuation method which is defined 
at different levels as follows:

-	 Level 1: Quoted prices (unadjusted) for identical assets or liabilities in active markets;
-	 Level 2: Information not included in level (1) quoted prices monitored for the asset or liability, either directly (e.g. prices) or 

indireclty (i.e. derived from prices);
- 	 Level 3:  information on the asset or liability not based on those observed from the market (unobservable inputs).

December 31, 2011 Level (1) Level (2) Level (3) Total

JD JD JD JD

Financial instruments assets:

Financial assets at fair value through the statement of income 366,794 - - 366,794

Financial assets at amortized cost - 2,470,000 - 2,470,000

Total financial assets 366,794 2,470,000 - 2,836,794
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40- The effect of applying IFRS (9)

The Company has early adopted IFRS (9) since January 1, 2011 which affected the financial statements as the following:

a.	The reclassification of the financial assets to equity instrument, debt instruments and shareholder’s equity items, as the 
following:

January 1, 2011

Measurement criteria Book value

Description IAS(39) IFRS(9) IAS(39) IFRS(9) Difference

JD JD JD JD JD JD

Equity instruments
Available-for-sale 

financial assets

Financial assets at fair 
value through the 

statement of income
351,732 351,732 -

Debt instruments
Held-to-maturity 
financial assets

Financial assets at 
amortized cost

1,270,000 1,270,000 -

Shareholders’ Equity Retained Earnings Retained Earnings 3,095,958 3,034,432 61,526

Shareholders’ Equity
Cumulative Change

Retained Earnings (61,526) (61,526) -

Debt instruments
Available-for-sale 

financial assets
Financial assets at 

amortized cost
1,200,000 1,200,000 -

b.	The Company reclassified the investments in Companies’ stocks that were previously classified as available-for-sale 
financial assets and valued at fair value to financial assets at fair value through the statement of income since management 
believes according to its business model that these financial investments are for trading purposes. Accordingly, an amount 
of JD 61,526 representing the negative change in fair value was reclassified to retained earnings as of January 1, 2011.As 
for the part that the management believes according to its business model that the objective is to collect the contractual 
cash flows that are solely payments of principal and interest on the principal outstanding, management has classified 
these investments as financial assets at amortized cost.

c.	Implementing IFRS (9) did not lead to any changes on the Statement of Income items for the year ended December 31, 
2010.

39.2 New and revised IFRSs issued but not yet effective:

The Company has not applied the following new and revised IFRSs that have been issued but are not effective yet: 

Effective for annual periods
beginning on or after

Amendments to IAS 12  Income Taxes relating to Deferred Tax: Recovery 
of Underlying Assets

1 January 2012

Amendments to IAS 32 Financial Statements – Offsetting Financial 
Assets and Liabilities

1 January 2014

Amendments to IFRS 7 Financial Instruments: Disclosures / Financial 
Instruments – Transfer o f Assets 

1 July 2011

Amendments to IFRS 7 Financial Instruments: Disclosures – Offsetting 
Financial Assets and Liabilities

1 July 2013

IAS 1 Presentation of Financial Statements 1 July 2012

IAS 19 Employee Benefits 1 January 2013

IAS 27 Separate Financial Statements 1 January 2013

IAS 28 Investments in Associates and Joint Ventures 1 January 2013

IFRS 10 Consolidated Financial Statements 1 January 2013

IFRS 11 Joint Arrangements 1 January 2013

IFRS 12 Disclosures of Interests in Other Entities 1 January 2013

IFRS 13 Fair Value Measurement 1 January 2013

IFRIC 20 Stripping Costs in the Production Phase of a Surface Mine 1 January 2013

The Company’s management anticipate that the adoption of the above Standards and Interpretations in future years will 
have no material impact on the financial statements of the Company in the period of initial application.




	AOI Annual Report Arabic Final
	أعضاء مجلس الإدارة
	تقرير مجلس الإدارة
	بيانات الإفصاح 
	نبذه عن أعضاء مجلس الادارة
	نبذه عن الإدارة التنفيذية

	جدول بأعمال الشركة منذ تأسيسها
	تطور أهم المؤشرات المالية للشركة  للفترة 2004 – 2011
	الهيكل التنظيمي
	تقرير مدقق الحسابات المستقل
	قائمة المركز المالي - قائمـة (أ) كما 31 كانـــون الأول
	قائمة الدخل - قائمـة (ب) للسنة المنتهية في 31 كانـــــــون الأول 
	قائمة الدخل الشامل - قائمـة (ج) للسنة المنتهية في 31 كانــــون الأول
	قائمة التغييرات في حقوق المساهمين - قائمـة (د)
	قائمة التدفقات النقدية  - قائمـة (هـ) للسنة المنتهية في 31 كانـــــــون الأول
	قائمة إيرادات الاكتتاب لأعمال التأمينات العامة  - قائمـة (و)
	قائمة تكلفة التعويضات لأعمال التأمينات العامة - قائمـة (ز)
	قائمة أرباح الاكتتاب لأعمال التأمينات العامة - قائمـة (ح)
	إيضاحات حول القوائم المالية 

	AOI Annual Report Eng Final

